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efektivni
a ekologicka

Novy retail

|V drogerii ROSSMANN mohou zakaznici v Cesku nakupovat jiz 30 let.
Jak hodnoti uplynulé roky, na co jsou nejvice pysni a jaké plany ma
spolecnost do budoucna? Odpovedi nam poskytli Karol Jakubek
a Vit Podesva, jednatelé spole¢nosti ROSSMANN.
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EDITORIAL

Udrzitelnost, kam se podivas... Nékomu
uz tenhle vyraz leze na nervy a zacina
byt na néj alergicky. My tento pojem vni-
mame v jeho dlouhodobém vyznamu.
Nepredavame ocenéni, nevytvafime po-
roty, které ocenéné vybiraji. Jdeme ces-
tou predavani informaci, které by mohly
a pfimo mély byt uzite¢né pro manazery
a firmy v oboru. Kontinualné volime té-
mata v zavislosti na tom, jak se vyviji trh
a legislativa.

Letos vas proto mohu pozvat jiz na

9. ro¢nik seminare Udrzitelnost pro vy-
robu a obchod, tentokrat s podtitulem
Jak jsme pokrocili?

O své zkusenosti a informace se s vami
podéli odbornici z firem a organizaci,
které se udrzitelnosti v ramci svého byz-
nysu zabyvaji. Potfebujete zjistit, jak na
vas dopadnou pozadavky vasich ob-
chodnich partner(i / odbérateld vyply-
vajici z CSRD? Jak pomUze digitalni
pas vyrobku k rozvoji cirkularni ekono-
miky? V ¢em spocivaji uspésné projekty
firem v oblasti udrzitelnosti? A jak se

za posledni roky zménilo chovani firem
a spotrebitel(?

Na letoSnim ro€niku seminare se

o své zkuSenosti podéli zastupci firem

a instituci: Albert Ceska republika, Coca-
-Cola HBC, Ceska federace nabytkovych
bank a reuse center, Dachser, Danone,
GreenOmeter.studio, GS1 Czech Repub-
lic, Ipsos, Salacia Solutions, Svaz ob-
chodu a cestovniho ruchu CR, THIMM

a Unibail-Rodamco-Westfield.

A protoze zakladem uspéchu vSech udr-
Zitelnych projektl je ¢lovék, budou moci
Ucastnici akce na misté vyzkouset, jak
nas dokaze zrelaxovat a energii napl-

nit i ,obycejna“ masaz rukou provedena
zkuSenou kosmeti¢kou francouzské
znacky Astrali.

Seminar se bude konat v utery

18. ¢ervna 2024 v prostorach Magenta
Experience Center v Praze na
Arkadach.

Podrobné informace k programu i k re-
gistraci jsou k dispozici na www.retail-
news.cz/konference/udrzitelnost2024/
Prihlasit se Ize i prostfednictvim mailové
adresy klanova@press21.cz.

Na vidénou na seminafi se tési

Eva Klanova
klanova@press21.cz

Chcete-li si zajistit vSechna tiSténa vydani Retail News, nezapomerite si objednat
predplatné, on-line formular najdete na www.retailnews.cz.
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8:30-9:00 REGISTRACE
9:00-9:10 ZAHAJENI

Priority v ramci ESG pro jednotlivé sektory — vysledky vyzkumu spolec¢nosti Ipsos
Tereza Horakova, Associate Director, a Jan Stanék, Innovation Lead, Ipsos CZ

Snizovani uhlikové stopy jako zadani pro retail s dopady do celé vertikaly
Romana Nydrle, feditelka pro obchod, SOCR CR

Digitalni pas vyrobku a cirkularni ekonomika
Pavla Cihlarova, rfeditelka GS1 Czech Republic

Jak vinita lepenka a ambasadoring méni vnimani firmy?
Martin Hejl, jednatel spole¢nosti THIMM

10:30-11:00  PRESTAVKA NA KAVU

Udrzitelnost musi mit smysl a data
Jifi Marecek, feditel pro komunikaci a udrzitelnost obchodi Albert

Voda - nas nejcennéjsi zdroj 5
Ladislav Jelen, CSR & Community Manager, Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko

Udrzitelnost se skutecnym dopadem
Ivan Holub, manazer udrzitelnosti pro stfedni a vychodni Evropu, Danone

Komplexni pristup k ochrané klimatu v logistice
Jan Pihar, generalni feditel Dachser Czech Republic

Best practice z prvnich CSRD I:eportﬁ
Alzbéta Gabalova, reditelka pro Ceskou republiku, Salacia Solutions

13:00-14:00  PRESTAVKA NA OBED

Udriitelnvé obchodni centrum - najemci a dodavatelé
Karolina Sustrova, Head of Leasing Czech Republic & Slovakia, Unibail-Rodamco-Westfield

ESG Reporting - tajny kod k jejich pripravé a jak na nich vydélat
Karel Kotoun, vykonny feditel spole¢nosti GreenOmeter.studio

Reuse jako prilezitost pro budoucnost
Dana Kalistova, predsedkyné Ceské federace nabytkovych bank a reuse center

15:00-16:00 NETWORKING U ODPOLEDNI KAVY A CAJE

Podrobné informace k programu i k registraci jsou k dispozici na
Prihlasit se Ize i prostfednictvim mailové adresy
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Foto: Billa CR

BILLA

E-SHOP S NOVOU MOBILNI
APLIKACI

Praha/ek — Od zahajeni ostrého pro-
vozu loni v zafi vyuziva moznosti online
nakupu prostfednictvim Billa e-shopu
pravidelné vice nez 30 000 zakaznika.

Ti uz uskuteCnili vice nez 150 000 na-
kupt a 70 % z nich nakupuje pravidelné.
V dubnu Billa pfedstavila novou mobilni
aplikaci, ktera nakupy jesté vice zjed-
nodusi. Dale rozsifila rozvozové lokality
o dalSich 75 tis. adres, a nabidne tak své
sluzby vice nez 1 mil. domacnosti. Do
konce roku se ma pocet domacnosti zvy-
Sit na bezmala 1 300 000.

Soucasné v ramci své nové identity
predstavila novou podobu e-shopu.
»Billa postupné naplriuje své cile a spus-
téni e-shopu vloni byl jednim z nich. Mu-
sime Fict, ze jeho spusténi naplnilo nase
ocCekavani. Jeho Uspéch nas tési a sou-
Casné nas motivuje k jeho dalSimu roz-
voji. Do konce roku 2025 mame ambici
mit plné automatizované sklady a v kom-
binaci se sluzbou Click&collect nabid-
nout nase sluzby zakazniklim po celé
Ceské republice,“ fika Marek Dolezal,
generalini feditel Billa CR.

STORE INVENT
AUTOMATION

DALSI BEZOBSLUZNY MINUTE
SHOP JE V PRAZSKE LIBNI

Praha/ek — Prvni bezobsluzna maloob-

chodni sit v Cesku Minute Shop otevira
v prazské Libni ¢tvrtou prodejnu s non-
stop provozem. Na rozdil od stavajicich

AKTUALITY

konceptd samoobsluznych pokladen si
zde zakaznik nemusi sam markovat jed-
notlivé polozky. Tasku pouze polozi na
pas, kde se automaticky cely nakup na-
Cte do aplikace a zakaznik pak potvrdi
platbu v mobilni aplikaci.

S

Foto: Store Invent Automation

Minute Shop je koncept plné automati-
zovanych prodejen, ve kterych zakaznici
k nakupu potrebuji pouze mobilni apli-
kaci s nahranym obc¢anskym prikazem
a platebnimi udaji. V obchodé na spotre-
bitele neCeka zadné skenovani ¢arovych
kodu. Veskeré zboZi je zde opatfeno
specialni technologii RFID ¢ipl, umoz-
nujici okamzité nacteni a uhradu celého
nakupu, jakmile taska projede tunelem

s neviditelnymi anténami. Diky tomu se
prodejny obejdou zcela bez personalu.

Linked [T}

Sledujte stranku
Retail News

Minute Shop se od podobnych typl pro-
dejen, které v pIné automatickém rezimu
funguji pouze v no¢€nich hodinach, nej-
vice odliSuje pravé svym technologickym
feSenim. Technologie RFID navic umoz-
fuje provozovateli v redlném Case sledo-
vat, kolik zboZi je aktualné na prodejné

a co je potfeba doplnit. Prodejny pojmou
350-450 polozek trvanlivého sortimentu.
Do budoucna se pocita také s rozsirenim
sortimentu o ovoce, pecivo a dalsi na-
kupni polozky.

V provozu jsou zatim Ctyfi prodejny

v Praze. Nyni jejich provozovatel Store

Invent Automation hodla formou fransi-
zovych licenci rozsifit Minute Shop do
dalSich regiond po celé republice.

GALERIE HARFA

NA FASADE SVITi PRVNI DIGITALNI
3D BILLBOARD

Praha/ek — Obchodni centrum Galerie
Harfa a medialni agentura Premium OOH
WOOD & Co predstavily prvni perma-
nentné umisténou 3D digitalni venkovni
reklamni plochu (DOOH) v Ceské repub-
lice. Galerie Harfa nabidla prostor fasady,
spole¢nost Premium OOH WOOD & Co
zajistila vyrobu, instalaci a fesi pronajem
reklamni plochy. Od 18. dubna je v pro-
vozu prvni digitalni 3D plocha, na pod-
zim pfibude ve stejné lokaci jesté jedna
identicka.

Digitalni 3D plocha je umisténa nad
vchodem do nakupniho centra ze strany
od O2 Arény a ma rozméry (13,5 x 5,8)

x 4,8 m. Druha identicka LED Harfa ob-
razovka bude umisténa nad vchodem

z ulice Ceskomoravska a do provozu pd-
jde od 1. zafi 2024.

»V Galerii Harfa se snazime byt vzdy

o krok napred. Jsme proto radi, ze se
nam podafilo ziskat tuto originalni re-
klamni plochu jako prvnimu nakupnimu
centru v republice. Jde o vyrazny prvek,
ktery upouta pozornost naprosté vétsiny
lidi jdoucich nebo jedoucich kolem ob-
chodniho centra. Véfime, ze to podpofi
atraktivitu centra, zvysi navstévnost a té-
Sime se, ze se na reklamnich plochach
budou objevovat i znacky, které navstév-
nici v naSem obchodnim centru mohou
najit a vyuzit,“ fika Martina Tlusta, mar-
ketingova manazerka Galerie Harfa.

ReTaitNews

Foto: OOH WOOD & Co
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Poznate rozdil?

Darkové obaly (nejen) z vinité lepenky

NaSe udrzitelné obaly jsou pfesné to,
co vasi zakaznici hledaji.

Vasi
zakaznici
ano

V modernim svété, kde estetika, udrZitelnost a inovace hraji prim,

se znatky a designéfi obraci ke stéle kreativn&jsim a ekologicky
setrnéjsim alternativam v oblasti baleni, Takovou alternativou mohou
byt baleni z vinité lepenky.

VInita lepenka, dosud povaZzovana predev3im za funknia prakticky
material, se nynistdvazakladem i pro zdobend darkova baleni. Neni
se temu divit, vZdyt diky pokrotilym technologiim tvarovani a potisku
muiiZe byt lepenka zpracovavéana do nejriiznéjsich kreativnich tvar(
avzord.

Vedle poZadavkii na vzhled a funkénost baleni, musime vzit
v potaz i odpovédnost za Zivotni prostiedi. Darkova baleni

z vinité lepenky jsou vyrobena z recyklovanych
arecyklovatelnych materialii. TakZe kromé baleni

se zajimavym designem a idedInimi viastnostmi ziskadte obal,
ktery pfispiva k ochrané na3eho Zivotniho prostiedi.

Zjistéte vice na www.dssmith.com/cs

The Power of Less


http://www.dssmith.com/cs

Foto: Kosik.cz

KOSiK.Ccz
OD STRAKONIC PO KARVINOU

Praha/ek - Skoro ptil milionu Cecht

a vice nez 220 tis. novych domacnosti.
Presné tolik jich diky online supermar-
ketu Kosik.cz mlze od kvétna nakupovat
Cerstvé potraviny s doru¢enim az doma
jen par hodin od objednani. U velkych
nakupl vzdy s dopravou zdarma, s moz-
nosti vyuzivat mnoZstevni slevy Multikup.
Do konce roku chce Kosik vozit nakupy
70 % domacnosti v Cesku.

Specialni péci Kosik vénoval sortimentu.
Ten je pfipraven ve spolupraci s velko-
prodejnami Makro a také v novych més-
tech nabidne vybér ze 14 tis. polozek
potravin nebo potreb pro domacnost.

AKTUALITY

Zastoupeny budou znacky vSech ceno-
vych kategorii, ale také Cerstvé maso

a ryby. Pravé u ryb to plati doslovné —
Kosik garantuje doruceni az na prah do-
mova uz od 48 hodin od vylovu.

MAKRO €R

ALIANCE MUJ OBCHOD
OTEVRELA DRUHOU PRODEJNU
S REZIMEM 24/7

Praha/ek — Dostupnost zakladnich slu-
zeb na ¢eském venkove je dlouhodobym
tématem predevsim v souvislosti se za-
viranim malych neorganizovanych pro-
dejen v mensich méstech a vesnicich.
Také spoleénost makro CR se rozhodla
jit proti tomuto trendu a v ramci své sité
MUj obchod nabidnout prodejnam od-
bornou pomoc pfi zavadéni prodeje v re-
zimu 24/7. Prvni prodejna tohoto typu
Uspésné funguje nékolik mésicl v Bys-
tré na Frydecko-Mistecku, druha se ote-
viela v patek 26. dubna v obci Krpy na
Mélnicku.

Cely systém funguje ve spolupraci s apli-
kaci ,,Dokapsy“ od CSOB, ktera pro-
stfednictvim bankovni identity v chytrém

telefonu vygeneruje docasny QR kod
pro vpusténi zakaznika do prodejny. Za-
kaznici pfitom nepotrebuji uget u CSOB
banky.

Prvni prodejnou, ktera novy systém fun-
govani nasadila, se stal M{j obchod

v mistni ¢asti Bystré u obce Janovice na
Frydecko-Mistecku. Vedeni obce se ne-
dafilo v poslednich 2 letech ziskat pro-
vozovatele pro obecni obchod, a proto
se rozhodla zajistit svym obyvatellim
prostor pro malé nakupy vlastnimi si-
lami. Prostfednictvim aliance MUj obchod
makro CR pomohlo s dovybavenim pro-
vozovny regaly a chladici technikou a ob-
chodni tym pak s vybérem a rozmisténim
spravného sortimentu. O technologii pro
fungovani v rezimu 24/7 a zabezpeceni
se postarala firma PVA Systems.

COCA-COLA FANDIi HOKEJI - A NA PRODEJNICH PLOCHACH JE NEPREHLEDNUTELNA

Coca-Cola je napojovym partnerem Ces-
kého hokeje, podporuje také zensky ledni
hokej i parahokej. Coca-Cola rozhodné
velmi dynamicky a masivné pristoupila

k predzapasové pripravée, pokud by-
chom takto pfenesené nazvali vizibilitu

na prodejni plose. Ve vypsaném tenderu
na kreativni feSeni POS nosi¢l nako-

nec uspél nas tym DAGO, a to prede-
v&im diky originalnimu feSeni celého setu
vystaveni, jemuz nechybi propracované
detaily.

Tzv. hero realizaci je permanentni shop-
-in-shop, jehoz podoba je odrazem
vnitrku hokejové arény. Ledova plocha,
mantinely, a pfedevsim typicky tvar histé
se zaoblenym ,hrazenim* se prehlédnout
neda. Tento typ vystaveni nabizi znacnou

kapacitu na zasobu produktd, a to
vCetné téch nachlazenych v lednicce.
Shop-in-shop se pysni dalSim typickym

atributem stadionu, a to zavéSenou LED
kostkou pod stfechou budovy. Ta nase
promita reklamni spoty spole¢nosti
Coca-Cola.
| dal$i druhy permanentnich POS nosict
ze zminéného setu pracuji s uvedenymi
prvky v riznych obménéch, at se jedna
o Ctyfpaleti nebo paletové vystaveni.
Spojovacim prvkem je zapracovany Kkli-
Covy vizual se tfemi Ceskymi hokejovymi
reprezentanty a vyzvou k zapojeni se do
spotrebitelské soutéze. Jednim z hoke-
jistd se mdze na chvili stat i jakykoliv na-
kupuijici, pokud ve vybranych prodejnach
vyuzije pfipraveny fotokoutek. Za zminku
urcité stoji i mensi stojan v podobé hoke-
jové branky.

www.dago.cz
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Foto: ROSSMANN

ROZHOVOR

V DROGERII ROSSMANN
NAKUPUJEME V CESKU

JIZ 30 LET

NAKUPOVANI V PRODEJNE DROGERIE
SPOJUJE ZAZITEK A INSPIRACI,

SHODUJI SE KAROL JAKUBEK A VIT
PODESVA, JEDNATELE SPOLECNOSTI

ROSSMANN.

B Letos slavite 30 let plsobnosti na
c¢eském trhu. Tim se zarazujete mezi
jednoho z nejstabilnéjSich maloob-
chodnich fetézct v oblasti drogerie.
Co je receptem vaseho uspéchu?

K. Jakubek: Urcité bych zminil silnou

a stabilni vlastnickou strukturu. Jsme
soucasti rodinné firmy ROSSMANN

a koncernu AS Watson, ktefi jsou dohro-
mady nejvétsi prodejci v oblasti zdravi
a krasy na svété. Na fetézec mame ne-
zvykle vysokou miru lokalni dlveéry ply-
nouci z decentralniho zpUsobu fizeni,
ktera nam umozniuje se efektivné a fle-
xibilné soustredit na potreby nasich
zakaznikd.

Zaroven mame silné finanéni zazemi,
které nam pomaha dlouhodobé uspésné
rozvijet nasi strategii. Suma investic

od roku 2019, zejména do rozvoje sité

a zlepSeni zakaznické zkusenosti, by
méla letos pfesahnout 1 miliardu korun.
To nam pomaha ve velmi dynamickém
rlstu trzeb. Za poslednich 5 let jsme nej-
rychleji rostoucim drogistickym fetézcem,
jen loni nam trzby vzrosty témér o pétinu.
DalSim kli€ovym prvkem uspéchu jsou
nasi zaméstnanci. Stale si zachovavame
kulturu plynouci z rodinné firmy a do na-
Sich zaméstnancl se snazime neustale
investovat.

B Do novych pobocek a vyssiho kom-
fortu pro zakazniky investujete stovky
milion0 korun. Kolik mate v souéasné
dobé prodejen a jakou formou budete
v expanzi pokrac¢ovat?

V. Podesva: Aktualné mame 182 prode-
jen a brzy bychom meéli pfekonat hranici
200. Za poslednich pét let jsme otevreli

Vit Podesva a Karol Jakubek, jednatelé spoleénosti ROSSMANN

Sit drogerii ROSSMANN zalozil v Némecku v roce 1972
pan Dirk Ropmann. Aktualné provozuje v deviti evrop-
skych zemich vice nez 4 700 prodejen a zaméstnava
vice nez 62 000 pracovnikd. V Ceské republice fungu-
je jako spolec¢ny joint venture Dirk Rossmann GmbH
Némecko s obratem 13,9 mid. euro a AS Watson Group,
retailer s celosvétovym obratem 20 mld. euro.

vice nez 50 novych prodejen a témér
100 jsme zmodernizovali a tam, kde to
bylo mozné, i zvétSovali. Kromé rozsifo-
vani prodejni sité standardnim zplsobem
»one fits all“ se nam v posledni dobé po-
vedlo oteviit prodejny v nejexponovanéj-
Sich mistech — dvé prodejny na Vaclav-
ském namésti v Praze a v centru Brna na
ulici Masarykova. Jedna se o naprosto
nestandardni prodejny tvarem, velikosti,
vice podlazimi atd. Obchodni Uspéch
téchto prodejen ukazuje, Ze obcas ne-
Skodi vystoupit ze svého obvyklého mo-
delu a vyzkousSet néco extra.

B Co by méla moderni prodejna dro-
gerie zakaznikovi nabidnout, aby
uspéla v konkurenci?

V. Podesva: Musi byt dobfe dostupna.
Zakaznici u naSich drogerii ocenuji pfi-
jemné moderni nakupni prostredi, jed-
noduchou orientaci v ramci prodejny,
ale i produktovych kategorii. Moznost
rychlého nakupu u nds umocnuji samo-
obsluzné pokladny. Nakupovani kos-
metiky je pro Zeny zazitkem a inspiraci,
také proto do prodejen zafazujeme prvky
stouch&feel”, ,digital mirror a ,;skin ge-
nius“, které maji napomahat s aktivaci
zakaznika v misté prodeje.

Jako dulezity prvek pak urcité vidime
neustalé sbirani zpétné vazby od na-
Sich zékaznikl. Pro tyto Ucely jsme loni
zavedli nastroj Customer Love Score.
Prispévky se zakaznickymi podnéty re-
Sime na urovni managementu a perma-
nentné se snazime vylepSovat nase za-
kaznicke sluzby. A protoze ty jsou hlavné
o lidech, neustale pracujeme i s nasimi
zaméstnanci.
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B Sluzby jsou o lidech. Co délate pro
vase zaméstnance, aby vSe fungovalo
a zakaznik odchazel spokojeny a vra-
cel se k vam opakované?

K. Jakubek: Velikosti jsme sice nadna-
rodni koncern, ale vnitfné se chovame
jako rodinna firma. Oba nasi vlastnici kla-
dou velky dlraz na to, aby na8i zamést-
nanci byli spokojeni. Tato podpora nas
moc tési.

Za posledni dva roky jsme vyznamné
navysili mzdy, napfiklad u zaméstnanct
prodejen to bylo o vice nez Gtvrtinu.

Toto navySeni bylo nejenom vyssi nez
obvykly réist mezd na ¢eském maloob-
chodnim trhu, ale pfekonalo i rdst inflace.
dllezité ocenit pravé je, vzdyt prede-
vSim diky nim dosahujeme nasich Uspé-
chl. Letos planujeme v tomto trendu
pokracovat.

Zaroven jsme se zaméfili i na systém za-
méstnaneckych vyhod. Byly zavedeny
benefity typu Cafeterie a také bezplatna
asistenéni linka, ktera je zamérena na in-
dividualni pomoc pfi feSeni osobnich za-
lezitosti nasich zaméstnanc( a jejich ro-
dinnych pfislusnikd.

Postupné vylepSujeme i interni procesy
a pracovni prostredi. Zmodernizovali
jsme centralu spole¢nosti, administrativni
¢ast centralniho skladu a pfi modernizaci
prodejen se snazime nasim zaméstnan-
clim vybudovat jesté lepsi zazemi. Per-
manentné se také vénujeme vzdélavani
zaméstnancu. To, Ze jdeme spravnym
smérem, nam potvrdily i vysledky za-
méstnaneckého priizkumu realizovaného
pfes spole€nost Kincentrik, kdy jsme se
stali nejlepSim zaméstnavatelem 2024,
coz nas rozhodné moc potésilo.

B Jak se méni vasi zakaznici? Do-
padaji na vas zmény v zakaznickém
chovani?

V. Podesva: Cesky zakaznik je obecné
velice naro¢ny, vysoce digitalné zdatny,
ma vysoka ocekavani na kvalitu nakup-
niho prostredi a Sifi sortimentu. Ekono-
micka krize poslednich let vedla zakaz-
niky k jesté vy$sSimu pfiklonu nakupovani
v akcich a zaménou brandovych za

ROZHOVOR

privatni znacky se vyhnuli snizeni své
osobni spotreby.

Zakaznici se snazi vice dbat o zdravy zi-
votni styl a diky socialnim sitim sledu;ji
moderni trendy. Proto planujeme dale za-
vadét novinky a pokracovat v rozSifovani
naseho sortimentu.

R@SSMANN

KDE
SRDCE _
POMAHA

Vedle toho se snazime i o posileni nasi
online platformy. Nedavno jsme zahdjili
napfriklad i spolupraci s rohlik.cz, ktery
nabizi ve své online platformé zhruba
400 nasich privatnich znacek. Chystame
i dalsi vylepseni nasi online aplikace
ROSSMANN CLUB.

M Je znamé, ze se ROSSMANN pro-
pojil s jégou. Co vas k tomu vedlo?

V. Podesva: V Cesku (ne)pravidelné
cvici jégu priblizné tretina zen. To Cislo
je ohromuijici. Spojenim naseho brandu
ROSSMANN s jégou se chceme jesté
vice pfriblizit nasim zakaznicim. K tomu
vyuzivame jak produkty, tak marketingo-
vou komunikaci.

Specialni web, zajimavé rady, inspirativni
cvic¢eni v ramci aplikace ROSSMANN
CLUB maji za cil nasim zakaznikdm od-
kryt nové cesty vedouci ke zdravému zi-
votnimu stylu. V ramci aktivit propojenych
s jogou planujeme na 20. 6. vyjime&nou
akci — ROSSMANN Jéga Den na Stre-
leckém ostrové v Praze, kdy nabidneme
v§em pfiznivclm jogy unikatni zazitek

v podobé cvi¢eni jégy v samotném cen-
tru Prahy a na hladiné feky Vltavy.

Il ROSSMANN je velmi aktivni na poli
spolecenské zodpovédnosti, na co
jste nejvice pysni?

K. Jakubek: Urcité na nas charitativni
projekt Kde srdce pomaha, ktery vznikl
v roce 2009 a od jehoz spusténi bylo
prerozdéleno vice nez 80 milionl korun.
Tento projekt propojuje nasi charitativni
¢innost s ostatnimi obchodnimi aktivi-
tami. Je soucasti vérnostniho zakaznic-
kého programu ROSSMANN CLUB. Né-
kolikrat ro¢né dava zakaznikovi moznost
vyuzit své body za zrealizované nakupy
k tomu, aby je mohl darovat a svym hla-
sovanim rozhodnout o vysi finanéniho
pfispévku. Spole¢né tak kazdy rok pre-
rozdélujeme ¢astku ve vysi 4-5 mil. K&,
podporujeme riizné neziskové orga-
nizace a tim pomahame ménit lidské
osudy. Hlavnimi pilifi nasi pomoci jsou
handicapované déti, maminky samozivi-
telky a nové téma péce o dusSevni zdravi
déti.

B Pfi hodnoceni 30 let na trhu se lo-
gicky nabizi otazka, jak bude vypa-
dat ROSSMANN, az bude slavit treba
Ctyricitku?
K. Jakubek: Mame ambici stat se pro
zakazniky v oblasti drogerie volbou ¢islo
jedna. Jiz brzy oekavame, Ze se sta-
neme druhym nejvétSim drogistickym
fetézcem z pohledu trzeb a dynamiku
nejrychleji rostouci firmy v této oblasti
bychom si radi zachovali i pro dalSi de-
kadu. Planujeme dal rozSifovat nasi pro-
dejni sit' a budeme zvétSovat i stavajici
prodejny. Ocekavame, ze zakaznicka
zkusenost se u nas bude dal zlepSovat
i pres rlizné technické vychytavky ze-
jména na bazi umélé inteligence. Poci-
tame i s dal$im rozSifovanim a Upravou
sortimentu, ktery bude reflektovat nové
trendy posilujici zdravy zivotni styl. A sa-
mozrejmeé nase pozornost a investice bu-
dou smérovany k zaméstnanclm, ktefi
jsou a budou zasadnim pojitkem mezi
nasimi produkty a zakazniky.

Eva Klanova

ReTailNews
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TRENDY & TRHY

SPOTREBITELSKE

TRENDY

VYDEJNIi BOXY ZAZIiVAJI
BOOM. TRETINA | ZBOZi
PRODAVA

Cesi pro dorudeni svych internetovych
objednavek stale Castéji vyuzivaji vydejni
boxy. Jako moznost doru¢eni online po-
fizeného zbozi je voli témér 60 % naku-

pujicich, ocenuji na nich predevsim do-
stupnost a flexibilitu. Fenoménem se stal
online prodej pouzitého obleceni nebo
elektroniky, tfetina Cech( takové baliky
pravidelné posila. Vyplyva to z prvniho
ro¢niku priizkumu Index Balik pfepravni
spole¢nosti PPL CZ, ktery zpracovala

agentura Ipsos. ,Cesi si ndkupy treba

i pfimo z mobilu skute¢né oblibili, 70 %
zakaznikd uvedlo, Ze mési¢né udetfi
diky online nakuplim minimainé 4 ho-
diny, 17 % dokonce 12 hodin, které by
jinak stravili v obchodech ¢i na cestach
za nimi,” fika Lenka Vitovska, manazerka
komunikace PPL CZ.

Dle priizkumu si 6 z 10 Cechdl pro balik
do boxu zajde po praci. Vétsinou si vy-
biraji boxy v okoli svého domova. Pétina
Cechd si stihne balik vyzvednout mezi
navstévou fitness, setkani s prateli nebo
mezi dalSimi volnoCasovymi aktivitami.
jePPL. ,Zakaznikim se staci ptihlasit do
aplikace e-mailem, ktery zadavaji pfi ob-
jednavkach zbozi na internetu, a podrob-
nosti o vSech zasilkach se jim automa-
ticky propiSou do aplikace. Maji tak vSe
potfebné k vyzvednuti nebo prevzeti za-
silky na jednom misté,“ popisuje Vitov-
ska. Aplikace mojePPL slouzi nejen pro
sledovani a prebirani balikd, ale také pro
jejich snadné posilani.

Cesi si oblibili také online prodejni plat-
formy, kde mohou udat své jiz nechténé
oble€eni nebo tfeba pouzitou spotfebni
elektroniku. K odesilani bali¢kd podle

prizkumu vyuziva skoro polovina téchto
lidi vydejni mista, prostfednictvim box{
pak baliky posila pétina.

AKCENIi LETAKY USETRILY
ZAKAZNIiKOVI AZ
CTVRTINU VYDAJU

Za krystalovy cukr nebo vejce zapla-
time o pétinu méné nez pred rokem.
Hladka mouka je oproti loriskému dubnu
o tretinu levnéjsi. Zlevnil také syr eidam
(10 %), mléko nebo bily jogurt (shodné
7 %). Pfi nakupu konzumnich brambor
Ci jablek si naopak o tfetinu priplatime.
Pr@imérna sleva sledovanych poloZek

v akénich letacich byla 24 %. Vyplyva to
z meziro€niho srovnani cen 13 vybranych
zakladnich potravin v ak&nich letacich
sedmi nejvétsich obchodnich fetézcl.
Analyzu provedia spoleénost Ceska dis-
tribuéni, ktera je nejvétsim distributorem
tisténych letakd v Ceské republice.
Kilogram pSeni¢né hladké mouky je me-
ziro¢né levnéjsi v priiméru o 35 %, tedy
zhruba o 7 K¢&. PFi nakupu deseti va-

jec velikosti M uSetfime takrka 8 K¢, za
kilogram krystalového cukru zaplatime

0 6 K& méné.

SROVNANi PRUMERNYCH CEN ZAKLADNICH POTRAVIN V AKCNiCH LETACICH V DUBNU 2023, LEDNU A DUBNU 2024

Polozka Primérna Primérna Prumérna Meziroc¢ni rozdil | Meziroc¢ni rozdil
cena (K¢) cena (K¢) cena (K¢) v cené (K¢) v cené (%)
duben 2023 |leden 2024 | duben 2024
Cukr krystalovy (1 kg) 26,15 20,88 20,40 -5,75 -22
Eidamska cihla (1 kg) 168,90 178,18 152,56 -16,34 -10
Chléb konzumni kminovy (1 kg) 37,65 47,52 38,47 0,82 2
Jablka konzumni (1 kg) 15,99 25,27 20,41 4,42 28
Jogurt bily netuény (150 g) 7,90 8,48 7,31 -0,59 -7
Konzumni brambory (1 kg) 14,30 16,90 18,42 4,12 29
Maslo (1 kg) 167,08 147,80 163,03 -4,05 -2
MIéko polotu¢né pasterované (1 I) 15,30 15,70 14,19 -1,11 -7
Pecivo psenicné bilé (1 kg) 49,04 50,75 52,80 3,76 8
Pivo vycepni, svétlé, lahvoveé (0,5 |) 11,40 10,76 11,70 0,30 3
PSeni¢na mouka hladka (1 kg) 20,90 14,33 13,50 -7,40 -35
Vejce slepiCi Cerstva (10 ks, velikost M) 38,78 31,58 31,10 -7,68 -20
Veprova pecené (1 kg) 99,90 109,90 94,50 -5,40 -5
Celkem 673,29 678,05 638,39 -34,90 -3
14 ReTaitNEws
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KLESA POCET LIDI, ktefi produkty kupuji (18 %). Podstatna finanéni prispévky ekologické organizaci
KTERI VNIMAJI PLAST Gést se vSak shoduje, Ze odpovédnost nebo aktivni angazovanost v néjakém
NEGATIVNE nesou obé skupiny stejné (42 %). V pfi- pro-environmentalnim spolku.

Z aktualniho prizkumu spole¢nosti Per- padé regulace plastd je situace podobna, Vétsina lidi (72 %) souhlasi s tim, Ze se
fect Crowd, ktery mapuje postoj spolec¢- a i zde jsou v ocich lidi dllezit&jsimi ak- v dnesni dobé vyrabi az moc vyrobkU
nosti k plastim, vyplyva, ze Cesi vnimaji  téry firmy a stat, ktery mize trh a spoled-  z plastd, pfitemz 65 % si mysli, Ze se
zalohovani PET lahvi jako spolecensky nost regulovat skrze zakony. Ve spolec¢- vzdy da pouzit ekologic¢téjsi alternativa.
prospésné a maji chut se o plastech aje- nosti pfevlada nazor, ze verejny sektor by A to stéle i pres to, ze verejné dostupné
jich efektivni recyklaci dozvédét vice. mél financné podporovat firmy a jedince,  vysledky LCA analyz hodnoticich dopad
Negativni myty v oblasti plastd ale u Ce- ktefi vyvijeji produkty a sluzby Setrnéjsi produktl na Zivotni prostfedi béhem ce-
chl stéle pretrvavaji, byt v mensi mite, k zivotnimu prostredi (64 %). Iého Zivotniho cyklu potvrzuji nizsi eko-
nez tomu bylo pred tfemi lety. VétSina Ackoliv lidé Castéji pfisuzuji odpovédnost  logickou zatéz zplsobenou plastovymi
respondentl se chce dozvédét o vy- firmam nebo statu nez sami sobé, 9z 10  obaly oproti sklenénym alternativam.
robé, zpracovani, dopadech €i recyklaci alespon obcas déla néco pro to, aby 6 z 10 pak souhlasi s tim, Ze plast sam
plastd vice informaci, pfiéemz o néco snizili dopad odpadu z plastl na Zivotni 0 sobé neni problém, ale potiz je prede-
vy$Si zajem je u mladsi vékové katego- prostiedi. NejCastéji se jedna o tridéni v8im v tom, jak s nim lidé a spole¢nost
rie 15-24 let. NejCastéjSim zdrojem in- plastového odpadu a recyklaci (74 %). nakladaji.

formaci tykajici se plastl je pro respon- Témér polovina respondentt ddle vyuziva  Za druhy nejskodlivéjsi material je po-
denty internet. papirové tasky nebo sa¢ky namisto plas-  vazovan kov, kdy jde o jediny materidl,
Lidé pfisuzuji odpovédnost za znecis- tovych (49 %), nosi znovupouzitelnou l1a-  ktery vnimaji Skodlivéji Zeny nez muzi.
téni prostredi ¢astéji firmam a jejich roz- hev a minimalizuji pouzivani jednorazo- Za nejekologic¢téjsi material ze vSech
hodnutim o produktech uvadénych na vych plastovych vyrobk( (shodné 46 %).  jmenovanych je ve spole¢nosti povazo-

trh (38 %) nez samotnym spotiebiteldm, Naopak mezi nejméné Casté aktivity patfi ~ van papir.

INZERCE

S n i 2 UJ m e . iE : Balime produkty nasich klientu tak,

aby jim obal zajistil potfebnou ochranu,

O ba I OVé h O Od pa d u. avsak s pouzitim mensiho mnoZstvi papiru,

lepenky nebo papirovych vlaken.

4 A4
C n e' S klienty za tato udrzitelna reseni
ziskavame obaloveé ceny.
Spolec¢né.

7N

Smurfit ‘ Better Planet

Kappa Packaging




ALTERNATIVNI

TEMA

POTRAVINY OSLOVUJI
HLAVNE GENERACI Z

ODVALTERNATIVI\VJI'CH POTRAVIN .
POZADUJEME PREDEVSIM POZITIVNI VLIV

NA ZDRAVI, MUSI NAS ALE PRESVEDCIT

| CHUTI.

Priblizné pétina lidi kupuje rostlinné al-
ternativy Zivocisnych produktl alespon
jednou tydné. Nejcastéji je konzumuiji na
svacinu nebo k snidani, a to hlavné ge-
nerace Z. Jak ukazal bfeznovy prizkum
agentury Ipsos pro spole¢nost Danone
ve stfedni a vychodni Evropég, bere témér
35 % respondentl pfi nakupovani po-
travin v Gvahu jejich vliv na planetu. Pre-
devsim mladsi generace ¢im dal ¢astéji
preferuje rostlinné alternativy zivocis-
nych potravin, napfiklad napoje na rost-
linné bazi. Mezi respondenty ve véku

18 az 26 let je dokonce 12,6 % vegand,
vegetarianl a flexitarian(, coz je témér
dvakrat vice nez v prdmérné populaci
(6,6 %).

PRO GENERACI Z JE
DULEZITA CHUT, PRO
STARSi ZDRAVOTNI
BENEFITY

26,9 % respondent( ve véku 18 az 26 let
konzumuije rostlinné produkty dokonce
vice nez jednou tydné. Tato vékova sku-
pina tak ¢ini hlavné kvali chuti (43 %),
benefitdm pro zdravi (39,2 %) a pozitiv-
nimu vlivu na planetu (38 %), s pfibyvaji-
cim vékem ale zacina prevladat zdravotni
hledisko - ve véku 54 az 65 let je to hlav-
nim dlvodem ke konzumaci rostlinnych
alternativ pro témér polovinu respon-
dentd prizkumu (49,5 %).

Prilezitostem, pfi kterych spotrebitelé
konzumuiji napoje na rostlinné bazi, vé-
vodi dva denni momenty — svacina

(49,8 %) a snidané (39,5 %). Nejcas-

t&ji respondenti rostlinné napoje vyuzi-
vaji pfi vafeni nebo peceni (39,1 %), ge-
nerace Z si je ale také Casto pfidava do

ROSTLINNE ALTERNATIVY
V NAKUPNiM KOSI
Podil v hodnoté

7%

18% 64 %

,MIécné*“ rostlinné alternativy
»,Maso a Uzeniny* rostlinné alternativy
,Pomazanky a Delikatesy“ rostlinné
alternativy

B ,Hotova jidla“ rostlinné alternativy

Zdroj: Spotrebitelsky panel GfK CZ: 2023 /
konference New Food Forum 2024

kavy (34,2 %) nebo je pije jen samotné
(32,9 %).

PRO VYROBCE JE
DULEZITE LEGISLATIVNI
PROSTREDI

Na dubnové konferenci New Food Forum
zaznély plany retailovych fetézcl navysit
nabidku rostlinnych alternativ za dostup-
nou cenu. Rozhodujicim faktorem bude

i Ceské legislativni prostredi. ,,Zakaznici
maji vy$Si naroky na zdravotni stranku

a chutovy profil rostlinného produktu

a samozfejmeé je zajima i akceptovatelna
cena. Na snizeni ceny mame v Tescu
vétsi vliv, pokud se jedna o privatni pro-
dukt a umime zasahnout do vyroby,

Vice nez polovina evropského obyvatelstva se dle pro-
jektu Smart Protein snazi omezit svou spotfebu masa.
Dle dat Consumer Panel Services GfK v Cesku nakoupi
rostlinné alternativy az 4 z 10 domacnosti a tfi Ctvrtiny
z nich nakup opakuiji.

zbytek produktl se snazime zahrnout do
promoc¢nich akci,“ komentovala gene-
ralni feditelka Tesco pro Ceskou repub-
liku Katarina Navratilova v ramci CEO
panelu dubnové konference New Food
Forum. Na panelu zaznél také ddraz na
vyznam certifikace, napfiklad logem
V-Label, pro jednoduché rozeznani rost-
linného sloZeni produktd.
Romana Nydrle, feditelka pro obchod ze
Svazu obchodu a cestovniho ruchu, vy-
zvedla dllezitost ceského legislativniho
nastaveni ve prospéch podpory lokal-
nich vyrobcl rostlinnych produktd, aby
se zvratil trend jejich vétSinového im-
portu. Prezentovala to na pfikladu ome-
zeni nazvy rostlinnych produktd, které
mohou vyrobcdm ztiZit situaci a jdou
proti zaméru oslovit bézného zakaznika
a zakaznici.
Dulezitou roli pfi rozvoji inovaci hraje
i podpora ze strany statu. Jak uved| Vla-
dimir Degtar, feditel sekce sluzeb pro ex-
portéry v agenture CzechTrade, vyrobci
rostlinnych potravin se mohou zapojit do
Exportni aliance Proveg Czech Export
Alliance, diky které mohou byt na zahra-
ni¢nich trzich silngjsi.

ek

DULEZITOST V DANE KATEGORII

sMlécné“ rostlinné alternativy 1,6 %

»Maso a Uzeniny*“
rostlinné alternativy 0,3 %

,Pomazanky a Delikatesy“
rostlinné alternativy 1,5 %

,Hotova jidla“
rostlinné alternativy 1,6 %

Zdroj: Spotrebitelsky panel GfK CZ: 2023 /
konference New Food Forum 2024
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ALTERNATIVNI POTRAVINY:
VELKA PRILEZITOST PRO BUDOUCNOST

Alternativni potraviny. Slovni spojeni, které stale vice rezonuje mezi tuzemskymi spotrebiteli a za nimz se skryva mnoho
zajimavych moznosti, jak se stravovat zdravéji a udrzitelnéji. Navic to, co bylo jesté nedavno ob¢éasnym ozvlastnénim
nakupniho kosiku, se stava jeho pravidelnou soucasti.

Rostlinna mléka, alternativy vajec, ryb

a morskych plodd, vyrobky z hub véetné
houbovych nahrazek masovych steakd
nebo tfeba veganské dezerty. Takové
produkty si mezi lidmi ziskavaji stale
vétsi oblibu.

/ Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

WWW.SOCI.CZ

ZDRAVEJSI ZIVOTNI STYL
JE V KURZU

Ze statistik vyplyva, ze az 70 % Cechdl si
zpestfuje jidelnicek rostlinnymi alternati-
linné alternativy nasledované ,masem

a uzeninami“ a ,pomazankami a delika-
tesami“. Co dal$iho prizkumy ukazaly?
Tak tfeba 70 % zakaznik( se domniva,
ze alternativni potraviny maji lepsi do-
pad na Zivotni prostredi a jsou udrzitel-
néjsSi v porovnani s t&émi klasickymi. Cel-
kem 65 % zakaznik( dava do souvislosti
alternativni potraviny s péc¢i o zvifata

a 55 % je ochotno si za né pfiplatit. Tyto
trendy jsou silnéjsi v generaci Z a mezi
milenialy.

Zodpovédnost za zivotni prostfedi i ne-
davna energeticka krize jasné ukazaly,
ze zmeény v pfistupu k produkci potravin
jsou nevyhnutelné. Stejné tak Ize dolo-
zit, ze priklon k rostlinnym alternativam
je trvalou zménou. Secteno a podtrzeno,
skoncila doba diskuzi, zda maji rost-
linné alternativy smysl. Misto toho vy-
robci i obchod fesi, jak je vyrobit a doru-
Cit klasickému spotrebiteli, jehoz naroky
rostou.

STRAVOVACIi NAVYKY

SE MENI

Teési mé, Ze jiz existuje cela fada Ces-
kych vyrobcU, ktefi se alternativnich po-
travin neboji a v této souvislosti investu;ji
a inovuji. Zatimco hodnota ¢eského trhu

s rostlinnymi potravinami v roce 2021 &i-
nila 606 mil. K&, odhady k roku 2025 po-
Citaji jiz s 1,2 mld. KE&. Stejné tak napfi-
klad prodeje v kategorii vegetarianskych
a veganskych potravin rostou v meziro¢-
nim srovnani o desitky procent jak v fe-
tézcich, tak i u on-line prodejcu.

Mozna jste uz i zaregistrovali slovo fle-
xitarian. To je ¢lovék, jehoz stravovani
se vyznacuje konzumaci rostlinné stravy
s omezenou nebo pfilezitostnou kon-
zumaci masa. Mezi nej¢astéjsi divody,
pro¢ flexitariani vyhledavaji rostlinné pro-
dukty, patfi zdravotni hledisko, dale pak
chut a v neposledni fadé pfinos pro pla-
netu. K flexitarianm se u nas hlasi uz

5 % populace a jak ukazuji trendy ze za-
hranici, jejich podil dale vzrista.

—— It;!!;"‘

LS | i i
Lidé vnimaji pfinosy alternativnich potravin
a maji o né zajem.

Foto: Shutterstock.com / BearFotos
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POPTAVKA ROZSIRUJE
NABIDKU

Hlavnim hybatelem vyvoje alternativnich
potravin jsou pochopitelné zékaznici.
Obchodnici registruji zvySujici se po-
ptavku a investuji nemalé ¢astky do roz-
Sifovani nabidky alternativnich potravin
pod vlastni znackou. V sou¢asné dobé
se na ¢eském trhu nachazi vice nez 700
rostlinnych alternativ mléka a mlé&nych

vyrobkU a pres 370 rostlinnych alterna-
tiv k masu a masnym vyrobkim. Z ko-
mercniho hlediska je samoziejmeé pfi-
nosné srozumitelné znaceni vyrobk

a jejich vhodné umisténi na prodejni
plode, stejné jako pribézné vzdélavani
zakaznikd.

Ddlezitym tématem je rovnéz cena
téchto vyrobkd, ktera je zatim vys$si. Ob-
chodnici si to dobfe uvédomuiji a vy-
robky zarazuji do slevovych akci a vér-
nostnich programd, kde se cenovy
rozdil stira. Navic s rostouci $ifi nabidky
a vysSi spotifebou bude tento sortiment
dale zlevriovat.

ZMENME DOTACNI
POLITIKU

Vyrazné zrychleni spotrebitelské po-
ptavky po alternativach se ocekava do
konce tohoto desetileti a ve druhé po-
loviné 21. stoleti se predpoklada, ze
rostlinna potrava prekona tu zivocis-
nou. A kdyz se podivate na investice do
potravinarské vyroby v zapadni Evropé,
vSichni se na tuto zménu intenzivné pfi-
pravuji. Bylo by fajn, pokud bychom ani
u nas nezaspali. Klobouk doll pfed ¢es-
kymi potravinafi, ktefi tento trend zachy-
tili a do vyvoje alternativ investuji. Na-
bidce alternativnich potravin ale zatim
bohuzel stale dominuje dovoz ze zahra-
nici, a pfitom fetézce maji o rostlinné al-
ternativy Ceského plvodu zajem.
Obchod jasné vidi, ze poptavka po al-
ternativnich potravinach roste. Je proto
nejvySSi Cas vyuzit zavazku vlady za-
sadné reformovat dotacni systémy

a misto miliard, vyhazovanych kazdy rok
na provozni dotace bez jakéhokoli pfi-
nosu pro kvalitu nebo nizsi cenu, zacilit
statni prostfedky na modernizaci potra-
vinarskeé vyroby s vyssi pfidanou hod-
notou, v€etné posileni produkce rostlin-
nych potravin.

Tomas Prouza, prezident Svazu
obchodu a cestovniho ruchu CR
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TEMA

ALTERNATIVA JE JINOU,
NAHRADNI VARIANTOU
PRO RESENI PROBLEMU

) ALTI%RNATIVNI'CH POTF\iAVINAgH JSME
HOVORILI S JANEM PIVONKOU, REDITELEM

PRO SPOLECNOU ZEMEDELSKOU
POLITIKU A STRUKTURALNI FONDY,
POTRAVINARSKE KOMORY CR.

B Kdy se stava plant-based potravina
skuteénou alternativou?

Nahrada potravin ZivociSného plvodu
potravinami na rostlinné bazi ma dva
hlavni cile: sniZit spotfebu masa z di-
vodu snizeni rizika vyskytu nékterych
neinfekCnich onemocnéni a snizit envi-
ronmentalni zatéz souvisejici s produkci
potravin Zivoc¢igného plivodu. Pro milov-
niky chuti tradiCnich zivoc&isnych potra-
vin by tak mély alternativni plant-based
potraviny naplnit Ctyfi dilci pozadavky:

1. poskytnout pfiméfené rovnocenny
senzoricky zazitek, 2. poskytnout dosta-
tek Zzivin, které jsou bézné kryté z potra-
vin zivocisného plvodu, 3. mit skute¢né
niz8i environmentalni dopady nez potra-
viny zivoc¢iného plvodu a 4. neohrozit
zdravi spotrebitele kontaminanty souvi-
sejicimi s produkci a zpracovanim potra-
vin na rostlinné bazi.

Neéktefi vyrobci vSak napinaji své usili
pouze k naplnéni prvniho bodu a zaméfuji
se pouze na dosazeni stejné chuti. Sku-
te€nou alternativou se v$ak plant-based
potravina stava az ve chvili, kdy naplfiuje
vSechny Ctyfi vySe uvedené cile. Nutno
dodat, ze se bavime o zpracovanych po-
travinach, které napodobuiji chut potra-
vin zivo¢i$ného pavodu. Klasicky pfistup
k plant-based vyzive je zalozen spiSe na
kombinaci méné zpracovanych potravin
rostlinného plvodu (lusténiny, obiloviny,
ovoce, zelenina), pfipadné potravin, jakou
je napriklad seitan nebo tofu.

B Co znamenaiji alternativni potraviny
pro udrzitelny potravinovy systém?
Zatéz souvisejici s produkci potravin Zi-
vocigného plvodu je vys$si, nez je tomu

ska komora CR.

u potravin rostlinného pdvodu. Zejména
pokud je zemédélstvi provozovano velmi
intenzivnim ,linearnim“ zplsobem, kdy
krmiva jsou produkovana s vyuzitim syn-
tetickych dusikatych hnojiv odtrzené

od zivocisné produkce. V ramci vyzivy
predstavuji potraviny ZivociSného pu-
vodu predevsim zdroj kvalitnich bilkovin.

Foto: Archiv Jana Pivoriky

V praxi se tedy snazime hledat alterna-
tivni zdroje bilkovin. Dominantnim zdro-
jem ,plnohodnotnych® bilkovin jsou mezi
rostlinnymi potravinami predevsim lusté-
niny, které nebyvaji pro spotrebitele tolik
atraktivni a zarover v mnoha pripadech
obsahuiji antinutri¢ni latky, které zhorsuji
jejich stravitelnost. Proto se vyrobci snazi
hledat alternativy, které by pomohly za-
jistit atraktivni a udrzitelny zdroj bilko-
vin nebo zpracovat lusténiny do podoby,
ktera by byla pro spotiebitele atraktiv-
néjsi a Iépe stravitelna. A tim padem pfi-
lakat k rostlinné stravé vice spotrebiteld.

Alternativni potraviny jako bézna soucast nasi vyzivy

a jako jeden ze stavebnich kamenU udrzitelného rozvoje
jsou dvé klicové oblasti, na které se zaméfil dubnovy
seminar Alternativni potraviny, na kterém se organizatné
podilel Svaz obchodu a cestovniho ruchu a Potravinar-

M Vyzivova doporuceni se béhem
doby méni. Gemu ma spotiebitel zahl-
ceny informacemi véfit?

VyZivova doporuceni se v nékterych
detailech skute€né méni v souvislosti

s védeckym poznanim role jednotlivych
potravin ve vyzivé, ale i s ohledem na
dostupnost a nyni i environmentalni udr-
zitelnost produkce jednotlivych potravin.
V posledni dobé je trendem dominujicim
v oblasti spravné vyzivy doporuceni pro
snizeni spotfeby masa. Ve své podstaté
vSak doporuceni zlstavaji konzistentni.
DoporuCuje se pestra strava dominantné
postavena na méné zpracovanych potra-
vinach rostlinného plvodu, vhodné dopl-
néna vyrobky z mléka a vajec s umirné-
nou konzumaci masa. Za klicové riziko
pro stravniky bych povazoval predevsim
upinani se k jednostranné vyzive, at jiz

z dlivodU etickych, nebo z diivodu pre-
svédcéeni o domnélé ,,Skodlivosti“ né-
kterych typl potravin. Zcela nepfijatelna
jsou doporuceni ,expertl“, ktefi nabizeji
celodenni nahrady stravy zalozené na
koktejlech apod.

M Jak se Cesi z pohledu odbornika na
vyzivu stravuji? Co by méli zménit?
Neni mozné urcit jednotné pravidlo pro
v§echny. Méli bychom predevsim sledo-
vat vlastni fyziologicky stav a tomu vyzivu
pfizplUsobit. Pokud je nékdo jako proutek
a denné sportuje, neni diivod, aby vé-
noval zasadni pozornost energetickému
pfijmu. Pokud ma vSak nékdo problém
s obezitou a malo se hybe, mél by omezit
kaloricky pfijem, ale zaroven vénovat po-
zornost kvalité potravin, které konzumuije.
Eva Klanova
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REWE TESTUJE VEGANSKY SUPERMARKET

Pod nazvem ,,Rewe pIné rostlinné“ otevirelo Rewe v Berliné
supermarket, ktery nabizi pouze cisté rostlinné potraviny.

Prizkum GfK zadany spole¢nosti Rewe
loni na podzim ukazal, Ze potraviny rost-
linného plvodu se staly soucasti kazdo-
denniho Zivota mnoha spotiebitell. Vice
nez polovina z pfiblizné 1 000 respon-
dentl uvedla, Ze si jiz zakoupila vegan-
ské alternativy. Prlizkum také ukazal,

ze obliba rostlinnych alternativ od roku
2015 mezi zakazniky v Némecku neu-
stale roste.

V ,,Rewe full-plant-based* jsou tfi
samoobsluzné pokladny. Diky Scan&Go je
mozné naskenovat potraviny pfi prochazeni
regalt pomoci ruéniho skeneru nebo
chytrého telefonu a vlozit je do nakupniho
kosiku.

Nova prodejna nabizi na plose 212 m?
vice nez 2 700 veganskych produkt(
zhruba 300 znacek. Cesta plné rost-
linnym supermarketem zacina ovocem
a zeleninou, hned za ni nasleduje sa-
latovy bar a Cerstvé sushi. Chlazené
smoothies, pomazanky, seitan a dalsi
vyrobky najde zakaznik v chladicich

a mrazicich boxech podél stén. Rost-
linné napoje, ofechy, koreni, ingredi-
ence na peceni a drogerie Cekaji v re-
galech uprostred prodejny. Snack bar
nabizi Cerstvé krémy a pomazanky,
ovocné variace a sendvice — vSe pfi-
pravuji zaméstnanci kazdy den Cers-
tvé. Nabidku doplfiuji mrazena a vegan-
ska zmrzlina, chlazené napoje a velky

vybér rostlinného peciva. Supermarket je
v tésné blizkosti S-Bahnu a kolem néj je
mnoho bytd a kancelafi. Proto klade du-
raz na velky vybér peciva. V nabidce ma
vice nez 40 produktd.

Prodejna upouta jiz svym designem.
Jasné zluta se snoubi se sytou zele-

nou a teplou rezavé ¢ervenou. Barevné
trojuhelniky se tahnou od stropu az

k podlaze.

VEGANSTVIi JE STALE
POPULARNEJSI
Peter Maly, ¢len prfedstavenstva Rewe
Group, vidi rostlinny supermarket jako
dullezity test: ,S ,Rewe plIné rostlinnym*
ukazujeme, jak pestry a velky je vybér
veganskych produktd v obvyklych ob-
chodech Rewe. Sortiment zahrnuje az
1 400 veganskych produktl a v posled-
nich letech se vyrazné rozrostl. Nas rost-
linny supermarket ma dvakrat vice pro-
duktd nez v obvyklém sortimentu Rewe.
U nasich klasickych supermarket( o¢e-
kavame predevsim vzdélavaci efekty.
Zde ve Warschauer Bricke v Berliné-
-Friedrichshainu mame Sanci vydlaz-
dit cestu pro jesté vice novych produktl
a znacek na pulty supermarketd.”
Vyrazné jsou zastoupeny vlastni znacky
Rewe Bio + vegan, Rewe Bio, Rewe
Beste Wahl a Vivess. Patfi mezi né neju-
hoto obchodnika, jako je ovesny napoj,
uzené tofu a falafelové kulicky od Rewe
Bio + vegan. Dalsi specialitou je zmrzli-
novy stroj, ze kterého si zakaznici mohou
Cepovat rostlinnou zmrzlinu.
Supermarket v Berliné je druhym, ktery
Rewe Group s timto konceptem provo-
zuje. V zafi 2022 spolecnost Billa otevrela
pobocku s Cisté rostlinnym vybérem pro-
duktl pod nazvem ,Pflanzilla“ ve Vidni.
Zdroj: Rewe
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Foto: Rossmann

OBCHOD

IN STORE KOMUNIKACE:
EFEKTIVNI | EKOLOGICKA

CILEM JE ZAUJMOUT ZAKAZNIKY
A VYTVORIT PRO NE TAKOVE PROSTRED],

KDE BY SE CITILI DOBRE A CHTELI SE DO
NEJ VRACET.

Od pocatku leto$niho roku pFinasi zcela
novou nakupni zku$enost zakaznikdm
prodejna Rossmann na prazském Vac-
lavském namésti. Pro obchod, ktery se
rozklada na 755 m? prodejni plochy roz-
délenych do tfech pater, vznikla fada uni-
katnich komunikacénich prvkl. Zakaznici
zde najdou bezmala 16 tisic vyrobkd.

ATYPICKY PROSTOR JAKO
VYZVA

Jednou z hlavnich vyzev nové pro-
dejny byla in store komunikace a zvlad-
nuti atypického prostoru, kde se nacha-
zely sloupy. Ty nebylo mozné odstranit,
ale bylo zapotfebi je pfi planovani do
konceptu zahrnout. ,A protoZe jednim

z hlavnich segmentd, v kterych se citime
opravdu silni, je dekorativni kosmetika,

»PrestoZe v drogeriich nakupuji pfevazné Zzeny, zdiiraznéni panské zény i navigace

vybrali jsme si ke spolupraci na nové
prodejné spole¢nost L’Oreal,” vysvétluje
Olga Stanley, manazerka komunikace
spole¢nosti Rossmann.

Prodejna je specificka celou fadou na
miru vyrobenych prvkl napfi¢ kategori-
emi péce o plet, vlasové péce i dekora-
tivni kosmetiky. Jak Olga Stanley upo-
zorhuje, pro tento druh zbozi je velice
dllezité, aby se zakaznikim dostalo pa-
tficné edukace tak, aby se na zakladé
poskytnutych informaci mohli rozhod-
nout pro konkrétni vyrobek. ,,Protoze
zakaznik obvykle fesi néjaky problém,
jsou jednim z hojné vyuzivanych prvka
takzvané hotspoty, které maji edukacni
funkci. Na zakladé toho se pak rozhoduji
pro konkrétni vyrobek,“ vysvétluje Tereza
Chalupova, Senior Key Account Ma-
nager, L’Oreal.

v prodejné velmi dobre zafungovala. Z nasich méreni vyplynulo, Ze v tomto segmentu doslo

k nejvétsimu naristu trzeb,“ uvadi Tereza Chalupova, Senior Key Account Manager, L’Oreal.

Kromeé originality, kvalitniho provedeni a schopnosti
komunikovat se zakaznikem dnes na POS existuji také
pozadavky na jejich ekologi¢nost a udrzitelnou vyrobu.
Mimo eko designu jej vyrobci miZou komunikovat certi-
fikaty. Ty dnes poZaduje stéle vice zadavatel(.

STOJANY NA MIiRU

Podobnou funkci, jakou maji hotspoty,
nabizeji také velké LCD obrazovky a za-
kaznici se mohou rozhodovat také na
zékladé TOP 10 produktl. Naprostou
samoziejmosti jsou pro tento typ zbozi
testery. ,,Abychom se odlisili, jsou sto-
jany vytvoreny na miru prodejné,” fika
Olga Stanley. Zakaznik v prodejné ne-
narazi na ,,obycejné“ standardni regaly,
ale vi, Ze prostoru byla vénovana nale-
zita péce. Stejny pristup byl zvolen také
u jednotlivych sekci, jako je sekce péce
o vlasy, kde zakaznice dostanou $anci
seznamit se rutinami potfebnymi pro do-
konalou péci o jejich viasy. Stojan Do-
maci vlasovy salon napfiklad pomoci
specialné nasvétlenych spotl a dalSich
vizudll vysvétluje problematiku barveni
vlast a domaci péci o vlasy. ,,Kromé ko-
munikace je zde zasadni pravé edukace.
U vlasové péce zakaznikovi ukazujeme
prémiovou vlasovou rutinu, protoze pré-
miovou péci uz nenabizeji jen kadefnic-
tvi, ale také drogerie,“ podotyka Tereza
Chalupova.

Kosmetika a péce o plet byla v minulosti
prfedevsim doménou zen. A prestoze
muzi jiz maji v drogeriich své regaly, spe-
cialni pozornost jim zadna z nich dopo-
sud nevénovala. V nové prodejné proto
vzniklo celé panské oddéleni.

NEOBVYKLE UMISTENI
Zvlastni péce je vénovana damské de-
korativni kosmetice. Jednotlivé znacky
zde maji samostatny prostor, a to jak ve
stojanech u stén, tak ve volné stojicich
gondolach. Stojany jsou opét vytvareny
pfimo na miru a jinde v Ceské republice
je zakaznici neuvidi. Zna¢ce Nyx, kte-
rou ma Rossmann v nabidce exkluzivné,
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je zde vénovan prostor ve Ctyfmetrové
sténé. K zajimavostem patfi napfiklad to,
ze hotspot, ktery je vénovany novinkam
make-upu L’Oreal, neni umistény v ob-
vyklé vySce ocli, ale zakaznice ho najdou
zhruba u pasu. Jde o testovaci umisténi
na zakladé dat, které sleduji pochyb oci
po regale. ,,Jde o to, Ze dnes jiz chodi
spousta zakaznikd nakupovat s mobilem
v ruce a tohle je vySka, kam sméfuji je-
jich o¢€i,” vysvétluje Tereza Chalupova.

UDRZITELNA LEPENKA

Mezi vyrazné trendy, které se tykaji
POS, jsou eko a recyklované materialy.
Hojné pouzivana je dnes lepenka, re-
spektive vinita lepenka. Podle slov Pala
Leza, technického feditele firmy Pa-
keto group, je v souCasnosti prakticky
kazdy papir tvofeny z &asti recyklatem,
pficemz u vinité lepenky mdze byt po-
mér az 70 % recyklatu a zbytek tvofi

OBCHOD

primarni surovina, tedy dfevo. Vyhodou
vInité lepenky je skute¢nost, Ze ji Ize
recyklovat nékolikrat. Mnoho zadava-
teld dnes poZaduje, aby dfevo, které je
vstupni surovinou, bylo opatfeno certi-
fikaci FSC nebo PEFC. Oba certifikaty
oznacuji, ze se jedna o drevo z obnovi-
telnych zdrojt — lesl. Certifikace FSC
zahrnuje cely fetézec od pokaceni dieva
az po jeho zpracovani. Ma-li nést finalni
vyrobek FSC, musi ji mit vSichni, kdo

s touto surovinou pfi jeho vyrobé pra-
cuji. Pro zakaznika to ovSem znamena,
ze kdyz kupuje stojan s certifikaci FSC,
ma jistotu, ze vSe od lesa az po hotovy
vyrobek je udrzitelné.

100% RECYKLACE

JE MOZNA

Prestoze plast nebude nikdy zcela eko-
logicky, jde o to, aby pfirodé Skodil co
nejméné. A protoZe jde o material hojné

pouzivany, je snaha o jeho co nejdoko-
nalejsi recyklaci. Jak podotyka Kate-
fina Prochazkova, Sales Manager CZ,
3A Composites Display Europe, existuje
snaha, aby jednorazové plasty v budouc-
nosti zcela zmizely. Tato firma se specia-
lizuje na vyrobu extrudovaného polyme-
tylmetakrylatu, coz jsou desky, které se
v oblasti POS hojné pouzivaji. V soucas-
nosti je mozné tento material vyrobit ze
100% recyklatu. Technologie je jiz natolik
vyspeéla, Ze je od produktu z prvotnich
surovin prakticky nerozeznatelny, pouze
Vv nazvu nese oznaceni ,,Re". Protoze je
ale proces recyklace, zejména ¢isténi,
které probiha az na monomer, velice na-
ro¢né, je jeho vysledna cena vyssi.
Jak Katefina Prochazkova podotyka,
i plastll se dotyka udrzitelnost a existuji
zakaznici, ktefi je odebiraji vyhradné od
vyrobcU s certifikaci, kterd deklaruje, ze
vznikaji udrzitelné.

Pavel Neumann

INZERCE

V CELE CR JE K DISPOZICI VICE NEZ 920 Tisic BAREVNYCH NADOB NA SEPAROVANY
ODPAD A 75 9% OBYVATEL €R DO NICH PRAVIDELNE SVE ODPADY TRIDI.

DO PROCESU UPRAVY PRO RECYKLACI NEBO ENERGETICKE VYUZITi SE PAK PODARILO
LONI PREDAT 86 % POUZITYCH OBALU.

www.jaktridit.cz
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UPOUTAT A UDRZET
POZORNOST ZAKAZNIKA

NA JAKE TRENDY V IN STORE

MARKETINGU SE LETOS VYPLATI DAVAT

ZVLASTNI DURAZ?

Jakmile v obchodé jakykoli komunikacni
prostfedek ziska pozornost zakaznikd,
zvySuje se Sance, ze si zakaznik produkt
koupi. Co je vSak v soucasnosti jednim
z nejvétsich problému In store komuni-
kace? Svét se orientuje na podporu pro-
deje na rGznych online platformach, kde
dokaze vyuzivat velké mnozstvi nejmo-
dernéjsich digitalnich technologii, od
moznosti prizkumd, online direct mar-
ketingu, personalizace az po vyuzivani
virtualni &i rozsitené reality. V ,realném*
prostiedi ale zacal technologicky pokro-
Cily marketing trochu pokulhavat. To je
ziejmé jeden z ddvodd, pro¢ marketin-
gové kampané v prodejnach nejsou tak
ucinné nebo tak cool jako digitalni marke-
tingové kampané. A to je zaroven i jeden
z dlivodU prog, i pfes sou¢asné propojeni
kamennych obchodd a jejich e-shopl, je
snaha o renesanci napadu i pro In store.

BARVY VE SPOJENI

S TEXTUROU

Barvy jsou samoziejmé primarni zalezi-
tosti, se kterou se v oblasti vizualizace
prostoru pracuje. Rok 2024 posouva tuto
myslenku jesté dal, samotna, byt vyrazna
barevna kombinace jiz ¢asto k pfipou-
tani pozornosti nestaci. Zakaznik barvu
Iépe vnima v kombinaci s materialem,
ktery ale nemusi byt viibec redlny. Ji-
nymi slovy nastupuje éra rlznych textur,
které dokazi dodat prostoru vizualni za-
jimavost a hloubku, pfitahnout oko tam,
kam je potreba, a pfitahnout zakazniky
ke konkrétni expozici, stanku ¢i displejo-
vému stojanu. Jako odpovéd na ,navrat
k pfirodnimu pojeti“ se vyuzivaji u sto-
janl a stankl (samozfejmé v souladu

s prezentovanymi produkty) ¢asto mo-
tivy dfeva. Na druhé strané stoji naopak
snaha napodobit tiskem i ultra hladké

Vv realném cCase.

materialy, jako je kov ¢i mramor. Navic
napodobeni riznych povrch( tiskem na
lepence nejenom pfilaka vétsi pozor-
nost, ale Setii rozpocet. Ostatné lepenka
je v POS produkci vyslovené in zalezi-
tosti, protoze koresponduje velmi dobre
i se sou¢asnym trendem udrzitelnosti.
Na druhou stranu, rozhodné ,nekon¢i®

Jakmile v obchodé jakykoli komunikaéni
prostifedek ziska pozornost zakaznikd,
zvysuje se Sance, zZe si zakaznik produkt
koupi.

Foto: Irena Burdova

ostatni materialy. Kombinace pevnych
materialll typu plast, sklo ¢i dfevo neje-
nom umoznuje prodlouzenou dobu tr-
vanlivosti displeje, ale ¢asto i rizné své-
telné, holografické Ci dalsi efekty.
Soucasna doba je politicky i soci-

alné rozkolisana a spotrebitel v reklam-
nich sdélenich oceni pocit klidu, po-
hody, dobré nalady... Prosté chce, aby
mu i In store prvek v prodejné nejenom

Existuje rada marketingovych in-store taktik, které Ize
pouzit k interakci se zakazniky, a v koneéném disledku
by mély slouzit ke zvySeni pfijm{ producenta ¢i pro-
dejce. Na rozdil od platforem e-commerce poskytuiji
kamenné obchody moznost komunikovat se zakazniky

podprahové ,vnucoval“ zbozi, ale jako
benefit dodal i pocit pfijemné atmosféry.
Uklidnéni pfinasi nejenom odpovidajici
barevnost, ale opét i rizné vzory ¢&i tex-
tury. Dlouhodobé na zdkazniky timto do-
jmem pUsobi textury v podobé drobnych
puntikd &i teCkovanych vzord, ale i slabé
prouzky atd. Popularni jsou i kvétinové
vzory, které dobfe komunikuji nejenom
svézest, ale do ur€ité miry i udrzitelné
postoje. Na druhé strané stoji naopak
vzory, které dodavaiji ,pfibéhim“ POS
prostfedkl napéti, vzruseni ¢i pocit dob-
rodruzstvi. Zde je skdla mnohem Sirsi —
od fotorealistického pojeti Selem pres fu-
turistické abstraktni vize.

SPECIALNIi LAKOVANI
DODAVA POS DALSI
DIMENZI

Mnohé textury mohou byt realizovany
nejenom vhodnou grafikou, ale kvdli zvy-
Seni 3D dojmu i za pomoci zuslechto-
vacich metod, napf. v kombinaci s raz-
bou, laminaci ¢i lakem. Zvlasté posledné
jmenovana technologie se ukazuje jako
velmi ucinny nastroj.

V kombinaci s parcialnim lakovanim, at
jiz v lesku, matu Ci efektové, ,,vystoupi”
do prostoru jen urcita ¢ast grafiky a tim
pritahne k sobé pozornost zarover i cely
displej &i jiny typ POS propagace. Jesté
vyrazngjsi formou je vyuziti struktural-
niho lakovani. Tim, Ze lakem Ize dosah-
nout témér jakékoli struktury, plsobi pro-
dukt i na dal$i zakaznikv smysl, hmat.
Strukturalniho lakovani se v sou¢asnosti
dosahne bud' sitotiskem nebo jeho di-
gitalni alternativou. | kdyz existuje fada
technologickych digitalnich moznosti,
asi nejznamé;jsi a jednu z nejdokonalej-
Sich z nich predstavuje technologie Sco-
dix, ktera dovoluje realizovat az devét
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rlznych aplikaci na jediném stroji. Zcela
unikatni jsou kombinace reliéfnich lak
pfes metalickou razbu, kombinace rliz-
nobarevnych razeb v¢etné lakovani s ho-
lografickymi efekty. Vedle holografickych,
metalickych a barevnych efektd Ize vyu-
zit i tfpytky Ci glitter lakd, ale i Braillovo
pismo atd. Diky tomu, Ze se jedna o digi-
talni technologii, ktera nepotrebuje k vy-
robé tiskové formy, Ize i zuSlechtovanim
realizovat personalizované POS sdéleni.

ZNASOBIT 3D VJEM LZE
VRSTVENIM

Predevsim geometrické tvary zaklad-
niho typu (Etverec, obdélnik, kruh, troj-
Uhelnik) Ize v ramci konstrukce ,na-
vrstvit“, pochopitelné za predpokladu
rznych velikosti stejnych tvar(, aby byl
vjem vniman vice prostorové. ZvétSeni
hloubky zobrazeni u téchto prvki Ize do-
sahnout lepenim ¢i konstruk&énimi prvky
(zamecky, klopy atd.). Displej vypada
prostorovéji a zakaznika urcité zaujme.
Vrstveni je nejenom velmi efektivni, ale

i snadné. Tim, Ze jsou prvky velikostné
rozdilné, jsou pro lidské oko pfitazli-
véjsi. Tuto metodu doporucuji odbornici
uplatriovat nejenom v oblasti prostoro-
vych stojand, ale tfeba i pfi propagaci na

OBCHOD

okné ¢i zavésu. Pochopitelné za predpo-
kladu leh¢ich typl materiald (u okennich
reklam fdlie, u displejl lepenka). Vrst-
veni stén displejl navic umoznuje ¢asto
i Uspory - konstrukce vlastniho displeje
totiz mdze byt naprosto standardni a vy-
tvofenim vrstvenych bokd bude pro za-
kaznika presto jedine¢na.

Mozna jesté jeden z trendll - ukazuje se,
ze pro zakazniky jsou i u geometrickych
zakladnich tvard pfitazlivé oblejsi kfivky.
Takze, pokud se vyvojar bude snazit
kfivky zaoblit, urcité neudéla chybu.

UDRZITELNE, ETICKE

A MODERNIi LEPENKOVE
DISPLEJE

Lepenkové displeje pro podporu prodeje
v sobé kumuluji i fadu podprahovych,
ale i védomych sdéleni. Soucasny spo-
tfebitel klade ddraz nejenom na kvalitu

a originalitu, ktera ho pfrilaka, ale zaroven
chce, aby feSeni bylo udrzitelné. A pravé
lepenkové konstrukce se z hlediska udr-
Zitelnosti komunikuji ze véech materialQ
nejlépe. Udrzitelnost je vnimana ¢asto

i v kombinaci s etikou, protoZze si stale
vice spotrebitelll uvédomuje svou zodpo-
védnost k pfirodé a zaroven je znepoko-
juje pfipadny environmentalni a socialni
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dopad jejich nakuptl. To znamena, Ze
design POS by mél odrazet pravé tyto
hodnoty. V soucasnosti spotrebitel chce
i od svého oblibeného brandu, aby mél
podobné enviromentalni postoje, a pre-
devSim globalni velké znacky mu vychazi
vstfic v podobé fady udrzitelnych za-
vazk( ve své vyrobé i souvisejici prezen-
taci. Zde Ize zahrnout nejenom pouzivani
vani odpadu, usporu energie, ale i pod-
poru spravedlivého obchodu €i soci-
alné prospésnych cinnosti. POS displeje
Casto vyuzivaji recyklované nebo bio-
logicky rozlozitelné materialy nebo pre-
zentuji plvod produktu, certifikaci nebo
pfispévek k socialnimu nebo environ-
mentalnimu problému.
Na druhé strané i od lepenkovych dis-
pleji chce spotrebitel pfidanou technolo-
gickou hodnotu. Jednim z trendU je stale
Castéjsi zakomponovani rozsifené rea-
lity do tisku. Zde je vidét posun, nebot
v tomto pfipadé neni potfeba mit na gra-
fice pfislusny QR kod, ktery vSak Casto
trochu grafiku znehodnocoval. Sou¢asné
technologie umoznuji rovnéz jednodussi
AR (augmented reality, rozsifena realita)
precist chytrym telefonem i bez nutnosti
stahovani pfislusné aplikace.

Irena Burdova

INZERCE

Ekologické a efektivni vyrobni technologie
Spickova kvalita - All-in-one full service
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CERSTVOST VONI, KRUPE
A MA SVEZIi BARVY...

NABIDKA A KVAI,_ITAICERSTVEHO ,
SORTIMENTU ZAVISi NA ZVLADNUTE
LOGISTICE A PECI NA PRODEJNE.

V sortimentu Cerstvych potravin hraje vy-
znamnou roli sezénnost. V letnich hor-
kych dnech zakaznici pfipravuji ve vy-

v tomto obdobi proto roste obecné po-
ptavka po ovoci, zeleniné a syrech vhod-
nych na pfipravu salatd. Zaroven kazdo-
ro¢né vzrlsta obliba grilovani, proto také
roste zajem o maso a ryby vhodné na
gril. Naopak v zimé zakaznici vice naku-
puji potraviny vhodné napfiklad k peceni,
at uz se jedna o mléko, veprovou plec ¢i
kachnu.

»Na vzestupu jsou v poslednich letech
také alternativni potraviny véetné BIO
produktl. Nasim zékaznikdm vychazime
vstfic a kvalitni Cerstvé potraviny za vy-
hodnou cenu ziskavaji na nasich prodej-
nach ¢im dal vétsi prostor,“ uvadi Tomas
Kubik, tiskovy mluvéi spolecnosti Penny
Market.

Z CERSTVEHO JE
NEJPRODAVANEJSIi OVOCE
A ZELENINA

,Obecné Cerstvost nema sezénnost,
Cerstvy produkt je ten, ktery je vyrobeny
dnes nebo sklizeny pred nékolika dny,“
fika Renata Maierl, mluvéi spole€nosti
Kaufland. V jejich prodejnach najde za-
kaznik Cerstvé potraviny napfi¢ celym
sortimentem. Nejvétsi plochu zaujima
oddéleni ovoce a zeleniny, obsluzné
pulty se syry, lahtdkami, uzeninami

a masem a také usek peciva. V ramci
Cerstvého sortimentu je nejprodavané;si
ovoce a zelenina, kterou ma v kosiku
témér kazdy, nasleduji mlé€né produkty
a také produkty z obsluznych pultd.

V posledni dobé je velky zajem o Cers-
tvé potraviny vlastnich znacek fetézce —
Maso K-Mistfi od Fochu z Modletic!,
K-Jarmark apod.

Zakaznik je citlivy na kvalitu a ¢erstvost ovoce a zeleniny v nabidce prodejny.

Zajem o Cerstvé potraviny dlouhodobeé roste, tradi¢né
se jedna o kategorie, jako jsou ovoce a zelenina, mlé¢né
produkty, peCivo nebo maso. Zakaznici kladou ¢im dal
vétsi dlraz na sloZeni vyrobku.

»Zakaznici maji velky zajem o nabidku

z nasich obsluznych pultt, kde si maso,
lahtdky, uzeniny, syry mohou vybrat
sami a urcit si kupované mnozstvi. Exis-
tuje ale i velmi poCetna skupina, ktera
nakupuje Cerstvé produkty balené.

V rdmci obald obecné dochazi k vyrazné
redukci plastl a dal$ich obalovych mate-
riald,” vysvétluje Renata Maier!.

LIDL ZAVEDL
»CERSTVOSTRAZCE*“
»Prodejny zasobujeme Cerstvymi potra-
vinami kazdy den. V pfipadé ¢eskych
dodavatell zakaznici naleznou Cers-

tvé potraviny v nasich prodejnach v na-
prosté vétsiné jiz druhy den po sklizni
nebo porazce. Maso je dodavano balené
v ochranné atmosfére, ktera zabezpecuje
optimalni skladovaci podminky na cesté
od vyrobce az po domacnost nasich
zakaznik(, véetné veskerych informaci

o plvodu masa. Diky intenzivni moderni-
zaci maji vSechny nase prodejny dosta-
te€né prostorné pekarny, ve kterych se
nékolikrat denné dopéka pecivo,” uvadi
Eliska Froschova Stehlikova, mluvéi spo-
le€nosti Lidl.

Cerstvost byla také tématem kampang,
kterou predstavil Lidl letos v lednu.
»Hlavnim sloganem ,Cerstvosti mame pl-
nou hlavu“ jsme chtéli upozornit na to, ze
se kampan zaméruje na komunikaci kva-
litativnich aspektd produktl Lidl. Novin-
kou v prodejnach jsou tzv. Cerstvostrazci,
jejichz primarnim ukolem je pecliva kon-
trola sortimentu,” vysvétluje EliSka Fro-
schova Stehlikova.

»Vnimame rostouci zajem zakaznik(

o Cerstvé potraviny a zdravy Zivotni styl.
Zvlasté velky zajem je o sezénni ovoce

a zeleninu, Cerstvé maso, ryby, mlé¢né
vyrobky, salaty a hotova jidla ur¢ena
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k pfimé konzumaci. Stale popularné;si
jsou i bio produkty, veganské poma-
zanky a smoothie Zéroveﬁ se snail’me
z lokalnich zdroja. Diky spolupréaci s lo-
kalnimi dodavateli se produkty k zakaz-
nikm dostanou v co nejkrat$im ¢ase

a zachovaji si tak svou Cerstvost,” uza-
vira Eliska Froschova Stehlikova.

OBLIBENE JSOU VYROBKY
Z VLASTNICH PEKAREN

Ve formatech prodejen spole¢nosti Tesco
zabiraji Cerstvé potraviny zhruba tre-
tinu prodejni plochy. ,,Zakaznici proje-
vuji nejvétsi zajem o mlééné produkty,
ovoce, zeleninu a pecivo. Zvlasté obli-
bené jsou slané i sladké vyrobky z na-
Sich vlastnich pekaren, pripravované
femesiné nékolikrat denné podle unikat-
nich receptur. Nejvétsi narlist zajmu ze

OBCHOD

useku peéiva zakaznika oslovi i viiné.
Foto: Shutterstock.com / wavebreakmedia

strany zakaznik( vidime u ovoce, zele-
niny, mléénych vyrobkl a masa. Trendem
je takeé rostouci poptavka po specialnich
vyzivach, jako jsou bezlepkové, vegan-
ské, bezlaktézové nebo bio potraviny,“
uvadi lva Pavlouskova, mluvei spolec-
nosti Tesco.

Zakaznici maji stale zajem i o pultovy
prodej. V oblasti obald klade Tesco diiraz

‘”_n‘;f =SS na recyklovatelnost a snizovani dopadu

na planetu, coz se tyka jak vlastnich vy-
robk, tak produkt dodavatelQ.
Sezodnnost hraje klicovou roli zejména

u ovoce, bobulovin, melound, peckovin,
dyni, citrusd a exotického ovoce. Pocasi
ovliviiuje prodeje zmrzlin a vyrobkl na
grilovani. Vanoce a Velikonoce ovliviuji
nakupy, zejména v oblasti lahldek.

CERSTVE POTRAVINY

V NABIDCE PREVAZUJI

Jak uvadi Milo$ Skrdlik, jednatel Malo-
obchodni sité Brnénka, nabidka c¢er-
stvych potravin zabira v této prodejni
siti plochu pfiblizné 75 %. V poslednich
letech se zvysila o zhruba 50 %. Za-
jem zéakaznik( o Cerstvy sortiment stéle
roste, nejvice v oblasti pec€iva a mléc-
nych vyrobk(. Pokles zaznamenavaji na-
opak u masa a uzenin. Vice se zacinaji

P str. 26

CESKY LIDR V OUTSOURCINGU SLUZEB NAUT GROUP

EXPANDUJE NA DALSIi TRHY EVROPY

Pred 20 lety zaéinala NAUT GROUP ve étyfech lidech, nyni ma 600 zaméstnanct, a kromé Ceské republiky plsobi

na Slovensku, v Madarsku a planuje expandovat do Bulharska, Rumunska a dalsSi evropské trhy. Pfedni ¢eska
outsourcingova spole¢nost ale nepomaha firmam jen zefektiviiovat naklady v oblasti obsluhy moderniho a tradiéniho
trhu v podobé outsourcingu obchodnich zastupct, sbéru dat, POSM managementu a dopliiovani zbozi, ale poskytuje
komplexni feSeni na miru v celé oblasti DTC, tj. e-commerce, skladovani a fulfillmentu.

Naut Group své obchodni aktivity stavi
na tfech pilitich, a to na komplexnim
e-commerce feSeni, logistice a skla-
dovani a sluzbach v retailu. Disponuje
skladovymi prostory o vymére

18 000 m?, zpracuje ro¢né pul mi-
lionu zasilek a 1,5 milionu reportd,
zprostfedkuje 2 000 transakci za
hodinu a do roku 2025 chce byt
uhlikové neutralni. ,Vyrostli jsme
takzvané odspodu z terénu a po-

tfeb trhu v misté prodeje. Postu-

pem &asu jsme objevovali nové
oblasti a reagovali na poptavku

trhu. Dvacet let se vénujeme ob-

lasti retailu a outsourcingu, vice

jak deset let skladovani, logistice

a fulfillmentu. V poslednich péti letech je
obrovskym trendem tzv. DTC v oblasti
e-commerce, coz je outsourcing celého
e-commerce feSeni. Pravé schopnost

vidét potencial a trend nas definuje. Pro-
cesné nejde o jednoduchou cestu, ale

ADVERTORIAL

doslova personifikované feseni s nutnosti

ohnout proces nebo metodiku sluzby,”
priblizil Cinnost spole¢nosti Petr
Nejedly (CEO NAUT GROUP s.r.0.)
s tim, Ze kromé& Ceské republiky

a Slovenska se NAUT GROUP
diky aktivitam v elektronickém ob-
chodovani rozsifila také do Ma-
darska a co nejdfive planuje vstup
na dalsi trhy, jako je Bulharsko
nebo Rumunsko.

www.nhaut-group.com
tel: +420 770 131 645
email: info@naut-group.com
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OVOCE A ZELENINA VYZADUJE NEUSTALOU PECI

3 otazky pro Veroniku Hortovou, marketingovou manazerku spole¢nosti Hortim.

B Jak se vyviji prodej ovoce a zele-
niny v leto$nim roce?

Negativni vliv na vyvoj prodeje ovoce
a zeleniny mél vyvoj cen, které mezi-
ro¢né stoupaly. Nejvyssi rlst jsme za-
znamenali u brambor. Naopak pozitivni
faktor jako napfiklad zvySujici se zajem
o zdravou vyzivu podpofil riist prodeje
ovoce a zeleniny.

B Jaké ma zakaznik pozadavky na
pomér kvality a ceny?

Pozadavky na pomér kvality a ceny

u ovoce a zeleniny se lisi v zavislosti na
preferencich a potfebach zakaznikl a na
charakteristikach konkrétniho trhu a ob-
chodniho prostredi. Idealni pomér mezi
nimi zavisi na cilech a strategiich jed-
notlivych spole€nosti a na o¢ekavani za-
kaznikd. DUlezité je najit rovnovahu mezi
konkurenceschopnou cenou a dosta-
te€nou kvalitou, ktera bude uspokojo-
vat potieby zakaznik( a zajisti zisk pro
spole¢nost. V. momentalnim obchodnim

prostredi se stale vice odehrava na pro-
dejnich mistech moznost volby alternativ
mezi cenoveé dostupnymi produkty s nizsi
kvalitou a nabidkou ekologickych, kvalit-
néjsich produktl s vyssi cenou.

B Vénuji obchodnici sortimentu ovoce
a zelenina dostate¢nou péci?

Idealni je, kdyz obchodnik pravidelné
kontroluje stav sortimentu, kontroluje
kvalitu produktd, stara se o jejich pre-
zentaci a marketingové vystaveni a ko-
munikuje s dodavateli o potfebnych
zasobach. Tento pfistup pfispiva ke zvy-
Senému prodeji, zakaznické spokojenosti
a loajalité. Klicové aspekty péce o sorti-
ment ovoce a zeleniny zahrnuji:

— analyzu trhu, ktera identifikuje popu-
larni produkty, pfilezitosti a rizika;

— vybér sortimentu na zakladé potreb
zékaznik({;

— zajisténi kvality prostfednictvim spolu-
prace s dodavateli, kontrolou dodavek,
skladovani a manipulaci s produkty tak,
aby zUstaly Cerstvé;

— stanoveni cen, které by mély byt kon-
kurenceschopné, ale zaroven zajistovaly
zisk pro spole¢nost;

— marketing a propagaci;

— sledovani vykonnosti polozek.

prodavat vyrobky v obalech, na ukor
samoobsluznych Usekl. Sezénnost se
projevuje zasadni zplsobem predevsim
v ovoci-zeleniné a uzeninach (grilovani),
meéneé pak v pecivu, mlééném sortimentu
a lahldkach.

CERSTVE POTRAVINY
CASTO KONCIi | V KOSI
Zatimco obchodnici fesi, jak neprodané
Cerstvé potraviny poskytnout potreb-
nym, v domacnostech je situace jina.
Zejména ve méstech stale plati, ze ¢ast
toho, co lidé nakoupili, sméfuje po né-
kolika dnech do kose. Lidé nej¢astéji vy-
hazuji ovoce a zeleninu, potom pecivo,
mlécné vyrobky, maso a vejce. Znacny
vliv ma i ro¢ni obdobi. Nejvice se plytva
v lété, predevsim kvlli sezdénnosti ovoce
a zeleniny.

Kazdy Cech roéné vyhodi primérné

91 kg potravin a v kontextu celé CR

jde az o milion tun jidla za rok. Problém

s plytvanim se jiz nékolik let snazi feSit
platforma Nesnézeno, kterd mlze diky
nedavné akvizici madarskou spolecnosti
Munch sazet na vyznamné regionalni po-
kryti. Platformu vyuZzivaji restaurace, ob-
chody i hotely, které na ni mohou prodat
nespotrebované jidlo za snizené ceny.
Globalné jiz Nesnézeno spolu s Munch
zachranily pfes 2,5 milionu bali¢k( potra-
vin, z &ehoz v CR téméF 500 tisic.
Nesné&zeno jiz nyni spolupracuje v CR

s fadou vyznamnych partner(. Spolu se
Starbucks platforma zachranila jiz pres
35 tisic jidel z 80 pobocek, diky spolu-
praci s Penny v ramci jiz 200 prodejen
nabizi vyhodné bali¢ky zlevnénych potra-
vin s blizicim se datem spotfeby a part-
nerem je napfiklad i prazsky hotel Hilton,

ktery v aplikaci nabizi nesnédena jidla
z vlastni kuchyné.
Omezit plytvani potravinami se snazi
také popularni platforma Zachran jidlo.
Podle udajd z prazkumu Mendelovy uni-
verzity v Brné z let 2019-2021 obcan
Brna primérné vyhodi 37 kg stéle po-
zivatelného jidla ro€nég, které platforma
prezentuje na svych strankach, v ramci
subjektivniho odhadu mnozstvi vyplytva-
nych potravin respondenti uvadeéli 12 kg/
rok. Z kvalifikovaného odhadu z pfelomu
roku 2022 a 2023 vychazi, Ze rodina
o dvou dospelych a dvou détech rocné
vyhodi potraviny v hodnoté 14 076 K¢.
Prepoéteno na prdmérnou domacnost,
kterou podle Ceského statického tradu
tvofi 2,33 osoby, to déla 8 199 K&. To uz
je ¢astka, kterd by méla vést domacnosti
k zamysleni.

Eva Klanova
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NEJvig PYSNY JSEM
NA SVUJ TYM, RIKA
REDITEL CROSSCAFE

O NOVYCH MOZNOSTECH A VYZVACH
JSME SI POVIDALI S DAVIDEM

STANGLEREM, REDITELEM SPOLECNOSTI

CROSSCAFE ORIGINAL A CROSSCAFE

PRAZIRNA.

B Muazete zavzpominat, kdy vznikla
firma CrossCafe? Pro¢ pravé reté-
zec ryze ¢eskych kavaren, kdo s touto
myslenkou prisel?

Zavzpominat ur¢ité mohu, ale bohuzel
jsem osobné pfi vzniku spole¢nosti ne-
byl. CrossCafe vzniklo v roce 2007, fun-
guje tedy jiz témér dvacet let. NaSeho
majitele Honzu Janaka inspirovaly ka-
varny a kavarenska kultura ve Spojenych
statech a vzhledem k tomu, Ze v té dobé
jiz spolu se svym bratrem provozoval re-
staurace v Plzni, byl to pak uz jen ,krQ-
¢ek"” ke CrossCafe.

B Jak si v dnesni ekonomicky turbu-
lentni dobé firma vede? Je znat, ze
lidé Setfi?

Nase kavarny zaznamenaly v roce 2023
meziro¢ni rlst 0 21 %, coz vnimame jako
uspéch. V letoSnim roce ovSsem v chovani
nasich hostl vidime zménu. Prioritné se
méni preference v ramci jednotlivych na-
kupd. Castgji nasi zakaznici sahnou po
mensi velikosti napoje nebo po levnéjsim
dezertu. Daleko vice také vyuzivaji akéni
nabidky a slevy, at uz v ramci vyhodnych
menu, nebo v ramci naseho vérnostniho
programu CrossCard.

B Znacka CrossCafe je mezi lidmi
znama, kde vidite prostor k ristu &i
inovacim?

Smeérl existuje hned nékolik. Od srpna
loriského roku mame novy projekt Cross-
Cafe Prazirna, ktery si v leto$nim roce
zacina hledat své zakazniky. To velmi
Uzce souvisi s nasimi kavarnami, jelikoz
je to jeden z dalSich vyvojovych krokd

v ramci kvality sluzeb. DalSim smérem je

rozsifovani nasi sité prostrednictvim no-

vych franchisant(. V minulém roce jsme

se po obdobi covidu vratili k rozSifovani

nasi sité a budeme v tom aktivné pokra-
¢ovat i v nasleduijicich letech. Intenzivné
také pracujeme na prodeji nami vyrabé-

nych dortéi nejen v ramci Ceska, ale také
v zahranici.

Fote Arehiv CrossCafe

B Pomérné novym projektem jsou
vase CrossShopy. Mizete priblizit
tento koncept?

Ano, CrossShopy jsou relativné novou
soucasti nasich kavaren. Vzdy jsme na-
§im zakaznikdm nabizeli moznost za-
koupit si nékteré nase produkty s sebou
domd. Vedle viastniho merche jsme od
roku 2019 nabizeli prodej Yuzu ve skle-
nicich, nabizeli jsme k prodeji také nasi
kavu a postupné pridavali dal$i produkty
z vlastni vyrobny. V ramci situace spo-
jené s pandemii covidu jsme fadu téchto
produktl dale rozsifili a nasim kavarnam
jsme v této dobé fikali ,CrossShopy*,
protoZze hosté u nas nemohli posedét,
vSe si mohli koupit pouze s sebou. Po
znovuotevreni kavaren jsme konceptu

Podnikani v kavarenstvi mize byt sazkou do loterie,
prosadit se ve svété obrovskeé a nelitostné konkurence
neni snadné. Ryze Ceskému retézci CrossCafe se po-
darilo Uspésné etablovat na trhu, a co vic, ke kavarnam
pribyla vlastni prazirna a obchod s vlastnimi produkty.

prodeje dom dali fad a vyhradili misto,
¢imz vznikl CrossShop. Dnes jde o sa-
mostatny projekt s 30% meziro&nim rds-
tem a velkym potencialem.

B Veskeré produkty si vyvijite sami.
Kdo za originalnimi recepturami stoji?
Mame velkou vyhodu v tom, Ze uz od za-
lozeni CrossCafe vSechny produkty vy-
tvari nas séfkuchar Lubo$ Martinek, ktery
strategii naSeho produktového portfo-

lia stanovuje podle potfeb nasich hostd,
modernich trendd a vlastni dlouholeté
zkusenosti. Lubos je velice kreativni
Clovék, ktery inspiraci ¢erpa z rliznych
zdroju, at' jsou to poznavaci cesty do za-
hranici, nebo napady ¢lenl naseho tymu
i nasich majiteld.

B Velkym tématem soucasnosti je
udrzitelnost. Prozradite, jak konkrétné
ji podporuje pravé CrossCafe?
Udrzitelnosti se vénujeme dlouhodobé.
Snazime se vzdy hledat cesty, jak Se-
tfit pfirodu, neplytvat a byt ohledupini
ke svému okoli. Urcité nejsme prikop-
niky zeleného pfistupu, vzdycky nam
zavedena opatfeni musi davat provozni
a ekonomicky smysl. Z nami realizova-
nych projektdi mohu zminit hned nékolik.
Postupné jsme pro potreby nasi vyroby
ve tfech etapach nainstalovali foto-
voltaickou elektrarnu, ktera pokryva pfi-
blizné 10 % jeji rocni spotreby. Aktivné
Setfime obalovy material tim, ze pro-
dukty, které nasSi hosté konzumuji uvnitf
kavarny, servirujeme ve skle. Také kazdy
rok investujeme do novych technolo-
gii, abychom pracovali s jejich nejmo-

derngjSimi verzemi, které jsou Setrng&jsi
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k zivotnimu prostredi. Aktivné rovnéz
pracujeme na snizovani odpis® nasich
produktl. Zacali jsme spolupracovat

s projektem Nesnézeno a vysledky jsou
zatim velice dobré.

B Co vSechno obnasi provozovat

a Fidit sit kavaren a CrossShopu?

V ramci CrossCafe je to zejména kom-
plexni znalost nasich spole¢nosti ze
véech moznych Uhli pohledu. Ackoli se
fadime mezi stfedné velké firmy, stale
jsme rodinna spole¢nost, jejiz Sirsi vedeni
tvoii dvacet lidi, od majiteld pfes marke-
ting, HR, produktovy management az po
vedeni jednotlivych franchisovych spo-
le€nosti. Ti zastfeSuji veSkeré ¢innosti.
Také je potreba fict, Ze stavime na néko-
lika strategickych pilifich, které udavaji
smér naSemu podnikani. Jsou jimi ka-
varenska sit, franchising, vlastni vyroba
a prazirna a v neposledni fadé prodej

OBCHOD

produktl mimo sit. Takze komplexnost je

B Co povazujete za nejvétsi uspéch
firmy za dobu jeji existence, na co jste
obzvlasté pysni?

Téch Uspéchd je urdité spousta, ale ja
osobné jsem pysny predevsim na svij
tym. Velka ¢ast jeho ¢lenl je soucasti
firmy Casto deset a vice let, a i diky tomu
jsme tam, kde jsme.

B Podle jakych kritérii si vybirate
zaméstnance?

Navazi na predchozi otazku. Povazujeme
za dulezité, aby kazdy novy ¢len tymu za-
padl, zejména lidsky, a aby mél stejny tah
na branku jako my ostatni. Mame docela
Siroce nakroceno, a proto jsou cilevédo-
most a orientace na vysledek jedny ze
zéakladnich predpokladd Uspéchu v na-
Sem tymu. Aktivné naSe zaméstnance

vzdélavame. V kavarnach je to denni
chleba zejména nasich trenérd, manazer(
a regionalnich konzultant, ktefi zajistuiji,
aby baristé znali a dodrzovali vSechny
standardy hygieny i zna¢ky CrossCafe.
Aktivné pracujeme na rozvoji soft skills
nasich manazer( a investujeme i do indi-
vidualniho rozvoje nasich zaméstnancu.

B Panuje ve vasem oboru velka
fluktuace?
Ano, fluktuace k naSemu typu podni-
kani patfi. PFiiny jsou rdzné a lisi se
pfipad od pfipadu. V nasich kavarnach
Casto pracujeme s velice mladymi ko-
legy, u nichz je vyS$Si fluktuace pfirozena,
at' uz z dlivodu studii, stéhovani nebo jen
hledani spravné pozice na trhu prace.
Aktivné pracujeme na tom, abychom
dlouhodobé snizovali zejména fluktuaci
v pribéhu zkusebni doby.

Simona Prochazkova

INZERCE

AWGifts Ceska Republika
Vas Darkovy Velkoobchod

Ve spolecnosti AWGIfts se snaZime
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NOVY
RETAIL

KLASICKY OBCHOD, KAMENNY OBCHOD,
ONLINE OBCHOD, ALL-LINES OBCHOD.
TO JSOU TERMINY POPISUJICi MODELY

DNESNIHO RETAILU. KVALITU A HLOUBKU

OBCHOD

dulezitost.

ZMEN V RETAILINGU BY VSAK ASI NEJLEPE
VYSTIHL POJEM ,NOVY OBCHOD*.

Post-koronavirové obdobi je definitivné
minulosti a pfimo pred o¢ima se dnes for-
muje optimalni format retailu pro blizkou
budoucnost. Jeho obsah a forma jsou
uré¢ovany nékolika soubé&zné plsobicimi
technologickymi a socialné-demografic-
kymi megafaktory, pfi¢emz digitalizace je
jednim z nich, ale zdaleka ne jedinym.

POLARIZACE OHROZUJE
HRACE STREDU

V uplynulych pfiblizné 50 letech vykrys-
talizovaly ze strany zakaznik( dva za-
kladni pfistupy k nakupovani: hedonis-
ticky a utilitarni. V prvnim z nich klade
zakaznik na prvni misto pozitek a zazi-
tek pfi nakupovani, chce byt pfi nakupu
hyckan a rozmazlovan, chce nakupovat
bez limitd a mit pfi tom neustale pocit, Ze
vSe se toci jen okolo jeho super prozitku.
Retailingovou platformou uspokojujici
hedonistické nakupovani se staly velké
francouzské hypermarkety, ony povéstné

format retailu pro blizkou budoucnost.

Post-koronavirové obdobi je minulosti a pfimo pred o¢ima se dnes formuje optimalni

,chramy konzumu*“ moderniho pozit-
karského spotrebitele. Na druhé strané
spektra se platformou pro utilitarni na-
kupovani staly némecké hard diskonty.
Zakaznik v nich hleda nejlepsi pomér
mezi cenou a hodnotou, nejlepsi uzitnou
i finan¢ni hodnotu. V obou pfipadech je
jedno, jedna-li se o klasicky kamenny
obchod, nebo online obchod.

Stied retailingu mezi témito dvéma plat-
formami, ktery je tou ¢i onou kombinaci
obou dvou, citi tlak z obou stran jako

v sendvi¢i a hrozbu ztraty své identity.
Reakci na tuto polarizaci retailové scény
je i snaha ustavit retailovy model byz-
nysu mimo tuto osu polarizace, c¢emuz
odpovida tfeba i vznik a rozvoj fetézcu
retailovych Uzce specializovanych pro-
dejen, napfiklad se zdravou vyzivou. Ote-
vienou otazkou budoucnosti v CR z-
stava, kdo bude dalsi ,,Delvitou stredu”
a jakym smérem se bude vyvijet koncen-
trace specializovanych prodejen v jejich
souboji s hypermarkety a hard diskonty.

o

Nejvyznamnéjsim faktorem pro vyvoj nového formatu
retailu jsou zmény na strané nakupujicich zakaznikd.
Zmeény v jejich zivotnim stylu a finan¢nich moznostech,
v nazirani na svét a v hodnotach, kterym prikladaji

NAVRAT NA
PREDCOVIDOVOU UROVEN
JDE V CESKU POMALU
Kli¢ovou roli v CR, zemi aké&nich slev,
hraje také vyvoj redlnych mezd. Prd-
mérna nominalni mzda za rok 2023 do-
sahla zhruba 44 tisic korun a ve 4. Ctvrt-
leti byla 46 tisic korun. Mzdy sice
nominalné vzrostly o 7,3 %, ale inflace
dosahla 10,7 % a realné mzdy tak kle-
saly dva roky po sobé&, v roce 2022
08,5 % avroce 2023 o0 3,4 %. Vladni
odhad pro leto$ni rok predpovida rist
realnych mezd o 3-4 %, ale je otazka,
nakolik je tento vyvoj v dnesni realité
mozny. | kdyby tomu tak bylo, pfi dnesni
dynamice a nezménéné inflaci bude tr-
vat pfiblizné tfi roky, nez se schopnost
a ochota utracet vrati na pred-koronavi-
rovou uroven. Zaroven s tim se prohlu-
buje i starnuti Ceské populace a zvysuje
pocet penzistd. Za dané situace je asi
pfirozené, ze pozornost retailerd je pri-
marné vénovana marzim a ziskovosti,
coz spotrebitel pfi kazdodennich naku-
pech vnima jako velky narst cen a jezdi
pak, pokud muze, nakupovat do Polska.
Velka vina ,Ceské nostalgie“ a ,,Eeskych
vyrobk(“ je jednim z méla nastrojl v ru-
kou retailu, jak této situaci Celit, ale ma
samoziejmeé své limity.

Za koronaviru se spotrebitelé masové
obrdtili k online obchodlm a pozice on-
line retailu na trhu se skokoveé zvyraznila.
Cesko dosahlo nejvyssiho po&tu on-
line obchodd na obyvatele v EU a zdalo
se, ze digitalizaci retailu nic nezastavi.
Po opadnuti koronaviru vS§ak nastal od-
liv spottebitell a nékteré online ob-
chody se potykaji s vysokymi zasobami
zbozi a finan&ni nejistotou do budoucna.
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Zajimavou moznosti je zde otazka nejen
horizontalni, ale i vertikalni koncent-
race retailu, napfiklad formou kapita-
lového propojeni retailerd s vyrobci vy-
robkl pod jejich privatnimi znackami.
Pak by bylo moZno hovofit o skute¢ném
,no-line“ modelu retailu. Ve foodser-
visu k podobné vertikalni koncentraci
mezi vyrobou a restauraénimi fetézci jiz
dochazi.

Specifickou otdzkou tykajici se chovani
zakaznik(l pak z(stava, jak se postavi

k post-koronavirovému ,shrinkflation
fenoménu, kdy vyrobci své produkty za-
rovén zdrazuji i zmens$uji. Je zajimavé,
Ze i kdyz v retailingu v USA také ke
shrinkflation dochazi, je tam v mnohem
vétsi mife nez v EU pracovano s velkymi
ekonomickymi &i rodinnymi balenimi,

u nichz ma zakaznik vyhodu mensi ceny
za stejné mnozstvi zboZi.

Al UMOZNi NOVOU
UROVEN SLUZEB
ZAKAZNIiKUM

Také digitalizace a uméla inteligence zU-
stava i nadale jednim z hlavnich mega-
faktord, které formuji novy retail. Analyzy
nakupnich dat a mobilni aplikace dnes
umozriuji vysoce presné pochopeni na-
kupniho chovani a zvyklosti az na indi-
vidualni Urovni jednotlivého zékaznika.
Navrhnuti poloZek k nakupu i novinek,

o které by individualni zakaznik mohl mit
vzhledem k jeho nakupnimu profilu za-
jem, je dnes jiz mozné jak v retailu, tak

i ve foodservisu. Propojeni téchto no-
vych digitalnich schopnosti se zakaznic-
kymi vérnostnimi programy nabizi dnes
pfechod na upIné novou uroven sluzeb
zakazniklm a v blizké budoucnosti bude
urCité predstavovat zajimavou konku-
rencni vyhodu.

RETAILING NA BAZI
KLUBOVEHO CLENSTVI
Poslednim megafaktorem utvare-
jicim dnes retailing blizké budouc-
nosti je nastup a bouflivy rozvoj no-
vych modeld retailu mimo hlavni osu

OBCHOD

hedonisticko-utilitarni diferenciace a po-
larizace. Jiz zde byl zminén novy retai-
lovy format specializovanych profesio-
nalnich prodejen, napfiklad se zdravou
vyzivou, s vyrobky ,z farmy na stal“,

s potravinovymi doplnky, s Cerstvym pe-
¢ivem, specializovanych prodejen vina,
syr( a dalSich. Dal$im modelem ziska-
vajicim v globalnim méfitku ve vyspé-
lych zemich vyznam je retailing na bazi
klubového ¢lenstvi. V EU jej reprezen-
tuje napfiklad Metro/Makro, v USA

pak Costco. Vzhledem k rlistu prodeje

v téchto ,klubovych retailovych fetéz-
cich® se zda, Ze na trhu je prostor pro
vice retailovych fetézcd klubového typu
a tento format retailingu se zfejmé stane
nejvétsim a nejvaznéjSim vyzyvatelem
jak hypermarket(, tak hard diskontd.

INGREDIENCE PRO NOVOU
RETAILOVOU SUPERNOVU
JSOU PRIPRAVENY
V8echny tyto soubézné plsobici techno-
logické a socialné-demografické mega-
faktory utvarejici dnes podobu nového
retailu zitrka pak nutné ve findle vyvo-
lavaji otazku, kdo bude onou retailingo-
Vou supernovou povstavsi z oné dnesni
retailové obdoby Velkého Tresku. Jestli
se nékde objevi retailovy ekvivalent
americké potravinarské firmy a znacky
Chobani, ktera na trhu USA dokazala
béhem jedné jediné dekady mezi roky
2008 a 2018 dosahnout z nuly vedouciho
podilu na trhu jogurtl a jejiz trzni podil
se zvysil z 1 % v roce 2007 na vice nez
20 % v roce 2021.
VSechny ingredience pro novou retai-
lovou supernovu jsou jiz dnes na trhu
pfitomny a popsany. Jde ,jen“ o je-
jich spravné namichani do optimalniho
koktejlu Nového Retailu. Moznosti jsou
nekonecné a sazky se
zvySuji kazdym dnem,
protoze tento proces
bude mit jak své vitéze,
tak i své porazené.
Miroslav Hosek, CEO
AFP - Advanced Food
Products, USA

SLOUPEK
TOMASE
PROUZY,
PREZIDENTA
SVAZU
OBCHODU

A CESTOVNIiHO
RUCHU CR

Prestoze je to v rozporu s predpisy EU,
Cesko stale pozaduje po dovozcich
potravin, aby své zasilky hlasili 24 ho-
din pred jejich vstupem na nase Uzemi.
Prinasi to administrativni zatéz, ale pre-
devsim brani zleviiovani potravin. Mi-
nisterstvo zemédélstvi kritizovanou vy-
hlasku odmita zrusit a misto toho z ni
jen vyjmulo nékolik malo polozek, které
se témeér nedovazi. Zméni se néco

k lepSimu?

Zrejmé ne, protoze pokud se vyskrine
par nevyznamnych polozek, ostatni

se stejné musi hlasit. Kontroly budou
pokracovat a stat bude rozdavat po-
kuty za to, Ze kamion s Cerstvym ma-
sem prejel hranice o pét minut dfiv. To,
ze ministr zemédeélstvi Vyborny zrusi
pul procenta hlaseni, nic neméni na
protipravnosti celé Upravy, jak na ni
upozorfiuje Evropska komise. Jestli
ministr Vyborny chce, aby ceny po-
travin dal klesaly, musi prestat branit
volnému trhu a chranit skupinku vel-
kododavatell, ktefi se boji zahrani¢ni
konkurence.

Od roku 2019 Evropska komise Cesko
opakované upozornuje, ze vyzadovani
predbéznych oznameni o pfichodu po-
travin a nasledné kontroly potravin z ji-
nych statd unie je v rozporu s predpisy
EU. Navic ve vSech jinych oblastech
Cesko jako exportni ekonomika bo-
juje za otevreny trh bez prekazek. Pak
ale dojde na ochranu agrobaron(, ktefi
projedli miliardy dotaci, a tak nejsou
schopni konkurovat tém, ktefi pravi-
delné modernizuji. A najednou se v Ev-
ropé tvarime, Ze je protekcionismus

v poradku. Opravdu tohle chceme? Ne-
meél by ministr praco-

vat spi§ ve prospéch C\ SOCRCR
obyvatel této zemé? —/ ]
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TRADICNI TRH

OBCHOD

USTAL KONKURENCI

CESKE OBCHODY SE MENI
A MODERNIZUJI. ,ZMENIL SE PRISTUP
VEREJNE SFERY K PODPORE MALYCH

VENKOVSKYCH PRODEJEN,* HODNOTI
VYVOJ NA NEZAVISLEM TRHU PAVEL

BREZINA, PREDSEDA PREDSTAVENSTVA

ACTO.

M Jak se zmeénil tzv. tradiéni trh za
poslednich 10 let?

V prvé fadé je treba fici, Ze slovicko tra-
di¢ni se dnes vztahuje predevsim k tomu,
Ze obchody ¢lend nasi asociace jsou ty-
picky umistény v mistech, kde funguiji
desitky let, a jsou navazany na tradi¢ni
Ceské dodavatele. V dalSich aspektech
se v8ak Ceské obchodni sité i nezavislé
obchody méni a modernizuji. To myslim
nejvyraznéji nyni ukazuje COOP se svym
konceptem automatizovanych prodejen,
ktery predstavuje v ramci celého malo-
obchodu asi nejvétsi inovaci za nékolik
let. Ani dalsi ¢esti obchodnici vSak nezl-
stavaji pozadu.

Urcité ddle pozorujeme ubyvani malych
nezavislych prodejen v regionech. Tento
trend neni jiz tak silny jako v nultych le-
tech, kdy malych prodejen zmizely tisice.

— .
Pavel Brezina, predseda predstavenstva ACTO a predseda predstavenstva, Skupina COOP

Soucasna situace nicméné vedla k tomu,
ze v poslednich ¢tyfech letech ubylo ta-
kovych prodejen zhruba 400.

Co se velmi zménilo, je pfistup verejné
sféry k podpore malych venkovskych
prodejen na urovni obci, krajl i statu. Za
to jsem velmi rad. Ekonomika takovych
prodejen je Casto na hrané. Zaroven jsou
z pohledu kvality zivota mistnich oby-
vatel naprosto nezbytné. Jesté pred par
lety se pfitom kraje &i stat o obchodni
obsluznost nijak nestaraly. Samozrejmé
si musi pomoci i obchodnici sami a ne-
stat s natazenou rukou.

B Také do ¢eskych nezavislych ob-
chodnich siti pronika zahraniéni kapi-
tal. Neni to v rozporu s principy ACTO?
Na tuto otazku existuje velmi jednoducha
odpovéd, ¢lenem nasi Asociace nemUze

Asociace Ceského tradi¢niho obchodu vznikla v roce
2014. V soudasnosti ACTO reprezentuje na 6 000
prodejen s cca 25 000 zaméstnanci, ¢imz predstavuje
zhruba 20% podil na trhu s potravinami. Cleny jsou
nejen Ceské maloobchodni sité a aliance, ale také pro-
ducenti potravin.

byt Zadny subjekt s vétsSinovym zahra-
niénim kapitalem. Pokud dojde u nékte-
rého subjektu v tomto smyslu ke zméné,
po vzajemné dohodé je jeho ¢lenstvi
ukonc&eno.

B Konkurenty tradi¢niho trhu jiz nej-
sou jen supermarkety fetézci a viet-
namské prodejny, ale také internetovi
obchodnici. Kdo pro éleny ACTO dnes
predstavuje nejvétsi konkurenci?
Jsou to jednoznacné hlavné nadnarodni
fetézce. S viethamskymi obchodniky
jsme se naucili davno zit a konec koncl
fada z nich jsou nepfimo nasi ¢lenové.
Mnoho jich déla svoji praci skvéle a jejich
obchody se méni k lepSimu. V souvis-
losti s nékterymi si vSak nemohu odpus-
tit poznamku tykajici se otazky plného
souladu jejich podnikani s podminkami
pracovniho ¢i danového prava. Co se
tyka rozvazkovych sluzeb, tyto firmy si
Uspésné nasly svoje misto na trhu ze-
jména mezi bohat$imi méstskymi za-
kazniky. Z pohledu celkovych Cisel jde
vSak stale jen o marginalni ¢ast malo-
obchodu s potravinami. Realné nakupni
zvyklosti vétsSiny Ceské populace jsou
prosté jinde a neCekam v blizké budouc-
nosti zménu. Retézce, co se tyka dalsiho
zvySovani po¢tu obchodd, narazeji na li-
mity. ZjednoduSené fe€eno mame trochu
nestastné pfili§ mnoho obchodd. Nikdo
samozfejmé nemuze uréovat, zda je ob-
chodl malo nebo hodné. Vysoka kon-
centrace prodejen vSak nepfimo vede
napriklad k tomu, Ze prostor pro zlev-
riovani potravin je ze strany obchodnikd
velmi omezeny, protoze tlak ze strany
nakladl je netprosny.
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B Co povazujete za nejvétsi uspéch
ACTO za deset let existence?

Troufam si fici, Ze téch Uspéchl je cela
fada. Z téch nejviditelnéjSich povazuiji
nas podil na zméné nahlizeni verejné
spravy a samospravy na roli malych ob-
chod( v regionech a program Obchidek
2021+ jako nejviditelngjsi symbol této
zmeny.

Za dalsi velky uspéch povazuji prosazeni
stravenkového pausalu. Stéle vice firem
dnes na néj pfechazi a obchodnici uz ne-
musi platit nemalé provize stravenkovym
firmam v situacich, kde lidé pouzivali
stravenky jen jako alternativu klasickych
penéz pfi pofizovani béznych nakupu.
Zjednodu$ené feceno stravenky obchod-
nikdm nepfinasely nic pozitivniho na roz-
dil od napfiklad platebnich terminaldi.

B Udrzet prodejnu atraktivni pro za-
kazniky znamena investovat do tech-
nologii a vybaveni. Dafi se tradi¢nimu
trhu drzet krok?

Ja se domnivam, Ze z pohledu techno-
logii uzivanych zakazniky krok urcité dr-
zime, diky automatizovanym prodejnam
jsme mozna i napred. Platebni terminaly,
samoobsluzné pokladny, napojeni na
e-shopy, to vSe je dnes i v fadé mensich
obchodt bézZnou realitou. Nyni bude po-
tfeba tyto dnes jiz odzkousené postupy
dale rozsifovat.

B Pokud bude schvalen zakon o zalo-
hovani PET lahvi a napojovych plecho-
vek, bude to pro obchodniky zname-
nat novou povinnost. Jak se k navrhu
zakona stavi élenové ACTO?

Nas postoj je od za¢atku diskuse jedno-
znacéné negativni. O véci sice rozhodnou
politici, v o¢ich zakaznik(, ale i fakticky
ponesou hlavni tihu odpovédnosti ob-
chodnici, ktefi se budou muset vypora-
dat s velkou Casti logistiky. Budeme to
my, kdo bude lidem vysvétlovat, proc€ je
PETku tfeba pfivézt neseslapnutou do
obchodu a ze nestadi ji vhodit do Zlu-
tého kontejneru par metrd od domu. My
budeme fesit, jak v obchodech, kam
nové budou lidé nosit fakticky odpadky,
zachovame hygienické standardy a my

OBCHOD

budeme investovat do technologii ¢i dal-
Sich forem zajisténi sbéru.

O problému se vede dlouha debata. Bo-
huzel z ni nemam pocit, ze by stat k hle-
dani feSeni pfistupoval zodpovédné. Ne-
chapu, jak je mozné, ze stat neprovéfil
variantu zlepSeni stavajiciho systému?
Jak to, ze stat sam nespodital, kolik za-
vedeni systému bude stat? Nevim ani

o tom, Ze by stat stanovil, jaka bude
strategie sbéru dalsich obald. To se i pro
dalsi obaly, jako jsou tfeba tetrapaky Ci
lahve od mléénych vyrobkd, vytvofi za-
lohové systémy, které budou pouzivat
obchody pro sbér, a z obchodd udé-
lame fakticky velké odpadkové kose?
Pfechod na zalohovaci systém zvlad-
nou i malé obchody tak, aby byl sys-
tém pro zakazniky co nejvice komfortni.
Je ale naivni oCekavat, Zze to bude bez
problémi a zadarmo. Stat v této véci re-
prezentovany Ministerstvem zivotniho
prostrfedi by mél odpovidat za realizaci
celkové promyslené strategie nakladani
s odpady.

B Jak bude vypadat tradi¢ni obchod
za dalSich 10 let?

Realisticky Ize oCekavat dalsi snizovani
poctu samostatnych, nezavislych ob-
chodd, a to hlavné v regionech. | pres
obrovské nasazeni obchodnikd &i jejich
vefejnou podporu, tyto obchody maji
vU¢i dodavatellim stéle t&Z8i vyjednavaci

pozici. Co se tyka ¢eskych siti, tam jsem
spiSe optimista. VSe téZ bude hodné za-
viset také na tom, jak budou zakaznici
premyslet o tom, co jedi a odkud tyto
potraviny pochazeji. Mame za sebou ob-
dobi velké inflace a zdrazovani potra-
vin, kdy tyto otazky Sly trochu do pozadi.
Z dlouhodobégjsiho hlediska vsak véfim
v jejich dllezitost a nezavisly trh se mlze
jesté vice stavat mistem, kde si lidé bu-
dou nakupovat mistni potraviny.
Nejen tradi¢ni obchod, ale celkové malo-
obchod budou ovliviiovat globalni vlivy.
Zasadni bude dopad Green Dealu, ceny
prace, logistiky ¢i energii. Jednim z fe-
Seni jsou zminované automatizované
prodejny, které by idealné prodavaly vice
sortimentu od mistnich vyrobc, tedy
s velmi malou uhlikovou stopou. Osobné
jsem zvédavy, jak se s vyzvami vypora-
daji i dalSi segmenty. Treba rozvazkové
sluzby, které se do pfichodu autonom-
nich aut bez nasazeni stale drazsi prace
kuryr( neobejdou.
Nevidim ddvod, aby tradi¢ni obchod ne-
mél v budoucnosti své misto a pral bych
to i celé spole¢nosti. Nikoliv kvdli laci-
nému nacionalismu ¢i zpatecnickému
mysleni, ale protoze existence tradi¢niho
obchodu vyrazné pomaha v takovych
oblastech jako je obchodni obsluznost
regiond, cesta mensich dodavatell k za-
kaznikovi Ci snizovani uhlikové stopy.

ek

O KOMENTAR K 10. VYROCIi ACTO JSME POZADALI
ZDENKA JURACKU, CESTNEHO PREDSEDU ACTO

Asociace ¢eského tradi¢niho obchodu vznikla v reakci na neblahy vyvoj na trhu. Po
roce 2010 jsme si ponékud pozdé uvédomili, Ze vyvoj se ubira jinym smérem, nez by-
chom si predstavovali jako predstavitelé ceského tradiéniho maloobchodu. BohuZzel
se nam nepodafilo pfimét nékolik po sobé jdoucich vliad, aby s nami diskutovaly na
téma regulace maloobchodniho trhu tak, jak to bylo dobrym mravem ve vyspélych
statech. V letech devadesatych i nasledujicich vSechny vlady upfednostriovaly své
politické cile pred starosti o budoucnost ceského maloobchodu. Vysledek byl jedno-

znacny a ziejmy.

Zahrani¢ni obchodni fetézce plné vyuzily zcela otevieny a nekontrolovany trh.
Poslednich deset let vyrazné prokazalo uziteénost ACTO v zajmu zajisténi svétlejsi
budoucnosti ¢eského maloobchodu. Nyni mame reprezentativni zastoupeni pro ha-
jeni svych pozic a zaroven vétsi respekt u dodavatell a statnich instituci.

Zdenék Juraéka, Cestny predseda ACTO
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NIKE-ADIDAS-PUMA:
NADEJE SE UPIRAJI
K FOTBALU A OLYMPIADE

V LETOSNiIM ROCE SE KONAJi DVE
VYZNAMNE SPORTOVNE SPOLECENSKE
UDALOSTI, S NIMIZ SPOJUJi SVE
OBCHODNI SANCE TAKE TRI NEJVETSI
PRODEJCI ODEVU, OBUVI A SPORT

A VOLNY CAS.

Spolecnosti nyni posuzuji své kratko-
dobé vyhlidky s mirnym optimismem.
Adidas v dubnu mirné zlepsil svoji fi-
nancni progndzu na zbyvajici ¢ast le-
to$niho roku. Jeho konkurent Puma po
desetileté prestavce rozjizdi rozsahlou
kampan na posileni znacky. Americka
Nike vyhlasila usporny program zahrnu-
jici i redukci mensiho poctu pracovnich
mist.

Spole¢nost Adidas, svétova dvojka ve
vyrobé sportovnich odévl, obuvi a dal-
Sich potreb, loni pod vedenim nového
§éfa norského manazera Bjorna Guldena
svymi vysledky neoslnila. Trzby ji klesly
zhruba 0 5 % na 21,4 mld. eur a poprvé
po vice nez 30 letech spadla do ztraty,
byt jenom mirné.

ROZCHOD

S KONTROVERZNIM
RAPPEREM

Zda se, ze Adidasu se po slabsim lon-
ském roce zacina dafit. Jeho pfijmy bé-
hem leto$niho prvniho kvartalu mezi-
ro¢né stouply o 4 % na 5,46 mid. eur,
hruba marze se zlepSila o 6,4 procent-
niho bodu na 51,2 %. Provozni zisk
dosahl 336 mil. eur, coz je proti srov-
natelnému loriskému obdobi vice nez
pétinasobek.

Trzby z prodeje obuvi béhem prvniho
kvartalu meziro&né stouply o 13 %, ze-
jména diky oblibenym modelim Samba
a Gazelle. Spole¢nost proto mohla zlep-
Sit vyhled pro leto$ni hospodareni. Trzby
by mély stoupnout o ,vyssi jednomistné

Nadéje velkych sportovnich znacek se letos upinaji k fotbalu a olympijskym hram v Pafizi.

Americka Nike, svétova jednicka, a dvé némecké
spolecnosti, obé sidlici v bavorském Herzogenaurachu
— Adidas a mnohem mensi Puma. Uvedenému triu se
loni pfilis nedafrilo. Divodem je vysoka inflace oslabuijict
kupni silu spotrebitell, vy$si materidlové a dalsi nakla-
dy, vcetné logistiky, nepfiznivy vyvoj sménnych kurzd

a geopolitické napéti.

HLAVNi HOSPODARSKE VYSLEDKY
ADIDASU (mid. eur)

Cisté Cisty zisk/
trzby ztrata

2019 23,6 1,98
2020 18,4 0,43
2021 21,2 2,12
2022 22,5 0,61
2023 21,4 -0,075

Zisk pripadajici akcionarm skupiny
Zdroj: Vyro¢ni a kvartalni zpravy spole¢nosti

Cislo“, provozni zisk na 700 mil. eur proti
plvodnimu planu 500 mil. eur.

Adidasu k lep$im vysledkim dopomaha
také rozprodej zasob sportovni obuvi
znacky , Yeezy“. Spole¢nost tento brand
vytvofila ve spolupraci s americkym rap-
perem, hudebnim producentem a méd-
nim navrharem Kanyem Westem, jemuz
se prezdiva pravé ,Yeezy“. Ale Adidas

s nim ukoncil veSkerou spolupraci v fijnu
2022 po jeho antisemitskych a dalSich
urazlivych vyrocich. Znicit veskeré skla-
dové zasoby obuvi této znacky by zna-
menalo dodate¢nou ztratu odhadovanou
na pul miliardy eur, informoval britsky
list Financial Times. Zakaznici projevili

o doprodavanou znacku Yeezy obrovsky
zajem, firma jim dokonce musela sdé-
lit, aby své objednavky zadavali pfedem
online. Adidas zacal s Westem spolu-
pracovat v roce 2013. Tento obchodni
vztah byl pro firmu ekonomicky velice
pfinosny. Na trzbach mu prinasel az
paldruhé miliardy eur roéné. Ukonceni
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obchodniho vztahu ma na hospodareni
jen kratkodoby negativni dopad, tvrdi
Adidas.

Adidas, podobné jako jeho rivalové, po-
vazuje za velkou obchodni pfilezitost

a soucasneé vyzvu letosni letni olympij-
ské hry, které bude od 26. ¢ervence do
11. srpna hostit Pafiz. Francouzska me-
tropole se stane druhym méstem v dgji-
nach, v némz se hry budou konat potreti.
Dosud to byl jenom Londyn.

Adidas byla rodinna firma do roku 1987,
kdy z ni odeSel syn zakladatele Horst
Dassler. Poté ji koupila nadnarodni kor-
poratni skupina s nazvem Adidas AG
nyni vlastnéna vice nez z 80 % institu-
cionalnimi investory (velkymi bankami,
pojistovnami a fondy), necelou pétinu
drzi drobni (retailovi) a blize neurceni
investofi.

Generalni feditel Bjorn Gulden byl jme-
novan do Cela Adidasu za¢atkem mi-
nulého roku. Je to byvaly profesionalni
fotbalista, ktery jistou dobu pUso-

bil i v Bundeslize. Zajimavé na ném

je, ze k Adidasu ,,pfebéhl“ z mnohem
menSi konkurencni firmy Puma, jez sidli
ve stejném mésté jako Adidas - ba-
vorském Herzogenaurachu nedaleko
Norimberka.

Gulden fidil Pumu, jez roste mnohem
rychleji nez Adidas, od roku 2013. Na
podzim 2022 se nechal zlakat Adidasem,
jehoz akcionafi nebyli uz delSi dobu spo-
kojeni s Kasperem Rorstedem. Tomuto
danskému manazerovi, ktery hraval ha-
zenou za dansky narodni tym a velice se
osvédcil jako $éf némeckého koncernu
Henkel, akcionafri svéfili fizeni v fijnu
2016. Rorsted si zprvu ved| velice dobre.
Béhem ti let dokazal vyrazné zlepsit kli-
Cové ukazatele Adidasu, jehoz Cisty zisk
se v roce 2019 poprvé priblizil 2 mid. eur
a samotny Rorsted byl tehdy v Némecku
vyhlaSen manazerem roku.

Ale pak pfisla pandemie a s ni 28% pro-
pad trzeb a ve srovnani s rokem 2019
jenom pétinovy zisk (432 mil. eur). Vlast-
nici Adidasu, ktefi Rorstedovi béhem
pandemie prodlouzili manazerskou
smlouvu do roku 2026, na ném poza-
dovali, aby firma opét nabrala svizné
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tempo ristu a svoji dynamikou srov-
nala krok jak s vétsi americkou Nike,
tak mensi Pumou. Ale to se mu prestalo
dafit hlavné kvali vaznoucimu prodeji

v Ciné. Tam se tehdy projevil ,protiza-
padni sentiment® zakaznikd, silné Zi-
veny vladnimi médii poté, kdy se Adidas
spolu s dal§imi zapadnimi firmami nega-
tivné vyjadfil k dodrzovani prav narod-
nostnich mensin v CLR.

PORAZKA

NA FOTBALOVEM HRISTI
Adidas na prahu leto$niho jara postihla
nepfijemna obchodni udalost. Némecka
fotbalova asociace (DFB), ktera s nim
spolupracovala od roku 1950, mu vypo-
védéla smlouvu. Funkcionafi se rozhodli
pro uhlavniho konkurenta — americkou
Nike, jez bude muzské, zenské i mla-
deznické fotbalové reprezentaci dodavat
veSkerou vybavu od ledna 2027 po dobu
sedmi let.

Ameri¢ané podle informaci listu Handel-
sblatt asociaci za kazdou sezénu nabidli
kolem 100 mil. eur, skoro dvakrat tolik,
nez dosud platil Adidas.

Rozhodnuti DFB je podle némeckych
médii velice prekvapivé. Bylo pfijato
necelé tfi mésice pred zahajenim fot-
balového mistrovstvi Evropy, jez se

od 14. ¢ervna do 14. Cervence kona

v Némecku.

,Prislo to jako rana kladivem,” vyjad-

fil se v listu Handelsblatt nejmenovany
byvaly manazer Adidasu. Podle néj je

to pro firmu velka ztrata. Fotbalovy klub
FC Bayern a cela reprezentace je podle
néj bez proslulych tfi pruhl na dresech
a vystroji ,nemyslitelna“. Nelibost dal na-
jevo dokonce spolkovy ministr hospo-
darstvi a ochrany klimatu Robert Habeck
(Zeleni).

NIKE SE CIiTi JAKO VITEZ
Zatimco v Némecku panuje kvili roz-
chodu Adidasu s fotbalovou asoci-

aci roztrp&eni, americka Nike uzavreni
smlouvy nalezité oslavila. ,,Je to jasny
dikaz toho, Ze budeme-li poskytovat to

VYSLEDKY SPOLECNOSTI NIKE
(mld. USD)

() Cisty zisk
trzby

2020 37,4 2,54 (od1.6.2019
do 31. 5. 2020)

2021 44,5 5,73

2022 46,7 6,05

2023 51,2 5,07

2024* 38,4 4,2

* vysledky za prvnich 9 mésici Ggetniho roku, tedy
do konce letosniho Unora. (U€etni rok spole¢nosti
zacina 1. 6. a koné&i v kvétnu nasledujiciho roku.)

Zdroj: Vyroéni a kvartalni zpravy spole¢nosti

nejlepsi, nikdo nas nemUze porazit,“ pro-
hlasil béhem telefonické konference s in-
vestory $éf Nike John Donahoe. Podle
néj si Nike smlouvu velice povazuje, ne-
bot DFB je ve fotbalovém svété ,oprav-
dovy pojem*“.

Nike, sidlici v Beavertonu, stat Oregon,
pfiznivé zpravy nyni potfebuje. Ani ona
neni s dosahovanymi vysledky zcela
spokojena. Na rozdil od Adidasu svdj fi-
nanc¢ni vyhled nezlepsila. Naopak, kon-
cem minulého roku ohlasila usporny
program, jez ji ma béhem ftfi let pfinést
snizeni nakladl alespoi o 2 mid. USD.
Loni pfed Vanoci varovala, ze svétova
poptavka po sportovnich potfebach
bude bez ohledu na vyznamné pod-

niky v roce 2024 slabnout. A na po-
¢atku letosniho roku sdélila, Zze zahajuje
ozdravny program, ktery ji ma béhem tfi
let pfinést usporu alespor 2 mid. USD.
Pocet pracovnich mist zredukuje o vice
nez 1600 (2 % pocetniho stavu) a omezi
produkci modeld, o které neni takovy za-
jem (ale jsou presto ziskové). Zacatkem
letosSniho ledna oznamila, ze po vza-
jemné dohodé konci 27 let trvajici spolu-
praci se Spickovym profesionalnim gol-
fistou Tigerem Woodsem.

POKRACOVANI CLANKU

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ
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OBCHOD

2D: NOVA GENERACE

KODU PRO RETAIL

RETAIL STOJi NA PRAHU NEJVETSI -
TRANSFORMACE OD ZAHAJENI SKENOVANI

se spotrebiteli.

CAROVYCH KODU. PRIPRAVUJE

SE NA MIGRACI K VYKONNEJSIM
DVOJROZMERNYM KODUM.

Zaberou méné mista na obalu, ale nabizi
vétsi potencial. Dvojdimenzionalni da-
tové nosi¢e umoznuji kddovani vice dat
nez zavedené 1D kédy EAN-13 uréené
pro identifikaci baleni pro koncové spo-
tfebitele. Mnozinu kédovanych informaci
zde doplnuji datum spotreby, Cislo Sarze,
sériové Cislo apod.

PFi vyuziti standardu GS1 Digital Link
jsou to navic i odkazy na internetové
stranky se spotrebitelskymi informacemi
typu obsah alergend, nutriéni hodnoty,
fotografie, videa, hodnoceni zakaznik(

a dalsi B2C data. GS1 Digital Link umoz-
fuje propojeni spotrebitell, obchodnich
partnerd, ale i regulatord s vice zdroji on-
-line informaci prostrednictvim jediného
datového nosice. QR kod s GS1 Digi-
talnim linkem funguje jako jakysi pevné
definovany odkaz, ktery pracuje jako
~prepinac” (resolver). Mlze presméro-
vat na rdzné informace v zavislosti na

S

Ve ‘
w P
by _, 2

uzivatelské aplikaci a kontextu. Napfi-
klad fotoaparat chytrého telefonu bude
schopen nacist odkaz a navést uzivatele
na ur¢enou internetovou adresu. Na roz-
dil od pokladniho skeneru, ktery z téhoz
kédu nacte pouze identifikator produktu
(GTIN) a popfipadé, bude-li to odpovidat
charakteru produktu, sejme jesté Sarzi

a datum spotreby. Vyhodou standardizo-
vaného formatu pro kédovani dat do da-
tového nosice je zejména moznost aktu-
alizovat udaje bez nutnosti ménit datovy

nosic¢ uvedeny na etiketé (obalu) vyrobku.

ROBUSTNI SYSTEM
OVERILY LEKY

Nasazeni 2D kédU nabizi Siroké moznosti
pro dodavatele, maloobchod i zakazniky.
Globalni standardiza¢ni organizace GS1
tranzici na nosi¢e nové generace podpo-
ruje na celosvétové Urovni. A ma ambici

Prechod na 2D kédy s sebou pfinese mnoho pfilezitosti
pro zlepsSeni proces, snizeni nakladd a posileni vazeb

novou generaci ¢arovych kédl do roku
2027 prosadit do maloobchodu. Nestavi
pfitom na zelené louce: podobny pre-
chod Uspésné realizovala v identifikaci
Iék0. Z baleni IéCivych pripravkl lékar-
nici jiz del$i dobu skenuji 2D kody GS1
DataMatrix obsahuijici globalné jedine¢na
Cisla produktu GTIN (Global Trade ltem
Number) a dynamické informace vyza-
dované legislativou (Cislo Sarze, datum
pouzitelnosti a sériové Cislo jako ucinny
nastroj v boji s padélky).

VYHODY PRO ZAKAZNIKA
Podnét pro prijeti vykonnéjsich 2D kodu
vyplynul ze vSeobecné nutnosti kddovat
vice produktovych dat. Cilem je uspoko-
jit stale vétsi naroky legislativy i spotre-
biteld na dostupnost informaci pfimo na
obalu produktu. A pfitom vylepsit ucin-
nost dodavatelského retézce. Vitanym
efektem je rovnéz posileni loajality ke
znacce ze strany zakaznikd, ktefi ziskaji
o produktu. Zakaznik na prodejni plose
ve findle oceni i obecné zlepSeni nacitani
produktl na pokladnach nebo v selfscan-
ningovych zénach. Zatimco kamerové
skenery naditaji 2D kody bez problém,
konvenéni laserové snimace i pres veske-
rou snahu o udrzovani potrebné kvality 1D
kodd nenactou v8echny produkty na sto
procent. A zakaznik ztraci ¢as marnymi
pokusy o nacteni kédu, a s nimi i naklon-
nost k danému produktu nebo prodejné.

DYNAMICKE NEBO
STATICKE INFORMACE?

Cislo GTIN uréené pro strojové naditani
z 1D kodU na obalech produktd a vétsina
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pfislusnych dodate¢nych informaci patfi
mezi tzv. staticka data. Tedy udaje, které
pro uréitou obchodni poloZzku zUstavaji
stejné. Patfi sem Cista hmotnost, slozeni
produktu, nutriéni data aj. Dané infor-
mace byvaiji predtisténé na obalu, jsou
obsazeny v produktovych databazich

a obchodni partnefi je mohou sdilet na-
pfiklad prostfednictvim globalni datové
synchronizace kmenovych produktovych
dat GDSN.

Naproti tomu 2D kédy jsou schopné pre-
davat tzv. dynamické udaje. Tyto se na
rozdil od statickych dat u jednotlivych
produkt( ligi; napfiklad se jedna o Sarzi,
datum spotieby, sériové Cislo apod. Dy-
namické informace na obalu odkazuji na
dalsi produktové udaje. Cislo $arze Ize
propojit s datem a mistem vyroby, a to

i s konkrétni linkou. Sériové ¢islo mize
odkazovat na urcity zplsob vyroby nebo
zpracovani surovin. Tyto informace se
daji vyuzit pro B2B ucely, pro potreby vy-
sledovatelnosti nebo uc€inny recall (sta-
hovani produktl z trhu).

ZAKLADNI BENEFITY 2D
KODU

Na zakladé koédovani Cisel Sarze a da-
tum spotreby 2D kédy umoziuji
snadné dodrzovani rezimu FIFO. Ob-
chodnici mohou monitorovat Eerstvost
produktl bez nutnosti jejich fyzické kon-
troly na prodejni ploSe personalem pro-
dejen. Reseni navic umozfiuje vyznamné
omezeni plytvani potravinami. U pro-
duktd s blizicim se datem minimalni spo-
tfeby se provede jednoducha Uprava cen
a tyto vyrobky se nabidnou ke zvyhod-
nénému prodeji.

2. Vysledovatelnost

Sdileni rozsifenych produktovych infor-
maci napfi¢ dodavatelskym retézcem
zlepsuje ochranu spottebiteld. Snimanim
Cisla Sarze Ize dosahnout lepsi transpa-
rentnosti a rychlejSiho a presnéjsiho sta-
hovani vyrobk( z trhu. Cerstvé zboZi jako
napf. ryby Ize sledovat od mista vylovu
az na pulty obchodd.

OBCHOD

3. Predchazeni vzniku odpadu

Vyzkum The Natural Resources Defense
Council odhalil, ze 20 % veskerého po-
travinového odpadu v USA vznika kvli
chybam v dynamickych datech produkt.
Typicky jde o zaménu data doporu¢ené
spotieby s datem exspirace. Zefektivnéni
spravy téchto dat usnadriuje garanci Cer-
stvosti produktd a také brani prodeji pro-
$lych vyrobk.

4. Reseni pro zbozi s proménnou
hmotnosti

V kategorii Cerstvych potravin, u kte-
rych se cena vypocitava z hmotnosti
(napf. maso, syry, ovoce, zelenina Ci la-
hidky), se mohou ¢isla GTIN, hmotnost
nebo cena kodovat ve 2D kédu snima-
ném na POS. VétsSina zbozi s proménnou
hmotnosti se dodnes oznacuje preko-
nanou metodou pomoci identifikacnich
Cisel s omezenou platnosti (Restricted
Circulation Numbers, RCN). Tyto identifi-
katory plati pouze v ramci jednoho trhu.
Pfitom s pokracujicim propojovanim do-
aby produkty i v této kategorii zbozi byly
oznacovany pomoci GTIN.

Sledujte stranku Retail News

Linked [}

5. Propojeni se zakazniky pomoci GS1
Digital Linku

Prostfednictvim 2D kodl mohou doda-
vatelé zakaznikdm poskytovat informace
o vyzivovych hodnotéach a udrzitelnosti,
marketingové informace, videa, data

o plvodu vyrobku a dal$i. A to s vyuzi-
tim standardu GS1 Digital Link pomoci
toho samého nosice, ve kterém je zako-
dovany GTIN. QR kéd s GS1 Digitalnim
linkem mdze pfesmérovat na r(zné infor-
mace v zavislosti na uzivatelské aplikaci
a kontextu.

6. Pravost vyrobkl

Potirani padélkl je dllezité téma pro
spotrebitele i vyrobce. Podle udajl
OECD podil obchodu s padélanym

zbozim z celkové globalni obchodni vy-
mény presahuje 3 % a dale roste. Seri-
alizace vyrobk( predstavuje spolehlivy
nastroj pro ovéreni jejich pravosti. Jiz se
pIné osvédcila u zminénych IécCiv.

7. Sprava vratek

Snadny proces vraceni zboZzi pfispiva

k dobré zékaznické zkusenosti. Uginny
management vratek si vSak vyzaduje
vice dat, nez jsou schopny nést kon-
vencni 1D kody. Serializace maloob-
chodnikim umozni propojit prodané
polozky s konkrétnimi transakcemi a po-
skytne jim informace o zaplacené &astce,
dani z prodeje, zplsobu platby, zaruce
a dalsi uzite¢na data.

MODERNIZACE
INFRASTRUKTURY
Podminkou uspé&sné migrace na 2D kody
u obchodnikd bude v fadé pfipadd mo-
dernizace feSeni pro automatickou iden-
tifikaci zbozi. Konkrétnéji, nahrazeni
laserovych skenerl ¢arovych kodd kame-
rovymi snimaci. Na prfechod k nové gene-
raci datovych nosi¢d by mél byt globalni
retail pfipraveny do roku 2027. Z pohledu
dodavateld neni toto datum zavazné,
nicméné odbornici upozoriuji na to, ze
kdo se ve€as pfipravi, ziska konkuren¢ni
vyhodu. Obchodnici dale budou potie-
bovat upravit své pokladni systémy tak,
aby byly schopné kromé& GTIN zpraco-
vavat doplrikové udaje. Databaze budou
muset umeét pracovat se ¢trnactimist-
nym formatem GTIN, coz umozni skeno-
vat tento identifika¢ni kli¢ z 2D kédU. Tyto
pozadavky je tfeba zohlednit napfi¢ ce-
lym dodavatelskym retézcem a zakonité
se projevi u dodavatel(, se kterymi by
obchodnici méli za podpory technologic-
kych partner Uzce spolupracovat.
GS1 Czech Republic svym ¢lenlim po-
skytne komplexni podporu pfi pfechodu
na 2D kédy. Zajisti edukaci a veskeré ne-
zbytné know-how pro zavedeni a vyuzi-
vani pfislusnych standardd, poradi s vy-
bérem vhodnych kodl a dat, ktera maji
byt z novych kodul naditana.

Mikulas Cerny, GS1 Czech Republic
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ADVERTORIAL

ZNAME SE UZ DVA ROKY... A JAK TO BUDE DAL?
BEZOBSLUZNE PRODEJNY 24/7

Jesté na konci roku 2021 opravdu malokdo tusil, Ze za nékolik mésict prijde revoluce ve zptisobu provozovani
maloobchodnich prodejen. OvSem jiz v bfeznu 2022 se neo¢ekavané stalo skutkem a Skupina COOP spustila ve
spolupraci se spoleé¢nosti KNOWINSTORE prvni pilotni prodejnu 24/7 ve Strakonicich, vybavenou technologickym
feSenim, které umoznuje realizovat provoz v bezobsluzném rezimu.

Je logickeé, ze provozovatel mél pred se-
bou celou fadu otaznikl — zda to bude
fungovat, jestli nenechavy ¢esky ¢lovék
nebude chtit systém zneuzivat, jak to
bude s bezpecénosti, zajmem zakaznikd,
a tedy s finan&ni navratnosti apod.

Trh vzdy potrfebuje néjakého prikopnika,
ktery se pusti do novych véci bez ohledu
na rizika, aby prozkoumal spravnost
zvolené cesty pro dalsi nasledovniky.

A v tomto pfipadé se to podafrilo. Diky
nékolika Uspé&snym pilotnim projektim se
vyS$e uvedené obavy rozptylily, coz v ko-
ne¢ném ddsledku znamenalo v pribéhu
poslednich dvou let realizaci nékolika de-
sitek bezobsluznych prodejen v rlznych
regionech CR.

INICIATOREM BYLA
EKONOMICKA
UDRZITELNOST

Cely pfibéh zacal u potravinarskych pro-
dejen na tradi¢nim trhu z celkem prag-
matickych dvodU - retailefi tradi¢niho
trhu, zejména potom v mensich méstech
a obcich, balancuji na hrané ekonomické
udrzitelnosti, hlavné diky vysokym fixnim
nakladim a limitované poptavce. Zave-
deni automatizovaného, resp. hybridniho

rezimu (€ast dne s obsluhou, ¢ast bez-
obsluzné), umozni provozovateldim snizit
naklady na personal o 20-60 % a zaro-
ven zpfistupnit obchod v plném rozsahu
24/7. Celkové trzby na zakladé dostup-
nych statistik vzristaji o 12-15 % a je
mj. prokazatelné, Ze urcita ¢ast spo-
tfebiteld, ktefi se dfive nestadili vra-

tit domd z prace pred zaviraci dobou
obchodu, nyni pohodiné vyuziva nakup
v misté bydlisté i ve veCernich hodinach
a utraci zde penize, které dfive retailer
neinkasoval.

Maloobchodnici si jiz vyzkouseli provoz
prodejen v typologicky rliznych lokali-
tach — okresni mésto, malé mésto, sid-
listé, mala vesnice, turistické centrum...
V kazdé lokalité jsou sice jina specifika,
jina cilova skupina a jina motivace spo-
trebitele, nicméné realné zkusenosti po-
tvrzuji, ze kazdy tento model funguje ku
prospéchu obchodnikd i zakaznikd.

VELKA OCEKAVANI Jsou
V OBLASTI MiSTNIiCH/
OBECNICH PRODEJEN
Automatizace prodeje a diky tomu sni-
Zeni narokd na personal i celkové na-
klady provozovny je v posledni dobé

atraktivnim tématem pro municipality

a mistni zastupitelstva predstavujici re-
Seni, které mlze zajistit navrat zaklad-
nich sluzeb ob¢anské vybavenosti na
venkov. Pro dlouhodobou udrzitelnost

je dllezité, aby obec nasla spravného
partnera pro vybér sortimentu, dodavky
zboZzi a pokladni systémové feSeni. Z to-
hoto dlivodu se zacinaji objevovat fransi-
zingové varianty, propojujici dva partnery
— obec a komer¢niho retailera.

AUTOMATIZOVANE
PRODEJNY SMERUJI
DO DALSICH SEGMENTU
Jak jiz bylo zminéno, u potravin to za-
¢alo, ale revoluce v autonomnim naku-
povani u potravin rozhodné neskonéi.
Kromé hracl tradi¢niho trhu jako COOP,
Tempo, Konzum, Flosman nebo M{j ob-
chod se do projektl 24/7 zapajil i nej-
vétsi retézec potreb pro domaci mazlicky
Super zoo, ktery zavedl systém prodeje
bez personalu jiz do 5 vybranych pro-
vozoven a planuje dalsi rozSifovani této
sité. Nad ramec toho zde jiz mame prvni
vlastovky v segmentech Drogerie, Taba-
kové vyrobky nebo Travel retail.
Kli¢ovym predpokladem celého kon-
ceptu je jednoznacna identifikace spo-
trebitele na bazi digitalni identity (napf.
BankID) a profesionalni zajisténi dohledu
a bezpecnosti autonomni prodejny.
V porovnani se zahraniéim vykazuje CR
jednoznacné nejvyssi dynamiku rdstu
bezobsluznych prodejen a také v pre-
poctu na obyvatele jiz dnes po pouhych
dvou letech jsme na prvnim misté pomy-
sIného zebficku v evropském prostoru.
A to nas zcela jisté v brzké dobé ceka
dalsi vina expanze.
Otazkou zUstava, jak se k tomuto ros-
toucimu trendu postavi také klicovi hragi
moderniho maloobchodniho trhu a zda/
kdy se rozhodnou zvednout hozenou
rukavici...

www.knowinstore.cz
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CHYTRI POMOCNICI

RETAILU

UMIi OHLIDAT, ZE DOCHAZI ZBOZi,
ROZEZNAT MARKOVANE PRODUKTY
Cl SNIZIT RIZIKO KRADEZE. ANEBO

sily.

DOKONCE AUTOMATICKY UKLIDIT.

Zejména diky smart technologiim zaci-
naji rdst autonomni prodejny bez obsluhy
v Ceské republice jako houby po desti.
Kromé toho, Ze eliminuiji lidskou obsluhu
nebo ji zcela nahrazuji, pomahaji také
mnohé procesy zrychlovat, zpfeshovat

a zefektiviiovat. Kromé autonomnich pro-
dejen proto nachazeji vyuziti i v béznych
prodejnach.

ODHALI NENECHAVCE
Jedna z nejnovéjsich bezobsluznych pro-
dejen zacala fungovat koncem dubna
na ostravském Letisti LeoSe Janacka.
Prodejnu spotfebniho druzstva skupiny
Coop mizZou vyuZivat 24 hodin denné
vSichni zékaznici, ktefi maji v mobilnim
telefonu stazenou aplikaci a jiz vyuzi-
vaji bankovni identitu. Platba je mozna
prostfednictvim platebni karty a jde jiz
0 32. autonomni prodejnu tohoto druz-
stva, pficemz jejich pocet neustale

roste. ,Letos pocitame, ze budeme mit
v Ceské republice sto prodejen. Neni to
jen o ekonomické navratnosti, ale také

0 udrZeni a navyseni komfortu zakaz-
nika,“ fika Lukas Némcik, reditel roz-
voje skupiny COOP. K zajimavostem této
prodejny patfi treba to, ze proti pfipad-
nym nenechavclim chrani zbozi uméla
inteligence. Ta automaticky rozpozna,
zda si nékdo dava zbozi jinam nez do
nakupniho koSiku. Pokud vyhodnoti jeho
chovani jako nestandardni, automaticky
na to upozorni pracovniky pultu cent-
ralni ochrany. Zajimaji ji pouze podezrela
gesta a vzorce chovani. Algoritmus také
nezacne pracovat hned a zakaznika neo-
znaci okamzité za potencialniho zlodgje.
Chvilku pozoruje, co déla, a pokud je
scoring jeho podezrelych pohybl vysoky,
odesle alarm do pocitace nebo mobil-
niho telefonu obsluhy. Je pak na ni, jestli
z kratkého videa usoudi, ze je potfeba
proti podezrelému zakrocit.
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Digitalni technologie nepomahaji jen optimalizovat pro-
cesy a snizovat naklady na provoz obchodu, ale ¢asto
fesi i dalsi palCivy problém: nedostatek lidské pracovni

IDENTIFIKUJE ZBOZi

Uméla inteligence nachazi ¢im dal ¢as-
t&ji uplatnéni také v dalsi oblasti, kterou
jsou pokladny. Tém pomaha identifikovat
zboZi a zkracuje Cas potrebny pro zadani
patficného kodu, pfipadné pomaha sni-
zovat chybovost. ,Portfolio DN Vyna-
mic SmartVision je postaveno na vyuziti
modernich technologii s implementova-
nymi prvky Al, kterymi jsou zejména ka-
merové systémy a samoucici algoritmy

v ramci pokladnich systéma. Diky témto
technologiim mzeme nasim zakazni-
kiim nabidnout feSeni se sofistikovanou
bezpecnostni funkcionalitou nebo feSeni
pro automatické rozpoznavani produktd,
véku a podobné,” vypocitava Lenka
Sladkova, reditelka retail divize Diebold
Nixdorf CR. Toto feseni je vhodné pro ja-
koukoli prodejnu se samoobsluznymi po-
kladnami. V sou¢asné dobé je nejcastéjsi
vyuziti Al technologii v supermarketech,
prodejnach potravin nebo v prodejnach
konceptu 24/7. ,Rozvoj Al je vSak velmi
dynamicky a bezesporu se v néjaké po-
dobé zacne vyznamnéji brzy objevovat
také v ostatnich segmentech, jako DIY
nebo fashion,“ dodava Lenka Sladkova.
Spravna implementace Al pfinasi zasadni
benefity. Jinak feceno, dochazi k vy-
znamnym Usporam provoznich nakladd,
protoze dochazi k optimalizaci mnoha
procesU. V neposledni fadé jde o zvy-
Seni komfortu pro zékaznika, coz obvykle
pfispiva k jeho vétsi loajalité k danému
obchodnikovi. Jak ale Lenka Sladkova
upozorfuje, navratnost takového reseni
nelze nikdy vycislit zcela presng, protoze
vSe zavisi na konkrétnich podminkach

a rozsahu implementovaného reseni. P¥i
uvahach o kalkulaci navratnosti se vSak
mUzeme opfit o nékterd fakta, jako na-
pfiklad vyrazné snizeni poCtu intervenci
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obsluhy v pfipadé automatického rozpo-
znani véku, pfi¢emz samotné automa-
tické rozpoznani véku je o 50 % rychlejsi
nez potvrzeni véku béznym zplsobem.
Také v pfipadé automatického rozpo-
znani produkt( je toto az o 50 % rych-
lej8i nez vyhledani produktu béznym zpu-
sobem na displeji. Navic spolehlivost
rozpoznani produktu je dnes vyssi nez
93 %. K vyraznym Usporam dochazi také
pfi implementaci systéma, které monito-
ruji podezrelé chovani zakaznikd u pokla-
den a znacéné prispivaji k zamezeni ztrat
Ci kradezi.

S PROVOZEM POMAHA Al

V bfeznu v Hradci Kralové otevrela uni-
katni obchod ,Vse Za“ spolecnost
SamoBot, ktera vyviji a testuje bezob-
sluzné technologie. Jde o nonstop ote-
vienou samoobsluznou prodejnu, kde

s béznym provozem pomaha také Al fe-
Seni Food Save od ¢eské spole¢nosti
Analytics Data Factory. Systém automa-
ticky upozorni na potfebu doplnéni zbozi
do regalu, spusti uklidového robota a po-
dobné. A jak jiz bylo zminéno vyse, do-
kaze také detekovat navstévnika, ktery
do prodejny pfisel za jinym ucelem, nez
je nakup zbozi. ,Nasazeni naseho reseni
Food Save v redlném provozu ukazalo,
Ze se uméld inteligence mize stat skvé-
lym nastrojem i v oblasti retailu a vyrazné
zjednodusit a zefektivnit procesy v ramci
celého prodejniho fetézce. Na zakladé
ziskanych zku$enosti pracujeme na dal-
Sich scénafich, abychom mohli zakazni-
kiim nabidnout optimalni feSeni pro jejich
podnikani,” fika Radim Kasparek, COO
Analytics Data Factory.

REGALY HLIDAJIi KAMERY
Reseni Food Save na zékladé kamero-
vého snimani v redlném Case identifikuje
nedoplnéné zény v regalech, ulozi infor-
maci o dobé, kdy tato udalost vznikla,

a odesle upozornéni pfimo na koncové
zafizeni odpovédné osoby. Ta pak mize
rychle reagovat a zbozi doplnit. Systém
zaroven sbira data o vytizenosti prodejny,

a dokaze tak pomoci s planovanim za-
sobovani v del§im ¢asovém horizontu.
»,Udrzet konstantné plné regaly a neu-
stale tocit nové zbozi je pro nas a nase
zakazniky naprosto kliCové, protoze se
tim zvysuje efektivita prodeje. Diky re-
Seni Food Save mame neustale prehled
o stavu zboZi v prodejné a proces zaso-
bovani je tak mnohem efektivnégjsi. Za-
roven diky heat mapam prodejny vime,
které regaly a jaké plochy jsou v naSem
obchodé ty ,nejlepsi‘,“ shrnuje zkuSenost
s freSenim Jan Minafrik, Product Owner ve
spole¢nosti SamoBot.

DETEKCE LEZici OSOBY

V pfipadé samoobsluzné prodejny se
mUze stat, Ze ji lidé nevyuZivaji pouze
jako prostor k nakupu, ale napfiklad se
schovaji pfed nepfiznivym poc¢asim nebo
si pfijdou nabit mobilni telefon. V tako-
vém pripadé umi sou¢asné systémy au-
tomaticky informovat obsluhu. Uméla
inteligence implementovana v kame-
rach vSak umi jesté dalsi praktickou véc:
detekci lezici osoby, ktera funguje jako
preventivni opatfeni v pfipadé nahlych
zdravotnich obtizi. Pokud se navstévni-
kovi udéla u nakupovani nevolno &i ztrati
védomi, pfivola zdravotni pomoc. V pfi-
padé, ze systém zaznamena napfiklad
blato, drobné predméty Ci jiné necistoty,
automaticky do prodejny vysle uklizeciho
robota. Pokud zaznamena rozsypané
zbozi na podlaze, upozorni notifikaci
také obsluhu.

AT UKLIZEJi STROJE!
Pravé v oblasti uklidu dnes zazname-
navame masivni nastup autonomnich

strojl. Prosazuji se zejména ve velkych
halach, prdmyslovych podnicich, kan-
celarich ale také v retailu. ,Kli¢ovym pfi-
nosem Uklidovych robotl je zvy$eni pro-
duktivity a efektivity uklidovych praci.
Neni potfeba tolik Uklidovych pracovnika,
kterych je na trhu navic nedostatek, do-
chazi k mnohonasobnému zvysSeni efekti-
vity prace, diky Eemuz dochazi k Uspore
hodinové dotace na lidsky personal. Au-
tonomni Uklidové stroje dokazi také vy-
konavat opakovanou ¢innost s vysokou
pfesnosti. Diky tomu se minimalizuji ri-
zika lidskych chyb a zlepSuje se kvalita
Uklidu. Roboti mlZzou pracovat nepretr-
zité bez potreby prestavek na odpocinek,
takze je mozné zkratit dobu potrebnou
na uklid, coz opét vede k Usporam na-
kladd,“ konstatuje Tomas Nedvidek, ob-
chodni feditel spole¢nosti SSI Group.

Na jedno nabiti autonomni myci stroj

s vykonem 2500 m? za hodinu dokaze
vydcistit podlahovou plochu obchod-
niho centra, venkovniho parkovisté Ci
haly. Na jedno nabiti dokaze vycistit az
15 000 m?, navic s planovanou rezer-
vou. ,Vyuziti robotl mdze snizit riziko
Uraz( pfi praci, které by mohly vzniknout
pfi manualnim tklidu. Uklidovi pracov-
nici také nemusi pfichazet do kontaktu

s chemickymi a jinymi Skodlivymi lat-
kami. Autonomni stroje také spotrebuji
mensi mnozstvi Cisticich prostredkd,”
dodava Lukas Rom, Product Manager
spole¢nosti Karcher. Autonomni stroje uz
dnes dokazi sbirat také data o chovani
lidi v budovach, vytizenosti, ale i samot-
nych uklidovych pracich, coz Ize na-
sledné vyuzit k optimalizaci uklidovych
planl a procesu.

Pavel Neumann

NOVINKY A ZAJIMAVOSTI ZE SOVETA
OBCHODU A DODAVATELU

NAJDETE KAZDY DEN NA
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PRUMYSL 4.0 JE V THIMMU
DAVNO SAMOZREJMOSTiIi

OBALOVA SPOLECNOST THIMM
SLAVI 30 LET. SAZi NA POSTUPNOU

DIGITALIZACI A AUTOMATIZACI VYROBY.

Trzby Ceské pobocky se za poslednich
dvacet let zvétSily o témér 300 %. V roce
2003 8lo o0 569,2 miliond korun, zatimco
v roce 2023 $lo jiz 0 1,7 mid. K&. S ros-
toucimi trzbami za poslednich dvacet let
vzrostl i poCet prodanych metr( Gtverec-
nich vinité lepenky, ktery od roku 2003
narostl 0 225 %. Z plvodnich 47 milion(
objem vyrostl v roce 2023 na 105 mil. m2.
Zavod ve VSetatech zaméstnava 379 lidi
a pysni se vyraznym zastupem Zen, které
tvofi skoro 32 % pracovnikU.

»Vnimame vyrazné vétsi poptavku po
obalovych materialech nez pred tficeti
lety, proto jsme tomu museli vyrobu pfi-
zpUsobit. V roce 2008 jsme zacali s au-
tomatizaci a digitalizaci, ktera nam cely
proces zna¢né usnadnila. Nejen, ze ho
zrychlila, ale také nahradila téZkou ma-
nualni praci, kterou do té doby zastavali
nasi zaméstnanci,” shrnuje generalni fe-
ditel a jednatel Thimmu Martin Hejl. Spo-
le€nost ma aktudlné jednu z nejmoder-
né&jsich hal pro vyrobu oballl na svété,

T R

Generalni feditel a jednatel Thimmu Martin Hejl pGisobi v &eské poboé&ce jiz od roku 1997.

ktera je povazovana za reklamu na praQ-
mysl 4.0.

KAZDA KRABICE MA svUJ
»ZIVOTOPIS®

»,V Thimmu se soustfedime nejen na au-
tomatizaci a robotizaci, ale zejména na
fizeni digitalniho toku informaci. Dlouho-
dobé tak vyuzivame nejnovejsi moderni
technologie v€etné umélé inteligence.
LAutomatizace a robotizace nam vyrazné
usnadriuji praci. Lidé se s krabici dosta-
nou do styku jen pfi nahodnych kont-
rolach, jinak je cely proces pIné fizeny
robotem. Stroje z papiru vyrobi vinitou
lepenku, ktera vypada trosku jako tésto
vzhledem ke své velikosti. Dalsi stroj na
ni tiskne zadanou grafiku a je dokonce
tak chytry, ze pokud odhali chybu, au-
tomaticky vyhazuje dany kus z obéhu,
aby jej pracovnici zkontrolovali. U&i se

v podstaté sam a za pochodu,“ vysvét-
luje Martin Hejl.

Za dobu pUsobeni na ¢eském trhu posbirala spolec-
nost Thimm sidlici ve VSetatech desitky mezinarodnich
ocenéni za inovativni obalova feSeni i design a stala se
jednim z prikopnik( vyuziti ekologickych obalovych ma-
teriall. Zautomatizovala prakticky veskerou ¢ast vyroby.

Thimm se ve své digitalni tovarné za-
byva také konceptem Internet of Packs
- kazda krabice ma svUj ,Zivotopis*

a nactenim QR kodu Ize presné zjistit,
kdy a kde byla vyrobena, kudy poputuje
a kde ma své misto urceni. Proto mohou
vétSinu logistiky obstaravat stroje.
»~Mame také specidlni laser pro vysek

jej naprogramovat a vytvorit napfiklad
3D puzzle. Cilem spole¢nosti jako celku
je postupné vSechny procesy digitali-
zovat. Do budoucna urcité vyuzijeme
umelou inteligenci minimalné v ramci ad-
ministrativnich procest. Dokazu si pred-
stavit, ze az technologie pokroci, budou
i lidé z vyroby schopni pracovat z do-
mova a kontrolovat tak praci strojd,* fika
Martin Hejl.

OBALY Z VLNITE LEPENKY
PRO VSECHNA ODVETVI
Spolecnost vyrabi obaly z vinité lepenky,
ktera je jednim z nejvice recyklovatelnych
materialQ v Evropé, a b&hem jeji vyroby
mysli na udrzitelnost. Ma vlastni Cisticku
odpadnich vod, vyuziva odpadové teplo
pro vytapéni kancelafi a letos planuje in-
stalovat fotovoltaiku.
Za dobu své existence ziskala spole¢-
nost desitky ocenéni. V mezinarodni sou-
tézi Worldstar Packaging byla ocenéna
celkem jedenactkrat. Naposled ziskala
cenu letos, a to v kategorii potraviny
s obalem za koncept Ready to bake and
eat. Pravidelné se umistuje také v sou-
tézi Obal roku a POPAI Awards.
Kromé Ceské pobocky Thimmu slavi
vyrocCi i jeji zakladna v Némecku, a to
75 let. Cesky zavod vyro&i mateiské za-
kladny oslavil pfi dubnové akci, kdy vy-
sadil 500 stromkai.

ek
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EKODESIGN OBALU ANEB
JAK NA OBAL PRIZNIVY ZIVOTNIMU PROSTREDI

Téma ,udrzitelnost obal(“ se na nas vali ze vSech stran, proto vam pfinasime nékolik doporuéeni.

V souvislosti s udrZitelnosti oball ho-
vorime o ekodesignu, tedy o snaze
konstruovat a optimalizovat vyrobky,

a predevsim obaly tak, aby co nejméné
zatizily Zivotni prostredi. S tim Uzce sou-
visi dopad oballl na odpadové hospodar-
stvi. Na to navazuji zmény ve strategiich
firem s dlrazem na Upravu vyrobkd a je-
jich obald, zmény ve vyrobnim procesu,
pouzivani takovych obalovych materidlQ,
které umoznuji snadnou recyklaci nebo
opakovatelné pouziti obald.

DULEZITA JE PREVENCE

JiZ pfi vyvoji obalu je ddlezZité myslet na
prevenci snizovani zdroji, to znamena
zaméfit se na to, aby se na jeho vyrobu
spotifebovalo co nejméné materialu. Ci-
lem je minimalizovat vahu a objem da-
ného obalu pfi zachovani vSech funkci,
které od néj pozadujeme. DalSi moznosti
je tyto obaly opakované pouzivat, pokud
je to technicky mozné.

SNADNA TRIDITELNOST
JE ZASADNI

Dulezité je, aby byl obal po pouZiti
snadno tfiditelny spotrebitelem — aby
mohl rozeznat jeho material a poté ho
spravné roztfidit do barevnych kontej-
nerl, pfipadné do barevnych pytlQ.

Pro snadné tfidéni odpad z oball jsou
dulezité:

B fyzické vlastnosti oballl — aby bylo
mozné jednotlivé druhy materiald od
sebe snadno oddélit,

B identifikovatelnost materiald —

u obald, u kterych neumime napfiklad ro-
zeznat, zda se jedna o jeden druh plastu,
¢i kompozit.

JAK ZJEDNODUSIT
TRIDITELNOST OBALU?
Pokud se vam na obal vejde materidlové
znaceni, uvadéjte ho tam. Nékteré obaly
jsou pfimo oznaceny navodné barevnymi
kontejnery na soucastech obalu (napf.
napojovy karton od mléka — oranzovy
kontejner).

POUZE DOTRIDENE
MATERIALY LZE
RECYKLOVAT

Obsah barevnych kontejnerd je svazen
na tfidici linky, kde ho musi pracovnici
dale dotfidit podle jednotlivych druhd
materialll a pozadavkyd zpracovatell. Za-
roven jsou odstranény pfipadné necis-
toty. Teprve takto dotfidéné materialy
mohou byt recyklovany na nové vyrobky.

Pro usnadnéni dotfidéni odpadut

z obalt na linkach jsou dilezité:

B fyzické vlastnosti oballl - velikost,
hmotnost, obsah nezadoucich pfimési
a oddélitelnost jednotlivych materidl(,

Obal / obalovy odpad prochazi nasledujicimi fazemi:

Ekodesign na cesté obalu

(]
)
|
{

Vyrobce

baleného
zboZi

»

Prevence

Predchazeni vzniku odpadd

barevnych
kontejnerd

Triditelnost
Jednoduché
roztfidéni do

Triditelnost

a identifikova-
telnost

Tlak na
jednoduché
dotfidéni

na tridici lince

Recyklovatelnost
u zpracovatele

Zlepsit konstrukci a podporovat inovaci, aby byly obaly a vyrobky Iépe tfiditelné a recyklovatelné.

B identifikovatelnost materiald — napf.
u shrink sleeves nejde rozeznat, zda jsou
vyrobené z PET, PVC ¢&i OPS.

RECYKLOVATELNOST

MUSi SPLNOVAT NEKOLIK
PODMINEK

Existuji urcité vlastnosti oball ovliviujici
jejich recyklovatelnost a ty mohou kom-
plikovat jejich dal$i zpracovani. Proble-
matické je napfiklad kombinovani ma-
teriald, ptridavani aditiv, nevhodné barvy
nebo vysoka mira potisku, nevhodné
etikety, stejné tak recyklaci komplikuji
zbytky potravin v obalech, zbytky che-
mickych latek, kontaminace v kontej-
neru, ale i pouziti neobvyklého materialu,
Spatné rozlisitelny material, mald po-
ptavka po vysledném recyklatu atd.

Zkuste p¥i navrhovani novych obali
zohlednit tato doporuceni:
B Pouzivat bézné masové se vyskytujici
a snadno recyklovatelné materidly — PE,
PP, PET, papir, sklo...
B Balit potravinu do jednoduchého, ten-
kého materialu (PE, Al).
B Nekombinovat materidly mezi sebou.
B Omezit pouziti kompozitnich mate-
riald, smési materiall, probarvenych
materialC.
B Eliminovat aditiva v obalech.
B Omezit potisk a zvolit pro néj ekolo-
gické materialy.
B Vyrazné znacit pouzity material, coz
usnadni dotfidéni.
B Informovat o spravné manipulaci
s pouzitym obalem.
Pokud si chcete byt novym obalem nebo
obalovym materidlem jisti, EKO-KOM
vam to pomuUze konzultovat pfimo se
zpracovateli odpadd. Zaroven si pro-
sim uvédomte jiz pfi vyvoji a designovani
obalu, Ze musi co nejjednoduseji pro-
jit fazemi od tfidéni spotfebitelem pres
dotfidéni na tfidici lince az po recyklaci.
MUzete tak vytvorit obal Setrnéjsi k Zivot-
nimu prostredi.

Lucie Miillerova, EKO-KOM

www.ekokom.cz
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STOJIME

NA NEUDRZITELNEM

ROZCESTI

LOGISTIKA JE POD ROSTOUCIM TLAKEM,
ABY PRIJALA OPATRENI UDRZITELNOSTI.
PODLE PARIZSKE DOHODY MUSI
SPOLECNOSTI SNIZIT EMISE UHLIKU

DO ROKU 2030 O 55 % VE SROVNANI
S UROVNEMI Z ROKU 1990, ABY SPLNILY

KLIMATICKE CILE.

Logisticky prlmysl hraje klic¢ovou roli pfi
podpore udrzitelnosti a fizeni zmén. Jak
si podniky stale vice uvédomuji svou uh-
likovou stopu, musi se logistické spo-
le¢nosti pfizplsobit a poskytovat eko-
logicka reseni, ktera splnuji pozadavky
jejich klientd.

SAZKA NA SCHOPNOST
KONKUROVAT

Prijeti udrzitelnych logistickych postupl
mUze snizit naklady na dopravu a zlepsit
spokojenost zakaznikl a zaroven prispét
k CistS§imu zivotnimu prostredi. Jednot-
livé kroky vSak vyzaduji zna¢né inves-
tice. Pasivni logistické spole¢nosti, které

se domnivaji, ze se jich zmény vedouci
k udrzitelnosti netykaji, se mohou po-
tykat s klesajici konkurenceschopnosti
a ziskovymi marzemi. Na druhé strané
predni poskytovatelé, ktefi optimalizuji
trasy, modernizuji vozové parky a inte-
gruji ekologické postupy, mohou ziskat
vyhody, kdyZ se zasady zpfisni. Moderni
spolec¢nosti proto jiz nemohou ignorovat
udrzitelnost, pokud chtéji trvaly uspéch.
Cesta k udrzitelné logistice je jasna,

s orientanimi body, jako jsou evropské
predpisy, cile snizovani emisi a terminy
pinéni. Uspéchu Ize snadno dosdhnout
pomoci zelenych paliv, ekologickych
oballi, masivnich recykla¢nich protokold
a dalSich opatreni.

Logisticky prtumysl hraje kliGovou roli pfi podpofe udrzitelnosti a Fizeni zmén.

Logisticky sektor stoji na kliCové kfizovatce. S rostou-
cimi tlaky na udrzitelnost a radikalnimi technologickymi
posuny musi firmy transformovat své podnikani, aby
splnily pfisné emisni pfedpisy a rostouci oCekavani za-
kaznikd ohledné ekologickych dodavek. Lze to skloubit
s neustalym tlakem na minimalizaci naklad(i?

Pochopeni kazdé slozky oddélené od
celku vSak nestaci k vytvoreni struktur
pro budoucnost. Logistické spole¢nosti
by mély integrovat vSechny prvky do fi-
remni strategie, ktera zacleni udrzitel-
nost do obchodnich pracovnich postup,
rozhodnuti a firemni kultury. Zasadni roli
v tom hraji i softwarova reSeni.

HRA O PENIZE

Do roku 2030 dosahne globalni logisticky
trh hodnoty 570,9 miliardy dolarli ve
srovnani s 261,5 miliardami dolar( pred
dvéma roky, uvadi Vantage Market Re-
search. S exponencialnim rlstem pod-
nikani pfichazi obrovské znecisténi. DHL
uvadi, ze pfiblizné 80 % az 90 % emisi
produktu pochazi z dodavatelského fe-
tézce, coz predstavuje pfiblizné 60 %
vSech globalnich emisi uhliku. V priméru
nakladni automobil, ktery ujede pfiblizné
120 000 mil ro¢né, vypusti 223 tun CO,,.
V soucasné dobé je v celé EU v provozu
vice nez 6,2 milionu nakladnich vozi-
del, ktera jsou zodpovédna za prepravu
77 % veSkeré pozemni nakladni dopravy
v regionu. Proto jsou strategické snahy
o udrzitelnost nepostradatelné.
Vzhledem k tomu, ze se predpoklada,

ze cena uhliku do roku 2030 dosahne
50-100 USD za tunu, hrozi poskytova-
tellm logistickych sluzeb, ktefi nespl-
fuji pozadavky, zna¢né finan¢ni sankce.
Preference zakaznik( se také méni, pro-
toze ekologicky uvédomeéli prepravci

a spotfebitelé stale vice uprednostriuji
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poskytovatele s nizkymi emisemi. Napfi-
klad zprava Descartes Systems Group
2023 Home Delivery Sustainability Re-
port odhalila, Ze vice nez 60 % spotie-
bitel( projevuje velky zajem o ekolo-
gické zplsoby doruceni. Navic 59 %

by podniklo opatfeni, pokud by nebylo
spokojeno s Usilim maloobchodnikl o
udrzitelnost.

UHLIKOVA STOPA A CENA
SNIZOVANI

Logistické spole¢nosti zavadéji udrzi-
telné postupy, aby snizily svou uhlikovou
stopu. Patfi mezi né pouzivani alterna-
tivnich paliv, optimalizace dopravnich
cest a snizovani emisi. Pouzivanim udr-
zitelnych paliv, jako jsou elektricka nebo
hybridni vozidla, spole¢nosti snizuji
emise a pfispivaji k ¢istSimu Zivotnimu
prostredi.

Optimalizace prepravnich tras a pou-
zivani vozidel s nizsi spotfebou paliva
mUze sniZit ndklady na dopravu a emise.
Inovativni technologie, jako je automa-
tizované fizeni zasob a chytra logisticka
feSeni, mohou snizit zbyte€nou spotiebu
energie a uhlikové emise, diky Cemuz je
logistika udrzitelngjsi a efektivnéjsi.
Udrzitelné logistické postupy multipli-
kuji zmény do dalSich odvétvi. Snizova-
nim své uhlikové stopy zlepsuji logistické
spole¢nosti operace a Sirsi dopad svého
primyslu na Zivotni prostredi. Vzhledem
k tomu, Ze stéle vice podnik( upfednost-
nuje ekologicka reseni, spolecnosti, které
poskytuji udrzitelné logistické sluzby,
maji lepsi pozici, aby uspokojily potifeby
svych klientd.

Zatimco udrzitelné logistické postupy
maji mnoho vyhod, existuji rovnéz pro-
blémy s jejich implementaci. Vysoké na-
klady a regula¢ni prekazky mohou byt
vyznamnymi prekazkami pro spolecnosti
pfijimajici udrzitelné postupy. Tyto vyzvy
jsou v8ak i prilezitosti pro inovace, jako
je vyuziti zelenych technologii a spolu-
prace s dalSimi spole¢nostmi a vladami.
VIady po celém svété navic povzbu-

zuji a motivuji podniky, aby snizovaly
svou uhlikovou stopu, ¢imz se udrzitelna

logistika stava proveditelngjsi a finan¢né
zivotaschopnéjsi.

CiLE UDRZITELNOSTI

Cile udrzitelného rozvoje zahrnuji 17 sou-
visejicich cilll udrzitelnosti, na kterych se
zemé Organizace spojenych narodl do-
hodly v roce 2015. Slouzi jako spole¢ny
navrh pro ukonceni chudoby, ochranu
planety a pro zajiSténi miru a prosperity
pro vsechny lidi do roku 2030. Cile jsou
také znamé jako cile udrzitelného rozvoje
(SDGs).

Bl Evropska zelena dohoda. Diskuto-
vany Green Deal byl poprvé predstaven
Evropskou komisi v roce 2019. VSech

27 Elenskych statll souhlasilo s tim, Ze
EU bude do roku 2050 prvnim klimaticky
neutralnim kontinentem. Tyto zakonné
povinnosti proméni EU v moderni, kon-
kurenceschopnou ekonomiku ucinné
vyuzivajici zdroje, zajisténi Cisté emise
sklenikovych plynl do roku 2050, hos-
podarsky rlst je oddélen od vyuzivani
zdrojt, nikdo nezlstane pozadu, ani ¢lo-
vék, ani misto.

B Vice vyhod z udrzitelné logistiky.
Udrzitelna logistika nabizi fadu vyhod jak
pro firmu, tak pro celou spole¢nost.

B Snazsi nabor pracovnich sil. Nejen
zakaznici pozaduji vétsi udrzitelnost. Za-
méstnanci také kladou vétsi diraz na
udrzitelnost pfi vybéru mista, kde chtéji
pracovat. V dnesni dobé nedostatku
kvalifikované pracovni sily v logistice se
pfi ndboru pocita kazda vyhoda. Kdyz
spole¢nost praktikuje udrzitelnou logis-
tiku, stava se atraktivnéjsi pro potenci-
alni i stavajici zaméstnance. To posiluje
znaCku zameéstnavatele a zaméstnanci

se mohou Iépe identifikovat s firmou a je-
jimi hodnotami.
B Udrzitelnost v partnerstvi. Kdyz si
spole¢nost vazi udrzitelné logistiky a od-
povédnych hodnotovych fetézcl, stane
se atraktivnéjSi nejen pro zakazniky a po-
tencialni zaméstnance, ale také pro do-
davatele. | oni budou spi$e chtit spolu-
pracovat se spolec¢nostmi, které jednaji
spole¢ensky odpovédnym zplsobem.
To pomaha budovat pevna, dlouho-
doba partnerstvi, ktera zajistuji odolné
a transparentni dodavatelské fetézce.
B Dlouhodoba udrzitelnost. Udrzitelné
obchodni praktiky zajistuji, Ze je zajisténa
dlouhodoba existence spolecnosti. Pri
ohleduplném zachazeni se zdroji véeho
druhu mUze spolecnost zlstat v pribéhu
Casu ziskova. Spole¢ensky odpovédné
jednani a ochrana Zivotniho prostredi se
promitaji do pozitivni povésti spole¢nosti.
»Pro vytvoreni efektivni a Uspésné strate-
gie udrzitelnosti by podniky mély upfed-
nosthovat dodrzovani vliadnich pred-
pist do roku 2030, vytvaret dlouhodoba
technologicka partnerstvi, dodrzovat
rozpoctova omezeni, udrzovat vysoce
hodnotné logistické sluzby, zajistit méfi-
telny dopad na zivotni prostredi a imple-
mentovat kontrolni seznamy pro realizaci
strategie. Zamérfujeme se nyni nejen na
konkurenci se sousedni spole¢nosti; je
to o provedeni nezbytnych krokd k zajis-
téni kontinuity vaseho podnikani. Je to
také odraz nasi kolektivni odpovédnosti
vlci planeté a budoucim generacim,“
fika Alexandr Khomich, president & CEO
ve spole¢nosti Andersen, ktera se kromé
jinych oblasti zabyva vyvojem softwaru
pro logistiku.

Jifi Ku€era

JSTE PRIPRAVENI NA ZMENU?

Polozte si nasledujici otazky, abyste zjistili, zda vase firma drzi krok s transformaci.
B Umozniuje nase infrastruktura udrzitelnost?

B Muzeme optimalizovat mozZnosti nasi sité?

B Mame nastroje pro sledovani pokroku v plnéni nasich zavazkd?

B Jaké planovaci nastroje jsou nutné k aktualizaci naseho vozového parku?

B Je stanoven plan transformace?
B Kdo jsou nasi technologicti partnefi?
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CSR & UDRZITELNOST

FAIRTRADOVA KAVA
NA CESKEM TRHU ZTRACI

PRODEJEOFAIRTRADOVEHO KAKAA
A BANANU MEZIROCNE ROSTLY.

NA ROZDIL OD KAVY, KTERA
ZAZNAMENALA V ROCE 2023 POKLES.

V Cesku v loriském roce ddl rostly pro-
deje vétSiny kategorii fairtradového
zbozi. Vyjimkou je fairtradova kava, je-
jiz prodeje poprvé mezirocné klesly, a to
09 %. Dlvodem poklesu je mensi anga-
zovanost pfi dovozu a prodeji v pfipadé
nékterych velkych hracd na trhu.
Fairtradovy pfiplatek za zbozi prodané

v CR Vv lofiském roce nicméné opét stoupl
a Cinil témér 43 mil. K&. Za dobu plso-
beni Fairtrade Cesko a Slovensko dosahl
201 mil. K&. Nejvétsi, témer 60% podil
na tom maji prodeje fairtradového kakaa,
kterého se v CR prodalo 4 306 tun.
Prazené fairtradové kavy, ktera je vlajko-
vou lodi Fairtrade, se za toto obdobi pro-
dalo 6 487 tun. To predstavuje 927 mil.
8alk{. Zaroven se za toto obdobi v CR
prodalo 19 306 tun fairtradového kakaa.

PODIL FAIRTRADOVE
KAVY NA SPOTREBE KLESL
NA 4 %

Fairtradoveé kavy, ktera je vlajkovou lodi
Fairtrade, se loni na naSem trhu prodalo
1268 tun, tedy 0 9 % méné nez v roce
2022. Jde o hmotnost neprazenych zrn,
ktera odpovida zhruba 1 014 tunam pra-
zené zrnkové kavy. Z tohoto mnozstvi
fairtradové kavy by se dalo pfipravit vice
nez 145 miliont $alkd espressa. Vzta-
Zeno k celkové spotiebé kavy v CR, kte-
rou udava Cesky statisticky rad (2,6 kg
na osobu a rok), ¢ini podil fairtradové
kavy 4,06 % (v roce 2022 to bylo zhruba
4,48 %).

Mezi nejvétsi prodejce fairtradové kavy
v CR patti Tchibo Praha, Orlen Unipet-
rol v ramci svych provozoven Stop cafe
na Cerpacich stanicich Orlen (dfive Ben-
zina), dale Lidl CR, ktery nabizi fairtra-
dovou kavu Lidl2go v ramci napojovych

automatd ve svych provozovnach, OMV
CR v ramci konceptu Viva cafe. Fairtra-
dovou kavu v8ak nabizi i fada kavaren
a lokalnich praziren.

NEJVICE SE PRODALO
FAIRTRADOVEHO KAKAA

O vice nez pétinu vzrostla v roce 2023
na ¢eském trhu spotreba fairtradového
kakaa. Prodalo se ho celkem 4 301 tun,
prevazné ve formé ¢okolady, cukrovi-
nek, zmrzlin a snidanovych cerealii. Lid-
rem v prodeji je spolecnost Lidl. Dalsi je
Kaufland a na tfeti pozici Penny Market.
Z konkrétnich produktl se nejvice proda-
valy tabulkové ¢okolady spole¢nosti Lidl.

SKOKANEM ROKU

SE STALY FAIRTRADOVE
BANANY

Fairtradovych banan(i se v CR a na Slo-
vensku prodalo v lonském roce 1 768
tun, jedna se o 144% nardst. Nejvice se
na tomto objemu podili fetézec Lidl a na-
sleduje jej Kaufland. Déle je zakaznici

Péstitelské fairtradové druzstvo APBOSMAM v Peru.

Podle bfeznového priizkumu spole¢nosti Median pro
Fairtrade Cesko a Slovensko zna znamku Fairtrade

67 % Ceskych spotrebitell, 36 % respondentli uvedlo,
Ze presné vi, co oznaceni znamena. Spontanni znalost
oznaceni priizkum zjistil u 18 % respondentd.

naleznou v bananovych dzusech Pfanner.
Rezanych fairtradovych rdzi se v roce
2023 prodalo 4 761 000 stonkd, coz
predstavuje meziro¢ni narlst o 11 %.
Nejvétsi podil na tomto objemu ma reté-
zec Lidl a nasleduji prodeje v Kauflandu.
Mirné poklesly prodeje fairtradové ba-
viny. Po lonskych 422 tunach letos vi-
dime pokles 0 3 % na 419 tun. Nejvét-
$im prodejcem je spole¢nost Lidl, ktera
nabizi zakazniklm nakupni tasky z fair-
tradové baviny. Nasleduje spole¢nost
Vossen, ktera dodava ru¢niky a osusky.
Tretim nejvétSim prodejcem fairtradové
baviny se stala spole¢nost Brands Fa-
shion, ktera dodava pracovni obleceni.
Fairtradového tftinového cukru se loni

v CR spotfebovalo 180 tun (pokles

0 22 % z lofiskych 231 tun). Lidrem

v této oblasti je novacek, spole¢nost
Agrana, ktera vstoupila na trh s balenym
titinovym cukrem. Nasleduje Lidl, ktery
pouziva fairtradovy cukr pfi vyrobé né-
kterych svych tabulkovych €okolad. Treti
pficku obsadila dm drogerie, ktera ma

v nabidce bio tftinovy cukr.

Foto: Andrej Barat
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J1Z CTYRI ROKY

RADI LINKA POMOCI
ZAMESTNANCUM ALBERTA
Pomocnou ruku v tézkych Zivotnich situ-
acich podava svym zaméstnancim pro-
stfednictvim linky pomoci Albert. Linka
jim pom(zZe vyrovnat se s vyzvami v pra-
covnim i osobnim zivoté a poskytuje
specialni poradenstvi v oblasti financi,
prace, zdravi ¢i rodinnych vztah(. Patfi
mezi nejvice cenéné z Siroké skaly be-
nefitl, které Albert svym zaméstnancim
poskytuje.

Pdvodné byla linka pomoci zfizena jako
zdroj informaci tykajicich se pandemie
a lockdownd. Pozdéji byla rozsifena na
zakladé aktualni potfeby o poradenstvi
v ukrajinstiné a nyni se na ni zamést-
nanci mohou obracet o rady v mnoha
zivotnich situacich. Konzultanti linky mé-
si¢né vyporadaiji vice nez sto dotazd.
Zaméstnancim pomahaji fesit financni
téZzkosti od splaceni dluhli po exekuce
a poradi i s pravnimi zélezitostmi. Dlle-
zitou soucasti této sluzby je také pod-
pora ve slozitych vztahovych a rodin-
nych situacich, stejné jako napfiklad
rady tykajici se rovnovahy mezi pracov-
nim a osobnim zivotem a zdravé Zivo-
tospravy obecné.

DROGERIE ROSSMANN
SPOLU SE ZAKAZNIiKY
VENOVALA 2 MILIONY
POTREBNYM

Prvni leto$ni vina charitativniho projektu
Kde srdce pomaha je za nami. Zakaz-
nici drogerie Rossmann v ramci ni mohli
v mobilni aplikaci vérnostniho programu
Rossmann Club opét pridélit libovolny

pocet svych nevycerpanych bodd a po-
moci prerozdélit 2 000 000 K& mezi pfi-
béhy, ve kterych figuruje nejen fyzicky
handicap, ale i psychicka zatéz a one-
mocnéni duse. 440 845 K& bude pouzito
na zlepSeni mobilni aplikace FandiMat,
jez slouzi na pomoc maminkam samozi-
vitelkam, za 996 553 K¢ budou pofizeny
invalidni vozi¢ky pro dvojcatka Amalku

a Natalku, jejichz zivot ovlivnila détska
mozkova obrna a 562 602 K& sméfuje na
pomoc uzdraveni ranénych dusi sester
Elisky a Gabiny.

Drogerie Rossmann se od roku 2009 ak-
tivné vénuje spolecenské odpovédnosti,
do které spada i charitativni ¢innost.

NOVA JEDLA SKOLNI
ZAHRADA

Druha ze Sesti novych jedlych Skolnich
zahrad se otevifela v nedéli 12. kvétna
pfi Zakladni a materské skole Zbyslavice.
Je to vysledek spoluprace mezi spolec¢-
nosti Lidl a programem Skute¢né zdrava
Skola. Diky uspéchu v grantové vyzvé
ziskalo Sest zakladnich a materskych
$kol finan¢ni prostfedky na vystavbu jed-
lych $kolnich zahrad.

,V ramci grantové vyzvy nas zaujal pro-
jekt Zakladni a materské Skoly Zbysla-
vice, kde se vedeni rozhodlo pro vybudo-
vani novych vyvysenych zahon(, nakup
nadob na destovou sadu ¢i vysadbu jed-
lych kefl a stromd. TéSi nés, Ze jsme fi-
nancnimi prostfedky pomohli k realizaci
dalsiho prostoru, kde se mohou déti ucit
respektu k pfirodé a Iépe pochopit ddle-
Zitost lepsich stravovacich navykd. Vé-
fime, zZe jedla Skolni zahrada ve Zbyslavi-
cich prinese radost nékolika generacim,”
uvadi mluvci spolecnosti Lidl Eliska Fro-
schova Stehlikova.

Grantovou vyzvu realizuji spole¢né spo-
lek Skute€né zdrava Skola a spole¢nost

Lidl. Cilem spoluprace je podpora kul-
tury zdravého a udrzitelného stravovani
ve Skolach. Do druhého ro¢niku grantové
vyzvy na vybudovani jedlych zahrad pfi-
hlasilo v roce 2023 své projekty 25 Skol
zapojenych v programu Skutecné zdrava
Skola. Zastupci programu Skute¢né
zdrava Skola a spolecnosti Lidl vybrali
celkem Sest Skol, z nichz kazda ziskala
100 000 K¢ na realizaci jedlé zahrady

a zaroven metodickou podporu pfi jejim
budovani.

TESCO ROZSIRILO

10% STUDENTSKOU SLEVU
I NA VIKENDY

QOd fijna minulého roku funguje ve vSech
obchodech Tesco v Cesku 10 % sleva

pro studenty star$i osmnacti let na stu-
dentsky prlkaz ISIC od pondéli do
patku. To se nyni na zakladé nazor( stu-
dentd méni. Od pondélka 22. dubna mo-
hou se slevou nakoupit i 0 vikendech.

Studentska sleva plati ve vSech prodej-
nach Tesco na cely nakup, tedy i zlev-
néné zbozi. Nejvice si studenti nakupuji
mlécné vyrobky, ovoce a zeleninu, ne-
alkoholické napoje, cukrovinky a slané
snacky. NejCastéji slevu vyuzivaji stu-
denti na nakupy v Praze, Brné a Hradci
Kralové, konkrétné v tamnich hypermar-
ketech Tesco. Jejich primérny nakup ¢ini
500 K¢.

Sledujte stranku
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SORTIMENT

ZMRZLINY: MULTIPACKY,
PRIVATNI ZNACKY

A VEGAN VERZE

TUZEMSVKY' TRH SE ZMRZLINAMI
JE POMERNE KONZERVATIVNI.

NEJOBLIBENEJSIMI PRICHUTEMI JSOU

TRVALE VANILKA A COKOLADA, Z TECH
NOVEJSICH SE K NIM PRIDAL JESTE
SLANY KARAMEL.

»Stejné jako v jinych kategoriich,

i u zmrzlin je vyrazny trend udrzitelnosti
a ,be fit'. Snazime se tedy timto smérem
posouvat nase produkty, napfiklad sni-
zovanim obalového materialu ¢i nabid-
nout zakaznikim veganské zmrzliny Gi
zmrzliny se zvy$enym obsahem proteind.
Samoziejmosti u vSech zmrzlin, které ob-
sahuji kakao, je certifikace jeho plvodu,
ve zkratce to znamena, Ze surovina byla
ziskana z udrzitelného zemédélstvi. Stale

vétSimu zajmu se tési multipacky,” fika

Eliska Froschova Stehlikova, tiskova
mluvéi spole€nosti Lidl.

——

&
.

HITEM JSOU YUZU

A MAKRONKOVA

,Zakaznici kladou stéle vétsi diraz na
kvalitu a plvod surovin, at jde o pro-
dukty s oznacenim bio, bez pfidanych
cukrd, se surovinami od lokanich doda-
vatel( a farmard a podobné. U zmrzlin
jsou, kromé kvalitnéjSiho slozeni, Castéji
preferovany také zdravéjsi a low carb
varianty a sorbety. Dlouhodobé nejpro-
davanéjsimi jsou klasické pfichuté, tedy
¢okoladova, vanilkova nebo pistaciova.
Kazdoro¢né se ale objevuji néjaké ne-
tradi€ni novinky, jejichz popularita roste.

3

Nejoblibené&jsimi pfichutémi u éeskych zakaznikd jsou trvale vanilka a éokolada.

!

Trendem v sortimentu zmrzlin je vySSi poptavka po mul-
tipack balenich, vyrobcich privatnich znacek, s vySSim
podilem proteinli a veganskych variantach, shoduiji se
vyrobci i prodejci.

Letos takovy zajem prozatim zazname-
navame u prichuti, jako je makronkova
nebo yuzu. Pro aktualni sezénu pfipra-
vujeme vylepSenou variantu nasi privatni
znacky Authentic, ktera bude jesté l1épe
splfovat pozadavky na chut a kvalitu su-
rovin,“ shrnuje Viktoria Daniela, category
manazerka mrazenych potravin online
supermarketu Kosik.cz.

KOLIK CESI UTRATI

ZA ZMRZLINU?

Podle priizkumu trhu metodou Spote-
bitelského panelu GfK si v poslednich

12 mésicich zmrzlinu koupila vétsina
¢eskych domacnosti, konkrétné devét

z 10. Zmrzlinu si domacnosti do svého
nakupniho kosiku vloZily v prdméru kaz-
dych 22 dni a za nakup utratila kazda
domacnost priimérné 67 K¢é. Roéni vy-
daje na domacnost za tuto kategorii pre-
sahly 1 100 K¢ a kazda z nich si domd
pfinesla vice nez 10 kg zmrzliny. Existuji
pomeérneé velké sezénni rozdily mezi jed-
notlivymi roénimi obdobimi. Nejvice do-
macnosti nakupuje zmrzlinu v 1été, kon-
krétné v Cervenci, kdy si ji do nakupniho
kosiku vlozi 70 % domacnosti. Naopak
nejmensi zajem o zmrzlinu je v listopadu.

V CELE ZEBRICKU

JE STALE VANILKOVA
Zmrzliny na bazi mléka tvofi témér 60 %
vydajl v této kategorii. Domacnosti na-
kupuji takovéto zmrzliny pfiblizné kazdy
mésic a primérna cena vyrobk( se
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pohybuje na Urovni 95 K&, ukazal Spo-
trebitelsky panel GfK. Zmrzliny na bazi
vody tvofi vice nez 20 % vydajl a jejich
primérna cena je stejna jako u mléénych
zmrzlin. Naopak zmrzliny, u kterych je za-
kladem ovoce nebo tvaroh, jsou vyrazné
drazsi nez ty na bazi mléka a vody. ,,Nej-
oblibenéjsi pfichuti mezi zmrzlinami je
jednoznacné vanilkova, ktera tvofi témér
20 % vydajl v této kategorii. Déle na-
sleduje ¢okoladova a jahodova prichut.
Domacnosti nakupuji zmrzliny prfevazné
v akénich nabidkach, v rdamci nichz utra-
tily vice nez polovinu vydajd v této kate-
gorii. V nakupech domacnosti prevladaji
privatni znacky, které pfedstavuiji vice
nez 50 % vydajl v této kategorii,“ uvadi
Katarina Sarikova ze spole&nosti GfK.

ZAJEM JE O KLASIKU

I PRIVATNI ZNACKY
»NejzasadnéjSim trendem, ktery aktualné
sledujeme, je rostouci zajem o privatni
znacky. Co se ty¢e zmrzlin ,zdravéjsich’,
tak prvotni boom, ktery jsme zazname-
nali pfed par lety, jiz nepokracuje. Je pa-
trné, Ze spotrebitelé konzumuiji vice ,kla-
sickych* druht zmrzlin. Ze specifickych
kategorii se pak nejvice dafi veganskym
produktim,* fika Eva Kadlecova, leader
divize zmrzlina CR/SR ve spoleénosti
Unilever. Nejvétsi popularité se v ramci
nabidky Unileveru v kategorii zmrz-

lin stale t&si klasické nanuky, v Cele se
znackami jako Misa ¢i Magnum. ,V po-
slednich letech se dostavaji do popfedi
zajmu i multipackova baleni, kde opét

v Cele stoji vétsinou stejné znacky, jako
je tomu u klasického impulsniho baleni,”
dodava Eva Kadlecova.

Pro letosni letni sezonu nachystal Uni-
lever nékolik novinek. Zmrzliny znacky
Magnum se letos nesou tematicky

ve tfech naladach — Euphoria, Won-

der a Chill. Magnum Chill je veganskou
zmrzlinou, ktera potési milovniky bo-
ravek, Wonder nabizi netradi¢né chut
datli. ,Euphoria je suverénné nejproda-
vangjsi novinkou na zmrzlinovém trhu.
Ackoli je Cesky spotrebitel z dlouhodo-
bého pohledu velmi tradi¢ni, zde si nasel

SORTIMENT

ZMRZLINY NA DRIVKU / MALA BALENi
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno
Jak ¢asto je jite? (celkem 100 %)

Vice nez 1x tydné 8,0 [l
1x tydné 12,7
2 az 3x mésicné 27,0
1x mésicné 19,2 I
1x za2 az 3 mésice 15,3
1x za4 az 6 mésici 6,6 [l
Méné Casto 11,2 Il
Neuvedeno 0

ZMRZLINY RODINNA BALENI
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno
Jak ¢asto je jite? (celkem 100 %)

331
8,6l
21,4 N
28,5 N
38,0 I
0,3 |

Vice nez 1x tydné

1x tydné

2 az 3x mésicné

1x mésicné

Méné nez 1x mésicné
Neuvedeno

Zdr:oj: MEDIAN, Market & Media &Lifestyle - MML-
-TGI CR 2023 2. a 3. kvartal (3. 4. 2023 - 17. 9. 2023)

rychle cestu k neobvyklé kombinaci cit-
ronové zmrzliny s malinami,“ prozradila
Eva Kadlecova.

ZAMERENO NA CESKOU
CHUT A UDRZITELNOST
~Zakaznici stale Castéji nakupuji impul-
sivné. Pozorujeme, Ze klesa spotreba
rodinnych baleni, a naopak roste obli-
benost tzv. multipackd. Tedy baleni, v ni-
chz je vice kust nanukl. Na tento trend
jsme zareagovali tak, Ze se snazime roz-
vijet naSe znacky Pegas a Mroz a k nim
jsme pridali novinky Pribinacek a Piknik/
Pikao. Kupuijici se vice zajimaji o kva-
litu surovin a slozeni zmrzlin nez o to,
zda je vyrobek ,zdravéjsi‘. Pro zmrzliny
Prima pouzivame poctivé suroviny a Cer-
stvé, zralé ovoce. Nase filozofie vychazi
z toho, ze tu chceme byt pfedevsim pro
Ceské zakazniky a nabizet jim zmrz-

liny pfesné podle jejich chuti,” popisuje
Martin Stocek ze spole¢nosti Bidfood.
Kromé osvédcené klasiky roste podle
jeho slov poptavka po ovocnych zmrzli-
nach a sorbetech. | z toho ddvodu byly
letos poprvé zafazeny do portfolia zmrz-
liny Mroz Jahody a Mroz Jahody-Mango

v 900mililitrové vani&ce. Zhavou no-
vinkou je Pegas Double Peanut But-

ter, zmrzlinova smeés z mléka, smetany,
masla a syrovatky, ktera je namocena do
¢okoladové polevy, arasidového masla

a kfupavé mlécné cokolady.

»Aktualné se intenzivné vénujeme zmeéné
oball. Mame 65 % oball jednoslozko-
vych a 35 % oball kompozitnich. Do
konce letosniho roku bychom chtéli mit
75 az 80 % jednoslozkovych obald, které
se snaze recykluji. Také kupujeme cer-
tifikované kakao a vétsSina zmrzlin, které
dodavame na trh, je vyrobena v Ceské
republice,“ prozradil Martin Stogek.

LETNi NABIDKA
| PRO VEGANY
»,Pokud bych méla shrnout, co hybe
trhem, je to udrzitelnost, zodpovédné
hospodareni, alternativni zplsoby pés-
tovani, sezénnost a ddraz na kvalitu. Za-
timco nékteré trendy maji kofeny v tra-
di¢nich myslenkach, jiné jsou do zna¢né
miry produktem soucasnosti. VSechny
jsou vSak pohanény pozadavky spo-
trebitell, které jsou zamérfeny na kva-
litni potraviny. Udrzitelnost, dostupnost
surovin, péstovanych zodpovédnym
zplUsobem s niz§imi dopady na Zivotni
prostfedi, nas vyznamnym zplsobem
ovliviiuje,“ uvadi Lucie Ulrichova, Se-
nior Product Marketing Lead spole¢nosti
Marks & Spencer.
Léto bude v Marks and Spencer ve zna-
meni zmrzlinovych novinek. V nabidce
se objevi i dekadentni pfichuté jako
slané precliky v okoladé s karamelo-
vou omackou nebo ¢okoladova zmrz-
lina s kousky popcornu. Atraktivni bude
i fada mrazenych jogurtl a kefirll nebo
velmi popularni mrazené Mochi s exo-
tickou pFichuti mucenky a kokosu, za-
balené do ryzového tésta. ,,OCekavame
dalSi skok vpred v oblasti novych vy-
robkd vhodnych pro vegany. Po uvedeni
fady Plant Kitchen jsme se postavili vy-
zvé, ktera se zaméfuje zejména na pre-
ménu oblibenych vyrobk( na rostlinné
verze,“ vyjmenovava Lucie Ulrichova.
Simona Prochazkova
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ROSTE PRODEJ

SORTIMENT

NEALKOHOLICKEHO PIVA

TREND POKLESU PRODEJU PIVA
POKRACOVAL PODLE UDAJU CESKEHO
SVAZU PIVOVARU A SLADOVEN | V ROCE
2023. LOKALNI SPOTREBA PIVA SE LONI

SNIZILA O 2,4 %.

Celkovy vystav ¢eského piva v roce
2023 se jen tésné udrzel nad hodnotou
20 mil. hl, coz predstavuje meziro¢ni po-
kles 0 2,7 %. Z toho se 15,2 mil. hl spo-
trebovalo v Cesku, zbytek pfipadd na ex-
port do zahranici (vyvoz piva meziro¢né
klesl 0 4,3 %). V porovnani s rokem 2019
vypili Cesi o 1,35 mil. hl Seského piva
meéneé. NejvyznamnéjSimi exportnimi trhy
zUstavaji Slovensko, Némecko a Polsko.
Druhy rok v fadé také klesaji hodnoty
importu, meziro¢né se dovoz piva snizil
0 21 %. Piva ze zahrani¢ni produkce tak
v lofiském roce predstavovala pouhych
2,9 % na celkové tuzemskeé spotiebé.

NEJVICE SE PRODA PIVA

V LAHVICH, POSILUJI
PLECHOVKY

»Jiz Ctvrtym rokem se hodnoty ro¢niho
vystavu piva pro domaci trh nachazi pod

urovni roku 2010. Ocekavané oziveni
prodeijd v loriském roce brzdila nepfiz-
niva ekonomicka situace. Tento trend ma
nadale negativni vliv také na hospody

a restaurace, zejména na ty v mensich
méstech a na vesnicich. Zarover pozo-
rujeme ménici se navyky spotfebiteld,
ktefi se stale Castéji priklangji k nealko-
holickému pivu ¢&i michanym napojdm na
bazi piva,“ uvadi Tomas Slunecko, vy-
konny feditel Ceského svazu pivovar(i

a sladoven.

Cesi nadale nejéastsiji kupuji pivo ve
sklenénych lahvich, které mély loni 40%
podil na celkovém vystavu. | v souvislosti
s prodejem nealkoholického piva a beer
mix{ roste zajem o plechovky, na které
pfipada 20 % celkového vystavu. Mirny
pokles zaznamenaly loni sudy, jejichz po-
dil klesl pod jednu tfetinu na 29 %, coz
souvisi s pomalejSim navratem spotrebi-
telll do hospod a restauraci.

Spotieba piva v Cesku dale klesa, roste pouze kategorie nealkoholického piva.

Tuzems§ti spotrebitelé jsou konzervativni a davaji pred-
nost tradi¢nim lezak@im. Zajimaji se vice o druhy, plivod
a kvalitu piva, pokud si jej kupuji domd, ¢asto se tak
déje v ramci akénich nabidek obchodd. Trendem je
stale vyS$si poptavka po nealkoholickém pivu, pivnich
mixech a pivu v plechovkach.

~Stale se zvétsuje rozdil mezi mnoz-
stvim ¢epovaného piva a piva v lahvich
a plechovkach. V hospodach a restaura-
cich se loni prodalo necelych tficet pro-
cent piva, to je nejméné v historii. Jsme
radi, ze v pfipadé piva Bernard je tomu
naopak, vétsinu piva, zhruba 70 pro-
cent, prodavame v sudech do hospod

a restauraci,” uvedl Radek Tulis, tiskovy
mluv¢i Rodinného pivovaru Bernard.

PIVO V NAKUPECH
DOMACNOSTI

Piva tradi¢né dominuiji trhu alkoholickych
napojl a v loriském roce je podle vy-
sledkl prizkumu trhu metodou Spotre-
bitelského panelu GfK pro domaci spo-
tfebu nakoupilo vice nez 90 % Ceskych
domacnosti. ,,Ackoli v poslednich letech
si vétsi okruh kupuijicich ziskavaji i pSe-
ni¢na piva nebo rdzné ,ejly‘ a shodné za
poslednich pét let vykazuji tyto segmenty
vice nez pétinovy rlst, stle se nedosta-
vaji ani na dohled tradi¢niho lezaku, ktery
celé kategorii dominuje. Nejvétsi objem
piva, konkrétné vice nez polovinu, na-
koupi Cesi ve skle. Jde o tradiéni mate-
rial, ktery vzhledem k zalohovani navic
zapada do konceptu cirkularni ekono-
miky. Vyzvou se v tomto ohledu stava hli-
nikova plechovka, jejiz podil na celkovém
objemu nakoupeného piva za poslednich
pét let vyrazné rostl a dosahuje uz tre-
tiny trhu,” shrnuje Richard Pilusa, Client
Service Team Leader, Consumer Panel
Czech Republic GfK.

Pivo v plechu nakupuji domacnosti jiz

v priméru stejné ¢asto jako pivo ve

skle. Naopak stale méné piva prinasi

lidé domU v PET lahvich. A¢koliv pri-
vatni znacky obchodnich fetézcl zazivaji
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aktualné na trhu rychloobratkového zbozi
dynamicky rast, pivo zlstava trhem, kde
témeér 90 % objemu patfi zavedenym
znackam. Ke stalicim pivniho trhu patfi
také vysoky podil akénich nakupd, dlou-
hodobé drzi témér 70 % vydajl.

CESI PIJi MENE PIVA,
VEDOU LEZAKY

»Jiz nékolik let vidime, Ze klesa spotreba
C¢epovaného piva ve srovnani s pivem
balenym. Svou roli zde hraje pfedevsim
zmeéna zivotniho stylu, ale samoziejmé

i ekonomicka situace. Podle dostupnych
Cisel z alkoholickych piv dominuji lezaky.
Lidé piji méné piva, ale davaji prfednost
pravé lezakdim a prémiovym znackam.
Na druhou stranu vlivem aktivnéjsiho Zi-
votniho stylu narlista obliba nealkoholic-
kych piv a pivnich mixd. Presto je tradi¢ni
Cesky konzument piva spi$e konzerva-
tivni,“ popisuje trendy Denisa Mylba-
chrova, PR manazerka a tiskova mluvéi
spolec¢nosti Pivovary Staropramen.
Pivovary Staropramen pfichazeji letos

s nékolika novinkami. Na jafe byl uve-
den novy Staropramen Nealko s vylep-
Senou recepturou, ktery se fadi mezi nej-
vice horka nealkoholicka piva. V dubnu
se pak na trhu objevil novy COOL plus.
Nejedna se vSak o dalSi novou pfichut
oblibeného COOLu, ale o tzv. ochucené
nealko pivo s funk&nimi benefity. ,,V ne-
posledni fadé jsme nedavno predstavili
také lezak Extra Chmel, prvni pivo Sta-
ropramen, které je chmeleno v rliznych
fazich vyroby jedinou odridou chmele,
¢imz jsme zareagovali na zvySenou po-
ptavku po horkych, vyraznych pivech.
A nezahalela ani zna¢ka Ostravar, ktera
pfichazi s vylepsenou Ostravar Desit-
kou,“ uvadi Denisa Mylbachrova.

MLADSIi GENERACE

CHCE MENE HORKOSTI

| ALKOHOLU

»Lidé maji stale chut chodit do hos-
pod a restauraci, jen vice premysleji,
kde a za co své penize utrati. Vyhleda-
vaji kvalitu a zazitek a vraci se tam, kde

SORTIMENT

jim nabidnou vynikajici sluzbu a skvéle
oSetrené pivo. Pro celou gastronomii to
vnimame jako pozitivni signal a vybor-
nou prilezitost. Podstatnou zménou po-
slednich let je vétsi pfiklon spotfebitell

k prémiovéj8im piviim s vyraznym ¢&i hot-
kym chutovym profilem. Rostouci zajem
sledujeme u lezak( plzeriského typu jako
jsou Radegast Ryze Horka 12 nebo Pils-
ner Urquell,” uvedl Zdenék Kovar, tiskovy
mluvéi spolecnosti Plzensky Prazdroj.
Starsi generace se podle néj vice kloni

k hotkym piviim, u mladsi generace do-
spélych sleduje opa¢nou tendenci smeé-
rem k méné horkym napojlm s nizsim
obsahem alkoholu. ,,Pro tuto skupinu
jsme uvedli novy lezak Proud. Je to chu-
fové pIné a dobre pitelné pivo s nizkou
horkosti, a diky niz§imu stupni prokva-
Seni ma jen 3,9 % alkoholu,” dodava
Zdenék Kovar.

Pivovar Radegast kazdoro¢né na podzim
uvadi na trh oblibenou limitovanou varku
tfikrat chmeleného horkého specialu
Radegast Hutna 15. Pfikladem ochoty

k pivnimu experimentovani jsou ochu-
cena nealko piva Birell. Letos byla pred-
stavena nova rada Birell Active, ktera
nabizi tfi kombinace ochuceného nealko-
holického piva s kofeinem a dvé varianty
se snizenym obsahem cukru.

UCTA K TRADICI

SE VYPLACI

Rok 2023 byl velmi Uspésny pro Pivovary
CZ Group, které sdruzuji znacky Zubr,
Holba a Litovel. Celkovy vystav piva

v roce 2023 dosahl 826 tis. hl. Vice nez
tfetinou se na ném podilel export, ktery
v loriském roce vytvofil svij absolutni
rekord v historii spole¢nosti. ,,Vysledky
ukazaly, ze zakaznici a konzumenti nam
zachovali prizen i pres negativni okol-
nosti, které pivnimu trhu i potravinam
obecné nepraly. Meziro¢né jsme posilili
své pozice na tradiCnich trzich, kam pa-
tfi Némecko, Polsko, Madarsko, a dafilo
se nam i na méne tradicnich trzich, jako
je napfiklad Kuba,“ fika Tomas Konecny,
obchodni feditel spole¢nosti Pivovary
CZ Group. Takovy Uspéch je podle néj

TABULKA
—

1

TABULKA
—
2

JAKE DRUHY PIVA PIJETE?

¥ _

JAKE STUPNE PIVA PIJETE?
VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

vysledkem zejména dodrzovani tradic-
nich technologickych postupt vyroby
Ceského piva a umu zaméstnancd.

BOHEM CHCE POMOCI
HOSPODAM
Na setrvale rostouci oblibu nealkoholic-
kych piv reaguje také spole¢nost
Heineken. ,Zajem o tyto produkty z na-
Seho portfolia stoupl v poslednich
dvou letech o 30 %. Posledni novin-
kou v tomto sektoru jsou radlery 0,0 %
znacky Zlaty Bazant. Jde o nealkoholicka
piva s pfichuti a bez pfidaného cukru.
Ruku v ruce s nealkoholickymi pivy jde
i zodpovédna konzumace alkoholu, za
niz jako skupina stojime,” fika Dita Ja-
cobson, Corporate Affairs Manager spo-
lednosti Heineken CR.
nim roce povazuji v Heinekenu nejnovéjsi
prirGstek pivovaru KruSovice, Bohém.
Jde o prémiovy lezak, ktery je uvaren
pouze z kvalitnich zateckych chmeld.
Receptura ma zaujmout vyvazenou hot-
kosti a chmelovym aroma.
Pivovar KruSovice se svym Bohé-
mem spustil celorepublikovou inicia-
tivu, v ramci které se zavazuje pomoci
tradi¢nim hospodam. Projekt At tu po
nas néco zlstane ma za cil pomoci za-
chovani kulturniho dédictvi, které hos-
pody a pivovarnictvi v Ceské republice
predstavuji. Zapoijit se Ize pfes specialni
webovou stranku a nominovat svou obli-
benou hospodu muze kazdy. Vitéz ziska
od pivovaru Krusovice vyhru v hodnoté
pal milionu korun, uréenou na rekon-
strukci Ci jiné vylepSeni hospody.
Simona Prochazkova

POKRACOVANI ELANKU *
VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ
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SORTIMENT

VYVOZ VEPROVEHO

MASA Z EU KLESA

Z PRIBLIZNE 275 MIL. TUN HLAVNICH
DRUHU MASA (HOVEZIHO SPOLECNE
S TELECIM, KURECIHO A VEPROVEHO),

KTERE SE LONI VE SVETE VYROBILY,
PRIPADA NEJVETSI PODIL, A TO 42 %,
NA MASO VEPROVE.

Veprové maso, jehoz celosvétova spo-
tfeba dlouhodobé stoupa (loni na 115,4
mil. tun), si na globalnim trhu udrzuje
dobrou pozici jako pomérné levny zdroj
bilkovin, zvlasté kdyz stoupaji naklady
na produkci hovéziho masa. Soucasné je
patrna tendence ke zvySovani spotreby
mrazeného masa.

V Cing, podilejici se na celosvétové pro-
dukci veprového masa skoro polovinou,
se po tfiletém rychlém rdstu (ze 47,6 mil.
v roce 2021 na lofiskych skoro 58 mil.
tun) letos o¢ekava zhruba 3% pokles

na necelych 56 mil. tun. Ddvodem jsou
mensi stavy prasat na vykrm i niz$i ceny
vyplacené chovatellm, ktefi nasledné
stavy omezuji. Cinsky vypadek (v objemu
zhruba 2 mil. tun) nebudou schopny
vy$Si vyrobou kompenzovat dalsi tfi

kli¢ovi producenti — Evropska unie, USA
a Brazilie.

Brazilie letos zvysi produkci vepfového

0 4 % na 4,6 mil. tun. Jeji dllezitou pred-
nosti jsou nizké vyrobni naklady a tamni
farmari vyuzivaji zlepSujici poptavku.
»Brazilie zUstava nizkonakladovym vy-
vozcem na zahrani¢ni trhy,“ uvadi ve své
zpraveé USDA. Brazilie zvedla objem ex-
portu v obdobi 2019-2023 skoro o dvé
tfetiny (64 %) na skoro pualdruhého mili-
onu tun a loni podle tohoto ukazatele po-
prvé predstihla Kanadu.

V USA se letos o¢ekava stejny rdst pro-
dukce jako v EU, tedy 0 3 % na 12,7

mil. tun. Vyvoz by mél stoupnout téméer

0 8 % diky silné konkuren¢ni pozici
americkych exportérd na jihokorejském

a australském trhu.

Veprové maso, jehoz celosvétova spotieba dlouhodobé stoupa (loni na 115,4 mil. tun), si na

globalnim trhu udrzuje dobrou pozici jako pomérné levny zdroj bilkovin.

Produkce veprového masa béhem obdobi 2021-2023
stoupla ze 108 mil. na vice nez 116 mil. tun, avSak letos
by se méla podle dubnové aktualizované predpovedi
amerického ministerstva zemédélstvi (USDA) mezirocné
snizit asi 0 0,6 % na 115,6 mil. tun.

NEJVETSI SVETOVI
PRODUCENTI VEPR. MASA 1

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

VYROBA V EU LONI

KLESLA SKORO O 7 %
Produkce veprového masa v Evropské
unii se loni opét snizila, tentokrat o0 6,6 %
na 20,6 mil. tun, informoval Eurostat. Po-
kles zasahl v rizné mite véechny &len-
ské staty s vyjimkou Bulharska. Nej-
hlubsi propad, a to skoro o pétinu, nastal
v Dansku, potom v Nizozemsku (-13 %)
a také v Némecku (-6,8 %).

Americka predpovéd letos v EU po-

¢ita s tim, Zze vyroba stoupne 0 1,6 %

na 21,15 mil. tun. Ceny selat i jatenych
zvitat jsou pro evropské farmare pfiz-
nivé, takze zacali rozsifovat pocetni stavy
prasnic. Proto Ize oCekavat, Zze pocet
zivé narozenych selat stoupne. Ziskovost
chovll by se méla zvysit, nebot krmiva
Zlevnila.

Evropska komise ve svém kratkodobém
agrarnim vyhledu zverejnéném zacatkem
kvétna nepocita s tim, ze by pretrvavajici
nakaza africkym morem prasat méla né-
jaky vysSi negativni vliv na chovy a pro-
dukci, nez je tomu dosud.

TABULKA
—

VYROBA VEPR. MASA V EU 2
VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

V MEZINARODNIM
OBCHODU KLESA VAHA
CiNY

Poptavku na globalnim trhu dlouhodobé
nejvice ovliviiuje Cina, kde spotteba v le-
tech 2021-2023 stoupla z 51,7 mil. na
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SORTIMENT

vice nez 59,7 mil. tun. Jeji vyznam coby
odbératele vSak klesa. Na globalnim im-
portu, letos odhadovaném na 9,5 mil.
tun, by se méla podilet zhruba pétinou,
zatimco v roce 2020, kdy jeji domaci pro-
dukce kvli africkému moru prasat klesla
o vice nez 15 % na 36,3 mil. tun, to byly
vice nez dveé pétiny.

Zatimco ¢inska dovozni poptavka bude
podle predpovédi dale oslabovat, Me-
xiko by mélo dovoz zvySovat rychlym
tempem, nebot tamni spotfebitelé davaji
veprovému prednost pfed masem kure-
cim a hovézim. Objem letosniho mexic-
kého dovozu se pfiblizi ptldruhému mi-
lionu tun ve srovnani s 1,35 mil. tun loni
a necelému milionu tun v roce 2020. Tre-
tim nejvétsim dovozcem zlstava Japon-
sko, které v zahranici stabilné poptava
1,4-1,5 mil. tun vepfového masa ro¢né.

TABULKA
—

NEJVETSI VYVOZCI 3
VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Objem mezinarodniho exportu by se mél
letos proti roku 2023 zvySit 0 4 % na
10,5 mil. tun. Na strané nabidky vyrazné
dominuji Evropska unie a USA, jejichz
ocCekavany export by mél dohromady
Cinit pres 6,5 mil. tun.

Skoro polovinu objemu mificiho na mezi-
narodni trhy dovazeji tfi zemé& — Cina (loni
1,9 mil. tun), Japonsko (1,43 mil. tun)

a Mexiko (1,35 mil. tun). Vyznamnymi od-
bérateli dale jsou Britanie (757 tis. tun)

a Jizni Korea, jejiz poptavka roste solid-
nim tempem (675 tis. tun).

TABULKA
—

NEJVETSi DOVOZCI 4

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Vyvoz z EU se soustavné snizuje (v roce
2022 0 14 %, loni zhruba o pétinu)
hlavné v disledku mensiho zajmu ze
strany Ciny. Na tu v roce 2020 pfipa-
dalo 52 % celkového unijniho exportu

na treti trhy, pfedloni 29,2 % a loni je-
nom 27,3 %. Naproti tomu stoupa vy-
znam Britanie (lorisky podil 21,2 %) a Ja-
ponska (8,5 %). Americka progndza na

letoSek pocita s mirnym vzestupem unij-
niho vyvozu na 3,33 mil. tun.

EXPORT ZE ZEMi EU
NA KLiCOVE TRHY 5

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Vyvoz z Evropské unie od roku 2021
klesa, loni dokonce skoro o Ctvrtinu (ab-
solutné zhruba o milion tun) na 3,14 mil.
tun, uvedlo americké ministerstvo ze-
médélstvi. Eurostat zverejnil Udaje o vy-
vozu vyjadfeném v hmotnosti jatecné
upravenych tél. Podle n&j se z EU loni
vyvezlo 4083 tis. tun vepfového masa

a s nim spojenych vedlejsich jate¢-

nich produktd, coZ bylo proti roku 2022
0 18 % méné.

TABULKA
—

HLAVNIi VYVOZCI Z EU _—
NA TRETi TRHY 6

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Nejvétsim vyvozcem veprového z EU je
Spanélsko s podilem 31 %. Nasleduiji Ni-
zozemsko a Dansko, kde nastal loni nej-
hlubsi meziro&ni propad (-30 %).
Nejvétsi objem vyvozu sméruje tradicné
do Ciny, nasleduji Britanie a Japonsko.

Linked [}

Sledujte stranku
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CESKO: PO 3 LETECH
POKLESU MiRNY RUST

V tuzemsku se podle Ceského statis-
tického uradu béhem leto$niho prvniho
Ctvrtleti vyrobilo 109 381 tun masa, coz
bylo 0 0,8 % vice. Po tfiletém poklesu
mirné stoupla produkce vepfového, a to
02,1 % na 51 183 tun. Primérna po-
razkova hmotnost prasat ve vykrmu se
mirné zvysila na 119,4 kg.

Produkce veprového se v CR loni me-
zirocéné snizila 0 5,2 % na 198 tis. tun.

Podil dovozu na spotfebé je znacény.

V roce 2022 se podle zpravy Minister-
stva zemédélstvi v tuzemsku spotre-
bovalo 584,2 tis. tun vepfového masa
(v zivé hmotnosti), dovezlo 385 tis. a vy-
vezlo 83,9 tis. tun. To znamena, Ze podil
dovozu na spotfebé vzrostl na 65,9 %
(0 0,8 procentniho bodu vice nez v roce
2021). V roce 2016 tento ukazatel Cinil
60,7 %.

EKONOMICKE PODMINKY
SE ZLEPSUJI

Vyroba veprového masa ve svété do-
spéla podle zpravy nizozemské Rabo-
bank do ,,zlomového bodu“. Tento obor
zacina byt opét ziskovy, a chovatelé
proto prestavaji redukovat pocetni stavy,
které se v klicovych produkénich regio-
nech zacinaji stabilizovat, uvadi banka

v kvartalnim prehledu zverejnéném po-
Catkem kvétna.

Na vysSi nabidce by se podle ni méla
tato zména projevit na prelomu let
2024/2025. Zlepsuje se také produktivita
prace na farmach, coz plati nejen pro vy-
spélé zems, ale také pro Cinu. Vyrobni
kapacitu zvysuji také Vietnam a Filipiny,
coz bude mit vliv na urcité oslabeni do-
vozni poptavky bez ohledu na pokracujici
nakazu africkym morem prasat.
Nizozemsti experti sou¢asné nevylucuiji,
ze nékteré zemé budou poptavat vice
nez nyni, napfiklad Australie a africké
zemé na jih od Sahary.

Export z EU bude podle nich dlouhodobé
klesat s tim, Ze hlavnim trhem se stane
Britanie. Unie by se méla snazit o vyssi
diverzifikaci svého exportu.

Klesajici naklady na krmivo dané vyso-
kymi zasobami obili a olejnatych semen
na globalnich trzich pomahaji kompen-
zovat nepfiznivy dopad dalSich naklado-
vych polozek, napfiklad cen energii.

i¢

SVETOVA SPOTREBA
VEPROVEHO 7

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

TABULKA
—

ReTailNews

53

¥ _


https://www.linkedin.com/showcase/retailnewscz

PERSONALNi MANAGEMENT

KANDIDATU PRIBYLO,

FIRMY POPTAVAJI
ODBORNIKY NA Al

MNOZSTVi KANDIDATU SE VYRAZNE
ZVYSILO TAKE V SEGMENTU IT. ,TO JE
DOBRA ZPRAVA PRO ZAMESTNAVATELE,
ALE STALE PLATI, ZE UCHAZECI ZE SVYCH

NAROKU ZATiM NESLEVUJI* RIKA FILIP
MIKSCHIK, ZAKLADATEL A CEO PORTALU

STARTUPJOBS.

B Proc jste se rozhodl v roce 2012 za-
lozit StartupJobs?

Kdyz jsme loni méli 11. narozeniny, vy-
tahl jsem na setkani se zaméstnanci své
prvni video prezentujici StartupJobs

v roce 2012. Abychom si ve firmé uvé-
domili, Ze porad délame to samé. Sna-
zime se, aby schopni lidé délali ve fir-
mach, kde je oceni a kde jsou radi. Loni
jsme si pro to nasli vhodnéjsi pojmeno-
vani, pro¢ na trhu vlastné jsme. Je to
Posun vpred, tedy novy brand a vizual.
Pomahame lidem a firmam posouvat se
vpred.

B Prosel vyvoj portalu néjakymi
krizemi?

Nic se neobejde bez chyb a potizi.

V roce 2017 se nam nepoved! jeden pro-
jekt, dosly finance, tak jsme ho museli
zavrit. Tehdy jsem si zkusil i to nejhorsi,
co mlze manazera potkat — musel jsem
propoustét. Pak se ale StartupJobs re-
startoval, nabrali jsme dalsi lidi, a jelikoz
o IT specialisty byl velky zajem, dafilo se.
Covid nam v roce 2021 obrovsky po-
mohl. Firmy digitalizovaly, hledaly IT spe-
cialisty, dosahli jsme v tom roku nejrych-
lejSiho a nejvétsiho rdstu. Konec roku
2022 a rok 2023 byl uz byznysové slabsi,
protoze investice do startupl klesaly, loni
spadly o 70 % a nam inzerce poprvé me-
ziro€né klesla o cca 15 %.

B Co nabizite zaméstnavatelim?
Zaméfujeme se na nabidku kvalifikova-
nych pozic, které startupy nebo vétsi

firmy potrebuji. Nabizime kandidaty v ob-
lasti IT, programovani a vyvoje, marke-
tingu, obchodu a managementu. Nékdy
obsazujeme i dalsi specialni profese,
jako jsou tfeba grafici. Nasi ambici je
pfivést firmam spravné lidi, nabizet jim
vysokou navstévnost, aby bylo z &eho
vybirat. Hodné se vénujeme vykonnost-
nimu marketingu, pracujeme s brandem
a hledame komunikaéni kanaly, jak na
StartupJobs nejlepsi kandidaty dostat.

Foto: archiv Startupdobs

S firmami spolupracujeme i na jejich

HR marketingu. Délali jsme napfiklad fi-
remni videoprofily, pracujeme s vlastnim
zpravodajstvim, v némz se firmy mohou
podrobnéji kandidatlm predstavit, publi-
kujeme rozhovory s top manazery, s CTO
nebo CEO, v nichz firma prezentuje svou

Podle dat kariérniho portalu StartupJobs se na trhu
aktualné nachazi nejvice zajemcul o praci za celou dobu
jeho fungovani. Béhem uplynulych 12 let StartupJobs
umistil vice nez 31 tisic lidi ve vice nez 3 200 firmach.
Celkem se za tu dobu pfihlasilo na pracovni nabidky
pres 720 tisic kandidatd.

kulturu a produkty. To, jak vypada firma
zevnitf, jaci jsou jeji manazefi a vize, totiz
kandidaty velice zajima.

B Tvrdite, Ze kandidati nehledaji jen
praci a zaméstnavatelé nehledaji

jen kandidaty. Co tedy hledaji, co je
spojuje?

Nas portal oslovuje kvalifikované pra-
covniky, ktefi si na trhu mohou vybi-
rat, u koho by chtéli pracovat. Zajima je
nejen napln prace a inovativni projekty,
ale také hledaji pfijemné prostredi, fle-
xibilitu, pfilezitosti k osobnimu rozvoji,
dobré vztahy, kolegy a $éfy, s nimiz maji
podobné hodnoty a vize. My je propo-
jujeme s firmami, kde toto mohou najit
a zazit.

B Co nabizite kandidatim?

Sirokou paletu a mnozstvi pracovnich
nabidek v inovativnich firmach. Kandidati
si mGzou zaloZit profil, ¢imz si oteviraji
moznosti pfimé i nepfimé komunikace

s firmami. Maji také moznost nezavaz-
ného prihlaseni do firmy, coz vitaji. Kan-
didat da védét, ze by se mu libilo pra-
covat v té a té firmé, ta dostane jeho
notifikaci a mdze si ho sama oslovit a ne-
zavazné vyzkouset.

Dale kandidatdim nabizime testovani
jejich znalosti a moznost porovnat se

v urovni znalosti s dalSimi kandidaty na
trhu. Zavedli jsme novou sekci Startup-
Edu, protoze se chceme vic vénovat
osobnimu rozvoji kandidatd. Zvedame

i téma Al.
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B O které sluzby je mezi zaméstnava-
teli nejvétsi zajem?

Obecné o inzerci. Také si objednavaji
kampané a v ramci platformy maji kom-
pletni spravu naborového procesu.

B Jak se vam dafi oslovovat
kandidaty?

Trh se letos otocil, mame nejvic kandi-
datd v IT za mnoho let. Souvisi to se ze-
fektiviiovanim procest ve firmach a s na-
stupem Al. Napfiklad v bfeznu jsme méli
17 tisic kandidatd a 800 pozic k obsa-
zeni. Niz§i nabidka pozic je obecné zpU-
sobena zpomalenim startup trhu.

NarGst kandidatd je opravdu velky, a tak
se kazdému nepodafi hned dostat praci
ve startupu, proto se otevirame i vét-
§im firmam a vhodné kandidaty nabizime
ijim.

M Jaky je zajem o praci ve
startupech?

Jde to porad nahoru. Je to tim, Ze mladé
lidi bavi pracovat na né¢em, co je zajima,
na ¢em se néco nauci, v organizaci, kde
maji néjaky vliv, mlZou véci posouvat,
experimentovat a vidét vysledky toho,

je, ze jsou aktivni soucasti systému, ne-
chtéji byt jen poslusné kolecko ve velké
masing.

B Védét, ze délam na nécem, co je
smysluplné? Jak to prokazat?

Kdyz mame ve firmé ro&ni shrnuijici pre-
zentaci, hledam fotky davu, ktery veli-
kosti odpovida poctu lidi, kterym jsme
nasli praci, abych svym koleglim zhmot-
nil dopad jejich prace. Ty fotky davaji
dohromady vyprodany obrovsky kon-
certni stadion, na némz byva na 30 tisic
fanouskd! Ukazuji, co nase prace jinym
dala, kam je posunula, jaky ma smysl.
Posouvat lidi do firem, pro které chtéji
pracovat, ma i velmi pozitivni dopad na
celou ekonomiku. Kdyz jsme davali s J&T
dohromady studii Smart Market Report
o vyznamu startupt pro spole¢nost, do-
$li jsme k Cislu 117 miliard korun, které
startupy vyplatily svym zaméstnanctm.
Dejte si to dohromady se vSemi odvody

— dané, zdravotni a socialni pojisténi,
a mate jasno, jak startupy pfispivaji do
statni kasy.

B Jak vznikla studie Smart Mar-

ket Report? Co vas ve vystupech
prekvapilo?

Léta sbirame data o startupové scéné.
Oslovili jsme J&T, zda by bylo mozné

ta data zasadit do SirSiho ekonomic-
kého kontextu. Spojili jsme se s hlavnim
ekonomem Petrem Sklenarem, kterého
prekvapilo, jak velky a vyznamny je uz
dnes na trhu segment startupll. Porov-
nal to s jinym sektory a napfiklad zjistil,
ze startupy zameéstnavaji 4 % vsech za-
méstnanct v CR. Jednd se tedy o eko-
nomicky silnou skupinu kvalifikovanych
lidi, jejichz primérna mzda je 65 tisic ko-
run. Report upozornil, ze ve startupech
mame velky potencidl, ale je potfeba
tomu dat prostor.

Myslim, ze to prekvapilo i stat, ktery
startupy dosud bral jako par mladych
fand s notebooky, ktefi na kolené néco
tvori. Nepotfebujeme dotace, ale po-
tfebujeme podporu statu pfi vytvareni
transparentniho podnikatelského pro-
stfedi bez regulaci a zbytecné byrokra-
cie. Napfiklad bychom chtéli lepSi le-
gislativu v pfipadé zaméstnaneckych
akcii, které mnohé startupy svym za-
méstnanclm poskytuji. Zakladatelé
startupl se zacinaji sdruzovat a vytvaret
profesni sdruzeni, které by zastupovalo
jejich zajmy.

B Co je vlastné startup, jak byste to
vysvétlil?

Podle Wikipedie je to organismus, ktery
hleda skalovatelny byznys model. To

zni ale dost akademicky. Da se fict, Zze
startup je podnikatelsky subjekt, typicky
nové zalozena ¢i zacinajici spole¢nost,
ktera se na zakladé inovativni podnikatel-
ské koncepce za pouziti vyspélych tech-
nologii rychle vyviji a ma velky potencial
hospodarského rlstu.

Jsou to firmy, které pfinaseji néjakou ino-
vaci a maji velké ambice tu inovaci rozsi-
fit. Mohou to byt malé organizace s né-
kolika zaméstnanci, ale mohou postupné

rUst a stat se velkou firmou. Prikladem
mUze byt tfeba Rohlik, ktery zac¢al jako
startup, dynamicky rostl, takze si mu-
sel vytvofit néjakou firemni strukturu, ale
startupovou firmou zUstava, protoze po-
fad inovuje, ma velké ambice a mindset
posouvat véci dal.

M | vy porad vyvijite, inovujete, jaké
novinky chystate?

Se Studiem Najbrt jsme se loni pustili

do budovani nové znacky a nové vizu-
alni identity, na jejimz zakladé jsme le-
tos spustili UpIné novy web. Je techno-
logicky i vizudlné o nékolik Urovni vy$
nez ten plvodni. VylepSujeme na ném
nékteré funkcionality, tfeba mnohem vic
personalizujeme profily nebo chceme,
aby bylo mozné hledat si praci a komu-
nikovat s potenciondlnim zaméstnavate-
lem v pfirozeném jazyce. To znamena, ze
kandidat popiSe svym jazykem priority,
které v praci o¢ekava, a portal mu vyge-
neruje nabidky na miru. Firmam nabizime
jednoduchou moznost, diky niz mohou
rychle dat kandidatovi védét, jak do-
padl ve vybérovém fizeni. Na to se ¢asto
zapomina.

B Nabizi portél i rtizné typy uvazki?
Ano, kandidati maji na portale nabidku
rznych typl prace — hybridni model, re-
mote, full time, kratSi Uvazek. Nékdy si
ale pak musime s kandidaty na poho-
voru vyjasnit, co pro né ten ¢i onen Uva-
zek znamena, zda to vnimame stejné.
Predstavy o praci se dnes hodné méni
a mlze dochézet k nedorozuménim.

B Objevuji se v nabidkach zaméstna-
vatelG pozadavky na odborniky v ob-
lasti Al?

Uz déle pozorujeme trend, ze firmy hle-
daji specialisty na strojové u¢eni a na Al.
Nyni pfichazi nova faze, a to hledani lidi
pro aplikovani Al. Vznikaji pozice, které
se nevénuiji jen programovani Al, ale vy-
uzivani Al ve firmé. Nasi klienti shanéji
konzultanty, ktefi budou jejich lidi $kolit,
jak a kde Al aplikovat.

Alena Kazdova
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TOP 10 JUDIKATU

Z KORPORATNIHO

PRAVA 2023

TYM OBCHODNIHO PRAVA EVERSHEDS
SUTHERLAND | LETOS PRIPRAVIL TOP 10
OBCHODNICH JUDIKATU ZA UPLYNULY

ROK.

DUSLEDKY ABSENCE
SOUHLASU VALNE
HROMADY SE SMLOUVOU

O VYKONU FUNKCE
Ustanoveni § 59 odst. 2 ZOK ma pred-
nost pred ustanovenim § 48 ZOK v sou-
vislosti s dlsledky absence souhlasu
valné hromady se smlouvou o vykonu
funkce Clena voleného organu. Tato
smlouva nenabyde ucinnosti, dokud ne-
bude souhlas valné hromady udélen (viz
§ 59 odst. 2 ZOK); ustanoveni § 48 ZOK
urcujici, Zze nedostatek souhlasu ma za
nasledek neplatnost, se v takovém pfi-
padé neuplatni. Podle rozhodnuti Nejvys-
$iho soudu CR sp. zn. 27 Cdo 1293/2023
(26. 10. 2023).

MOZNOST INFORMOVAT

O OBSAHU SMLOUVY
JEDNOTLIVE SPOLECNIKY
V PRIPADE STRETU ZAJMU
V pfipadé stretu zajmu ¢lena voleného
organu se zajmy spolecnosti je vyjimecné
dostate¢né, pokud o obsahu smlouvy in-
formuje ¢len voleného organu kazdého
spolecnika a vSichni spolecnici s ni vy-
slovi souhlas, nebo ji vezmou na védomi
a vzdaji se prava na projednani takového
stfetu zajmd na valné hromadé. Podle
rozhodnuti Nejvys$iho soudu CR sp. zn.
27 Cdo 1206/2022 (10. 1. 2023).

OBSAH POZVANKY

NA VALNOU HROMADU
AKCIOVE SPOLECNOSTI

Je dostate¢né, pokud pozvanka na val-
nou hromadu akciové spole¢nosti obsa-
huje pouze zakladni informace ohledné

niho prava.

Petra Konec¢na

Lola Florianova

Foto: Eversheds Sutherland

Clanek prinasi kratkou verzi prehledu. Autofi jsou pfi-
praveni zodpovédét pfipadné dotazy a prodiskutovat
vSechny pravni zalezitosti spadajici do oblasti obchod-

zdlvodnéni, pro¢ se o urcité zalezitosti
ma rozhodovat a pro¢ navrzenym zpd-
sobem. Nema totiz nahrazovat vlastni
projednani na valné hromadé, na niz maji
akcionafi pravo na vysvétleni. Podle roz-
hodnuti Nejvyssiho soudu CR sp. zn. 27
Cdo 241/2023 (24. 10. 2023).

PECE RADNEHO
HOSPODARE: POKYN
VALNE HROMADY

DO STRATEGICKEHO
ROZHODOVANI
STATUTARNIHO ORGANU

| v pfipadé strategického rozhodovani,
tedy nikoli obchodniho vedeni, je statu-
tarni organ opravnén vyzadat si pokyn
valné hromady. Pokud totiz zakon pfi-
pousti zadost o udéleni pokynu valné
hromady v ramci obchodniho vedeni,
tim spiSe je tato zadost mozna v situ-
aci zasadnéjsiho strategického rozhodo-
vani (@ minori ad maius). Podle rozhod-
nuti Nejvy$s$iho soudu CR sp. zn. 27 Cdo
238/2022 (18. 1. 2023).

PORUSENI KORPORACNI
LOAJALITY

Korporaéni loajalitu porusi spolecnik
korporace tim, Ze prosadi jako likvida-
tora osobu blizkou za ucelem zbytec-
nych pratahd v likvidaci z dévodu plného
uhrazeni spole¢nikovy pohledavky vigi
korporaci. Spole¢nik se totiz musi Fidit
rozhodnutimi organt korporace nejen
formalné, nybrz i co do naplfiovani je-
jich obsahu. Podle rozhodnuti Nejvys-
$iho soudu CR sp. zn. 27 Cdo 2232/2022
(26. 4. 2023).
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PRIDELENI CASTI ZISKU
DO UCELOVE VAZANYCH
FONDU

Pokud stanovy urcuji, ze ¢ast zisku je
tfeba pfidélit do Gcelové vazanych fondd,
nelze ponechat ur€eni vySe pravidel pro
tvorbu téchto fondl na predstavenstvu,
jelikoz o rozdéleni zisku rozhoduje ze za-
kona valna hromada. Stanovy musi de-
finovat alespon vysi, do niz maji byt tyto
fondy naplnény, nebo urcit, jaka ¢ast
zisku ma byt do téchto fondu pridélo-
vana a dale stanovit ucel téchto fondu.
V pfipadg, Ze tyto podminky stanovy ne-
splfuji, nejsou v tomto ohledu zavazné
pro valnou hromadu pfi rozhodovani

o déleni zisku. Podle rozhodnuti Nejvys-
$iho soudu CR sp. zn. 27 Cdo 948/2022
(25. 4. 2023).

PLATNOST UJEDNANI

O SMLOUVE O SMLOUVE
BUDOUCI A SMLOUVE

O PREVODU S ODKLADACI
PODMINKOU

Pokud jedna listina obsahuje jak smlouvu
o smlouvé budouci o pfevodu druzstev-
niho podilu, tak smlouvu o prevodu druz-
stevniho podilu s odkladaci podminkou

ucinnosti pfevodu vazanou na neuzavieni

realizani smlouvy ze smlouvy o smlouvé

budouci, nejde o skute¢nost, ktera by
zakladala neplatnost téchto pravnich
jednani. Podle rozhodnuti Nejvyssiho
soudu CR sp. zn. 27 Cdo 1858/2022
(16. 2. 2023).

ROZSIRENIi PUSOBNOSTI
VALNE HROMADY

Spole¢enska smlouva mize rozsifit pd-
sobnost valné hromady do té miry, po-
kud to nebude v rozporu s donucujicimi
ustanovenimi zakona. Nelze tak svéfit do
plsobnosti valné hromady zejména udé-
lovani pokynd statutarnimu organu do
obchodniho vedeni nebo zalezitost vzta-
hujici se k obchodnimu vedeni. Podle
rozhodnuti Nejvy$siho soudu CR sp. zn.
27 Cdo 955/2022 (9. 2. 2023)

NEOMEZENA DELKA
FUNKCNIHO OBDOBI
CLENU VOLENYCH

ORGANU A UCINNOST
PRODLOUZENI FUNKCNIHO
OBDOBI

V akciové spole¢nosti Ize délku funké-
niho obdobi ¢lenl volenych organd urdit
ve stanovach ¢asové neomezené. Roz-
hodnuti valné hromady o prodlouzeni
délky funkéniho obdobi ¢lenl volenych

www.vitalnisenior.cz je web nejen pro seniory

Senior neni ten stary, ale ten zkuseny...

Poslanim portalu vitalnisenior.cz je soustiedit na jednom misté informace a nabidku sluzeb a produktt
pro cilovou skupinu 55+. Vizi webové stranky je reflektovat zéjmy a Zivotni styl této cilové skupiny.

Portal www.vitalnisenior.cz je nejefektivné;jsi cesta, jak nabidnout informace, produkty a sluzby urcené

pro uspokojovani potieb této rostouci cilové skupiny lidi.
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tel.: +420 720 704 199, www.press21.cz, e-mail: info@vitalnisenior.cz

organl prostfednictvim zmény stanov je
ucinné vigdi stavajicim a budoucim Cle-
ndm volenych organl zdsadné okamzi-
kem pfijeti takového rozhodnuti. V pfi-
padé, ze takové rozhodnuti &ini jediny
akcionar, je rozhodnuti i¢inné vaci sta-
vajicim a budoucim &lenlim volenych
organt okamzikem, kdy spole¢nosti do-
jde. Podle rozhodnuti Nejvyssiho soudu
CR sp. zn. 27 Cdo 1915/2022 (17. 5.
2023).

ZKRACENI FUNKENIHO
oBDOBi €LENU VOLENYCH
ORGANU
Rozhodnuti valné hromady akciové spo-
le€nosti o zkraceni délky funkéniho ob-
dobi ¢lend volenych organd prostied-
nictvim zmény stanov je u¢inné vadi
stavajicim a budoucim ¢lenlim vole-
nych organ( zadsadné okamzikem pfi-
jeti takového rozhodnuti. Pokud by to
vSak znamenalo, ze by jejich funkéni
obdobi skongilo ,zpétné“, okamzikem
rozhodnuti, resp. okamzikem uvede-
nym v rozhodnuti, dochazi k odvolani
¢lend volenych organ(. Podle rozhod-
nuti Nejvy$siho soudu CR sp. zn. 27 Cdo
2554/2022 (18. 5. 2023).
Petra Kone€na, partnerka
Lola Florianova, senior advokatka

Vice informaci najdete
na www.vitalnisenior.cz.

Vitalnisenior.cz pfinasi
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PRIPRAVUJEME PRO VAS

Rocnik X1V, 6/2024
® Komunikace 99 K& /6,10 €
na prodejni plose

B Pokladni zéna

® Distribuéni centra I a E I AI LN EWS
sazeji na robotizaci ) -

B Pet food
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ktery PRINASI UCELENE A PREHLEDNE INFORMACE Z OBORU.

Najdete v ném ¢lanky s tématy ze svéta obchodu, dodavateld, logistiky, o novych
technologiich pro obchod a fadu dalSich témat zamérenych na problematiku retailu.

Ve spojeni s domovskou strankou www.retailnews.cz nabizi aktualni informace z oboru
uzite€né pro kazdodenni praci.

m Ctete dasopis Retail News a chcete si zajistit v§echna tisténa vydani?

B Nedostavate casopis pravidelné, ale chtéli byste?

B Noveée si lze pravidelné zasilani casopisu Retail News zajistit diky
predplatnémul!

OBJEDNAVKA ROCNIHO PREDPLATNEHO CASOPISU
RETAIL NEWS (10 VYTISKU) ZA CENU 990 KC / 60,50 EUR:

JMEN0 a PrIMeNT . . .

Pozice ........ ... e A N . . .

Fakturadniadredt A L e

Zasilaci adresa W WS o

Datum a podpis . .. ...

Vyplnénim a odeslanim registracniho formulare souhlasim s podminkami zpracovani osobnich (daji za ucelem zasilani newsletterd,
nabidek semindfii a obchodnich sdéleni na uvedenou e-mailovou adresu. Spravcem osobnich Uidajii je Press21 s.r.o., IC: 247 33 784,
se sidlem Holec¢kova 103/31, 150 00 Praha 5, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZzka
169808. S poskytnutymi tdaji bude nakldddno v souladu s pravnimi pfedpisy Ceské republiky a nafizenim Evropského parlamentu

a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

VypInénou pfihlasku zaSlete na adresu Press21 s.r.0., HoleCkova 103/31,
150 00 Praha 5-Smichov nebo vyuzijte elektronicky formular
Predplatné na http://retailnews.cz/predplatne-casopisu/.

Kompletni informace o ¢asopise Retail News
najdete na webové strance www.retailnews.cz.
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