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. ,Nové vyrobni a logistické strategie firem se odrazeji v rlstu
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JAKE TECHNOLOGIE

JSOU VHODNE

PRO VASI PRODEJNU?

EDITORIAL

Investice do modernizace prodejni sité
jako celku i jednotlivych prodejen pred-
stavuji nekonedény piibéh. Zivotni cyklus
prodejny se zrychluje s tim, jak pfichazeji
nové technologie. Do kterych technologii
investovat, zalezi na charakteru prodejny,
jejim umisténi, sortimentu a fadé dal-
ich faktorll — a samoziejmé na finan¢-
nich moznostech obchodnika. Jako na-
vigace v tom, jaka technologie by mohla
byt vhodna praveé pro vasi prodejnu, jiz
7. rokem slouzi seminar Vybaveni pro-
dejny, letos s podtitulem , Efektivne, digi-
talné, automatizované“.

Zajima vas, jaké maji obchodnici kon-
krétni zkuSenosti s jednotlivymi techno-
logiemi a které maji pro provoz prodejny
nejvetsi efekt? Prijdte si poslechnout od-
borniky, ktefi vam odpovi na vase otazky.
»Na zakaznika z jedné strany negativné
plsobi vyvoj cen a obavy z ekonomické
situace, na strané druhé vidime nezadr-
zitelné pokracujici modernizaci zivot-
niho stylu. To vS8e ma vliv na rozhodovani
a nakupni proces: styl nakupu a infor-
macni zdroje, které zakaznik vyuziva, se
meéni pred o€ima. Jesté vétsi rozdily vi-
dime, kdyz se ,,podivame do budouc-
nosti“ o¢ima nejmladsich nakupujicich.
To vSe jsou vyzvy, které budou muset
obchodnici zvazovat jiz dnes, uz jen pro

prosté udrzeni konkurenceschopnosti,”
fika Zdenék Skala ze spoleCnosti Skala

a Sulc.

Jednim z témat seminare budou automa-
tické prodejny 24/7, a to jak z pohledu
praktickych zkuSenosti prodejen COOP
a Super Zoo, tak z pohledu systémového
dodavatele, konkrétné spolecnosti PV.A.
systems. Z dalSich témat jmenujme in-
tegraci modernich retailovych technolo-
gii do regélovych systém(. Budeme se
vénovat také modernim metodam kon-
troly chladiciho fetézce, vyuziti kamer

a umeélé inteligence na prodejni ploSe,
technologiim pro efektivni komunikaci

v prodejné nebo modernim moznostem
prezentace zbozi, které propojuji design
a technologie.

Termin seminare Vybaveni prodejny,
letos s mottem ,Efektivné, digitalné,
automatizované®, je jiz 7. listopadu.

Je proto nejvyssi €as se zaregistro-

vat! Program i registraéni formular na-
jdete na www.retailnews.cz/konference/
vybaveni-prodejny-2023/

Na vidénou na seminafi se tési
Eva Klanova

Séfredaktorka
klanova@press21.cz

Chcete-li si zajistit vSechna tisténd vydani Retail News, nezapomerite si objednat
predplatné, on-line formular najdete na www.retailnews.cz.

VYBAVENIi PRODEJNY

Efektivné, digitalné, automatizované

Termin konani: 7. listopadu 2023

Misto: Magenta Experience Center,
Na Pankraci 86, 140 OO Praha 4

Infomace o programu

a prihlasovaci formulafr najdete na:

www.retailnews.cz/konference
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Termin konani:
1 f [
7. listopadu 2023 Ay R =1,

najdete na:

Misto: Magenta Experience Center, www.retailnews.cz/konference/ JCIR !
Na Pankraci 86, 140 OO Praha 4

Odborny garant:

Svaz obchodu 3
a cestovniho ruchu CR

SOCR CR

z obchodu a cestovniho ruchu CR


http://www.retailnews.cz/konference/

Foto: Kaufland

KAUFLAND

DISTRIBUCE LETAKU PRES
WHATSAPP

Praha/ek — Maloobchodni fetézec Kau-
fland zahajuje novy zpUsob distribuce le-
takd. Kazdou nedéli budou mit zakaznici
moznost si jednoduse a pohodIné pro-
hlizet aktualni letak konkrétni prodejny
skrze aplikaci WhatsApp. Diky novince
se uSetfi nejen Cas, ale také pfiroda. ,,Za-
kazniky jisté potési jednoduchy proces,
v ramci kterého staci pouze naskeno-
vat QR kdd nebo navstivit nase webové
stranky. Oba tyto postupy odkazou do
mobilni aplikace WhatsApp. Nasledné
zajemce odesle prfednastavenou zpravu.
Aby zakaznikovi dorazil letak z nejblizsi
prodejny, zad4 pouze PSC nebo mésto
a vybere si z nabizenych prodejen v nej-
blizSim okoli,” vysvétluje tiskova mluvei
spole¢nosti Kaufland Renata Maierl

a doplnuje, ze odbér letaku se potvrdi
tlacitkem ,Odebirat®“. Prvni aktualni letak
dorazi ihned po registraci, dalsi budou
nasledovat kazdou nedéli.

Digitalni letaky standardné obsahuji na-
bidky na nadchazejici akéni tyden, stejné
jako je tomu v pfipadé klasickych papiro-
vych letaka.

TESCO

PRO STUDENTY SLEVA 10 %
NA PRUKAZ ISIC

Praha/ek — Obchodni fetézec Tesco

a vydavatel studentskych prikazl ISIC
spole¢nost GTS Alive spole¢né spus-

tili od 2. fijna 2023 slevu pro studenty ve
vySi 10 %. Sleva se vztahuje na veskery

sortiment Tesco v&etné nepotravinar-
ského zboZi, s nékolika drobnymi vyjim-
kami typu tabakovych vyrobkl. Studenti
usetfi zminénych 10 procent i na jiz zlev-
néném zbozi. PUjde o prvni studentskou
slevu svého druhu mezi fetézci s potra-
vinami v Cesku. Studenti si s priikazem
ISIC budou moci vyhodné nakoupit vzdy
jednou tydné od pondéli do patku.

Foto: Tesco

HALFPRICE

NA VACLAVSKEM NAMEST/
JE NEJVETS| PRODEJNA
VE STREDNI EVROPE

Praha/ek — Off-price fetézec HalfPrice
otevrel v centru Prahy nejvétsi prodejnu
ve stifedni Evropé. Pro zbozi svétovych
znacek ma k dispozici 5 500 m? maloob-
chodni plochy a ¢tyti patra budovy Dia-
mant. Spole¢nost HalfPrice, ktera je sou-
¢asti skupiny CCC, predstavila v nové
otevrené prodejné rozmanitou znackovou
maodu, hracky a sportovni a bytové do-
plhky za atraktivni ceny.

Od unora do dubna letoSniho roku do-
sahla spole¢nost v Cesku trzeb ve vysi
63,6 mil. K&. V porovnani se stejnym

Foto: HalfPrice

AKTUALITY

obdobim lofiského roku, kdy byla vyse
trzeb 19,5 mil. K&, tak vice nez ztrojnaso-
bila své prodeje. Celkové spole¢nost do-
sahla za lorisky rok trzeb ve vysi 172 mil.
K¢&. Prvni prodejna HalfPrice byla v hlav-
nim mésté oteviena v zafi 2021. Od té
doby sit expandovala také do Liberce,
Brna a Ostravy. V Praze se po Vaclav-
ském namésti bude v fijnu otevirat v po-
fadi jiz Ctvrta prodejna v metropoli, a to
v nakupni galerii Arkady na Pankraci.
Prvni prodejna HalfPrice byla oteviena
zaCatkem kvétna roku 2021 v Polsku.
Dnes ma fetézec své zastoupeni v deviti
zemich stfedni a vychodni Evropy, kde
vlastni vice nez 100 obchodU.

PENNY
NAKUP AZ DO DOMU

Praha/ek — Diskontni fetézec Penny za-
¢al od fijna svym zakazniklm nabizet
moznost dovozu nakupu az domd pro-
stfednictvim rozvazkové sluzby Wolt. Pi-
lotni projekt startuje na tfech prodejnach
v Brné. Vlbec prvni prodejnou, odkud si
lidé mohli nakup objednat, je prodejna
Brno Slatina. ,Uvédomujeme si, jak je
pro sou¢asné zakazniky moznost doru-
¢eni ndkupu az domu dullezita. Ostatné,
i my jiz testujeme v Plzni a okoli vlastni
e-shop pennydomu.cz. Chceme ale na-
bizet i alternativy, proto jsme radi, ze
jsme navazali spolupraci se spole¢nosti
Wolt,“ Fika Tomas Kubik, vedouci komu-
nikace Penny. Princip nakupu prostred-
nictvim sluzby Wolt a jejich stranek wolt.
cz je stejny jako pfi objednani z jakéko-
liv restaurace &i obchodu, z nichz tato
sluzba dovazku nabizi.

LIDL

HISTORICKY PRVNI TYDEN
PRO SENIORY

Praha/ek — Vle druhém Fijnovém tydnu
Lidl potésil vSechny seniory nad 65 let.
Pripravil si pro né totiz darek v podobé
10% slevy na vybrany sortiment. Ten

bylo mozné vyuzit ve v§ech prodejnach >Stl’. 8
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Foto: Lidl

Lidl po cely tyden. Od pondéli 9. fijna do
nedéle 15. fijna mohli zakaznici po pro-
kazani svého véku ve vSech prodejnach
Lidlu nakoupit o 10 % levnéji. Sleva na
né Cekala u Cerstvého ovoce a zeleniny,
vajec a nebaleného peciva.

DAREK SENIORUM 65+

0D 9.10. DO 15.10. 2023
E OVOCE A ZELENINA

A VEICE -10 o/(

,Nasim zékaznikim se snazime nabizet
nizké ceny kazdy den, touto akci jsme
chtéli vyjit vstfic seniordm. | proto jsme
do nabidky zahrnuli produkty podle kate-
gorii, které nakupuji velmi ¢asto. Zaro-
ven se jedna o produkty, u nichz vlivem
inflace za posledni dobu nejvice vzrostla
cena a mohly se tak stat pro fadu lidi ne-
dostupnymi. V jidelni¢cich by vSak roz-
hodné chybét nemély. Symbolicky jsme
tuto novinku predstavili k Mezinarodnimu
dni seniorl jako darek a zaroven podé-
kovani nasim zékazniklm,“ predstavuje
jednatel spole€nosti Lidl Vit Pravda.

NEBALENE PECIVO

ASOCIACE C:ZESKY'CH
NABYTKARU
VYHLED EKONOMICKYCH

VYSLEDKU OBORU VYROBY
NABYTKU

Praha/ek — Asociace Ceskych nabyt-
kard zvefejnila odhad statistickych udaj
na rok 2023. Jedna se o dopocet podle
vysledkd prvniho pololeti a simulaci za
predpokladu, ze druhé pololeti zazna-
mena stejny vyvoj jako to prvni. Z tohoto
pohledu predpoklada mirny pokles hod-
noty produkce nabytku v letoSnim roce
na 52 mid. K&. O¢ekava vyrazné slabsi
export, a to pokles na 37,9 mid. K&

AKTUALITY

v roce 2023 oproti 40,14 mid. K& v lon-
ském roce. Podobny pokles pred-
poklada i u importu nabytku, a to na
28,7 mid. K¢ oproti 30,31 mid. K& v roce
2022. Na tuzemském trhu asociace
ocCekava snizeni spotreby oproti lon-
skému roku o 200 mil. K& na konecnych
42,8 mid. K&.

SOCR €R A ASZ CR
MEMORANDUM O SPOLUPRACI

Praha/ek — Snizeni byrokratické za-
téze, zastropovani dotaci zemédélskym
a potravinarskym holdingdim nebo roz-
Sifeni nabidky kvalitnich domacich po-
travin na pultech obchodd. To jsou né-
které z tezi memoranda o spolupraci,
které zaCatkem fijna podepsali zastupci
Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR
(SOCR CR) a Asociace soukromého ze-
médélstvi CR (ASZ CR).

HEUREKA ECOMMERCE
INSIDER

OBRAT CESKE E-COMMERGCE
SI VE 3. CTVRTLETI POHORSIL

Praha/ek — Data spole¢nosti Heureka

i v tomto Gtvrtleti potvrdila, Ze lidé kvali
obavam z vysokych cen stale odkla-

daji své nakupy, hledaji vyhodné nabidky
i pfi nakupu levnéjsiho zbozi a ¢ekaji na

Linked [}

Retail News

slevové akce. Opatrnost pfi nakupovani
potvrzuje i celkovy vysledek Ceské
e-commerce za uplynuly kvartal. Jeji ob-
rat se oproti pfedchozim tfem mésicim
zhorsil o 3 procentni body, celkové tedy
poklesl na -11 % oproti lorisku, nékterym
e-shoplm se v8ak podafrilo klesajici
trend zlomit. Objednavky si stale ¢as-

t&ji lidé nechavaji doru€ovat na vydejni
mista, meziro¢né se podil oproti doruceni
domu zvysil 0 9,7 procentnich bodd, vy-
plyva z dat spole¢nosti Balikobot, ktera
patfi do skupiny Heureka Group.

Slibny konec pfedchoziho kvartalu do-
dal online obchodniklm viru, Ze vysledky
Ceské e-commerce se vrati do pozitiv-
nich hodnot. Tu navic prohloubil ¢erve-
nec, ktery vykazoval nadéjné vysledky.
Srpen v8ak nadéji v lepsi skore definitivné
zlomil a klesajici trend pokracoval i v zafi.
Kromé poklesu obratu doslo také ke sni-
zeni pramérné ceny objednavky, ktera je
nyni pod hodnotou 1 400 K&. Zmeénilo se
nakupni chovani Cech(i. Online se stéle
vic pofizuje zbozi z kategorii, které nemaiji
tak vysokou hodnotu, ale kupuiji se pra-
videlné. Typickym pfikladem mohou byt
praci prasky nebo pfipravky na plet.

Heureka eCommerce Insider

Q3 2023

+140 %

96,2 %

<1400 Ke

-70 %

ReTaitNews
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TRADE UNIVERSE

Chce to hlavné
ZDRAVY ROZUM

S plnym respektem k novym trendiim
proto nadale rozsifujeme portfolio nasSich
sluzeb.

Pozorujeme obrovskou propagaci novych trendd jako je work-life balance, home
office, genderova tolerance, benefity, atraktivita pro zaméstnance, CSR...
My v NAUT se soustredime ale také na to, co je podstatné pro nase klienty.

Zakladame si na kvalitni praci predevsim zaloZzené na:

v/ DuUslednosti
v Wsledcich
v Selském uvazovani

Pro rok 2024 prichazime s novinkou MYSTERY SHOPPING.

Pevné vérime, Ze tento produkt v nasi divizi RETAIL SERVICES v barvach

NAUT GROUP, bude po boku divize LOGISTIKY a E-COMMERCE dalsi invenci na poli
outsourcingu. Pfedpokladame, ze ekonomika bude i nadale zaloZena na kvalitné
odvedené praci, zdravém rozumu, nabidce a poptavce. Presné tak vznikaly
skutecné hodnoty v nasi i svétové historii.

— Petr Nejedly, CEO NAUT GROUP s.r.0.

Kde nas najdete
Jinonicka 804/80
15800 Praha 5

Wwww.naut-group.com
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Foto: Dachser

POPTAVKA

ROZHOVOR

PO SOKLADOVI-'\NI' ROSTE
V DUSLEDKU NOVYCH

STRATEGII

_,NOVE VYROBNI A LOGISTI,CVKE ,
STRATEGIE FIREM SE ODRAZEJI
V RUSTU KONTRAKTNI LOGISTIKY,*

RIKA JAN PIHAR, GENERALNI REDITEL
SPOLECNOSTI DACHSER CZECH

REPUBLIC.

Bl Jaky je podle vas stav soucasné
logistiky?

Logistika je dnes dfive nez kdy pred tim
doslova inkubatorem inovaci, které ji po-
mahaji vyrovnavat se s novymi situacemi
a vyzvami. Minulé tfi roky velmi akcele-
rovaly digitalizaci v logistice, sou¢asny
tlak na naklady a optimalizaci pfinasi do
logistiky nejmodernéjsi technologie, jako
je uméla inteligence nebo automaticky
navadéna manipulacéni technika a dalsi.
VSichni v logistice pocitujeme také trend
smeérem ke snizeni uhlikové stopy, kterou
s sebou, at chceme nebo ne, pokryvani
celosvétové vysoké poptavky po zbozi
prinasi.

B Logistika se stale vice obraci k udr-
zitelnym Fesenim. Na jaka opatreni

a projekty se zaméril Dachser?

Ano, udrzitelny rozvoj se zapisuje do
myslenkovych map modernich manazert
a nas obor hleda feSeni. My v Dachseru
povazujeme udrzitelny rozvoj za jeden

z principd, na kterych je nase podni-
kani postaveno. Mame i vlastni oddéleni
vyzkumu a vyvoje a sledujeme trendy

v oblasti inovaci. Vyhodnocujeme jejich
pfinos pro nas byznys a testujeme fadu
technologii a procesl smérem k udrzi-
telnému rdstu. V Evropé pracujeme nej-
vice v ramci nasi logistické sité, kte-

rou tvofi strategicky umisténé pobocky

Dachser v Ceské republice v loriském roce zazname-
nal 17% narUst obratu na 4,9 mld. K&, pficemz pocet
zasilek dosahl vice nez 1,24 mil. a jejich tonaz vzrostla

0 12 % na 927 tis. tun. Spole¢nost v sou¢asné dobé za-
méstnava témér 600 zaméstnancU. Dafi se ji rlst jak ve
sbérné sluzbé a celovozovych prepravach, tak i v oblasti
kontraktni logistiky.

a pravidelné nataktované linky sbérné
sluzby mezi nimi. Na denni bazi zde opti-
malizujeme vyuziti nasich vozidel na ma-
ximum, protoze to jsou opatreni, ktera
maji na snizeni uhlikové stopy okamzity
a vyznamny efekt.

Ke zvysSeni efektivity a optimalizaci inter-
nich logistickych procestl také vyznamné
pfispivaji nase vlastni IT nastroje. Jen
pro ilustraci — pokud by se nam poda-
filo pfi stejném objemu zbozi vytizit nase
pravidelné exportni linky z Ceské repub-
liky o pét procent vice, ro¢né by to zna-
menalo, Ze vy$leme o tisic kamionl na
cesty méné. Tim ale nechci opomijet nasi
energii, kterou stejné tak vénujeme i vo-
zidl&im na alternativni pohon. V Ceské
republice jsme napfiklad v lété uvedli na
nasi dalkovou vnitrostatni linku nové na-
kladni vozidlo Volvo FH Electric. Jezdi

v tandemu se dvéma vyménnymi nastav-
bami na pravidelné lince sbérné sluzby
na trase Kladno - Hradec Kralové a tim
propojuje nase stavajici bezemisni zény
v centru Prahy a centru Hradci Kralové.
Kolegové v Némecku letos spustili pro-
voz i naseho prvniho nakladniho vozidla
na vodik.

B Efektivni vyuzivani elektromobild

v logistice vyzaduje potrebnou infra-
strukturu. Co povazujete v sou¢asné
dobé za nejvétsi problém?
Samoziejmé infrastruktura je pro-

blém. My jsme to pro nase potreby,

a i s ohledem na rostouci flotilu osobnich
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firemnich vozidel na elektropohon, vyre-
Sili investici do vlastnich dobijecich sta-
nic, jsou na kazdé ceské pobocce. Ale
kdyz si predstavite, jak objemna je zbo-
Zova vyména Ceské republiky jen napfi-
klad s Némeckem, je jasné, ze masové
mezinarodni nasazeni této technologie
na skute¢né dalkové prepravy v Evropé
je jesté v nedohlednu. Navic technolo-
gicky ani neni vyvinuté feSeni pro pres-
hrani¢ni dalkové prepravy — nase linky
bézné prekonavaiji tisice kilometrl do
Francie, épanélska ¢i Skandinavie.

B O kterou ze spektra sluzeb, které
Dachser poskytuje, maji v sou¢asné
dobé firmy nejvétsi zajem?

Posledni rok pozorujeme zvyseny zajem
o kontraktni logistiku, ktera propojuje
skladovani, sluzby s pfidanou hodnotou
a prepravy. Také nas tési vysSsi poptavka
po DACHSER DIY Logistics, oborovém
feSeni pro dodavky do hobby market(
a prodejen pro kutily a zahradkare, a po
chemickeé logistice.

B Zastavme se u kontraktni logistiky,
ve které Dachser posiluje. Je kon-
traktni logistika obecnym trendem?
Ano, je. Poptavka po skladovani roste

v dlsledku novych vyrobnich a logistic-
kych strategii firem, které jsou obezret-
néjsi a posiluji své dodavatelské fetézce.
Je to jedna z naSich priorit poskytovat
nasim zakazniklm odolné a robustni do-
davatelské fetézce a sluzby z jednoho
zdroje, které jim umozni byt na mozné
turbulence a nepredvidané situace v bu-
doucnu Iépe pfipraveni.

B Kontraktni logistika stavi na in-
tegrovanych resenich. Co vSechno
Dachser svym zakaznikiim muze
nabidnout?

Jsme globalni hra¢ a umime nasim za-
kaznikdim zabezpedit komplexni doda-
vatelsky retézec. Tady v Evropé mame
dostatecné skladové kapacity, na které
navazuje husta sit pozemnich preprav.
Disponujeme know-how i pro specifické
obory, jako je zminované DIY &i logistika
pro vyrobky klasifikované dohodou ADR

ROZHOVOR

jako nebezpecny naklad, umime uspo-
kojit i naro€né pozadavky automobilo-
vého priimyslu. Nasi lidé jsou Skoleni pro
efektivni praci ve skladech a uméji po-
skytovat vysoce kvalitni sluzby s pfida-
nou hodnotou, jako je etiketovani, pred-
montaz, akeni pfibaly a podobné. Kdyz
bych to tedy shrnul, nabizime kontraktni
logistiku postavenou na tfech pilifich —
kvalitnich lidech, husté siti s dostatec-
nou kapacitou a nejmoderné;jsi tech-
nikou a propracovanych informacnich
technologiich.

B Ktera z poboéek Dachser v Ceské
republice nejvice roste?

V lonském roce jsme otevieli novou
provozovnu s 8 000 m?2 skladové plo-
chy a 14 500 paletovymi misty v Tynisti
nad Orlici, ktera spada pod pobocku

v Hradci Kralové, ale jednoznacné nej-
rychleji roste nase pobocka v Ceskych
Budéjovicich. Vloni jsme tuto pobocku
prestéhovali do novych prostor o veli-
kosti 7 000 m? v moderni prdimyslové
zéné na okraji mésta a diky Uspésné
akvizici novych zakazek se uz po pdl
roce rozsifila o dalSich 2 400 m?. Ko-
legtim v Ceskych Budsjovicich se dafi
rozvijet sluzby kontraktni logistiky i roz-
Sifovat portfolio zakaznikd nasi sbérné
sluzby i letos a diky tomu uz za par dnd
v Budéjovicich slavnostné otevieme
dalsi logistickou halu. Budeme zde na
dalSich 14 000 m? poskytovat kontraktni
logistiku jednomu z nasich rychle ros-
toucich zakaznikd.

B Proc¢ podle vas zrovna pobocka

v Ceskych Budéjovicich?

Poboc¢ka ma dobrou polohu pro realizaci
zasilek k nasim némeckym sousedim

a vychazi vstfic zvySené poptavce po
skladovani v disledku zpomalovani eko-
nomiky. Jsme moc radi, ze se nam dafi
rdst spole¢né s nasimi zakazniky, stoji
nas to mnoho Usili, ale ceskobudé&jovicky
tym dokaze velmi dobre &elit tlaku, ktery
takto rychla realizace novych projekt(
pfinasi. Je ojedinélé otevfit béhem tak
kratké doby v tomto regionu dvé skla-
dové budovy.

B Zahdjili jste vystavbu nové preklad-
kové haly a vestavby administrativnich
prostor v centrale na Kladné. Kdy ma
byt hotova?

V Kladné v soucasné dobé stavime dalsi
prekladkovou halu o velikosti 4 000 m?2.
Po dokonceni stavby, které je napla-
nované na polovinu pfistiho roku, na-
bidne logistické centrum Dachser Kladno
celkem 18 500 m2 skladovych ploch

s 92 nakladacimi branami, vyznamné

se zvetsi i venkovni logistické plochy.
Vznikne tak nejmoderné;jsi a nejvétsi Da-
chser terminal pro zasilky sbérné sluzby
v Ceské republice. Dvoupodlazni admi-
nistrativni vestavba nabidne 1 340 m?
modernich kancelafi a zazemi. Nova
stavba v tzv. Dachser standardu spolec¢-
ném pro vSechny vlastni budovy spolec-
nosti po celé Evropé bude Setrna vici
zivotnimu prostredi — na stfeSe nové bu-
dovy budou umistény fotovoltaické pa-
nely, které poskytnou elektrickou energii
vyuzitelnou pro provoz arealu, nabijeni
manipulaéni techniky ¢i dobijeci sta-
nice pro nakladni a osobni firemni vozi-
dla, a v planu je i fada dalSich prvkd pro
ochranu klimatu a vodnich zdrojQ.

B Pies veskeré technologie potiebuje
logistika i mnoho zaméstnanci. Jak je
motivujete, abyste si je udrzeli?
Dachser je rodinna firma a svych zamést-
nancy si velmi vazi. Nase lidi zname,
¢lovék u nas neni jen Cislo. Snazime se
deélat vSechno pro to, aby se u nas nasi
zaméstnanci citili dobre a neméli potfebu
zmeény. Mame samoziejmé fadu zamést-
naneckych benefitd a nejen to. Jiz fadu
let funguje nas vlastni program na vzdé-
lavani lidi a vyhledavani talentd, zamést-
nance zapojujeme do spolecnych pro-
jektl pro zlep$eni nasich sluzeb i vztahl.
Prostrednictvim programu Idea2net pod-
porujeme podavani zlep$ovacich navrh(
a napadul na inovace a posilujeme jejich
sounalezitost ke spole¢nosti. S oblibou
fikame, ze ,Logistics is People Business”
— obor, ktery stoji na lidech, jejich nasa-
zeni a nadseni. A proto u nas budou lidé
vzdy v centru pozornosti.

Eva Klanova
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TRENDY & TRHY

SPOTREBITELSKE
TRENDY

PAPIROVY LETAK ZTRACI
PO 30 LETECH PRVENSTVI
Papirové akéni letaky dodavané potra-
vinarskymi retézci do ¢eskych a sloven-
skych domacnosti ztratily v roce 2023
své dominantni postaveni. Do$lo k tomu
soucasné na Ceském i slovenském trhu
a paradoxné v ekonomicky slozitém ob-
dobi, kdy ceny potravin dale rostou a na-
kupy v akci mimoradné posiluji. Letak
nahrazuji mobilni aplikace fetézcu, které
jsou od nynéjska hlavnim zdrojem, ve
kterém zakaznici hledaji akéni slevy. Vy-
uziti letakd je stale vysoké, ale patrné bu-
dou nadale klesat.

V zafi 2023 vyuzivalo 54 % Ceskych na-
kupujicich papirovy letak posilany dom,
ale 56 % zakaznikl jiz vyuzivalo pro hle-
dani akenich slev mobilni aplikace. Na
Slovensku vyuzivalo papirovy letak 52 %
a aplikace fetézcl 64 %. Tato Cisla nava-
zala na vyvoj v poslednich tfech letech,
kdy vyuziti mobilnich aplikaci vzrostlo

v CR na vic nez dvojnéasobek a v SR ze
40 % na 64 %. Vyuziti papirového letaku
v tomto obdobi zvolna klesalo. Ukazaly
to aktualni vysledky projektu Shopper
Review agentury Skala a Sulc. V roce
2023 tak poprvé od poloviny 90. let neni
papirovy letak dominantnim zdrojem in-
formaci o akénich slevach.

Papirové letaky dominovaly Ceskému
trhu od prvni poloviny 90. let, kdy vstu-
pujici mezinarodni fetézce (ale i tehdejsi
Ceské subjekty jako Pronto Plus &i Vit-
-potraviny) spustily prvni viny cenového
marketingu a boj o zakaznika.

Za prechodem ,,0d letaku k mobilu“ stoji
i celkovy vyvoj technologii a zivotniho

stylu. Neméné dlleZit4 je ale i snaha ob-
chodniki o snizeni nakladl: papirovy
letak je svou vyrobou i systémem dis-
tribuce zastaraly (technicky i environ-
mentalng) a také nesmirné nakladny.
Proto obchodnici postupné omezuiji
mnozstvi vytiSténych a roznasenych le-
takd, néktefi je jiz zcela zrusili. Ve hie
jsou kromé mobilnich aplikaci i webové
stranky fetézcl, cenové srovnavace Ci
e-mailové newslettery. Na podzim 2023
jsme tedy svédky symbolického, ale

v dusledcich zasadniho obratu v ce-
novém marketingu, ktery jisté zasahne
i prodejny se spotfebnim zbozim.

LETNIi BILANCE
VOLNOCASOVYCH
BENEFITU

Popularita volno¢asovych benefitd v let-
nich mésicich vytrvale rostla. Podle dat
spoleénosti Edenred Cesi utratili za kul-
turni a odpocinkové aktivity béhem &er-
vence a srpna celkové o 22 % vice nez
loni. Vyrazny nar(ist zaznamenal seg-
ment kultury, ktery meziro¢né vyrostl az
0 56 %. Utrata v benefitech za vstupné

Foto: Shutterstock.com / Tereza Koudelkova

+JAKE INFORMACE O AKCiCH, KTERE OBCHODY POSILAJI,
VYUZIVATE PRED NAKUPEM POTRAVIN?*

Ceska republika

Papirovy letak posilany domu

Aplikace obchodnikd v mobilnim telefonu
Slovensko

Papirovy letak posilany domt

Aplikace obchodnikl v mobilnim telefonu

62% 56% 55% 54 %
24% 41% 48% 56 %
66 % 63% 57% 52%
40% 51% 55% 64 %

Zdroj: Shopper Review 2023 (Skéla a Sulc)

SROVNANi OBJEMU PLATEB PODLE
SEGMENTU MEZI ROKY 2022/23

pokles (v %)
Hrady a zamky, muzea +726
Predprodeje vstupenek +412
Détske tabory +52
Plavani +31
Kina +30
Divadla +26
Lazné a wellness +20
Knihy +19
Cestovani +17
Zabavni parky -6
Jazykové kurzy -11
Celkem +22

Zdroj: Edenred

na hrady, zamky a muzea $la nahoru

o sedminasobek. Lidé benefity Castéji vy-
uzivali k platbam za détské tabory a po-
lozky souvisejici s navratem do Skoly.
Podle odbornikd se Cesi uéi vyuzivat be-
nefity ve prospéch celé domacnosti.

UTRATY V ZAHRANICI
VZROSTLY. SKOKANEM
ROKU JE POLSKO

Cesi i letos utraceli v zahranici, a to do-
konce 0 23 % vice nez loni. Jen v let-
nich mésicich (od ¢ervna do srpna) Utraty
stouply 0 13 %. Skokanem roku v ob-
jemu plateb je Polsko, kde Cesi utréceli
o tfetinu vice nez loni. Vyplyva to z dat
CSOB a travel-tech spole&nosti Kiwi.
com. ,Pozoruhodné je, Ze na $pici z0-
stava Polsko i v pfipadé, ze odhlédneme
od trendu nakupovani potravin a pohon-
nych hmot v zahrani¢i. Pokud bychom
nase vysledky ocistili od utrat v super-
marketech a Cerpacich stanicich, vidime
narlst dokonce vyssi, tedy az o 50 %,“
dodava Vladimir VojtiSek, vykonny feditel
za oblast Daily Banking v CSOB. Naopak
vyrazny propad v Utratach zaznamenalo
Chorvatsko a Slovinsko.

Co se jednotlivych polozek tyce,

Cesi v zahranisi nejvice utraceji za
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Foto: Shutterstock.com / Krzysztof Bubel

nakupovani. Objem utracenych penéz

v zahrani¢nich supermarketech rostl do-
konce rychleji nez v téch tuzemskych.
,Z okolnich zemich rostou transakce na-
Sich klientl nejvice v Polsku, meziro¢né
v obdobi od ledna do srpna je zde pa-
trny narlist o 37 %. Na dalSich pfickach
v Utratach Cechd se pak usadilo Né-
mecko s 27 procenty, v Rakousku a na
Slovensku pak objem vyrostl pfiblizné

0 20 procent,” fika Vladimir VojtiSek.

TRENDY & TRHY

PRAZANE SETRI

NA POTRAVINACH,
BRNANE NA OBLECENI
Jesté loni v [été€ mensi obchody s odévy
pocitaly zisky. Jejich trzby meziro¢né
stoupaly az do podzimu, pak se kfivka
prodejd stocila doll. Vyplyva to ze zjis-
téni spole¢nosti Dotykacka, jejiz po-
kladni systém vyuzivaji mensi nezavislé
obchody po celé republice. Tentokrat se
datovi analytici zaméfili pfedevsim na
specifika Prahy a Brna. Pfi pohledu na
meziro¢ni srovnani ¢ervencovych trzeb
je evidentni, Ze takika u v8ech segment(
napri¢ republikou doslo k vyraznym po-
klestim. Prinejlep$im se rozdily v obra-
tech drzi kolem nuly. Vyjimku predstavuje
Jihomoravsky kraj. ,Je zajimavé podivat
se zblizka na srovnani statistik Jihomo-
ravského kraje a Brna. Ocividné se po-
tvrzuje, ze tak jako je Praha statem ve
staté, i Brno ma sva vlastni pravidla. Na

JAK SE MENi PRUMERNY
OBRAT NA JEDNU OTEVRENOU
PROVOZOVNU?

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

rozdil od zbytku republiky tam je cel-
kem minimalni pokles potravin a zaji-
mavé je i to, Zze hobby markety se stale
drzi v dost vyrazném plusu. OvSem nase
zkuSenost je takova, ze trendy, které na-
stavi Praha, obvykle zhruba za rok dorazi
do ostatnich regionl,“ komentuje Petr
Menclik, feditel Dotykacky.

,Cast mensich obchod( v uplynulych le-
tech zanikla. Obecné muze jit o 5-10 %
provozoven, ovSem jde o velmi orientacni
Cislo. Ve vybranych kategoriich naopak
pocCty provozoven rostly — u specialnich
potravin stoupl poc¢et obchodl béhem
Ctyr let o tretinu, nékde i o polovinu,” fika
feditel DotykacCky.

INZERCE

N | —’
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TEMA

MASO A UZENINY

NAKUPUJEME JEDNOU

ZA 5 DNi

MASO, VCETNE DRUBEZIHO, A UZENINY,
VCETNE JEJICH SUBSTITUTU, JSOU

Z HLEDISKA VYDAJU DLOUHODOBE
JEDNOU Z NEJVETSICH KATEGORIi

V NAKUPNIM KOSI CESKYCH DOMACNOSTI.

KaZzda ¢eska rodina nakoupi podle udajd
Spotrebitelského panelu GfK béhem
roku alesporn jeden vyrobek jak ze seg-
mentu maso, tak ze segmentu uzeniny.
Nejnizsi pocCet kupujicich ma mrazené
maso, to nakoupi zhruba tfetina do-
macnosti. Domacnosti nakupuiji stejné
jak balené, tak nebalené maso a uze-
niny, nemaji zadnou bariéru ¢&i prefe-
renci nakupovat bud' jednu, nebo druhou
variantu.

Z hlediska vydaji ma p¥iblizné 45% po-
dil segment Cerstvého masa, mrazené

2 % a na uzeniny domacnosti vydavaiji
vice jak polovinu své utraty. V segmentu
Cerstvého masa vice jak 40 % vydajd jde
za masem veprovym, na drlbezi maso
domacnosti vydaji vice jak tfetinu, za ho-
vézi/teleci necelych 15 % a zbytek za
dalSi druhy masa. Preference domac-
nosti z hlediska druhu masa jsou stalé,
vidime jen mirné pfesuny vydajl ve pro-
spéch masa drlbeziho.

Z UZENIN MAJIi NEJVYSSI
PODIL NA UTRATACH
SALAMY

V segmentu uzenin maji nejvyssi po-
dil na Utratach domacnosti salamy, za
které vydaji zhruba &tvrtinu svych vy-
daji v tomto segmentu. Pétina vydajl
jde za Sunkou, necelych 15 % pak do
rdznych druhd klobas a vice jak 10 %
do parkd. Zbytek je rozlozen do men-
Sich kategorii, jako jsou slaniny, pas-
tiky, uzenda/solena masa, uzena drlibez
apod. Dochazi k mirné zmeéné prefe-
renci ve prospéch vydajd za salamy/
klobasy/parky.

PRO MASO NEJCASTEJI
DO HYPERMARKETU

A DISKONTU

Z hlediska nakupnich mist v dlouho-
dobém pohledu dochazi k podstatnym
zménam preferenci. Nejvétsi ¢ast vydajd
domacnosti utraci za maso a uzeniny

v hypermarketech, a to 28 %. V pod-
staté stejnou ¢ast utrati i v diskontnich
prodejnach, které svij podil oproti roku
2019 vyznamné zvysily, a to prede-
v§im na uUkor specializovanych prodejen
a supermarketd.

Nejvétsi ¢ast vydaji ceské
domacnosti utraci za maso a uzeniny
v hypermarketech, a to 28 %.

Foto: Shutterstock.com / Deman

V hypermarketech doslo, z hlediska na-
koupeného objemu, k nejvétSimu na-
rstu u segmentl ostatni druhy Cers-
tvého masa, vyrobky z predpfipraveného
mletého masa, zabijackové/aspikové
produkty, parky apod. V diskontnich pro-
dejnach se zvysil objem nakupu vSech
kategorii Cerstvého masa i uzenin, kromé
mensich, specifickych segmentd jako
zabijackové/aspikové vyrobky, susena
masa, uzena drlibez apod. V supermar-
ketech doslo k poklesu objemu nakupu

Domacnosti nakupuji maso a uzeniny zhruba jednou za
pét dni, frekvence je dlouhodobé stabilni. Za nakup pak
v aktualnim obdobi podle Spotrebitelského panelu GfK
zaplatily domacnosti necelé 133 K¢, coz je 0 28 K¢ vice
nez ve srovnatelném obdobi roku 2019.

vSech segmentl kromé uzené drlibeze

a suSeného masa.

Nejvyssi vydaje, podle podilu v nakupnim
kosi, na maso a uzeniny vydavaji domac-
nosti s dospélymi &leny. V jejich nakup-
nim kosi jsou vydaje do Cerstvého masa
a uzenin pramérné, mirné nadprlimérné
kupuji maso mrazené. Prekvapivé nej-
vy$8i, vyrazné nadprdmérny podil vydajt
do uzenin maji domacnosti s nejmladsim
ditétem mezi 6-14 lety. Nejvyssi podil vy-
dajd na Cerstvé maso, zejména dribezi,
maji rodiny, kde je nejmladsi dité do 5 let.

JDE TO | BEZ MASA
| v kategorii masa a uzenin se v posled-
nich letech rozsifila nabidka alternativ-
nich potravin. Tyto substituty nakupuje
podle Spotrebitelského panelu GfK pfi-
blizné 10 % domacnosti. Rlst trhu se
vSak v Ceské republice v tomto seg-
mentu zpomalil, v nékterych zemich do-
chazi dokonce k poklesu. Retailefi a vy-
robci potravin cili na vétsi dostupnost,
kvalitu a stejnou nebo levnéjsi cenu alter-
nativ v porovnani s zivo¢isnymi produkty.
K zajimavym novinkam na trhu v sorti-
mentu alternativ patfi Steinex Express
Hot Dog, ktery ziskal mezinarodné uzna-
vany certifikat V-label pro ozna¢ovani
veganskych a vegetarianskych produktt
a sluzeb. Zakaznik si mdze pochutnat na
veggie varianté i na parcich, které jsou
vyrobeny s vysokym obsahem masa.
Steinex Express Hot Dogy jsou balené
jednotlivé v ochranné atmosfére. Jsou
vhodnym fesenim pro rozsifeni nabidky
rychlého obcerstveni o veggie produkt.
Eva Klanova
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VYSOKE CENY
BRZDIi SPOTREBU

,Jestlize mame
drahou surovinu

a drahé vstupy, tak
se to musi projevit
i na kone¢ném pro-
duktu,” Fika Radek
Slanec, feditel Ces-
kého svazu zpraco-
vatelll masa.

B Jak se projevila loriska vysoka
inflace na chovani zakazniku

v oblasti sortimentu masa a masnych
vyrobka?

Zakaznici se snazili nakupovat omezené
mnozstvi zbozi a zacali si vybirat levnéjsi
produkty. To se déje do soucasné doby.
Zakaznik kupuje mensi baleni, levnéjsi
sortiment a jen zbozi, které je v dany
okamzik potreba.

Vyrobclm se propadaji objemy pro-
daného zbozi. K poklesu dochazi jak

v Ffetézcovych, tak specializovanych

TEMA

prodejnach. Aby pfilakali zakazniky, délaji
néktefi obchodnici nékdy az nesmysiné
slevové akce.

M Inflace polevuje, ale ceny se vice-
méné drzi. Jaky oc¢ekavate dalsi vyvoj
v masném sortimentu?

Situace je turbulentni a nejista, pro-
gnézam se proto kazdy brani. Inflace

se sice snizila, ale ceny energie jsou na
nasobcich cen pred valkou na Ukrajing.
Stouply naklady na surovinu. Napftiklad
veprové maso bylo v dobé covidu ex-
trémné levné. Ted mame za sebou his-
toricky nejvy$si ceny. V pfipadé nakladd
na veprové maso tvoii 92 % energie

a vykrm.

S poklesem cen dribeZe stoupa spo-
tfeba veprového a naopak.

V pfipadé hovéziho masa je cena dlou-
hodobé na vysoké urovni a neda se oCe-
kavat, ze by méla klesat. A to se netyka
jen ¢eského trhu.

* ok ok kK

129) Express

Novy koncept teplého

snacku bez limitu

pro ohfFev v mikrovinné troubé

VyzkousSejte skvélou novinku na trhu
- jednotlivé balené americké hot dogy
od ceského vyrobce, které:

snadno uskladnite v mrazaku
nebo chladnicce

jednoduse pripravite v mikrovince

rychle obslouzite zakazniky

STEINEX a.s.
800 199 911
info@steinex.cz
www.steinex.cz

B Sortiment alternativnich potravin
se rozrusta. Jak vidite tento trend do
budoucna?
Zakaznik se nejCastéji setkava s vyrobky
z rostlinnych zdrojl. Jejich zakladem
mUze byt séja, hrasek a dalsi lusténiny.
Rostlinné alternativy vsak maji urcité li-
mity. Vadi nam, Ze rostlinné alterna-
tivy pouzivaji nazvy jako parek, klobasa,
mléko..., a pfitom nespliuji viastnosti
plvodnich masnych nebo mléénych vy-
robku. Jedna se napriklad o obsah bilko-
vin, vapniku, Zeleza a dalSich prvkd. Aby
se jednalo o alternativni vyrobek, mél by
mit obdobné vyzivové vlastnosti jako pu-
vodni vyrobek. Alternativni produkty vSak
nejsou jen rostlinné. Patfi sem i hmyz
je laboratorné vyrobena tkanova kultura,
tzv. umélé maso. Problém je, ze pro tyto
nové vyrobky jesté nejsou stanoveny
kvalitativni pozadavky.

ek

INZERCE

&Y Hotdog
Klasik
110g

Hot dog
Kabanos
110g

Hot dog

Veggie
110g

pro vyznavace
bezmasych snackt


mailto:info@steinex.cz
http://www.steinex.cz

TEMA

PRODUKCE MASA V CR
AV EU V ROCE 2022

VLONI DOSAHLA PODLE CSU PRODUKCE

MASA U VNAS 447 317 T, COZ ZNAMENALO
MEZIROCNIi POKLES O 4,2 %.

Produkce hovéziho masa se v CR sni-
zila 0 5,5 % na 68 583 t a porazeno bylo
na jatkach 222 869 kusl skotu. Mimo
jatky bylo porazeno dalSich 6 724 kusU

s produkci masa 2 051 t. Produkce ho-
véziho masa z porazek v CR dosahla

70 633 t. Vyvoz hovéziho masa predsta-
voval 14 333 t, dovoz 40 539 t. Celkova
domaci spotieba Cinila 96 839 t.

Na ¢eskych jatkach bylo vioni porazeno
2 245 540 ks prasat s produkci masa
208 634 t. Mimo jatky bylo porazeno dal-
Sich 85 500 prasat s produkci 8 111 t.
Celkem se vloni v CR porazilo 2 331 040
kus( prasat a produkce v ekvivalentu
JUT dosahla 216 745 t. Z tohoto mnoz-
stvi bylo vyvezeno 35 144 t a import do-
sahl 289 647 t. Celkova domaci spotfeba
predstavovala 471 248 t.

Na drGibezich jatkach v CR bylo vloni po-
razeno 122,2 mil kusl drlibeZe s pro-
dukci masa 169 964 t. Mimo jatky

hlasi CSU porazky ve vysi 2,7 mil.

kusU a s produkci 4 663 t. Vyvezlo se

25 512 t drlibeziho masa, import dosahl
106 799 t. Celkova domaci spotfeba dru-
beziho masa dosahla 255 914 t.

PRODUKCE, DOVOZ,
VYVOZ A CELKOVA DOMACI
SPOTREBA MASA

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

PRODUKCE VEPROVEHO
MASA V EU

V EU-27 bylo vloni vyprodukovano

22,1 mil. t vepfového masa v ekviva-
lentu vahy JUT. Oproti roku 2021 doslo
ke snizeni 0 5,6 %. S produkci necelych
5,1 mil. t se na prvni pfi¢ce umistilo Spa-
nélsko, které sesadilo z trinu Némecko.
Ani Spanélsku se nevyhnul pokles v pro-
dukci (-2,2 %), oproti Némecku (-9,8 %)
vS§ak propad nebyl tak vyrazny. V prvni
pétce hlavnich hracl se dale umistily
Francie, Polsko a Nizozemsko. S pro-
dukci vyssi jak 1 mil. t vepfového ro¢né
patfi mezi predni zemé také Dansko, Ita-
lie a Belgie. CR je na 15. misté za Svéd-
skem. V meziro¢nim srovnani zazname-

TABULKA
—

naly nejvétsi propad (>10 %) Slovensko
a Rumunsko. Mezi 9-10 % poklesu doslo
v Némecku, Belgii a Polsku.

Zda se, jako by Evropaniim prestavalo chutnat hovézi
maso. Vloni se jeho produkce v EU-27 meziro€né snizila
0 2,5 % a dosahla 6,6 mil. t v ekvivalentu hmotnosti
JUT. Od roku 2018 (produkce 7 mil. t) pfitom kazdoroc-
né produkce hovéziho klesala. Spolu s tim se snizuje

i populace hovéziho dobytka.

PRODUKCE HOVEZIiHO
MASA V EU

Jedni¢kou v produkci zlstava Francie,
prestoze se v zemi galského kohouta
produkce hovéziho masa pozvolna sni-
zuje. V roce 2011 presahla 1,5 mil. t,

v roce 2018 to bylo 1,46 mil. t. Vloni se
produkce hovéziho meziro¢né dale sni-
zila 0 4,4 %. Dvojka v EU, Némecko, po-
stupné produkci masa rovnéz snizuje,
kromé veprového se produkce hovéziho
redukuje docela vyrazné. Vloni mezi-
ro¢né klesla nad primér EU, ato 0 8,4 %
a dostala se pod hranici 1 mil. t. Ubytek
v produkci Ize pozorovat i v Italii. Naopak
Spanélsko posiluje svoji tlohu v produkci
masa. Poté, co se pred nékolika lety stalo
jedni¢kou ve veprfovém mase, zvysuje
produkci i hovéziho, ktera vloni presahla
730 tis. t a meziro¢né stoupla o necela

2 %. Ze sledovanych zemi zaznamenalo
vy$$i narlst jediné Irsko (+4,5 %).

PRODUKCE DRUBEZIHO
MASA V EU
Podle Udajd Eurostatu dosahla vioni v EU
produkce drlibeziho masa 12,99 mil. t
v hmotnosti JUT. Lonska produkce pred-
stavovala 98,4 % roku 2021 (13,2 mil. t).
Presto se produkce dribeZiho masa v EU
v obdobi 2006-2021 zvysila 0 3,9 mil. t.
Dominantni roli hraje kufeci maso s loni-
skym podilem na celkové produkci dri-
beziho masa 84,4 %. Nasleduje krdti
maso (12,7 %), kachni maso zaujima
podil 2,6 % a na ostatni druhy dribe-
ziho masa pfipada 0,3 %. Vice jak pétina
produkce drlibeziho masa v EU pfipadla
vloni na Polsko (21 %), nasleduiji Spa-
nélsko (13 %), Némecko (12 %), Francie
(11 %), Italie (9 %), Nizozemsko (7 %).
Josef Kamenik,
Séfredaktor Casopisu Maso
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PLANAN.LUZNICI | REZNICKEHO REMESLA

Formujeme
reznické hodnoty

SLAVIME 50 LET POCTIVE REZNICKE PRACE.
JSME MASOKOMBINAT, KTERY SPOJUJE
TRADICNIi PRISTUP S INOVATIVNIM MYSLENIM.
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OBCHOD

FLOP TOP OTEVREL SVOU
PRVNI PRODEJNU 24/7

Diky modernizacim a akvizicim letos spolecnost
Flosman otevrela vice nez 40 novych prodejen Flop Top
a do konce roku pfibude priblizné dalSich 20 provozo-
ven. Celkem se tak sit rozsifi na pfiblizné 140 prode-
jen. Kromé obchodd, které ptfimo spravuije, je soucasti

i 150 franSizovych prodejen.

FLOSMAN PREDSTAVIL V JINDRICHOVE
HRADCI NOVY KONCEPT PRODEJEN FLOP
TOP, KTERY UMOZNUJE NAKUP 24/7.

O NOVEM KONCEPTU | DALSICH PLANECH
JSME HOVORILI S PETREM JULISEM,
JEDNATELEM SPOLECNOSTI FLOSMAN.

Foto: Flosman

M Jak rychle to trvalo od rozhodnuti,
ze prodejna bude v rezimu 24/7, po
realizaci?

O otevreni prodejny 24/7 jsme uvazovali
delsi dobu. K rozhodnuti o realizaci pravée
v této prodejné doslo letos v ¢ervnu. Sle-
dovali jsme konkurenéni fetézce u nas

i v zahranic¢i, abychom se presvédcili,

jak systém funguje. Vyhodnotili jsme,

ze chceme systém otestovat v Jindfi-
chové Hradci a nasledné péti dalSich
prodejnach.

Na plose pfiblizné 300 m? se v Jindfi-
chové Hradci nabizi az 5 000 polozek.

V prodejné si mohou koupit zakaznici
kavu s sebou nebo rychlé obcerstveni.

V ramci rekonstrukce byly na stfechu in-
stalovany solarni panely a na parkovisté
nabijeci stanice pro elektrokola.

]
I

I
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M Pro¢ byla jako prvni pro rezim 24/7
vybrana pravé prodejna v Jindfichové
Hradci?

Prodejna byla jiz dfive velmi popularni

a oblibena. Jindfichlv Hradec je obli-
bené turistické mésto. Vidime, ze zajem
o nakup je zde i po Sesté hodiné vecer
nebo v nedéli a moznosti v lokalité jsou
znacné omezené. Proto véfime, ze tady
koncept 24/7 bude Uspésny.

H Které prodejny budou nasledovat?
Jesté letos by jich mélo byt pét. Jednou
z nich bude prodejna 24/7 v Plzni na na-
mésti Republiky, kde jsme prebrali pro-
dejnu Pramen. Je v samém centru a po-
éitame, Ze se prodejna bude zakaznikdm
hodit i v brzkych rannich hodinach. PI-
zenska prodejna na frekventovaném
misté je jedna varianta.

Za meésic se chytame otevfit UpIiné novou
prodejnu ve Vimperku, ktera bude mit
rovnéz rezim 24/7.

Dalsi variantou je prodejna 24/7 na
malé obci, kde prodejna v bézném re-
zimu nema dostate¢ny obrat. Je to
moznost, jak prodejny v malych obcich
zachranit. Véfime, Ze moznost nakou-
pit si napfiklad i po navratu ze zamést-
nani bude pro obyvatele mensich obci
pfinosna.

Na zakladé testd téchto prodejen roz-
hodneme o planu dal$iho rozvoje na roky
2024-2026.

B Spolupracujete i se zastupitelstvy
obci?

Je to rlizné. | kdyz v nékterych pfipadech
obce pomahaiji, tak bézny rezim pro-
dejny mUze byt neudrzitelny. Diky tomu,
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ze optimalizujeme naklady, tak prodejna

mUze prezit. Je pro nas zasadni zachovat

blizkost prodejny zakaznikim.

B Jak vysokou investici predstavo-

vala rekonstrukce prodejny a zavedeni

technologii pro provoz 24/7?
Jednalo se o investici zhruba 11 miliond
korun.

B Pomaha pfi dalSim rozvoji to, ze
pred dvéma lety prevzala spolec¢nost
Flosman madarska investi¢ni skupina
Oriens?

Ano, jsme radi, Ze Flosman jako tradi¢ni
rodinna firma s 30letou historii dokaze

prodejny udrzet a rozvijet. Oriens je inves-

tiéni fond, ktery nam umoznuje rozvijet se
do 21. stoleti. Oni jsou sice majitelé, ale
veskeré rozhodovani se déje u nas v Ta-
bore. Na centrale stale pracuje velka ¢ast
zaméstnanc( z éry rodinné firmy.

B Budete instalovat také elektronické
cenovky?
Zatim ne, zatim se nam investice do nich
nevyplati.

B Vyuzijete moznosti prevzit né-
které prodejny zkrachovalého retézce
ENAPO?

OBCHOD

S ENAPEM nemame nic spole¢ného,
prodejny neprebirame. Jen nékteré, které
zaviou, otevieme pod nasi znackou. Na-
opak spole¢nost Pramen jsme prevzali
celou, vSech 39 prodejen. V pripadé
ENAPA je to spi$ Zivelny proces prak-
ticky vSude po republice.

B ENAPO pusobilo hodné na Moravé.
Je to tedy i o logistice?

Flosman se z jihoCeské regionalni firmy
posouva do celé republiky, aktualné vy-
znamné na Moravu. V poloviné fijna ote-
virame logistické centrum v Kroméfizi.
Chystame také nové logistické centrum
v jiznich Cechach, tak?e nam geogra-
ficky nezalezi na tom, jestli je prodejna
v Cechach, nebo na Moravé.

Eva Klanova

press¢l

a Casopis

ReTailNeEws

vas zvou na 7. ro¢nik seminare

VYBAVENI

PRODEJNY

Efektivné, digitdlné, automatizované

Termin konani: 7. listopadu 2023

Misto: Magenta Experience Center,
Na Pankraci 86, 140 OO Praha 4

Infomace o programu
a prihlasovaci formulaf najdete na:

www.retailnews.cz/konference/

Odborny garant: Svaz obchodu a cestovniho ruchu €R


http://www.retailnews.cz/konference/

KORES INSPIRUJE KE KREATIVNIMU
MYSLENI A SEBEREALIZACI

Spoleénost Kores, rakouska rodinna firma s dlouholetou tradici, ptisobi na celosvétovém trhu jiz 136 let

a patfi mezi vyznamné znacky skolnich i kancelarskych potieb ve vice nez 80 zemich svéta. Ve dvou
vyrobnich zavodech, v jihoceském Strmilové a v mexickém Mexico City, vyrabi produkty, které spotrebitele
podporuji v kreativité a realizaci jejich napadu. Na trh dodava pres 500 produktt ve 12 produktovych
kategoriich, a to jak pro malé déti, které teprve zkouseji malovat, tak pro manazery v pracovnim prostredi

s papirem a tuzkou.

Trzni data potvrzuji, Ze znacka Kores si
za 30 let svého plsobeni na ¢eském trhu
vytvorila silnou pozici. Pfes 80 % zen do-
tazanych v ramci leto$niho prizkumu,
ktery firma realizovala s agenturou Ipsos,
znacku Kores zna a oznadila ji za davé-
ryhodnou, pficemz témér 70 % respon-
dentek Kores produkty nakupuje zcela
pravidelné.

Firma Kores vyznava tradi¢ni hodnoty

a klade didraz na kvalitu, ale také rea-
guje na pozadavky moderni doby a ne-
boji se zmén. Jejim cilem je podporovat

verejnost v neomezeném kreativnim
mysleni, proto pfichazi s novymi obaly
svych produktd, které vypravi piibéhy
ze svéta vesmiru, pfirody a historie. Ke
spotiebitelim budou promlouvat sa-
motné produkty a také jejich obaly.
Grafika a obsah novych obald bude in-
spirovat nejen ty, kdo s produkty pra-
cuji, ale kazdého, kdo je jenom uvidi.
Tato ambice se projevi napfi¢ firmou

a jeji komunikaci, ktera bude nevSedni,
podnétna, vtipna, Sokujici a odlisna od
konkurence.

*
{114 O,
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NOVE OBALY VYPRAVI
svUJ PRIBEH
PROSTREDNICTVIM
KOLAZE

Nové obaly jsou vysoce kvalitni a ekolo-
gické, s vyraznymi prvky znacky Kores

a jednotnou prezentaci kliCovych pro-
duktovych benefitl. Zaroveri ma obal
kazdého produktu svij motiv a vypravi
svUj kreativni pfibéh prostfednictvim ko-
laZe. Kolaz je vytvarna technika, pfi které
se na zvoleny podklad lepi jiny material,
vétSinou vystfizeny nebo vytrzeny, v za-
meérné neobvyklych souvislostech a s no-
vym vyznamem. Predstavuje svobodu

a nekonec¢né kreativni moznosti, prenasi
stavajici ¢asti starého do novych celkd,
kombinuje nekombinovatelné a propo-
juje nepropojitelné. Kores pastelky, fixy,
vodové barvy nebo voskovky s kolazi tak
vypravi pfibéhy a budi pozornost, vyvola-
vaji emoce, inspiruji kreativni dusi.

,»V letoSnim roce nase spolecnost prisla

s uplné novou, nad¢asovou komunikaci,
ktera se stane dalsi pfidanou hodnotou
nasich vyrobky. KolaZe se postupné sta-
nou soucasti oball véech nasich vyrobki
napri¢ véemi kategoriemi,“ fika Ing. Jana
Hubalkova, Sales & Marketing Director,

a dodava: ,,Jde o velmi netradic¢ni zplsob
pfedavani informace, ktery nam pomdze
inspirovat zakazniky, aby svdj Zivot brali
vice s lehkosti a nadhledem. “

Kolazové pribéhy na obalech produktd
Kores podtrhuji téma cesty ¢asem a neo-
mezeného kreativniho prostoru, vyjadfuji
silné spojeni tradice a inovace. Kores ko-
laze se skladaji z 5 ¢asti. Zakladem je bilé
pozadi, protoZe vétsina napadd vznika
na bilém papife. Minulost reprezentuje
¢ernobila fotografie. Geometrické tvary,
linky, vinky aj. pomahaji vyjadfit rizné si-
tuace a pocity. Soucasti kolaze jsou také
barevné prvky s pouzitim Kores ¢ervené.
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Obaly Kores s originalnimi kolazemi,
které charakterizuji kazdy produkt, se
objevi nejprve v kategorii tvofeni (pas-
telky, plasteliny, vodovky, tempery i prs-
tové barvy), ale kolazovy koncept se
postupné promitne i do ostatnich pro-
duktovych kategorii véetné kancelar-
skych potteb. Ceska republika je prvni
z 80 zemi, kde spole¢nost Kores pred-
stavi svou novou komunikac¢ni a vizualni
strategii, ktera se cela ponese v duchu
kolazi — zakaznik se s nimi bude potka-

vat v médiich, v mistech distribuce, na
akcich.

SOUCASTI NOVE

KOMUNIKAGCNI A VIZUALNI

STRATEGIE JE VYTVARNA
SOUTEZ

Soucasti nové komunikacni a vizualni
strategie spole¢nosti Kores je také vy-
tvarna soutéz, jejiz princip je posta-
veny pravé na kolazi. Zakaznici budou
tvorit vlastni pfibéh s Kores kolaZzovou
mapou — k dispozici budou mit delfina

z vodovek, pejska z voskovek, bobfika
jako maskota z fady Jumbo produkt(

a dal$i hrdiny z oball produktl Kores,

s nimiz vytvofi svoji soutézni kolaz. Ci-
lem soutéZe je podpora kreativity, mo-
toriky a fantazie déti, vzdélavani, traveni
spole¢ného ¢asu rodin a tymové prace
skupin, pfedstaveni novych obald a in-
spirace od Kores. Odménéno bude pres
300 nejkrasnéjsich kolazi od jednotlivct
a skupin, které v prosinci vybere po-
rota v obsazeni: kuratorka Narodni ga-
lerie Monika Svec Sybolova, ilustratorka

a designérka Zuzana Osako, Eva Cej-
kova za Zeny s.r.o. a Patrik Kosicky za
Narodni muzeum, které je i hlavnim part-
nerem soutéze.

PRODUKTOVE

NOVINKY S OHLEDEM

NA UDRZITELNOST

Vedle celého portfolia $kolnich po-

tfeb v jiz osvédcené kvalité a v novém
designu zlstavaji i v roce 2023 vlajko-
vou lodi lepici ty¢inky. Letos byly do
prodeje zarfazeny ECO Lepici tyCinky

10 g, 20 g, 40 g. Ty€inka ma 95 % le-
pici hmoty z pfirodnich materiald a 85 %
obalu z recyklovanych plastl. Trendem
v designu jsou pastelové barvy, diky kte-
rym se napriklad pastelové zvyrazno-
vace, silné i slabé, staly top produkty ve
své kategorii. V kategorii Psani se stalo
velkym hitem kuli¢kové pero KO Pastel

a KO0 Vintage s pogumovanym soft po-
vrchem a modrym inkoustem. S perem
se krasné piSe, je lehké na uchop a z na-
bizenych trendy barev si vybere opravdu
kazdy.

Kores chce pfinaset svym zakaznikdm,
spole¢nosti i komunitam vice produktd

s vysS§i pfidanou hodnotou a soucasné
dbat na snizeni ekologické stopy. V ramci
kazdé produktové inovace promita do
vyroby mySlenku udrzitelnosti zivot-
niho prostredi. Proto vyrabi ekologicky
rozlozitelné a zaroven zdravotné neza-
vadné vyrobky. Kromé novych Eco Lepi-
cich tyCinek, u kterych Kores dosahl jiz
95 % lepici hmoty z pfirodnich material(,
jsou i Kores tuzky a pastelky vyrobené

DO SKOLY

POZOR JEDUUU

KOres

Free your ideas!

KREAT VN SOUTEZ

Vytvorte si viastni pribéh
s kolazovou mapou

Malujte, strihejte,

trhejte, lepte,
vytvorte
svou kolaz
avyhrajte
krasné ceny

0 vice nez 300 cen
v celkové hodnoté
200 000 K¢

s ohledem na zivotni prostredi ze dfeva,
které je tézené mimo destné pralesy. Na-
vic fada pastelek Kolores nové ziskala
opravnéni k uziti certifikace FSC®. Logo
FSC® uvedené na vyrobku
znamena, ze svym naku- E E
pem zakaznik podporuje ,I
lesni hospodarstvi Setrné H
k pfirodé a k lidem. E . [
www.kores.cz

e

12 zafivych barew, |
pramér 30 mm
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OBCHOD

CESI SETRIi A VYRAZEJI
ZA LEVNEJSIMI NAKUPY

S KLESAJICI INFLACi ROSTE

SPOTREBITELSKA DUVERA. CESI VSAK
ZUSTAVAJI OPATRNI.

Nejodolnéjsi se ukazaly diskontni pro-
dejny jako ty, které obstaly vici zmé-
nam spotrebitelského chovani, a i diky
jejich schopnosti reagovat na tyto zmény
tempo jejich nominalniho rlstu predstihlo
rlst cenové hladiny.

POKLES OBJEMU RUKU

V RUCE S RUSTEM CEN
Spotrebitelé pokraovali v pfechodu

k levnéj$im alternativam produktd, coz
byl trend patrny u kategorii, jako jsou ta-
bulkové ¢okolady nebo instantni kava.
Zajimavy vyvoj pozorovala kategorie
masel a margarind, kde v prvni poloviné
roku 2023 doslo k poklesu priimérné
ceny 0 6 % (oproti stejnému obdobi roku
2022), doprovazeném narlistem objemu
o vice nez 3 %, avSak i zde bylo patrné,
ze spotrebitelé preferovali ve vétsi mife
levnéjsi varianty produktl. Kategorie jako
mouka, oleje nebo dzusy zaznamenaly
vyrazny propad prodaného mnozstvi,

ve vSech pfipadech se jednalo o mno-
hem vyraznéjsi propad, nez byl prdmér
na trhu.

Pro vétsSinu drogistickych kategorii byl
objemovy efekt taktéz negativni. Dvoj-
ciferny pokles objemu prodeje béhem
prvni poloviny roku 2023 zaznamenaly
kategorie jako tekuté praci prasky, avi-
vaze, prostiedky do mycek na nadobi

a dalsi.

Aktualnim tématem se opét stala otazka
preshrani¢nich nakupd, hlavné v Polsku.

NAKUPUJICi SE ZAMERILI
NA PRIVATNI ZNACKY

A SLEVOVE AKCE

V reakci na inflacni tlaky nakupujici spo-
Iéhali hlavné na dvé zakladni strategie,
a to privatni znacky fetézcl a slevové
akce. Podil privatnich znacek se béhem
posledniho roku vyrazné navysil a do-
sahl nového vrcholu. | pres to, ze mira
rlstu v prvnich Sesti mésicich letosniho
roku (oproti stejnym mésiclm roku lon-
ského) postupné zpomalovala, je zfejmé,
Ze vlastni znacky fetézcl b&hem inflac-
niho obdobi poskytly fadé nakupujicich
cenové efektivni alternativu ke znacko-
vym vyrobkim.

V oblasti potravinovych kategorii pokracoval pokles objemu, a to ruku v ruce s relativné
vysokym ristem cen u vétsiny z top kategorii, ktery éasto pfesahoval obecnou miru inflace.

Celkovy objem prodanych potravin a drogerie klesl|

v prvnim Gtvrtleti 2023 o 3,8 % oproti stejnému obdobi
pred rokem, ve druhém Ctvrtleti pak jesté vice (-4,9 %),
ukazal vyzkum spolecnosti NIQ.

Slevové akce vSak nasleduji lehce odlis-
nou trajektorii, jak potvrzuje Karel Tyra,
Managing Director NIQ pro Ceskou re-
publiku, Slovensko a Madarsko: ,Nejen
Ze tempo rlstu podilu promocnich pro-
dejl v poslednich mésicich nezpomaluje,
naopak tento trend spiSe jesté posiluje.
V poslednim &tvrileti byly témér dvé tre-
tiny veSkerého baleného rychloobratko-
vého zbozi v Ceskych super a hypermar-
ketech zakoupeny v akci, zatimco v roce
2022 jsme hovofili ,pouze’ o prolomeni
magické hranice 60 %. Obliba slevo-
vych nabidek mezi Eeskymi nakupujicimi
je tak v evropském kontextu naprosto
bezprecedentni.”

ek

DOSTUPNOST AUTEM

JE 3. NEJDULEZITEJSI
FAKTOR V ROZHODOVANI
ZAKAZNIKA

Z trendl nakupniho chovani sledovanych
ve Shopper Review je od roku 2020 vidét
vyrazny pokles ,blizkosti prodejny* jako
klicového faktoru pro vybér nakupniho
mista. Po vSechny sledované roky jde
klesa (statisticky vyznamné). Souvisi to
patrné s fadou zmén: rostouci dostup-
nost prodejen obecné (expanze), vétsi
dostupnost online nakupd, stale vyssi
mobilita nakupujicich. ,,Oproti tomu, da-
leZitost dostupnosti prodejny autem se
drzi na podobné Urovni a také zlistava
dlvody pro volbu prodejny potravin. Na-
opak stale mirné roste vyznam rychlosti
odbaveni — nakupujici si zjevneé stale vice
vazi svého Casu, resp. klesa jejich ochota
vénovat ho rutinnim nakuptm potravin,*
komentuje spotrebitelské zvyklosti Zde-
nék Skala, jednatel, Skéla a Sulc s.r.o.
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OBCHOD

AUTOMOBIL SLOUZI
1 JAKO VELKA NAKUPNI

TASKA

O TOM, JAK SE ZMENILY POZADAVKY

ZAKAZNIKU NA VELIKOST
ZAVAZADLOVEHO PROSTORU

AUTOMOBILU, JSME HOVORILI S RADKEM

MALYM, VEDOUCi{M OBCHODNIHO
ODDELENi SPOLECNOSTI KIA CZECH.

B Jak se za poslednich 30 let zménila
preference zakaznikt z pohledu zava-
zadlovych prostoru?

Pred 30 lety byly v Cele oficialnich regis-
traci, a tedy nejpreferovanéjsimi automo-
bily mini a malé automobily. Mala a mini
auta tehdy tvofila 52 % trhu a jezdilo

v nich devét rodin z deseti, protoze nej-
bilu hrala cena. Malé a mini vozy nabizely
zavazadlovy prostor v prdméru o objemu
260 litr(. S pribyvajicimi roky jsme ale
byli svédky zvysujicich se narok( zakaz-
nikll na nové technologie v oblasti bez-
pecnosti a jizdniho komfortu a s postup-
nym rlstem kupni sily i pfesunu dlrazu
z ceny na design, kvalitu, zaru¢ni pod-
minky, spotfebu paliva a financovani.
Dnes ma nejprodavanéjsi viiz na Ces-
kém trhu zavazadelnik o objemu 640 li-
trQ, tedy 2,5 krat vice nez pred tfemi
desetiletimi.

B Jak se v tomto ohledu zménil vyvoj
a podoba voz( / modelti?

Dlouhodoby vyvoj jsme schopni demon-
strovat u modelu Sportage, ktery se ak-
tualné prodava ve své jiz 5. generaci.
Prvni generace modelu, ktera se zacala
prodavat v roce 1993, bylo typické uzit-
kové auto na ramové konstrukci uréené
do tézkého terénu a nabizelo zavaza-
dlovy prostor o objemu 483 litru. Sou-
Casna generace prosla vyvojem nejenom
na poli bezpec¢nosti, designu a jizdniho
komfortu, ale i celkovych rozmér(. Zava-
zadlovy prostor modelu Sportage 5. ge-
nerace dnes v zavislosti na druhu po-
honu nabizi 526-591 litrQ, tj. o v priméru

15,5 % vice nez nabizela jeho prvni ge-
nerace. Dnesni Sportage za 30 let na-
rostla i co do celkovych rozmérd, je

0 27 cm delsi, 1 cm SirSia 1,5 cm vyssi.
Naroky na prostor se zménily i v seg-
mentu kompaktnich vozl, kde je nasim
nejprodavanéjSim modelem Ceed ve
varianté kombi. Prvni generace, kterou
jsme na trh uvedli v roce 2006, nabizela
zavazadlovy prostor o objemu 534 litrd.
Nejenom Cesti zakaznici dnes oceriuji, ze
aktudlni tfeti generace svlij zavazadlovy
prostor navysila o 91 litrd na celkovych
625 litrd. Aktualni Ceed je déle 0 13,5 cm
delsi, o 1 cm Sirsi, ale 0 6,5 cm nizsi.

B Jaké modely Kia preferuji ro-

diny s détmi, které jezdi na nejvétsi
nakupy?

Pro rodiny s détmi neni ddlezita pouze
velikost zavazadlového prostoru, ale ze-
jména bezpecnost posadky. Oba tyto
parametry splfiuje nase nejprodavanéjsi

Celkové rozméry vozl se za poslednich 30 let vyrazné
zvétsSily. Na tuto skute€nost reaguiji i obchodni retézce,
které musi naptiklad prizplsobovat velikost parkovacich
stani. Nejprodavané;jsi viiz na ¢eském trhu ma dnes za-
vazadelnik o objemu 640 litrd, tedy 2,5krat vice nez pred
tfemi desetiletimi.

SUV Sportage, které nabizi Siroké portfo-
lio pohon( i vybav, a tak dokaze uspo-
diny, kterym nestaci pét mist k sezeni,
nabizime model Sorento, ktery dispo-
nuje az sedmi misty ve trech fadach.
Toto stfedné velké SUV ma také varia-
bilni zavazadlovy prostor, ktery umoz-
fuje snadno prizpUsobit interiér podle
individualnich potfeb. Sorento je po-
dobné jako Sportage vybaveno pokroci-
lymi bezpecnostnimi funkcemi a techno-
logiemi. Mensim ekologicky smyslejicim
rodinam mizeme déle nabidnout kom-
paktni crossover Niro, ktery disponuje
celou $kalou elektrifikovanych pohon(

— od hybridu, pfes plug-in hybrid az po
Cisté elektrické vozidlo.

B V jakych objemech se pohybuji
zavazadelniky u elektromobild, jsou
srovnatelné s klasickymi vozy?
Konstrukce platformy vyhrazené pro
Cisté elektricky pohon, na které jsou po-
staveny nase elektromobily EV6 a EV9,
se vyznacuje novym pojetim prostoru.
Vysokonapétovy akumulator je v tomto
pfipadé zasazen mezi napravami a nijak
nezasahuje do zavazadlového ani ka-
binového prostoru elektromobilu. Diky
tomu je jeho podlaha zcela plocha. Vedle
toho také elektromobily nabizi Ulozny
prostor pod predni kapotou, tzv. frunk.
Porovname-li tak zavazadlovy prostor
elektromobilu EV6 s rozmérové srovna-
telnym modelem Sportage, prekonava
elektromobil svymi 572 litry spalovaci
Sportage o celych 10 litrQ.

ek
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PTAME SE UMELE
INTELIGENCE:

NAHRADI Al PRODAVACE

V OBCHODE?

DALSI Z TEMAT, JEZ JSME ZVOLILI PRO
OTAZKU NA UMELOU INTELIGENCI OD

OPENAI, KTERA STOJi ZA CHAT GPT, _
SE TYKA ZAMESTNANCU V PRODEJNE,
PRODAVACU.

Uméla inteligence (Al) mGze hrat v ob-
chodech dulezitou roli a mnohdy jiz
hraje, ale Uplné nahradit lidské proda-
vace neni vzdy mozné nebo zadouci.
Zalezi na konkrétnim typu obchodu, pro-
duktu a zku$enostech zakaznik(.

Al mdze byt vyuzita naptiklad k au-
tomatizaci nékterych rutinnich ukold

v obchodech, jako je sledovani sklado-
vych zasob, analyza dat o zakaznicich,
personalizace doporuéeni produkt
nebo dokonce k vytvoreni chatbotd pro

rychlé odpovidani na dotazy zakaznika.
Nicméné mnoho zakaznikl stéle prefe-
ruje osobni kontakt s prodavacem, ze-
kupech, kde se chtéji poradit se zivym
Clovékem, ktery jim poskytne odbor-
nou radu a odpovi na jejich specifické
otazky. Lidsky prodavac také mulze vy-
tvaret emocionalni spojeni se zakazniky
a poskytovat osobni zazitek, ktery je
obtizné nahradit umélou inteligenci.

V nékterych odvétvich, napfiklad

OBCHOD

Prijdou kvali umélé inteligenci lidé o praci? A kterych
oborl se to bude tykat? Tyto otazky si v sou¢asné dobé
klade mnoho lidi. Firmy naopak uijistuji, ze ¢lovék o pra-
ci kvlli Al neprijde. A jak to vidi sama Al na zakladé dat,
ktera do ni Clovék vlozil?

v maloobchodé s potravinami, mohou
samoobsluzné pokladny s Al nahradit
nékteré tradi¢ni pokladniky, ale v jinych
odvétvich, jako je luxusni méda nebo vy-
bér automobild, zUstane lidsky kontakt
kliCovym prvkem obchodniho modelu.
Celkové Ize fici, ze uméla inteligence
mUze doplnit a zefektivnit praci proda-
vacl, ale v mnoha pfipadech nejsou
schopny Uplné nahradit lidskou interakci
a lidskou schopnost poradit a vytvofit
pfijemny nakupni zazitek.

DODO DiKY Al PREDPOVIi POPTAVKU NA DVA TYDNY DOPREDU

S PRESNOSTIi NA HODINU
Technologicko-logisticka sluzba DODO
po mésicich testovani spustila na konci
srpna do pilotniho provozu novou tech-
nologii, ktera dokaze s pomoci Al pre-
dikovat objednavky zakaznikd na dva
tydny dopredu, a to s presnosti na kon-
krétni hodiny. DODO tak do-
kaze efektivnéji planovat
provozni kapacity a alokaci
svych kuryrd. Chybovost pre-
dikci se dafi drzet pod 10 %,
pficemz ve vytizengjSich ob-
lastech s vy$Sim datovym
vzorkem je presnost predikci
dokonce vice nez 94 %.

»Pro trénovani prediktoru
manualné cCistime data o ex-
trémni pfipady, jako jsou
napf. dny, kdy jsou pobocCky

zavfené, a také o partnery s nizkym po-
¢tem objednavek, u kterych se vysky-
tuje pfilis nahodné chovani dané casové
fady. Jelikoz DODO spolupracuje s vel-
kymi i mensimi partnery, dalSim krokem
je standardizace predikovaného poctu

objednavek. Tu provadime pres priimér
a standardni odchylku spocitanou z dat
za posledni mésice. Reagujeme tedy i na
trend Ci sezénnost poptavky,“ osvétluje
Marek Stépan, Data Scientist ve spo-
le¢nosti DODO. Prediktivni model vyu-
ziva data o kazdé jednotlivé
objednavce a tuto tabulku

o desitkach miliond radku
nejprve agreguje dohromady
na pozadovanou granularitu.
V soucasné dobé DODO pra-
cuje s predikci na 14 dni do-
pfedu na urovni jednotlivych
pobocek partnerd, kterych je
dohromady nékolik stovek.
Proto i agregovana data ob-
sahuji stovky tisic zaznam(

k trénovani prediktoru.

Foto: DODO
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MAKRO CR ROZSIRUJE PROGRAM

STABILNE VYHODNA CENA NA 11 000 POLOZEK

Zména komeréni strategie velkoobchodu makro CR se u zakaznik( setkala s uspéchem. Program STABILNE
VYHODNA CENA, ktery podnikatelim v segmentu gastronomie a maloobchodu zaji$tuje dlouhodobé nizké ceny
kliGového zbozi pro jejich podnikani, se proto po ptil roce od svého spusténi nyni rozsifuje. Nové je v ném zarazeno
jiz 11 000 polozek, o tretinu vic nez dosud. O tom, ze uz neni potreba spoléhat se na kratkodobé slevové akce, ted
navic makro zakazniky informuje v Cerstvé spusténé celorepublikové marketingové kampani.

Uz zadné ¢ekani na slevy, okruzni jizdy
po slevach &i zbyte¢né predzasobovani.
Program STABILNE VYHODNA CENA
velkoobchodu makro CR jiz vice nez pdll
roku umoZziiuje provozovatellm restau-
raci, jidelen ¢i maloobchodl soustfedit
se vice na jadro jejich podnikani a 1épe
planovat. Namisto jednorazovych slevo-
vych akci, ve kterych Ize po dobu pou-
hych nékolika dnli nakoupit jen ome-
zeny pocet polozek, se v ramci Stabilné
vyhodné ceny mohou spolehnout na
dlouhodobé konkurenceschopné ceny
klicovych artikld. ,,Kazdy, kdo nékdy pod-
nikal, vi, jak ddleZitd je v byznysu predvi-
datelnost a stabilita. V dnesni turbulentni
dobé chybéjiciho personalu a zvysuji-
cich se naklad( to plati dvojndsob. Nikdo
nechce mit pfepinény sklad zakladnimi
artikly, protoZe zrovna byly v akci. Nase
komercni strategie zakaznik(m z gastro-
nomie a maloobchodu zjednodusuje
préci i Zivot. Oproti roku 2022 u nas klesl
podil artikli v promocich o 50 procent,“
popisuje Jifi Nehasil, novy generalni
feditel spoleénosti makro CR.

11 000 PRODUKTU
PRIVATNICH

A NEJPRODAVANEJSICH
ZNACEK

S ohledem na pfiznivou odezvu zakaz-
nikd, ktefi diky Stabilné vyhodné cené
Setii nejen penize, ale také Cas, se nyni
navic program vyrazné rozsifuje. Nové
do n&j makro CR fadi na 11 000 pro-
duktl privatnich i nejprodavanéjsich
dodavatelskych znacek. To je o tfetinu
vice nez dosud. Pribyly napfiklad po-
lozky jako maslo, smetana, fritovaci
olej nebo brambory. Jen v letech 2023
a 2024 planuje makro CR do vyhodnych
cen v ramci programu investovat celkem
az pul miliardy korun. Velkoobchod tak
potvrdil svj zavazek z letosniho Unora,
kdy Stabilné vyhodnou cenu predstavil

v ramci oslav 25 let od svého vstupu na
Cesky trh.

ZAKAZNIiKY UPOZORNI
SPECIALNI ZLUTA
»SMEROVKA¥

Povédomi o moznosti zasobit se efek-
tivné, za dostupné ceny a na jednom
misté, kdykoli je to potfeba, navic nyni
makro CR u zékaznikd zvySuje prostred-
nictvim nové marketingové kampané.

S tou se Ize od za¢atku zafi setkat v on-
line prostoru véetné socialnich siti, na
billboardech, vlakovych nadrazich, silni¢-
nich mostech ¢&i zastavkach MHD. Spe-
cialni svételné instalace se symbolem
zluté Sipky a mottem Stabilné vyhodna
cena jsou umistény také ve vybranych
stanicich metra. Z béznych médii se
pak kampan objevi v tisku, radiich a pro
makro méné tradi¢né také v televizi. ,Pl-
jde o sponzorské vzkazy na TV Prima bé-
hem oblibenych poradi Prostieno, Ano,
Séfel, Zoo, Polda, Inkognito ¢i Mame
radi Cesko. Celd kampari je koncipo-
vana 360stupriové tak, aby ji po dobu na-
sledujiciho mésice a pdl nebylo mozné
prehlédnout. Informovat v ni budeme
nejen o samotné existenci programu, ale

chceme komunikovat také jeho nejvétsi
vyhody, “ fika vedouci oddéleni bran-
dingu a marketingu makro CR Lenka
Slezakova.
V samotnych prodejnach jsou pak
vSechny polozky zafazené do programu
Stabilné vyhodna cena oznaceny spe-
cialni zlutou ,smérovkou“. Symbol za-
roven navadi zakazniky na misto, kde
zbozi na prodejné jednoduse najdou.
Vyrazny prvek predstavuji rovnéz modré
cenovky, kterymi se vyrobky v programu
odliSuji od ostatniho zbozi.
Pro spravné fungovani své nové ko-
meréni strategie makro CR pravidelné
sleduje a porovnava ceny na trhu. Na-
sledné je udrzuje dlouhodobé a stabilné
vyhodné. Vyuziva k tomu dva zakladni
mechanismy — kazdodenni vyhodnou
cenu u velkych baleni zamérenou ze-
jména na zékazniky z oblasti gastro-
nomie a zvyhodnénou cenu pfi nakupu
vice kusU v baleni v jiz znamém pro-
gramu Nakupte vice, zaplatte méné pro
maloobchodniky.
www.makro.cz
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BILLA SLAPLA
NA PLYN

SPOLECNOST BILLA POSILUJE
EXPANZI. V ZARi SPUSTILA E-SHOP,

PREDSTAVILA N,OVY' KONCEPT PRODEJEN
A VE SPOLUPRACI S OMV OTEVRELA
PRVNI VIVA BILLA OBCHOD.

Zari 2023 bylo ve spolecnosti Billa pro
zékazniky néco jako Vanoce. ,Dostali“
e-shop, novy koncept i format prodejny.

NAKUP DORAZIi 3 HODINY
PO OBJEDNANI

Obchodni fetézec Billa Uspésné zavr-

Sil testovaci fazi svého e-shopu a zahgjil
ostry provoz. Zakaznici z Prahy, Mladé
Boleslavi a Brna a jejich okoli si vybe-
rou z vice nez 9 000 vyrobkd, které k nim
dorazi uz za tfi hodiny. Minimalni hod-
nota objednavky je 500 K& a doruceni je
zdarma. Dorucovani zajistuje spole¢nost
DODO. Zakaznici na e-shopu nepficha-
zeji o moznosti sbirat své body na Billa
Bonus kartu nebo je naopak uplatiovat
ve vSech vérnostnich akcich.

Foto: Billa

Dorucovani zajistuje pro e-shop Billa
spole¢nost DODO.

»Nasi vizi je byt zakaznikim dostupnéjsi,
byt jim na blizku a doslova byt k dispozici
na kazdém rohu. Spusténi e-shopu vi-
dime jako dllezity milnik na cesté k tomu,
abychom tuto vizi naplnili,” fika Liam Ca-
sey, generalni feditel Billa CR. ,V nasich
planech dale nepolevujeme. Do konce
roku spustime novou mobilni aplikaci,
ktera nakupovani online usnadni. V prd-
béhu pfistiho roku ¢asteéné zautomati-
zujeme naSe sklady v Praze a Brné, aby
byly schopny efektivnéji a ve vyssi mire

OBCHOD

savadni pocet 254
by méla pfivitat ve

odbavit objednavky nasich zakaznikd. Do
konce roku 2025 mame ambici nabid-
nout nase sluzby po celé Ceské repub-
lice a stat se druhym nejsilngjSim hracem
v prodeji potravin online v Ceské repub-
lice,“ dodava Liam Casey.

-~ — < _‘L B
D¥evéné prvky spolu s prichodnymi
ulickami mezi regaly vzbuzuiji pocit
vzdusnosti a vétsi prodejni plochy.

V RICANECH ODSTARTOVAL
PROCES ZMENY

V ramci pilotniho projektu predstavila
Billa v Ri¢anech u Prahy prvni prodejnu

v novém konceptu. Jednotlivé sortimentni
kategorie jsou prezentovany v prehled-
nych tzv. shop-in-shopech. Nové prezen-
tace se dockaly napriklad sekce peciva,
ovoce a zeleniny, masa a lahGdek nebo
delikates. Sortiment, ktery je ze 72 %
tvoren ¢eskymi farmari a vyrobci, podita
s lokalnimi zdroji a jesté vysSim procen-
tem dodavek z Ceské republiky.

Design prodejny kombinuje osvédcené

a moderni prvky, které dohromady ladi

a vytvari pfijemné prostredi pro nakupo-
vani. Barevné schéma zakaznikovi uka-
zuje, kde na néj Cekaji nejatraktivnéjsi
nabidky.

Prodejna je vybavena elektronickymi ce-
novkami. Nechybi samoziejmé samoob-
sluzné pokladny.

V letoS$nim roce dosahnou celkové investice spoleCnosti
Billa 1,7 mld. K&. V pfistich péti letech planuje zvysit do-

prodejen o dalSich 80. Do roku 2028
svych radach 1 500 novych koleg.

Obrat spole¢nosti v roce 2022 &inil 33,7 mid. K&.

Uprava barevného schématu se kromé
vyloh a regald tyka rovnéz nabytku, na-
kupnich vozikl, a dokonce i pracovnich
odévl. Zakaznici tak budou zaméstnance
ficanské prodejny potkavat v pracovnich
odévech barevné kombinace Zluta, ze-
lena a bila. Po vyhodnoceni pilotniho pro-
jektu odstartuje Billa v roce 2024 zcela
novou marketingovou komunikaci.

Sit’ Cerpacich stanic OMV a Billa predstavily
dalsi prodejni kanal pro ¢erstvé potraviny -
obchody VIVA Billa.

SPOLECNE S OMV VZNIKLA
VIVA BILLA
Sit Cerpacich stanic OMV a Billa predsta-
vily dals$i prodejni kanal pro Cerstvé potra-
viny — obchody VIVA Billa. Prvni otevfeli
oba partnefi na Cerpaci stanici ,Strako-
nicka“ u prazské Chuchle, do konce le-
to$niho roku pribydou v Cesku dalsi tfi.
Prodejni plochu ¢erpaci stanice rozsifil
velky chladici ,,ostrov“ s nabidkou Cers-
tvych potravin. Sortiment obchodu zahr-
nuje osvédcené polozky ze stalé nabidky
fetézce vCetné Cerstvého ovoce, zeleniny,
uzenin, syrl ¢i napoju, kiupavého peciva
i drogerie. V nabidce zakaznici naleznou
na 1 100 polozek — od mléka po mouku.
Soucasti nového designu obchodu je
i rozsifeni vyuziti modernich technologii.
ek
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ZASILKOVNA JE SPOLEHLIVYM PARTNEREM
PRO DORUCOVANI ZASILEK DO CELEHO SVETA

Zasilkovnu zna v Ceské republice asi kazdy. Jeji éervené dodavky denné kiizuji Cesko, ervené Z-BOXy jsou
dnes ,na kazdém rohu“ a podobné je to i s kamennymi vydejnimi misty. Zasilkovna ale neni ,jen“ ¢eska firma
— je soucasti skupiny Packeta Group, ktera dorucuje zasilky do 34 zemi svéta.

Packeta Group ma pobocky na Sloven-
sku, v Madarsku, Polsku, Rumunsku

a Némecku. S vyjimkou Ceské repub-
liky pUsobi véude pod jednou znackou
Packeta Group. Packeta zarover doru-
Cuje do celkové 34 zemi. Vedle evrop-
skych statl mohou klienti poslat zasilky
také napfiklad do Spojenych arabskych
emiratd, USA, Turecka nebo do Izraele.
Packeta ma vice nez 14 500 vlastnich
vydejnich mist a 130 000 partnerskych
vydejnich mist. Cela skupina provozuje
celkem 48 dep s celkovou rozlohou ko-
lem 122 000 m2, z toho dvé depa (Rudna
a Stérboholy) jsou zcela roboticka, cel-
kova kapacita sité je 2 000 000 zasilek
denné.

PRO ZAKAZNIKY
ZAJISTUJEME KOMPLETNI
SLUZBY

Packeta spolupracuje s celkové 46 000
internetovymi obchody. Mezi jeji klienty
patfi vichni vyznamni hragi z Ceské
republiky, z t&ch nejnovéjsich ml-

zeme jmenovat napfiklad spole¢nosti
ROSSMANN, Deichmann, Waterdrop,
HUDYsport nebo znacku IQOS, dale mU-
zeme zminit popularni brandy Allegro,
Zalando nebo ABOUT YOU. Packeta pro
né zajistuje kompletni sluzby spojené

s prepravou zasilek, mezi néz patfi mimo
jiné i zpétna logistika, celni deklarace
nebo zakaznicka podpora v kazdé zemi.
V roce 2019 spustila Packeta sluzbu
Mezi nami, jez umozriuje zasilani zasilek
mezi fyzickymi osobami. Funguje pfes
mobilni aplikaci, kterou si stahlo témér

8 miliénu uzivatell. Sluzba Mezi nami
funguje také na Slovensku, v Madarsku
a v Rumunsku.

NEJVICE AUTOMATICKYCH
VYDEJNICH MiST vV €R

A NA SLOVENSKU

Packeta disponuje Sirokou siti vice nez
14 500 vlastnich vydejnich mist, jen

v Ceské republice jich ma témér 9 000.
Stale silngjsi zastoupeni v ramci vydej-
nich mist pak tvori Z-BOXy, automatické
samoobsluzné vydejni boxy. Aktualné
jich ma Packeta téméf 5 800, v Ceské re-
publice téméf 3 500, na Slovensku pak
skoro 1 500 — a v obou zemich se stala

lidrem trhu. Z-BOXy ma Packeta také
v Madarsku.

|

Z-BOXy skvéle doplnuji hustou sit ka-
mennych vydejnich mist. Jejich technolo-
gie umoznuje, Ze mohou byt instalovany
témeér kdekoliv. Ke svému provozu totiz
nemusi byt pfipojené do elektrické sité.
Staci jim minimum energie a tu si samy
vyrobi pomoci solarnich panell. Funguji
na Cerpacich stanicich, parkovistich, au-
tobusovych zastavkach, v aredlu jader-
nych elektraren, vysokych $kol, nemoc-
nic nebo u prodejen mnoha obchodnich
fetézcl. Z-BOXy jsou dostupné 24 hodin

7 dni v tydnu a nejsou tak omezené zad-
nou oteviraci dobou — své zasilky si za-
kaznik mGze vyzvednout a podat kdy-
koliv. Z-BOXy funguji od fijna 2022 i pro
odesilani zasilek.

ZASILKOVNA DORUCUJE

| NA ADRESU

Kromé vydejnich mist a Z-BOXU si za-
kaznici mohou nechat dorucit také pfimo
na adresu. V 96 % je zasilka dorucena
do druhého dne. Vyhodou této sluzby je,
ze zakaznik zna s presnosti na 90 minut
Cas doruceni.

UNIKATNi ROBOTICKA
TRIDICKA ZASILEK

Skupina Packeta investuje dlouhodobé
do novych technologii s cilem nabizet za-
kaznikim stale vy$si komfort doruceni.

V soucasné dobé disponuje napfiklad
témeér 400 PackMany - roboty na tfidéni
zasilek. Kazda druha zasilka je roztfidéna

prave robotickou tfidickou. PackMani
jsou AGV voziky, které uvezou zasilky
s hmotnosti az 15 kilogramU. Roboti do-
kazou jezdit a tfidit zasilky na jedno nabiti
dvé hodiny a nabiji se pouhych 10 minut.
Oproti systému, kdy zasilky tfidi lidé, do-
kazou roboti za hodinu odbavit a roztfi-
dit vice nez 10 000 zasi-
E 3 lek, coz je dvojnasobek ve
srovnani s nerobotickym
rezimem.
www.zasilkovna.cz
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KOLIK CiSLIC
MA GTIN?

ANI DOBRE VYTISTENY CAROVY KOD
NEMUSI SNIMACE NACIST, POKUD MA
CHYBNOU DATOVOU STRUKTURU.

JEDNOU Z PRICIN MUZE BYT

OBCHOD

Podle Specifikaci standardu GS1 existuji GTIN-8,
GTIN-12, GTIN-13 a GTIN-14. GTIN se vzdy prezentuje
jako numerické datové pole s pevnou délkou, tedy N14.
GTIN, ktery ma méné nez 14 platnych Cislic, musi byt pfi
interpretaci do formatu N14 doplnén zleva nulami.

| NESPRAVNE INTERPRETOVANA 14MISTNA
SEKVENCE KLICE GTIN, ZKONVERTOVANA

DO CAROVEHO KODU EAN-13.

Neéktefi uzivatelé stale nemaji jasno, ko-
lik &islic mdze mit GTIN. Ale pojdme na
to od za¢atku: musime si nejprve ujas-
nit rozdil mezi pojmy GTIN a EAN. EAN,
presnéji fe€eno EAN-13, je datovy no-
si¢ nebo také ¢arovy kéd. GTIN je ¢islo,
které se koduje do ¢arového kdédu
EAN-13 (nebo dal8ich nosicl), a najdeme
jej vzdy v okem Citelné podobé na urce-
ném misté v blizkosti ¢arového kédu.

NEVYZNACNE NULY

Podle Specifikaci standardu GS1 exis-
tuji GTIN-8, GTIN-12, GTIN-13 a GTIN-
14. GTIN se vzdy prezentuje jako nume-
rické datové pole s pevnou délkou, tedy
N14. GTIN, ktery ma méné nez 14 plat-
nych ¢&islic, musi byt pfi interpretaci do

formatu N14 doplnén zleva nulami. Tyto
nuly nemaji logicky vliv na vypocet kont-
rolni Cislice, jsou to tzv. nevyznacné nuly.
Jsou dulezité pro kodovani do véech
datovych nosi¢d vyjma zakladnich line-
arnich ¢arovych kodd EAN-8, UPC-12

a EAN-13. U téch se nevyznacéné nuly
naopak nevyuzivaji.

Pokud se GTIN do téchto nosi¢l natahuje
automaticky, napf. pfimo z databaze ve
14mistném formatu, musi se levostranné
nuly ignorovat. Napfiklad GTIN-8
00000085912342 bude v ¢arovém kodu
zakddovan jako 85912342, GTIN-13
08594182500240 bude v ¢arovém kodu
zakddovan jako 8594182500240. Tedy
bez levostrannych nul.

Pokud bychom tato identifikacni Cisla
GTIN potfebovali zakdédovat do GS1-128

GTIN 08594182500240 spravné zakddovany
do EAN-13.

Stejny GTIN 08594182500240, kam se
neveslo 14 ¢éislic a generator ,ufizl“
posledni éislici.

nebo do koédu GS1 DataMatrix, byla by
kédovana véetné levostrannych nul.

POZOR NA FORMAT POLI

V DATABAZI

Nékteré aplikace bohuzel nefunguiji

v souladu se standardy GS1 a s identifi-
kacnimi Cisly GTIN pracuji chybné. Proto
dosud narazime na pfipady, kdy zakaz-
nik potfebuje do urcitého pole v data-
bazi nebo programu vlozit GTIN-13 ve
¢trnactimistné podobg, pfitom cilové
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OBCHOD

Radi vam principy pouzivani identifikacnich Cisel a jejich kédo-
vani do datovych nosi¢l vysvétlime, pfi prezenénim Skoleni si
budete moci své znalosti i prakticky procvicit. Edukaéni pro-
gramy jsou pfipraveny tak, ze pomohou ziskat potfebné zna-
losti novackam, ale nudit se nebudou ani zkusenéjsi pracov-
nici, protoze standardy se vyvijeji a vzdy je néco nového.

VERIFIKACE JE JISTOTA
Uzivateldim také doporucujeme vyuzivat aktualizované verze
SW pro generovani ¢arovych kodd. Nabizime verifikaci ¢aro-
vych kédd, tj. moznost ovéreni kvality provedeni i obsahu kédu.
Zakladni ovéreni snimatelnosti kodu si mohou uzivatelé provést
teoreticky i sami pomoci riznych aplikaci/Gteek pro chytré te-
lefony. Je v8ak nutné si uvédomit, Ze tento zplsob ma své li-
mity a je skute¢né Cisté orientacni.
Zavérem je potieba si fici, Zze kvalita provedeni ¢arového kodu
a spravna prace s identifikacnimi Cisly je vzdy zodpovédnosti
uzivatele. GS1 Czech Republic ma fadu vyukovych programd,
mUze pomoci radou i odbornou konzultaci, ale nenese odpo-
védnost za chybnou implementaci ani za chybné fungovani SW
Ci feseni tretich stran.

Jan Koneény, GS1 Czech Republic

INZERCE

HCea

+PARTNER PRO VASE PODNIKANI*"

SLUZBY QSL

» pfiprava na audit dle
mezinarodnich norem IFS, BRC,
1SO 22000, FSSC 22000

GSL

FOR YOUR BUSINESS

pole ma jen 13 mist. Do takovéhoto pole musi zadat GTIN bez
pocateéni nuly. Skute€nost, ze je pole kratsi, si zakaznik ne-
musi uvédomit. Nebo nedostane zadné varovani od softwaru.
Dokonce mizZe nastat situace, Ze se pole napini prvnimi tfinacti
znaky zleva, tedy véetné levostranné nuly. To samoziejmé zpU-
sobi odFiznuti posledni pozice zprava, coz je kontrolni Cislice.
Pokud k tomuto problému dojde databazi (typicky u e-shop0),
vétsinou Ize vSechno jesté relativné snadno napravit.

U programu pro generovani ¢arovych kodd, kde se tisknou eti-
kety pro fyzické znaceni produktd, by takova chyba zname-
nala vazny problém. SW by takto zadana data vyhodnotil jako

zajisténi laboratornich
rozbor(

zastupovani pri jednani se

chybna a k tisku etikety by viibec nedoslo, nebo, pokud by tisk
probéhl, skenery by &islo nebyly schopné dekddovat.

POMUZE SKOLENIi €1 WEBINAR
Z praxe vime, ze tato zdanlivé banaini prace s levostrannymi
nulami mGze pfi implementaci uzivatele dosti potrapit. Zejména

pokud se v praxi potkaji rizné nakonfigurované interni systémy.

Proto na problematiku upozorfiujeme na vsech webinafich i
pravidelnych Skolenich. Je to také ¢asté téma osobnich i tele-
fonickych konzultaci.

Radu informaci je mozno najit také na nasich webovych stran-
kach. Pokud si vSak z jakéhokoli déivodu nejste jisti, dopo-
ru¢ujeme absolvovat webinaf nebo se pfihlasit na prezenéni
Skoleni.

1§

externi audity Vasich obchodu
a provozoven

zavedeni a revize HACCP

nastaveni systému kvality pro
potieby obchodnich Fetézct

spravné oznacovani potravin
a nepotravin

atraktivni a originalni design

statni spravou

Etiketomat - vyZivové
hodnoty na pockani

Biofinder a Enzymatické
prostredky

denni aktudlni informace -
iQSL a Testy potravin

« vypocet Nutri-Score

+420 702 097 438 | +420 606 638 871
info@qualitysl.cz

Ing. Iveta Baudy3Sova | jednatel

www.qualitysl.cz
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SITUACE V ZEMEDELSTVIi | POTRAVINARSTVI
VYZADUJE ZMENU

Jinak a !épe. Tak by se ve stru¢nosti daly charakterizovat snahy Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR
(SOCR CR) a Asociace soukromého zemédélstvi CR (ASZ CR), pokud jde o fungovani tuzemského

zemédélstvi a potravinarstvi.

B Co povazujete za nejvétsi problém
c¢eského zemédeélstvi a potravinarstvi?
Tomas Prouza (T. P.): Za zasadni pro-
blém povazuji chybéjici konkurenci v ze-
médélském i potravinarském sektoru.

V Cesku, na rozdil od zbytku Evropy, do-
minuji obfi propojené koncerny. Vedle
nich tu jsou sice tisice rodinnych farem
a mensich zemédélcu, kterym ale chybi
prostor rdst a fungovat jako Uc¢inna pro-
tivaha agroholdingl. KdyzZ k tomu pfi-
poctu Spatné nastaveny systém dotaci,
kdy stat roky posila miliardy provoznich
dotaci velkozemédélcim misto toho,
aby tlacil prostfednictvim investi¢ni pod-
pory na modernizaci zemédélstvi a vétsi
efektivitu produkce potravin, tak je
jasné, ze mame zbyte¢né drahé potra-
viny, a hlavné malou pestrost nabidky.
Agroholdingy se logicky soustfeduji na

Snizeni byrokratické zatéze, zastropovani dotaci zemédélskym a potravinarskym

velkoobjemovou prémyslovou produkci
omezeného sortimentu, a navic si mohou
dovolit nezodpovédné chovani k obdé-
lavanym plocham, nebot z velké ¢asti
hospodafi na pronajatych pozemcich.
Secteno a podtrzeno, mala konkurence
a smeérovani podpory tém velkym pfinasi
zbytedn& vysoké ceny potravin v Cesku,
coz opakované potvrzuji idaje Ceského
statistického Uradu i nalezy Nejvyssiho
kontrolniho Uradu.

Jaroslav Sebek (J. S.): Nejvétsim pro-
blémem je zakonzervovana struktura
zemeédeélského i potravinarského sek-
toru, ktera se opira zejména o velko-
produkci potravin. Tu navic zajistuje

z velké miry nékolik obfich agroholdingd,
které nejenze skupuiji dal$i podniky, ale
navic prorGstaji i vertikalni strukturou

holdinglim nebo rozsifeni nabidky kvalitnich domacich potravin na pultech obchodt. To

jsou nékteré z tezi memoranda o spolupraci, které 3. fijna 2023 podepsali zastupci Svazu
obchodu a cestovniho ruchu €R a Asociace soukromého zemédélstvi CR. Zleva: Jaroslav
Sebek, predseda ASZ CR, a Tomas Prouza, prezident SOCR CR, pii podpisu memoranda.

zemeédeélstvi, coz ve své podstaté brani
rozvoji pestrého a konkurenceschopného
trhu s potravinami. Problémem je také
neefektivni nastaveni dota¢niho systému.
Mnohdy se nesleduje a nevyhodno-

cuje hospodarnost, ucelnost ani pfinosy
vynakladanych penéznich prostiedkd.
Podpory neustale sméfuji praveé velkym
podnikdm nebo jednotlivym sektordm
namisto toho, aby penize Sly systema-
ticky a promyslené na rozvoj menSich

a stfednich zemédélcl. V neposledni
fadé je problémem, zejména pro mensi
zemeédeélce, prebujeld byrokracie. Zemé-
délské podnikani je doslova rdouseno
nespoctem nesmysinych predpisd, ne-
funkénich systému a evidenci, regulaci,
narizeni a kontrol.

B Proc¢ podle vas neni situace feSena
ministerstvem zemédélstvi?

J. .: ProtoZe se politikim ve skuteénosti
nic ménit nechce. Radi o zménach mluvi
pred volbami, ale po volbach rychle pfi-
jmou stav, jaky je, a namisto odvazného
feSeni pFicin probléma vénuji svlj ¢as
predevsim medialné zajimaveéjsim, tzv.
aktualnim problémdm, kterou jsou ale ve
skute¢nosti z velké ¢asti jen dlisledky
potizi. Proto se situace v zemédélstvi ne-
zlepSuje, ale spise strukturalné zhorsuije,
a to i pres obrovské prostredky, které do
zemeédélstvi jdou. Cely rezort trpi strnu-
lymi vazbami, které sahaji do socialis-
tické minulosti, a bohuzel ani po dlou-
hych desetiletich od sametové revoluce
se doposud nepodafrilo provést zasadni
transformacni kroky a narovnat nezdravé
pojeti Ceského zemeédélského sektoru.

T. P.: Mnohdy jde o stfet zajm0 a prova-
zanost jednotlivych ministri zemédélstvi
s vlastniky obfich zemédélskych a potra-
vinarskych koncern(, tfeba exministfi Mi-
lek a Toman jsou toho zarnym pfikladem.
Exministr Nekula, ktery byl pod totalnim
vlivem Agrarni komory, zase hlasal, Zze
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omezeni dotaci pro holdingy mize mit
fatalni dopad na Ceské zemeédélstvi. Ale
pevné vérim, Ze vlada své sliby okolo re-
formy dota¢niho systému dotahne do
konce, i kdyZ to bude pro sou¢asného
ministra Vyborného tvrdy bo;j.

B Je néjaky recept na zlepseni sou-
¢asného stavu?

T. P.: Urcité zkrotit prebujelou byrokracii
a zbyte¢né kontroly, které berou moti-
vaci men8im zemédélclm a potravina-
fm k dal$imu rozvoji podnikani. Dale
povazuiji za dllezitou celkové vétsi pod-
poru lokalné a generaéné ukotvenym ro-
dinnym farmam. Stejné tak by se méla
pfepracovat stavajici dotacni politika tak,
aby dotace sméfovaly na podporu zZivo-
taschopnych zemédélcl a potravinard,
¢imz se zarover podpofi rozvoj regiond,
stejné jako pestrost a kvalita nabidky.

A v neposledni fadé se zvysi i samotna
konkurenceschopnost ¢eského zemé-
délstvi a potravinarstvi, protoze zatim
jsme potravinova montovna, ktera vyvazi
mléko a Ziva zvifata, aby obratem dova-
zela mlécné vyrobky a zpracované maso.

J. 8.: Soudasna vladni koalice by méla
predevsim zacit naplriovat své vladni
prohlaseni v oblasti zemédélstvi. Roz-
hodné zastropovat dotace primyslovym
agroholdingdim a nasmérovat vice dotac-
nich podpor pro mensi zemédeélce. Dale
pak zvysit konkurenceschopnost Ces-
kého zemédélstvi vici nasim zahrani¢nim
sousedlim, tfeba systematickou podpo-
rou mensich a stfednich podnikatell na

venkové. Urcité zjednodusit podminky
podnikani redukci byrokracie nebo roz-
vijet moznosti budovani pfidané hodnoty
zemédélské produkce, konkrétné smé-
fovat k pestrému trhu postavenému na
co nejvétsim mnozstvi zpracovatelskych
a prodejnich kapacit.

/ Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

WWW.SOCI.Cz

B Podporuji SOCR CR i ASZ CR né-
jak konkrétné mensi zemédélce

a potravinare?

J. 8.: Obé organizace uzavrely jasné me-
morandum se zcela konkrétnimi strate-
gickymi cili, které je tfeba podle naseho
nazoru okamzité a efektivné resit. ASZ
CR se snazi hajit zajmy predevsim ro-
dinného hospodareni na pfislusnych mi-
nisterstvech a na pldé dalSich statnich
instituci a organd. Aktualné je jednou

z hlavnich priorit ASZ CR prosadit le-
gislativni podporu rodinnym farmam -
jednalo by se o novy zakon, ktery by
podstatné zjednodusil jejich podnikani.
SOCR CR také umi rozliSovat zemédélce
podle jejich velikosti a podle toho, jaky
pfinos maji do celkové podnikatelské
struktury a na své okoli.

T. P.: Jednotlivé obchodni fetézce pru-
bézné zintenzivnuji spolupraci s tuzem-
skymi zemédélci a potravinafi a snazi se
v maximalni mozné mife odebirat kvalitni

regionalni produkty. Ostatné podpora lo-
kalnich producentl bude zasadni také
pro potravinovou bezpec¢nost. Navic tak
mohou i vyrobci s omezenymi logistic-
kymi a technologickymi moznostmi pro-
niknout se svymi produkty do prodejen
velkych fetézcl a nabidnout je zakazni-
kim. Mohu potvrdit, Ze tento druh spo-
luprace se oboustranné vyplaci, ale je
pravdou, Ze se je$té musime hodné ucit,
aby podpora byla u¢inné&jsi.

B Jaky registrujete zajem zakaznika
o ¢eské produkty?

T. P.: Rozhodné znacny. Tuzemsti za-
kaznici na pultech prodejen vyhledavaji
kvalitni regionalni potraviny a ¢asto jsou
ochotni si za né i priplatit, pfipadné za
nimi i cestovat. Ne vSe ale musi jit pres
pulty obchod, stat by mél pomoci men-
§im zemédélcim i tim, Ze uvolni pravidla
pro porazky na pastve, prodej ze dvora
nebo na farmarskych trzich. Cim jedno-
dussi to pro malé zemédélce bude, tim
pestrejsi bude jidelni¢ek ¢eskych rodin.

J. 8.: Tuzeméti zakaznici vyhledavaji kva-
litni Ceské potraviny, o to vic z regio-
nalni produkce. Mnozi z nich jsou navic
ochotni nakupovat pf¥imo od zemédélcu.
Rada é&lenti ASZ CR, tedy rodinnych fa-
rem, nabizi velmi pestrou nabidku svych
produktd, ale i sluzeb. Na webu ASZ CR
pravé v disledku velké poptavky po re-
gionalnich produktech vznikl Katalog
firem, kde si zakaznici mohou vybrat
farmy ve svém okoli.

WWW.SOCF.CZ

NOVINKY A ZAJIMAVOSTI ZE SVETA OBCHODU

A DODAVATELU NAJDETE KAZDY DEN
N
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TECHNOLOGIE
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POSKYTNOU VICE CASU
NA PECI O ZAKAZNIKA

V DOBE, KDY DIGITALNI EVOLUCE
NABIRA NA RYCHLOSTI, JE KLICOVE
DRZET KROK S NEJNOVEJSIMI TRENDY

A TECHNOLOGIEMI. PRO MALOOBCHOD,
VELKOOBCHOD A E-COMMERCE TO PLATI
BEZ VYJIMKY.

Pavel Moravec, zastupuijici Nestlé Cesko,
se ve svém vystoupeni na konferenci Re-
tail in Detail: Digitech zaméfi na otazku,
jak uspét u zakaznik( v dobé dynamic-
kého digitalniho vyvoje. Spolu s Toma-
Sem Tlu¢horem, feditelem datovych
sluzeb v GS1 Czech Republic, prozkou-
maji, jak se vyrovnat s komplexitou do-
davatelského fetézce, a predstavi nové
standardy, které mohou napomoci do-
dat skveély produkt v&as, bezchybné a se
smysluplnym on-line obsahem.

Jak uméla inteligence méni tvar ma-
loobchodu? O tom bude mluvit Moa
Bergstam, obchodni feditelka v RELEX
Promotions. Zaméfi se na kliCovou roli
promoci a jejich dopadu na chovani spo-
trebitell a ziskovost. Nabidne prakticka

nosti.

feSeni pro vSechny, ktefi chtéji transfor-
movat své promocni strategie pomoci Al,
Iépe pochopit ménici se reakce spotre-
biteld, identifikovat neefektivni kampané
a zlepsit tak svoji ziskovost a Uspéch

u zékaznikd.

Digitalizace, analyza zakaznické zku-
Senosti, zvySovani rychlosti, flexibility

a produktivity v provozu - to vSechno by
mélo vést k obchodnim pfinostim. Proti
tomu vSemu se ale objevuje nejistota: je
to bezpecné, spolehlivé a odpovida to
véem povinnym regulacim? Co vas mQze
ohrozit a jak se s kybernetickymi riziky
vyporadat, aniz byste svij byznys museli
zpomalit? Odpoveédi poskytne Ivan Svo-
boda, poradce kybernetické bezpe&nosti
v ANECT.

Digitalizace a automatizace uz davno nejsou trendy ani buzzwordy, ale nutnost.

Den nabity témi nejnovéjSimi informacemi, daty a pfi-
padovymi studiemi nabidne konference Retail in Detail:
Digitech z produkce spole¢nosti Blue Events. V praz-
ském Clarion hotelu se 18. fijna sejdou predni zastupci
tuzemského maloobchodu, dodavatelé a technologové,
aby s publikem sdileli své Cerstvé poznatky a zkuSe-

PRIKLADY TAHNOU

Nevite, jak ve firmé zacit s digitalizaci?
Mate obavy, co na to feknou vasi B2B
partnefi, zakaznici nebo jak se to dotkne
zaméstnanc(? Myslite si, Ze mate pfi-
lis slozité IT prostredi, které digitalizaci
brani? Pfemyslite, jak zvladnout zménu
mysleni a pfipravenost zaméstnanc(

na nové prilezitosti? Na konferenci bu-
dete mit jedine€nou pfilezitost poslech-
nout si prostfednictvim Marceliny Polok
z L'Oréal Ceska republika a Jaroslava
Kapouna, zakladatele spole¢nosti mo-
nit, zkusenosti z obou perspektiv: doda-
vatele a klienta. Oba prozradi podrob-
nosti souvisejici s pfipravou, nasazenim
a dlouholetou spolupraci v oblasti digi-
talni automatizace, ktera pozitivné ovliv-
nila nejen obchodni tym.

Moderni obchodnici chtéji mit schop-
nost vyuzivat vSechny dostupné nastroje.
Ale drtivé vétsiné z nich to nevyjde, pro-
toZe jejich data nejsou spravna. Lukas
Baroch, Business Development Direc-
tor v CEOS Data, a Daniel Masek, ob-
chodni analytik a odbornik na maloob-
chod, nabidnou pét tipd, jak vase data
Iépe a chytreji vyuzit a vyzdimat z nich
maximum.

Marek Rizicka, CEO ve spole¢nosti Ban-
kovni identita, vas seznami s vyuzitim
Bank iD v maloobchodu a predstavi zaji-
maveé inovace v tomto odvétvi. Bankovni
identitu pouzivaji na kazdodenni bazi jiz
vice nez tfi miliony lidi. Jejim prostfed-
nictvim pfistupuji ke sluzbam statu i pri-
vatnich poskytovatell, ktefi maji jistotu,
s kym navazuji obchodni vztah a uzavi-
raji platné a zavazné obchodni transakce.
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Maloobchod nezlstava pozadu a pfinasi
i pro ostatni sektory zajimavé inovace.
Jak funguji bezobsluzné obchody v re-
zimu 24/7 nebo automatické ovéreni véku
pro prodej zboZi s omezenou dostup-
nosti? Jsme pfipraveni na plosné vyuzi-
vani elektronickych podpisti? A pomize
nam v néCem statem pfipravovana elek-
tronicka ob¢anka v mobilu? Prispévek se
pokusi na tyto otazky odpovédét a také
sdilet uvahy o dal§im rozvoji Bank iD.

LEKARNY, SPORT | PET
CARE

Digitalizace a automatizace uz davno
nejsou trendy ani buzzwordy, ale nut-
nost. V rdmci programu konference se
Ucastnici dozvédi, jak k nim pfistupovat
v ramci jednotlivych ¢lankd maloobchod-
niho dodavatelského fetézce.
Automatizace a robotizace v on-line
distribuci potravin bude tématem pre-
zentace Pavla Todta, COO v Rohlik.cz.
Predstavi nam moznosti automatizace
procest v on-line obchodech s potra-
vinami a nastini, jak to mlze pozitivné
ovlivnit kvalitu zakaznického servisu. Jan
Matéjd, Founder & CEO v Outfindo, nas
zavede do svéta produktovych privodct
v e-commerce a jak mohou pomoci za-
kaznikdm najit to, co hledaji.

Prispévek Jaroslava Kypra, COO

v Dr. Max Slovensko, nam predstavi,

jak technologie a digitalizace dokazou
ulehgit praci v moderni Iékarné. Nedo-
statek personalu, neprehledné skladové
zasoby a rizné administrativni ¢innosti

OBCHOD

v zazemi ¢asto neumozni, aby se lékar-
nik efektivné vénoval zakaznikovi/pacien-
tovi. Diky automatizaci procesl v zazemi
a optimalizaci fizeni skladu Ize pfitom
ziskat mnohem vétsi ¢asovy prostor na
komunikaci se zakaznikem.

FrantiSek Gragor, jednatel & Chief Omni-
channel Officer, Sportisimo, ukaze, jaké
jsou hlavni trendy digitalizace v retailu

a specificky v prodejnach sportovnich
odévl a potreb. Sportisimo se snazi
efektivné propojovat a zlepSovat zakaz-
nickou zkusenost v omnichannelu. Po-
divame se i na to, kam sméruje zahra-
ni¢ni konkurence a jaka jsou zakaznicka
ocCekavani.

Linked [[})

Sledujte stranku
Retail News

Téma dale rozvine prezentace Lubose
Rejchrta, COO v Plac¢ek Pet Products,
Technologické inovace vyznamné rozsi-
fuji moznosti zplsobUd nakupovani. Jed-
nim z novych trend(l v maloobchodé je
plné automatizovana prodejna pristupna
zékaznikdm 24 hodin denné po 7 dni

v tydnu. Prodejny Super Zoo jsou ev-
ropskym unikatem, kde mohou zakaz-
nici v rezimu 24/7 nakoupit nejenom vse
potrebné pro domaci mazlicky, ale také
samotna ziva zvifata. Pfednaska vas se-
znami s vyhodami i vyzvami provozovani
takového typu prodejen.

Lukas Hunka, zakladatel technologické
platformy pro e-commerce Omnicado,

a Oldfich Bajer, byvaly vykonny feditel
MallGroup, ktery do Omnicada investo-
val, nas provedou novou érou ¢eské
e-commerce. Priblizi, jak mohou rostouci
pocet on-line trzist, jako jsou Allegro
nebo Kaufland, vyuzit i tradi¢ni firmy.

CELY MALOOBCHOD
V JEDNOM SALE
Retail in Detail je série specializovanych
konferenci, kterymi chce Blue Events ob-
sahové navazovat na vyro¢ni vrcholové
setkani ¢eského a stfedoevropského ob-
chodu - Retail Summit. Akce Retail in
Detail maji vSak komornéjsi charakter
a umoznuji tak Iépe a podrobnéji ana-
lyzovat a diskutovat momentalni vyzvy
a potreby v odvétvi obchodu.
Retail in Detail: Digitech je ur¢en pro
vS§echny ucastniky obchodniho trhu, ktefi
maji ambici uspét, rozvijet své podni-
kani, zlepSovat sebe, svoji firmu i trzni
prostiedi. Nezalezi pfitom na velikosti Ci
formé vlastnictvi firmy, ani na tom, jestli
operuje v kamenném ¢&i digitalnim svéte.
Cilova skupina akce je podobna jako na
Retail Summitu 2023, kde byly techno-
logie velkym tématem. Témér polovinu
tvofi manazefi z rGznych oblasti, at uz
jde o prodej, distribuci nebo logistiku,
zbytek pak top manazefi a feditelé Ci jed-
natelé firem.
Katefina Paterova,
PR & Social Media Specialist,
Blue Events

A DOZVITE SE, CO JE NOVEHO VE SVLTE KRASY

Kosmetika & Wellness pfindsi uZite&né rady, jak peéovat o plef, jak se li¢it, jak odpoéivat ...

Casopis je provodcem svétem kosmetiky a relaxace nejen pro koncové ctendiky,
ale také pro majitelky kosmetickych salond.

Doctete se o omlazovacich zdkrocich, o pfistrojich, které vas dokdZou vrdtit o par let zpdtky.

Predplqtne mé nejen tu vyhodu, Ze Easopis dostanete do schranky, ale prvnich 10 predplatitelek
ziskd zajimavou cenu: kosmeticky bali¢ek, voucher na o3etfeni apod.

Budte
v obraze jen

za 594 K¢

ro¢né!

Kosmetika & Wellness vse o krase, zdravi a estetice
Objedndvejte na www.kosmetika-wellness.cz
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HLEDANI NOVE
ROVNOVAHY

ROZDILY MEZI SVETOVYMI REGIONY
A EKONOMIKAMI JEDNOTLIVYCH ZEMI
BUDOU V BLIZKE BUDOUCNOSTI ASI
VETSI, NEZ BYVALY V LETECH TESNE

PRED KORONAVIREM.

V USA se inflace v poslednich dvou mé-
sicich vratila na scénu a jak CPI index
spotrebitelskych cen, tak PPl index cen
vyrobcl v meziroénim srovnani mirné
vzrostly. Dluhy spotfebitell na kredit-
nich kartach a nesplacené spotrebitel-
ské uvéry a hypotéky také rostou. To pro
ekonomiku, jejiz HDP je tazeno domaci
spotrebitelskou poptavkou, neni dobra
zprava. Americka ekonomika vSak stale
zZnovu a znovu prekvapuje svou robust-
nosti a odolnosti, schopnosti pruzné

a rychle reagovat na zmény. Zatim ji ne-
chybi ani kapital, i kdyz bézné urokové
miry, v&etné tficetiletych hypoték, se vy-
houply nad 7 %. Ackoli pfi svém posled-
nim rozhodnuti ponechal americky FED
urokové miry beze zmény, ve stejny mo-
ment zaroven avizoval, ze zfejmé jesté
dojde v letosnim roce k jednomu zvySeni
o 25 bazickych bodd. Americky vyvoz
zdraZuje a dolar je vici véem ostatnim
hlavnim ménam nejsilngjsi od zacatku

OBCHOD

pohledu.

roku. Americké firmy vSak i nadale hlasi
rekordni nebo témér rekordni zisky a zda
se, ze jediné, co je v nejblizsi budouc-
nosti mdze vaznéji ohrozit, je vina stavek
odborové organizovanych zaméstnancd.
Rdst nominalnich mezd v letech 2022-
2023 totiz nedrzel krok s vyvojem inflace
a realna kupni sila spottebitelt poklesla.
Velkou neznamou bude vliv amerického
volebniho cyklu na ekonomiku a fiskalni
politika americké administrativy v pfistich
dvou letech. V tomto smyslu teprve za-
¢atek republikanskych primarek napovi
a prezidentské volby v pfistim roce roz-
hodnou. Jako celek vSak vypada ame-
ricka ekonomika velmi obstojné a zadné
hluboce pesimistické predpovédi se za-
tim nenaplnily, i kdyZz Dow-JonesUv in-
dex newyorské burzy postupné poklesl
az ke 33 000 bodd. Pokracujici inflaéni
tendence v ekonomice budou navic stale
vice kroceny tlakem spotfebiteld i retailo-
vych fetézcl na snizovani cen.

Rozdily mezi kamennymi obchody a online obchody se budou stale vice stirat.

Po koronavirovych uzavirkach, problémech s plnénim
objednavek zakaznik( kvdli pferusenym zasobovacim
fetézclm a po inflaéni viné let 2022-2023 se do po-
predi dostava otazka dalsiho ekonomického vyvoje.
A to nejen z globalniho, ale i z regionalniho a lokalniho

JAK SE DARI NEMECKU,
TAK SE DARI...

Nad ekonomickym vyvojem Evropské
unie v blizké budoucnosti se vznasi mno-
hem vice otaznik{. Zda se, Ze hospodar-
sky model Némecka se ponékud zadrhl.
To neni dobra zprava pro EU. Po druhé
svétové valce v Evropé vzdy platilo, Zze
dari-li se Némecku ekonomicky dobre,
dafi se ekonomicky dobfre celé Evropé.
Index hospodarské divéry v Némecku
vSak klesa, navic jsou jiz nyni splnény
v§echny podminky pro razantni pokles
spotrebitelskych cen. Primyslova vy-
roba a export nerostou jako v minulosti

a spole¢na ména tento stav jesté zhor-
Suje. To samoziejmé neni dobra zprava
ani pro Cesko, které je ekonomicky s Né&-
meckem velmi tésné spjato. Na vyvoji
némecké ekonomiky a némeckych cen

v retailu bude v mnohém zaviset i osud
ekonomiky Ceské a uroven ¢eskych retai-
lovych cen, protoze dominance némec-
kého retailingu v CR je nadprimérné vy-
soka. Pokud nedojde v dohledné dobé

k ukonc&eni valky Ruska na Ukrajing, hos-
podarsky vyhled Némecka se mlze jesté
zhorsit. A to dnes vypada, bohuzel, jako
docela realny scénar. Navazanost Né-
mecka na zdroje energie z Ruska je olo-
vénou kouli na noze némecké ekonomiky
a prognozy zatim neveéri v néjaky brzky
konec valky na Ukrajiné. Némecko na-
vic, pokud se tyka energetickych zdroj,
stale praktikuje zelenou politiku plnou
ideologickych predsudkd, jako je napfi-
klad otazka jadernych elektraren. Z hle-
diska environmentalniho jsou nuklearni
odpad z elektraren a doslouzivsi lithi-
oveé baterie stejné palCivy problém. Jed-
nostranna ideologicky zamérena orien-
tace na neatomové zdroje energie vSak
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podlamuje ekonomiku na jejim nejcitli-
véjSim misté. Neni nahodou, Ze energie
z Velké Britanie bude tuto zimni sezénu
levnéjsi a ze britské firmy toho hodlaji vy-
uzit k jejimu exportu na kontinent.

KLICOVE JSOU VZTAHY

s CiNOU

EU bude muset navic co nejdrive pro-
vést reset svych ekonomickych vztaht

s Cinou. Roéni deficit obchodni bilance
v Ffadu pfiblizné 400 miliard EUR je dlou-
hodobé neudrzitelny. Diskuse v Bruselu
o tomto problému je v pIném proudu, ale
jeho Feseni zatim neni jasné. At uz ale ve
finale bude jakékoli, investice Némecka
a dalsich zemi EU v Ciné& i dovoz lev-
nych &inskych vyrobkl pfedstavuji samy
0 sobé v blizké budoucnosti velky pro-
blém. Nepfizniva ekonomicka situace se
mUZe odrazit i na politické scéné a po-
stupné ji stale vice radikalizovat. V Né-
mecku se jiz dnes podpora krajni pravici
a krajni levici dohromady zfejmé blizi az
ke 40 %. A v Ceské republice tomu je
podobné, mozna jesté hire. Politicky vy-
voj smérem k vyhrocenému extremismu
by samoziejmé plsobil jako dalsi brzda

rastu.

NOVE EKONOMICKE
BLOKY, DOHODY A ZONY
VOLNEHO OBCHODU

V8e nasvédcuje tomu, ze globalni trh

a trhy regionalni si pravé hledaji svou no-
vou rovnovahu. Tento proces, ktery za-
¢al spolu s koronavirovymi uzavirkami
celych segmentl ekonomiky, je zfejmé
teprve v pocatcich a bude se v pfistich
dvou letech prohlubovat. Tlak na snizeni
cen po vysokeé inflaci nedavné doby jiz
zacal a bude akcelerovat. Napéti mezi
zajisténim cenové dostupnych energe-
tickych zdrojd a zarover dosazenim cill
ochrany klimatu se bude rusivé promitat
do makroekonomickeé stability a hrozi vy-
volat novou velkou inflaéni vinu. V kon-
textu této situace bude alokace kapitalo-
vych investic onim povéstnym kanarkem
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v kleci v hlubinném dole. Sméfovani in-
vestic bude zaviset na mife trzni svobody
v ekonomice a na nekorup&nim pro-
stredi. V obou téchto parametrech maji
ekonomiky anglosaskych zemi v Cele

s USA nespornou konkurenc¢ni vyhodu
nad zbytkem svéta.

Vytvéareni novych ekonomickych blokd,
dohod a zén volného obchodu je mozno
odekavat téméF s absolutni jistotou. Cina
je v této oblasti velmi aktivni. Velka Brita-
nie pokracuje v uzavirani ekonomickych
dohod s jednotlivymi staty USA. Mnozi
se hlasy volajici po vytvoreni ekonomic-
kého bloku anglosaskych zemi. O nutné
reformé hospodarského systému EU ani
nemluve, v€etné nesmysiného plytvani
evropskymi zdroji v podobé obrovského
pferozdélovani formou dotaci.

TAKE RETAIL HLEDA SVOU
NOVOU CESTU
Retailovy trh je samozrejmé soucasti
ekonomiky a jako takovy sii on dnes
hleda svou novou rovnovahu. Retailové
ceny ziejmé nebudou moci zlstat na
soucasné urovni. Vysoka inflace byla re-
akci ekonomiky na obrovsky nesoulad
mezi nabidkou a poptavkou a tato za-
sadni ekonomicka nerovnovaha jiz zmi-
zela. Rozdily mezi kamennymi obchody
a online obchody se budou stéle vice
stirat, terminy jako All Line nebo No Line
retail jiz v odborném slovniku zdomac-
nély a vystihuji sou¢asny trend.
Fundamentalni otazkou zasahuijici retail
stéle vice bude nerovnost piijmU kou-
péschopné populace a stanoveni sprav-
ného modelu byznysu a marketingového
mixu. K tomu, aby trh svou novou rov-
novahu nalezl bez dramatickych social-
nich otresll, budou vSak nezbytné tieba
pro-trzni ekonomické reformy, podstatné
zmenseni role vlady
a vyreseni strukturalnich
problém{ mnoha vlad-
nich rozpo¢cta, véetné
toho Ceského.

Miroslav Hosek, CEO

AFP - Advanced Food

Products, USA

SLOUPEK
TOMASE
PROUZY,
PREZIDENTA
SVAZU
OBCHODU

A CESTOVNIiHO
RUCHU CR

NaSe zemé se nachazi na kfizovatce

a vSichni bychom se méli pficinit o to,
aby se z ni vydala tim spravnym smé-
rem. Nemohu se zbavit dojmu, Zze jsme
se nechali ukolébat pocitem jakéhosi
premiantstvi mezi ostatnimi postko-
munistickymi staty. Zatimco my jsme
usnuli na vavrinech, tak ostatni na sobé
makali.

Mnozstvi papirtl, vykazl a povinnosti
vUci statni spravé je neuvéritelné a stale
roste. Slibované nahrazeni digitalni ko-
munikaci zlstava jen v teoretické ro-
viné. Samostatnou kapitolou je pak
byrokracie spojena s dotacemi. Misto,
abychom podporovali v inovacich malé
a stredni firmy, lepime diry v provoznich
rozpoc¢tech agroholdingl, které tak nic
netlaci k modernizaci a je jim jedno, ze
jsou drazsi nez jejich zahrani¢ni konku-
rence. Jako jedno z feSeni predstavuiji
rodinné farmy, jez maiji vztah k padé.
Praveé ty potrebuji zjednodusit prostor
pro odpoveédné podnikani a podpofit

i legislativné.

S prebujelou byrokracii souvisi i kom-
plikované povolovaci procesy. Zrychlit
tato fizeni potfebujeme predevsim u sil-
niéni a zeleznicni sité. Nedostatecna
dopravni sit prodrazuje logistiku a zvy-
Suje emise.

Potrebujeme také vyrazné otevrit trh,
abychom obsadili ty pracovni pozice,

o néz Cesi nejevi zajem. Stat ma na-
vic Sanci takto vydélat desitky mili-

ard na danich, které vybere od novych
zaméstnancu za to, Ze u nds pracuji

a utraceji.

Je nejvyssi €as s tim vSim néco udé-
lat. Obnovit riist Ceska, zlep$it doméaci
ekonomiku a tim zajistit

lepsi Zivotni podminky C SOCRCR
pro obyvatele. —/ R
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VYBAVENIi, TECHNIKA, DESIGN

UMELA INTELIGENCE
POVYSUJE FUNKCI
KAMER NA DRUHOU

KAMERY A KAMEROVE SYSTEMY DNES

V PRODEJNE PLNi RADU FUNKCI. KROME
TOHO, ZE HLIDAJI ZBOZi A BEZPECNOST
ZAMESTNANCU, MUZOU MIT DOHLED

NAD JEJICH PRACI, KONTROLOVAT
JEJICH PRITOMNOST A PRACOVNI
POSTUPY. DIKY UMELE INTELIGENCI SE
Z NICH STAVAJI TAKE VYSOCE EFEKTIVNI
MARKETINGOVE NASTROJE.

V minulosti bylo prvotnim ukolem kamer
chranit vystavené zbozi a hlavné plnit
preventivni funkci, tedy odrazovat zlo-
déje od zaméru néco ukrast. Je neoddis-
kutovatelné, ze vzdy je lepsi pfipadného
zlodéje odradit, nez mu zbozi naserviro-
vat bez ochrany jako na stfibrném pod-
nose. Kamery toho ale dnes umi mno-
hem vic — poskytuji marketingova data,
ktera mlzou mit pro obchodnika cenu
zlata, a diky sofistikovanému softwaru

a vzdalenému dohledu Setfi také naklady
na pracovniky ostrahy, ktefi by jinak mu-
seli byt v prodejné fyzicky pfitomni.

e |

INTELIGENCE ZAMIRILA
PRIMO DO KAMER

Diky prekotnému technologickému vy-
voji a zvy8ujicim se pozadavkim klient(
na kvalitu sluzeb ve vSech oblastech lid-
ského zivota dochazi logicky i k vy$Sim
pozadavkidm na kamerové a zabezpeco-
vaci systémy. ,Jednou z velkych zmén
je integrace funkéni umélé inteligence
pfimo do kamery. Pokud ma Cip v ka-
mere dostatecny vykon, aby zde mohly
byt videoanalytické aplikace na bazi hlu-
bokého ucéeni, mlzZete usetfit za datovy
pfenos a nakladné servery. To se hodi

Sofistikovany software umi z kamery udélat dokonalého hlidace, ktery dokonce zvladne
vyhodnocovat podezielé chovani, a v nékterych pripadech umi kradezi dokonce i zabranit.

Sofistikovany software umi z kamery udélat dokonalého
hlidace, ktery dokaze vyhovét nafizeni o ochrané osob-
nich udaju, ale v pfipadé potfeby poskytne i potfebny
ddkazni material. Kromé toho ale zvladne vyhodnocovat
podezrelé chovani, a v nékterych pfipadech umi kradezi
dokonce i zabranit.

napfiklad pti pocitani osob v prodejné
nebo méreni vytizenosti,“ popisuje Dali-
bor Smazinka, bezpecnostni expert Axis
Communications. DalSi relativni novinkou
jsou multisenzorové kamery — ty umoz-
nuji nékolik rliznych zabérl z jednoho za-
fizeni, tedy jedna kamera nahradi néko-
lik oby&ejnych, a Ize tak Usporné pokryt

i Clenité prostory.

LEHCIi PROVOZ A VYSSi
EFEKTIVITA

Podle Marka Jandejska, business deve-
lopment managera spole¢nosti Knowin-
store, je dnes velice dulezZité védét, co
ten, kdo bude kamery nebo kamerovy
systém vyuzivat, od néj vlastné poza-
duje. Kamerovy systém dnes mize byt
soucasti celého zabezpelovaciho sys-
tému, ke kterému se déle radi také elek-
tronické zabezpecovaci systémy a elek-
tronické protipozarni systémy. A ty
v§echny maji své naroky na technickou
vybavenost, konektivitu a pfipadnou pro-
pustnost sité a v neposledni fadé vy-
bavenost dohledového centra. Jak dale
dodava, jasnym vyvojovym smeérem je in-
tegrace umélé inteligence. ,Ta sice pred-
stavuje vySSi vstupni naklady na vyvoj
softwaru, ale pomaha nasledné ziskany
obraz analyzovat v takovém rozsahu, ze
vyrazné uleh€uje samotny provoz dohle-
dového centra a jeho efektivitu. A to jak
ve vyhodnocovani samotnych krizovych
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situaci, tak rychlou reakci v pfipadé re-
Seni aktualniho problému,” dodava Ma-
rek Jandejsek.

JAK JE TO S GDPR?

Jisté uskali pfi pouzivani kamer a zpra-
covavani obrazu z nich mdlze predsta-
vovat zédkon o ochrané osobnich udajl.
V ramci ochrany vefejného sektoru nebo
majetku ve verejnych prostorech a po-
dobné spada provozovani kamerového
systému do rezimu zpracovani osob-
nich Gdajl a podléha tedy reZimu GDPR
(legislativné osetfeno, vzdy by méla byt
uzavrfena smlouva o zpracovani osobnich
Udajl, definujici jejich Spravce a Zpraco-
vatele). ,Ukladani kamerovych zaznamd,
za podminky, Ze jsou dotéené osoby pre-
dem informovany, je legitimni,” podo-
tyka Marek Jandejsek. Pokud tedy dojde
k néjakému prokazatelnému incidentu,

— /
v—l AW

jedna se o opravnény zajem a s analy-
zou konkrétniho zaznamu a pfipadnou
personifikaci osob Ize pracovat. Nicméné
existuji dal$i data z kamer, ktera jsou
»anonymizovana“ a jsou pouze statis-
ticka a slouzi k marketingovym uce-
IGm. Ta nelze pfifadit k Zadné konkrétni
osobé. Spole€nost Axis je v otazce
rozpoznavani oblicejl spiSe zdrzenliva

a v soucasné dobé videoanalytické soft-
wary tohoto typu v portfoliu nema. ,Nao-
pak pracujeme na aplikacich, které lépe
chrani soukromi. Napfiklad nas software
AXIS Live Privacy Shield dokaze pfimo
v kamerach v realném ¢ase maskovat
obliceje lidi nebo celé pohybujici se po-
stavy. Urovné ochrany soukromi Ize na-
stavit, takze tfeba zaznam pro potreby
vySetfovani incidentu je k dispozici se
v8emi detaily, zatimco zabér na nahle-
dové obrazovce je maskovany,”“ vysvét-
luje Dalibor Smazinka.

KAMERY JE MOZNE
PROPOJOVAT

Pro datovou analytiku jsou nejvhodnéjsi
IP kamery (senzory) s konkrétnim soft-
warem uréenym pro analytiku, pfi¢emz
sebrana data slouzi pouze ke statistic-
kym ucellm. ,,Obrazovy zaznam se ne-
uklada a v kamerovém systému se diky
softwarové aplikaci okamzité pfeménuiji
do sestavy Cisel. Jedna se o anonymni
data, ktera jsou pfimo uréena pro sta-
tistické ucely. Metriky typu navstévnost,
zalidnénost provozovny, uréovani véku
a pohlavi a dal$i se zobrazuji v aplikaci
s pfimou navaznosti na dalsi data, na-
pfiklad data z pokladniho systému, vér-
nostniho systému a dalSich,” vysvétluje
Marek Jandejsek. Diky API (rozhrani za-
jistujici komunikaci mezi dvéma platfor-
mami, které si vzajemné vyménuji data)
je mozné tato data integrovat do dalSich
systémd klienta.
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VYSTUP TREBA DO MOBILU
Mezi novinky, které mizou obchodnikdim
diky integraci umélé inteligence kromé
ochrany zbozi a osob pomoci optimalizo-
vat také provoz prodejny, patii aplikace
od spolec¢nosti Axis. ,Pouzivame kamery
AXIS M3085-V s jednotkou pro hluboké
vanou aplikaci Axis Object Analytics. Je-
dina takova vhodné umisténa kamera
dokaze zastat nékolik funkci — bezpec-
nostni videodohled, poditani zakaznik(,
pocitani kolemjdoucich pred dvefmi pro-
dejny, ¢as straveny v prodejné a dalsi.

Je to prakticky pfriklad, jak uméla inteli-
gence Setii naklady, v tomto pfipadé po-
Cet pouzitych kamer,“ konstatuje David
Capousek, feditel spolecnosti NetRex. Ta
jiz Fadu let nabizi feSeni pro optimalizaci
provozu prodejny s pomoci kamer. Za-
kladem jsou pocitaci kamery, které méfi
pocet navstévnikl. Systém pak mize byt
integrovany s pokladnami a dokaze ge-
nerovat prehledné statistiky o konverz-
nim poméru, které mize manazer pro-
dejny snadno sledovat tfeba ve svém
mobilu.

KAMPAK S TiM ZBOZiM?
Strojové uc€eni a uméla inteligence
ovSem pomahaji také prevenci kradezi.
Zatimco dfive kamery mély vizualné zlo-
déje predevsim odrazovat a fict mu, ze
je sledovan a Ze v pfipadé kradeze bude
o jeho skutku existovat diikaz, dnesni
kamery dokazi na zakladé vyspélych al-
goritmU potencialniho zlodéje odhad-
nout. ,,Ano, takova predikce mozna je.
Vyvoj takovychto softward jde velmi
rychle dopfedu. Neustale se vyhodno-
cuje datovy tok sebranych zaznama

a modeluji se nové situace a také sys-
témy jsou schopné se samy ucit podle
kvantity nasbiranych historickych dat

a posléze urcit s vysokou pravdépodob-
nosti profil chovani potencialniho zlodéje
na prodejni plose,“ vysvétluje Marek Jan-
dejsek. V praxi to znamena, ze software
upozorni pracovnika dohledového cen-
tra na ,,nestandardni“ chovani navstév-
nika prodejny, ktery tak mlize zbystfit

a zaméfit na néj pozornost. Diky strojo-
vému uceni dnes také pozna, ze zbozi
nebylo vlozeno do nakupniho kosiku,
ale nékam jinam. ,V tomto roce se nam
podafilo udélat citelny pokrok v inte-
graci videoanalytického softwaru do nasi
sluzby vzdaleného kamerového dohledu
v prodejnach. Vysledkem je funkcni fe-
Seni, které se skvéle hodi napfiklad pro
prodejny nového typu s bezobsluznym
provozem, ovSem zdaleka nejen pro né.

Foto: Konica Minolta

Chytré kamery dokazou predikovat vznik
pozaru drive, nez nastane, odhalit defekt
produktu, jesté nez sjede z vyrobni linky,
nebo dopredu upozornit ostrahu na hrozbu
vandalismu. Od roku 2017 jen spole¢nost
Konica Minolta nainstalovala ve vice nez
trech stech ¢eskych a slovenskych podni-
cich pres 5000 kamer.

Videoanalyticka reSeni nejcastéji poptavaji
pramyslové a vyrobni podniky, logistické
arealy, banky, sektor retailu, automoto, ale
také subjekty verejné spravy. V praxi jsou
kamerové systémy propojené s dalSimi
senzory ¢i technologiemi a dokazou tak au-
tomaticky provadét nezbytné tkony. Mize
se jednat napriklad o spusténi pozarniho
poplachu, pfivolani ostrahy, ovladani zavory
u vjezdu do arealu, odstranéni vadného
kusu z vyrobni linky, vygenerovani navstév-
nické karty pro prichozi do firmy nebo tieba
privolani zdravotni sestry na zakladé detek-
ce padu pacienta v jeho pokoji.

A jak to funguje? Kamery s videoanaly-
tikou dokazou samy detekovat nékolik
druh nestandardniho chovani. Typicky
napriklad situaci, kdy si zakaznik zbozi
vezme z regalu a da ho misto do voziku
tfeba pod kabat,” vysvétluje Jan Pe-
routka, feditel pro bezpec€nostni feSeni
Securitas CR.

STRAZCE NESLEDUJE,

JEN PROVERUJE

Kamery s videoanalytickym softwarem
poznaji také ztratu rovnovahy, vravo-
rani nebo pad ¢lovéka, pfipadné lezici
osobu. ,,Automaticka detekce je vSak jen
zacatek. Reakci na nestandardni situ-
aci zajistuje operator naseho dispecinku
nebo jakykoli jiny strazny v prodejné,
ktery ma do systému pfistup. Skute¢né
revoluéni je to, ze strazny uz nemusi
kamery sledovat, ale pouze reaguje na
detekované udalosti a provéfuje je,“ do-
dava Jan Peroutka. Protoze je kamerovy
systém opatfen oboustrannym audiem,
mUze ostraha s dotyénym ¢lovékem ko-
munikovat i na dalku ze vzdaleného dis-
pecinku. Lze tak efektivné chranit na-
pfiklad prodejny, kde se stfida provoz

s obsluhou pfes den a automaticky pro-
voz v noci. Poslednim &lankem fetézu
je webova nebo mobilni aplikace, kde
ma manazer prodejny okamzity pfehled
o vSech incidentech v prodejné.

VIDEODOHLED JAKO
SLUZBA
V ramci bezpecnostnich kamerovych
a analytickych systém{ existuje mnoho
nastrojli a mnoha feseni. ,,Nejdllezi-
a jeho moznosti takové systémy vyuzit,
a to i s ohledem na budoucnost. Vzdy
je nutné vybirat technické feseni podle
konkrétni situace, aby byla zajiSténa ro-
zumna ekonomicka navratnost. Vyva-
rovat se takzvaného modelu kulomet
na vrabce,“ upozorfiuje Marek Jandej-
sek. Vyhodna proto mlze byt také moz-
nost pofidit si feSeni, které zahrnuje za-
bezpeceni i reakci v realném Case jako
sluzbu, a to ve formé pausalu. ,,Zna-
mena to, ze se majitel prodejny nemusi
obavat vysokych poc¢ateénich nakladd
na instalaci a nejistoty, zda systém
bude fungovat spravné. Namisto toho
si pronajme inteligentni videodohled
jako sluzbu, ktera mize prinést pozado-
vany efekt a Uspory hned,” uzavira Jan
Peroutka.

Pavel Neumann
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OBALY, TECHNOLOGIE & LOGISTIKA

LOGISTIKA: KVALITA

BEZ KOMPROMISU

SPEEDCHAIN INTERNATIONAL 2023 :
PRIVITAL | V LETOSNIM ROCE LOGISTICKE

PROFESIONALY NAPRIC CELYM
DODAVATELSKYM RETEZCEM.

Sedmnacty ro¢nik mezinarodni logistické
konference SpeedCHAIN International
pfinesl celou fadu nej, od rekordniho po-
¢tu ucastnikll pfes mnozstvi zahrani¢nich
odbornikl, pestrost zastoupeni jednotli-
vych evropskych zemi, mnoZstvi expertd
vystupujicich v panelovych diskuzich az
po celkovy pocet partnerd a sponzord
této unikatni platformy uréené zejména
pro logistické profesiondly napfi¢ celym
dodavatelskym retézcem.

INOVACE, EFEKTIVITA,
DIGITALIZACE,
UDRZITELNOST

Pozornosti neuniklo zadné z aktualnich
témat soucasného svéta, klicovou roli
vSak v pribéhu obou dvou konferen¢-
nich dni sehrala ta, jez pfimo ¢&i zpro-
stfedkované spadaiji do oblasti politiky
ESG, pfipadné tematicky problematiku
udrzitelnosti podnikani nejen v logis-
tice dale rozvijeji. Formou samostatnych
prednasek i moderovanych panelovych
diskuzi tak byla diskuze zamérena na ob-
lasti souvisejici s budovanim udrzitelné

Ocenéni éasopist LogisticNews, Packaging Herald a Retail
News ziskala v leto$nim roce spole¢nost THIMM Obaly.

infrastruktury, personalnim fizenim, auto-
matizaci a digitalizaci, sledovanim emis-
nich dopadd na Zivotni prostfedi, dd-
sledky pfechodu na nizko a bezemisni
paliva a na celkovou zménou mysleni lidi.
Nemohla samoziejmeé chybét témata za-
mérena na inovace a efektivitu nebo au-
tomatizaci a digitalizaci.

Odpoledni program, ktery stejné jako do-
poledni ¢ast probihal paralelné ve dvou
sekcich, se zaméril na dvé oblasti: Bez-
pecnost & odolnost jako podminka nutna
a Udrzitelna mobilita: stigma nebo trend?
Prezentace prinesly fadu konkrétnich pfi-
padovych studii, napfiklad z oblasti bez-
pecnosti, at uz pohledu ochrany pred
pozarem, nebo z pohledu kybernetické
bezpecnosti.

VSechny programové bloky vzdy zakon-
Cila panelova diskuze.

DRUHY KONFERENCNI DEN
BYL VE ZNAMENI VOLVA
Druhy konferenéni den nabidl moderova-
nou exkurzi do $koliciho centra spolec¢-
nosti Volvo Trucks v Kli¢anech u Prahy.

RELIAN| G

Brevnovskym klasterem proslo v den konference 13. zafi
na 800 Ucastnikd ze 14 zemi svéta. BEéhem konferencni
¢asti k ucastnikdm promluvilo 71 feénik( a na celé akci
se aktivné podilelo 101 partnerd. K tém medidlnim patfil
i Casopis Retail News.

Pro v8echny ucastniky tam byl pfipraven
nejen uceleny blok prednasek vénova-
nych jednotlivym aspektim transformace
tradi€nich dopravnich flotil, ale i moz-
nost Fidit pIné elektricky taha¢ Volvo FH
Electric.
Skvéla prilezitost dozvédét se vice o ak-
tualnim déni v oboru, o novych trendech,
které budou vyznamné ovlivhiovat nasi
praci i zivoty v letech nadchazejicich, ale
i k setkani s mnoha znamymi, stejné jako
vytvareni novych osobnich i profesnich
vazeb. To vSe byl letoSni SpeedCHAIN.
PFisti setkani logistickych $pic¢ek se ode-
hraje v terminu 18. zafi 2024 - tradicné
zase v prostorach prazského Brevnov-
ského klastera.

ek
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UDRZITELNA

DOPRAVNI LOGISTIKA

Do studie EHI: Typy pohont budoucnosti v logistice

ASPEKTY UDRZITELNOSTI JSOU STALE 2023 se zapojilo 45 spolecnosti z oblasti vyroby, malo-
DOLEZITEJél' VE VéECH OBLASTECH obchodu a dOpravy. S25 Spoleénostmi byl ve vzorku

nejvice zastoupen maloobchod.

MALOOBCHODU - A LOGISTIKA HRAJE
PRIM.

Logistika propojuje obory, spole¢nosti,
dodavatele s odbérateli a zakazniky.

Ma tak v ekonomice zvlastni postaveni,

a proto bude klimaticky neutralni doprava
pfi pfepravé zbozi v blizké budoucnosti
nabyvat na vyznamu. ,Rychle se ménici
dopravni prostredi bude muset stale vice
fesit problémy souvisejici s technologi-
emi alternativnich pohon(, aby pfispély
ke snizeni emisi CO, a dosazeni klimatic-
kych cil(,“ vysvétluje Niklas Stanislawski,
autor studie EHI: Typy pohon( budouc-
nosti v logistice 2023. Elektrickou mobi-
litu, vodik a technologii palivovych ¢lank
Ize vyuzit jak v méstské, tak i v dalkové
dopravé.

PROCES PRECHODU

52 % dotazanych uvedlo, Ze by v bu-
doucnu presli na alternativni typy pohonu
a 31 % jiz s pfechodem zacalo. 13 %
chce zménit svij vozovy park b&hem
pristich tfi let a 22 % fika, Ze chce zménu
implementovat béhem pfistich ¢tyf az
Sesti let, resp. sedmi az deseti let.

KLADY A ZAPORY
ALTERNATIVNIiCH TYPU
POHONU

Témeér polovina (49 %) veéfi, ze vodikové
nebo palivové ¢lanky maji ,velky po-
tencial“, protoze jsou Cistym a udrzitel-
nym zdrojem energie. Elektricka tech-
nologie je na druhém misté se 40 %.

39 % potvrzuje, Ze e-paliva a CNG jako
bioplyn maji ,dostatec¢ny potencial®.
PrestozZe se vozy s hybridnim poho-
nem jiz pouzivaji v mnoha spole¢nos-
tech, 39 % v nich vidi pouze ,maly po-
tencial“ a dalSich 23 % dokonce tvrdi,
Ze nemaji ,zadny potencial“ pro budouci

DUVODY PRECHODU NA ALTERNATIVNI TYPY POHONU (v %)

Ekologie / udrzitelnost |66

Strategie podniku zaméfena na budoucnost |57
Finanéni pobidky / dotace 32

Nizsi naklady na alternativni typy pohonu |11
Jiné dlvody | 7

Zdroj: Studie EHI: Typy pohonli budoucnosti v logistice 2023

pouziti. Pfedchozi trend se odrazi i ve 47 % vysi investi¢nich nakladd a $pat-
vhodnosti pfislusnych typ pohond pro nou infrastrukturu nabijeni a doplfo-
vlastni firmu. 42 % hodnoti elektrickou vani paliva na urovni 44 % jsou nejCas-

a 39 % vodikovou nebo palivovou tech-  té&]i uvadénymi dlivody proti pfechodu.
nologii jako ,,velmi vhodnou“ pro jejich Dotazovani navic zminuji nedostate¢nou
vlastni spole¢nost. E-paliva jsou také dostupnost na trhu vefejnych zakazek
hodnocena jako ,,velmi vhodna“ s 26 % nebo pfili§ dlouhé dodaci Ihdty od vy-

a ,vhodna“ s 37 %. robcl a také nedostatec¢nou politickou
Jako negativum oznacilo 53 % respon- podporu.

dentl zejména nedostatecny dojezd, ek

Klimaticky neutralni doprava pfi prepravé zbozi bude v blizké budoucnosti nabyvat
na vyznamu.

Foto: Shutterstock.com / Aleksandar Malivuk
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NOVE TECHNOLOGIE

BALENI MASA

BALENI MASNYCH PRODUKTU JE
OPRAVDOVA VEDA. VSE ZAVISi NA

TYPU PRODUKTU, JEHO ZPRACOVANI,
MOZNOSTECH SKLADOVAN;,
TRANSPORTU A DALSICH FAKTORECH.

Zakladnim ucelem baleni je ochranit

maso a vyrobky z masa pred jeho pfipad-

nou negativni fyzicko-chemickou zménou
¢i nezadoucimi mikrobiologickymi jevy.
Vlastni baleni je narocny proces, ktery
ma za Ukol ¢asto i teplotni ¢i jiné Upravy
produktu. Casto probiha v nékterém typu
modifikované atmosféry &i vakuu, pfi ba-
leni je nutné pracovat s rdznymi formami/
kombinacemi chlazeni nebo tepelné
Upravy ¢&i sterilizaci. K hlavnim funkcim
obalu masa patfi ochranna funkce, ktera
zahrnuje celou fadu ochrany od nejrliz-
néjsich moznosti pfipadné kontaminace
(parazity, chemikaliemi, necistoty). Obal
musi produkt chranit i od vlivQ, které maji
negativni dopad na jeho kvalitu (vlivy
ovliviujici barvu, vlni, chut, zapach,
svétlo, kyslik, vihkost atd.)

UNIVERZALNIi OBAL

NA VSECHNY MASNE
PRODUKTY NEEXISTUJE

K velmi oblibenym patfi u masa napfi-
klad vakuovani. Vakuové balené maso si

Foto: Irena Burdova

zatraktivnit pohled spotiebitele na vyrobek.

maximalné zachovava Cerstvost, protoze
je po vybourani ihned zpracovano a va-
kuovano, a ma delsi dobu trvanlivosti.
Vakuové balené maso zraje po celou
dobu skladovani. Maso pfi skladovani
neosycha, tzn. ma nizsi ztratovost.

V poslednich letech se rozsifilo ba-

leni masa do skin obald, které diky své
technologii umozniuji plastovou folii
pokryt produkt jako jeho druhou kizZi,

a tim zatraktivnit pohled spotrebitele na
maso. Spotrebitel na produkt vidi a ne-
hrozi u ného nepfiznivé vlivy jako za-
miZeni apod. Podlozka mUzZe byt rovna,
ve tvaru tray ¢i dokonce misky. Tren-
dem posledni doby jsou vicebarevné
etikety, které tento typ baleni jesté vice
zatraktiviuiji.

Oblibené jsou i tzv. flow pack obaly,

kdy dochazi k baleni do ploché fdlie,
kde je sacek tvoren jednim podélnym

a dvéma pficnymi bo¢nimi svary. Obal
je v masném prdmyslu oblibeny prede-
v§im u vyrobcl uzenin a salamu. Vyuziva
se i u trvanlivych uzenin, kde se pouziva
perforované félie s eurozavésem.

j-
- p . rr h &
V poslednich letech se rozsiFilo baleni masa do skin obald, které umoziuji plastovou félii pokryt produkt jako jeho druhou kizi, a tim

Rada novych balicich technologii, véetné téch na
masné produkty, byla letos v kvétnu predstavena na
veletrhu Interpack. Zajimavy je trend, kterym se inova-
ce ubiraji. Neni zde jen silny akcent na kvalitu, hygienu
a rychlost baleni, ale i na atraktivitu designu obalu, coz
se v minulosti ¢asto podcenovalo.

Z hlediska materiald jsou u masnych
produktl nej¢astéji vyuzivané plasty, se-
tkat se v8ak v tomto sortimentu mdzeme
i s dalSimi materialy. NejCastéji pouzi-
vanymi féliemi v provedeni s potiskem
nebo bez potisku jsou vysoce a stfedné
bariérové fdlie, laminaty, ploché barié-
rové i nebariérové sacky, dale také tep-
lem smrstitelné sacky a tvrdé fdlie.

PRACE S MASOVYMI
KULICKAMI ClI MLETYM
MASEM? ZADNY PROBLEM
Spolecnost Vemag Maschinenbau se
sidlem v némeckém Verdenu je jednim

z pfednich vyrobcl strojl pro potravinar-
sky prémysl a vzhledem k tomu, Ze pU-
sobi po celém svété, nemohla chybét ani
na mezinarodnim veletrhu Interpack. Jeji
specialisté predstavili vysoce vykonné
stroje, které jsou schopny nepfretrzité
porcovat, plnit, tvarovat, zpracovavat Ci
seskupovat a umistovat riizné produkty
do nejrdiznéjsich oball s gramovou pres-
nosti. Portfolio technologii zde bylo velmi
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Siroké, at uz se jedna o mleté maso,
hamburgery, veganské a vegetarianské
produkty, uzeniny nebo polotovary - roz-
sahu pouZiti se u strojd Vemag meze ne-
kladou. PIné automatizované plnéni ¢i
loZzeni mUze probihat napfiklad v kelim-
cich, sklenicich, tray, plechovkach, ter-
moformerech nebo jinych obalech. Na-
pfiklad Vemag Multiloader s kyvadlovym
dopravnikem dokaze vykladat porcované
produkty ve vice drahach ve sméru pre-
pravy baliciho stroje a umozriuje rlizné
seskupovani produktt pfi ukladani do
tray ¢i termoformeru (vedle sebe, Sinde-
lové nebo stohovang).

Na Interpacku, kromé fady jinych techno-
logii, spole¢nost prezentovala AML273,
ktery ma vyuziti predevsim pfi vyrobé
masovych &i zeleninovych kuli¢ek, ¢e-
vapcici, kroket a dal$ich sortimentd. | pfi
nejvyssi rychlosti vznikaji dokonale tvaro-
vané produkty, které vypadaji jako ru¢né
vyrobené. Produkty jsou do zasobnik{
vkladany plné automaticky. Diky unikatni
konstrukci je vyrazné snizena pracnost

a vyrobni naklady.

AUTOMATY

| POLOAUTOMATY PRO
VAKUUM, MAP | SKIN

Italska spole¢nost ILPRA je rovnéz vy-
znamnym specialistou na potravinové
technologie, v€etné téch na masné pro-
dukty. Na veletrhu zaujala fada llpra
traysealers, ktera umoznuje zabalit

a svafit/zatavit produkt do pfedem vy-
tvarovanych tray (PS, PP, APET, CPET,
hlinik, laminovany karton). Balit Ize za
pomoci vakua, ochranné atmosféry Ci
technologii skin. Tepelné utésnéné pred-
tvarované misky jsou idealni pro baleni
Siroké skaly potravinarskych, nepotra-
vinarskych, ale i Iékafskych produktd.
Modely fady Foodpack splfiuji jak po-
tfreby malych a stfednich vyrob, tak i vy-
soké pozadavky na produktivitu auto-
matickych linek. ILPRA prezentovala

i své vlastni portfolio termoformova-
cich strojd, kde se obal produktu vytvari
a tvaruje pomoci balici félie, na kterou
je nalepena uzaviraci folie. Baleni u této

fady modell Ize provadét ve vakuu,

v ochranné atmosfére nebo jako skin
technologii.

Navstévniky stanku ale zaujaly i tzv.
mensi technologie. Stroje na vyrobu po-
loautomatickych malych traysealer(
ILPRA se vyznacuji extrémni jednodu-
chosti pouziti a jsou idealnim feSenim pro
baleni potravin pro firmy s prostorovymi
problémy nebo pro ty, ktefi se rozhodnou
zahajit novou vyrobu s nizkou investici.
Stroje jsou vybaveny technologii E-Mec
ILPRA, ktera umoznuje vyssi rychlost

a produktivitu a omezuje mechanické na-
mahani soucasti. Snizuje také opotrebeni
a omezuje emise hluku na pracovisti.
Spole¢nost Ulma prezentovala prede-
vSim velké typy linek s plnou automati-
zaci a nékdy i s rozSifenim o robotické
opce. Novinkou byla linka TSA 1000 D,
vybavena dvojitym systémem svarovani
(double sealer), navrzena tak, aby maxi-
malizovala efektivitu, dosahovala vykon(
az 120 oball za minutu a zarover mini-
malizovala pfipadné prostoje. Na zacatku
linky je odklada¢ zasobnik(, ktery obsa-
huje i zalozni zasobnikovy systém. Au-
tomatické nakladani produktu, coz jsou

v tomto pfFipadé bloky mletého masa, se
provadi pomoci synchronizovaného pa-
sového systému, ktery hladce umisti pro-
dukt do tray, jakmile opusti automaticky
odkladag. Vykon linky Ize jesté optimali-
zovat diky moznému rozsSifeni o robo-
tické reseni. Robot je v tomto pfipadé
vybaven flexibilnim manipulaénim uchop-
nym zafizenim, které umozriuje uspora-
dani tray do rdznych pozic uvnitt krabic.

ZIVE VSTUPY
SOFISTIKOVANYCH STROJU
| PREMIERY TECHNOLOGII
K nejvétsim vystavovatellim v oblasti ba-
licich technologii patfil leader na trhu,
spole¢nost Multivac, ktera predstavila
rlizna zpracovatelska a balici feSeni pro
potravinarsky pramysl. Mezi exponaty
nechybéla linka na krajeni, jejimz sté-
zejnim prvkem byl novy SLX 2000, ktery
byl poprvé predstaven verejnosti pravé

v DUsseldorfu, a fungoval zde ve spojeni

s automatickym podavac¢em porci
SB 625 a simula¢nim dopravnikem.
Kromé toho byl na vystavisti k vidéni
i porcovaci stroj GMS 400 v¢etné na-
kladani produktd do tray a také linka na
baleni mletého masa do flowpackd atd.
Linka na mleté maso s plni€em a novym
flowpackerem predstavuje kompletni fe-
Seni, jehoz vysledkem jsou maximalni
produktivita, vysoka uroven flexibility,
spolehlivost procesu a také zabezpe-
¢eni baleni. Pfi baleni se u vyroby oballl
mysli i na jeho marketingovy potencial.
Potisténa etiketa je na fdlii aplikovana
inline etiketovacim strojem IL 161 a félie
je pak shora prelozena pres porce mle-
tého masa. To znamena, ze podélny Sev,
ktery je nasledné vyroben, lezi pod pro-
duktem, takze baleni je dokonale pre-
zentovano. Diky pfimé tiskarné, ktera
je integrovana ve stitkovaci, Ize datum
minimalni trvanlivosti nebo Cislo Sarze
vytisknout termotransferovym tiskem
pfimo na balici folii.
Doslova v oblezeni byl i velkoryse po-
jaty stanek spole¢nosti Sealpac. Zajem
predevsim kv(li své Usporné konstrukci
vzbudil novy Sealpac PRO, termoformer
s nejmensim pudorysem a zarover maxi-
malni loznou plochou. PFi délkach strojd
zaCinajicich na 3 m vyzaduiji tyto stroje
jen minimalni prostor ve vyrobnim pro-
storu. Diky modularnimu ramu vyrobe-
nému z jednoho kusu se velmi snadno
pfepravuiji, a to i v pfipadg, ze se uzivatel
rozhodne predélat svdj vyrobni prostor.
V8echny soucasti stroju fady PRO jsou
vyrobeny tak, aby se daly snadno Cistit.
Diky dotykovému monitoru s ikonami je
ovladani téchto strojd velmi snadné. Te-
pelny tvarova¢ Sealpac PRO je feSenim
pro aplikace s flexibilni félii (véetné smrs-
tovaciho baleni) a aplikace s pevnou félif
(v&etné oball typu skin).
Vedle technologii nechybéla ani ,vy-
stavka“ samotnych produktd, véetné
soucasnych trendd v podobé FlatMap,
FlatSkin, TraySkin &i uzaviraciho sys-
tému EasyLid. Premiéru mél i poloauto-
maticky M-Flex Traysealer a mnohé dalsi
technologie.

Irena Burdova
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Ceské ekologické manazerské centrum
(CEMC), které dlouhodobé usiluje o0 ome-
zeni nadprodukce odpadd, zorganizo-
vence vzniku odpadd s mottem ,,Odpad
uz bylo dost!“ Hlavni pozornost se letos
upinala na témata, jako je povinné za-
lohovani napojovych obald, sbér textilu
nebo potravinovy odpad. Diky zalohovani
se ma k recyklaci dostat az o0 2,5 mid.
obalt vice. Od zverejnénych tezi k real-
nému spusténi vSak ¢eka ministerstvo
nesnadna cesta, na které bude narazet
zejména na obavy mést a obci z dopadl
na jejich rozpocty.

POVINNY SBER TEXTILU
Druhym nosnym tématem konference
byl blizici se povinny sbér pouzitého tex-
tilu ve méstech a obcich od roku 2025.
»,Podle EU se ro¢né produkuje 12,6 mil.
tun textilniho odpadu. Pouze odévy

a obuv predstavuji 5,2 mil. tun tohoto
odpadu, coz odpovida 12 kg odpadu na
osobu ro¢né,“ komentuje data Vladimir
Student a dodava, Ze ,v soucasné dobé
se pouze 22 % pospotrebniho textil-
niho odpadu sbira oddélené za ucelem
opétovného pouziti nebo recyklace, za-
timco pfiblizné 78 % textilniho odpadu
nevyhazuji spotrebitelé do tfidéného od-
padu, nybrz do smésného komunalniho
odpadu.” Z povinného sbéru maji obavy
predevsim obce. , Textilie spada k vibec
je nutné textil vytfidit, obce tedy musi
kromé nakladd na sbér a svoz vynalozit
jesté dalsi naklady,” vysvétluje.

Podle Ministerstva Zivotniho prostredi se
bude moci kazda obec rozhodnout, zda
bude pokraCovat ve spolupraci s nékte-
rym ze soucasnych provozovateld charit-
nich a komercénich sbérl, nebo se vyda

vlastni cestou a k textilu bude pfistupo-
vat jako k odpadu.

OMEZENIi POTRAVINOVEHO
ODPADU

LAktualné EU navrhuje, aby ¢lenské staty
do roku 2030 omezily plytvani potravi-
nami o 10 % pfi zpracovani a vyrobé

a 0 30 % na obyvatele spole¢né v malo-
obchodé a pfi spotrebé,” uved! Viadimir
Student. Redukce potravinového odpadu
je jednou z nejvétsich vyzey, jelikoz se

k planovanym cildm zatim ani zdaleka
nepfiblizujeme.

Od roku 2025 bude platit povinny sbér
pouzitého textilu ve méstech a obcich.
Foto: Shutterstock.com / Aleksandra Suzi

Podle organizace Zachran jidlo, ktera

se svymi partnery sestavila vypocet pro
odhad ceny znehodnocenych potra-

vin v domacnostech, Ize predpokladat,
ze v roce 2023 skonéi v kosi potraviny

v hodnoté 3 519 K¢ na obyvatele. Pokud
primérnou domécnost podle Ceského
statistického Uradu tvori 2,33 ¢lovéka,
jedna se o0 8 199 K& na rok 2023. Rodina
se dvéma détmi mize letos usetfit az

14 076 K&, pokud nebude plytvat. Podle
prizkum@ vyhodi nejvice potravin mladi
lidé. Dlvodem, pro¢ potravinami plyt-
vaji, mize byt podle odbornikl napiiklad

chybéjici informace o tom, jak potraviny
efektivné zpracovavat.

HLINIK CESI NEUMI
DOSTATECNE TRIDIT
Pokud jsou Cesi premianti v tfidéni
plastd, v pfipadé hlinikového odpadu
uz situace tak rGzova neni. Mira tfidéni
a nasledné recyklace hliniku se v Cesku
pohybuje kolem 26 %. Plechovky patfi
do Sedého kontejneru uréeného k tfidéni
kovU. Jejich mnozstvi je ale stale nedo-
state€né. Pouzité hlinikové plechovky
Ize nyni vyhodit i do zlutého kontejneru
na plasty, ktery v sou¢asné dobé slouzi
pro kombinovany sbér plechovek a kon-
zerv s plasty nebo s napojovymi kar-
tony. V takovém pfipadé je popelnice
na plast ozna¢ena specialnim symbo-
lem. Dal$i moznosti jsou sbérné dvory.
»Prestoze zadny napojovy obal jesté ne-
dosahl svého potencialu Uplné cirkularity,
hlinik ma diky svym recykla¢nim vlast-
nostem vSechny vyhody, které zajistuji
udrzitelnost obalu. Jakmile je hlinikova
plechovka sesbirana od spotrebitele, ma
bezkonkurenéni potencial az 100% vyu-
ziti k opétovné vyrobé nové,” fika Jaro-
slav DuSek, country manager spolecnosti
Hell Energy Cesko. ,Chceme jit ptikla-
dem, proto jsou vSechny nase plechovky
z velké &asti vyrobeny z recyklovaného
hliniku. Do roku 2025 chceme vyuzivat
hlinikové obaly pro vice nez 99 % nasich
produktd,“ vysvétluje Jaroslav Dusek.
PFichod zalohového systému pravdé-
podobné vyrazné zvysi podil vytride-
ného a recyklovaného hlinikového od-
padu. Jasna podoba chystané legislativni
Upravy jesté neni znama, v platnost
by mél novy zalohovy systém vstoupit
v roce 2025.

ek
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ALBERT PO ROCE KAUFLAND SPOUSTI &asti kampané lidé hlasovat o vité-

ZVEREJNIL DALSI KAMPAN PUKY POMAHAUJI  zich pouze na internetu. Z interneto-
NEFINANCNIi REPORT NA PODPORU MALYCH vého hlasovani vzejde 6 vitéz(i, pro je-
Zprava za rok 2022 pfindsi udaje o fun- HOKEJISTU jichz mladez bude rovnéz usporadan
govani maloobchodu v oblastech, jako Kampan Puky pomahaji, kterou pfipra- plné hrazeny turnaj v€etné pfispévku
je nakladani s neprodanymi potravinami,  vila spole¢nost Kaufland ve spolupraci na vybaveni. Soucasti webovych stra-
snizovani uhlikovych emisf nebo redukce s Ceskym svazem ledniho hokeje a auto-  nek www.kaufland.cz/pukypomahaji pro
plastl. Vénuje se také aktivitam na pod- mobilkou Skoda Auto, rozdéli mezi vice odevzdavani hlasti bude zaroven soutéz
poru zdravi zakaznik( i zaméstnanct &i nez 80 lokalnich klubd po celé CR ceny o0 automobil Skoda, do které se mlize
Siroké pomoci komunitam. Report pred- za 10 mil K&. Kromé penéz na mzdy tre- zapojit kazdy. Vyhlaseni vitéz( bude do
chazi zakonnou povinnost, kterou ulozi nérl mladeze ¢i vybaveni pro malé ho- konce roku a pfedavani cen v ramci ce-
Evropska unie v nasleduijicich letech. kejisty ale kluby ziskaji je$té jeden cenny  Iého projektu se uskutecni na jare 2024.
Co se Albertu podafilo v roce 2022: bonus - pozornost zakaznik( prode-

Stal se opét nejvétsSim firemnim dar- jen Kaufland, ktefi budou o podpore pro
cem potravinovych bank. kluby hlasovat. ,,Na podporu ¢eského TERIBEAR ROZHYBAL

Snizil uhlikovou stoupu v provozu hokejového prostredi a prace s mladezi CELOU REPUBLIKU
0 48 % oproti vychozimu roku 2018. se zamérujeme dlouhodobé. Jsme mimo  V sobotu 23. zafi skoncil devaty ro¢nik

USetfil 418 tun plastl v obalech vy- jiné partnerem zenské, muzskeé i para- desetidenniho happeningu Hybejte se
robku vlastnich znadek. lympijské reprezentace a také hokejové s Teribearem aneb Prima pohyb s medveé-

52,4 % prodejl potravin vlastnich extraligy. Z&dna z vrcholovych i ama- dem. Do charitativniho happeningu se v
znacek tvorily zdravé vyrobky. térskych soutézi by ale nemohla existo- pribéhu 10 dnd a noci zapojilo rekordné

Finan&ni a materialni pomoc komuni- vat bez malych regionalnich klubd, které témeér 30 000 lidi, ktefi spoleCnymi si-
tam presahla ¢astku 26 mil. K¢. déti k hokeiji pfivedou. Praveé tyto kluby lami zdolali 369 373 km, ty partnefi akce

Ve vedoucich pozicich pracovalo se pfitom Casto potykaji s nedostatkem promeénili na 7 387 476 K¢&. Do vysledné
58 % zen. finanénich prostfedkd. Proto jsme se roz-  ¢astky byly zapoditany i kilometry, které
~Jasné vidime, ze udrzitelnost ziskava hodli je v této sezoné podpofit jeSté vice  nabéhaly a nachodily déti ze kol a dét-
u spotrebitelll stale vétsi pozornost. VSi- a zaroven vytvofit vazbu mezi nimi a na- skych domovi. Celkova ¢astka pomoci
mame si podstatného zajmu o informace  Simi prodejnami,” fika jednatelka spole¢-  tak €ini 7 752 976 K¢&. Akce v letoSnim
tykajici se plvodu a sloZeni potravin nosti Kaufland Klara Benackova. roce probihala online, zapojit se tak mohl

kazdy. Za kazdy zdolany kilometr véno-
vali partnefi akce 20 K& na konkrétni pfi-
béh pomoci. LetoSni online format akce
naplnil naprostou bezlimitnost: nebyl ur-
Cujici ¢as ani misto, vSechny ucastniky
spojovalo nad$eni a dobra vile.

»,Chci podékovat vSem, ktefi se pridali.
Hrdinou je pro mé kazdy, komu neni

¢i etickych standard( pfi jejich vyrobé

a zpracovani,“ uvadi Jifi Marecek, reditel
pro komunikaci a udrzitelnost obchod
Albert. Novinkou je ESG pfiloha se sou-
borem dat za jednotlivé oblasti udrzi-
telnosti. ,Zamérem nadale zUstava, aby
zprava prinasela informace o nasi stra-
tegii, dosavadnich vysledcich i cilech do
budoucna, ale také konkrétni pfibéhy, Ihostejny osud druhych a kdo vénuje

a to jak odbornikdim, tak Siroké verej- svlj ¢as tomu, aby pomahal. Nékdy staci
nosti,“ popisuje Barbora Vanko, editorka Foto: Kaufland ~ opravdu malo, aby se Zivotni osudy oto-
reportu z oddéleni komunikace a udrzi- Cily k lepsimu,“ Fika patronka nadace,
telnosti obchodU Albert. Kampan probiha mezi 13. zafim a 24.fij- Tereza Maxova.

nem. Zakaznici ve vSech prodejnach
Kaufland v tomto obdobi pfi kazdém na-
kupu za 300 K& obdrzi jeden puk, ktery
mohou vhodit do tubusli za pokladnami
a hlasovat tak pro vybrany klub v daném
regionu.

Vedle soutéze pro malé kluby mimo ex-
traligu bude mit kamparn Puky pomahaji
rovnéz extraligovou linku. Na rozdil od
lokalnich klub( ale budou v extraligové
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VRCHOL SEZONY

SORTIMENT

COKOLADY PRICHAZI

SV. VALENTYN, VELIKONOCE, MIKULAS
A VANOCE. K TOMU PRIDEJME

MEZINARODNI DEN DETI, DEN MATEK,
VYSVEDCENI A RODINNE OSLAVY

A ZJISTIME, ZE SEZONA COKOLADY
TRVA CELY ROK. V PREDVANOCNIM

A VANOCNIM OBDOBI SE Ji ALE PRODA

DVAKRAT VICE NEZ V LETE.

Néjakou sladkost si v obdobi od srpna
roku 2022 do Cervence roku 2023 podle
vysledkl Spotfebitelského panelu GfK
koupila kazda ¢eska domacnost. Do-
konce za né, hlavné kvali navyseni pri-
mérnych cen, utratila vice nez ve stej-
ném obdobi pfedchoziho roku. Kupujici
si néjakou sladkost do nakupniho kosiku
ve sledovaném 12mési¢nim obdobi vio-
zili zhruba sedmkrat za mésic. Misty, kde
domacnosti utracely za sladkosti a jiné
cukrovinky nejvice svych vydajd, byly
diskontni prodejny a hypermarkety. Pro-
moce jsou v této kategorii vyznamnym
faktorem. Vice nez kazda druha koruna
na $la na vyrobky v akci.

ZE SLADKOSTI VEDOU
SUSENKY A OPLATKY

V prliméru produkty tohoto typu kupo-
valy domécnosti pfiblizné osmkrat bé-
hem kazdych &tyf mésicl, tj. 32x za rok.
V podstaté kazda ¢eska domacnost si
néjaké oplatky nebo susenky béhem
daného 12meési¢niho obdobi koupila
alesporni jedenkrat. Primérna domac-
nost si v daném obdobi nakoupila témér
9 kg téchto vyrobkl a utratila za né pies
1 400 K. Vice jak 60 % téchto vydajl
v§ak bylo utraceno v akci.

Cokoladové tydinky byly také asto na-
kupované, domacnosti si je koupily pét-
krat béhem kazdych &tyf mésicd, tj. 20x

Cesi si nejradéji pochutnavaji na mlééné nebo ofiskové okoladé.

Dovoz ¢okolady a dalSich produktd s podilem kakaa

v letodnim prvnim pololeti &inil podle CSU 5,1 mid. K&,
coz bylo priblizné o pll miliardy vice nez ve stejném ob-
dobi roku 2022. Vyvoz se drzel priblizné na 3 mid. K&.

za rok. Slo na né priblizné 13 % z cel-
kovych vydajd domacnosti na katego-
rii cukrovinek. Cokoladové tydinky si
koupilo vice nez 9 z 10 eskych domac-
nosti za dané obdobi alespon jeden-
krat. V pribéhu roku si primérna Geska
domacnost nakoupila pres 3 kg ¢oko-
ladovych ty€inek a utratila za né témér
800 K. Vice jak 60 % vydaji na ¢okola-
dové tyCinky bylo utraceno v akci.
Bonbony putovaly do kosikd ¢eskych do-
macnosti priblizné tfikrat béhem kazdych
dvou mésicl. Béhem roku je zakoupilo
9z 10 domacnosti a $lo na né asi 10 %

Z jejich vydajd na sladkosti. Domacnosti si
za rok v priméru koupily vice nez 3,5 kg
bonbon( a utratily za né téméf 700 K&.
Také pii nakupu cukrovinek se stale vice
zékaznikl zajima o jejich slozeni a zdra-
votni benefity. Oblibené jsou tak napfi-
klad ,,funkéni bonbdény obohacené o vi-
taminy a dal$i slozky ¢i bonbdny nebo
zvykacky bez obsahu cukru.

COKOLADU JSME NEJVICE
MLSALI BEHEM COVIDU

Vice nez jedenkrat za mésic si do svych
kosikl domacnosti vkladaly tabulkové
Cokolady. Ty si koupilo vice nez9z 10
domacnosti alespori jedenkrat za rok

a Slo na né témér 15 % celkové utraty na
kategorii cukrovinek. V priméru si do-
macnosti za danych 12 mésicl nakoupily
témér 4 kg tabulkovych ¢okolad a zapla-
tily za né pres 800 K&.

Prdmérna ro¢ni spotreba tabulkové ¢o-
kolady a ¢okoladovych cukrovinek na
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jednoho obyvatele byla v letech 2012 az
2021 podle dat Ceského statistického
Uradu priblizné 6,5 kg. Rekordni byla
spotieba v covidovém roce 2020, kdy &i-
nila 7 kg, z nichz 2,9 kilogramu pfipadlo
na tabulkovou ¢okoladu a 4,1 kg na ¢o-
koladové cukrovinky. Do Ceska se Goko-
lada nejcastéji dovazi z Némecka, Polska
a Belgie.

Pralinky si béhem sledovaného obdobi
koupilo 8 z 10 domacnosti. 10 % celko-
vych vydaji doméacnosti na kategorii $lo
pravé na pralinky. Béhem roku si pralinky
domacnosti koupily osmkrat. Za pralinky
v daném obdobi domacnosti v prdméru
utratily vice nez 700 K¢ a koupily si jich
dva kilogramy.

COKOLADA PRO VEGANY

V Cesku je nejoblibengjsi miééna a ofis-
kova Cokolada. Podle priizkumu spo-
le¢nosti MEDIAN, Market & Media &
Lifestyle — TG, 4. kvartal 2022 a 1. kvar-
tal 2023 ji mlécnou Cokoladu 73,8 %
dotazanych, horkou (tmavou) ¢okoladu

SORTIMENT

61,4 % a bilou ¢okoladu 36,6 % respon-
dentd prizkumu.

Kromé ,klasiky“ se rozSifuje i nabidka
veganskych ¢okoladovych vyrobkd nebo
vyrobkid neobsahujicich laktézu. O 7 %
vzrostla podle spole¢nosti Fairtrade
Cesko a Slovensko v roce 2022 na &es-
kém trhu spotreba fairtradového kakaa,
prodalo se ho celkem 4 536 tun, pre-
vazné ve formé ¢okolady, cukrovinek,
zmrzlin a snidafiovych cereadlii. Lidrem

v prodeji fairtradového kakaa je spolec-
nost Lidl. DalSi je spole¢nost Kaufland,
ktera si prohodila misto s tentokrat tfetim
nejvétsim prodejcem fairtradového ka-
kaa, spole¢nosti Penny Market. Z kon-
krétnich produktl se nejvice prodavaly
lentilky Duhovky, mandle v horké ¢oko-
ladé, tmava ¢okoladova poleva, horka
¢okolada a belgické pralinky.

Spolu s tim, jak roste zajem o rostlinnou
stravu, dostavaji veganské verze i tra-
di¢ni a oblibené ¢okolady a ¢okoladové
cukrovinky jako napriklad znacky Lindt,
Ritter a dalSi. Také nabidka oblibené
¢okoladové tyCinky se letos rozsirila

SPOTREBA CUKRARSKYCH
VYROBKU V CR

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

o variantu KitKat Vegan. Receptura ne-
obsahuje zivocisné slozky, pfidana bar-
viva ani konzervanty. K jeji vyrobé se
vyuzivd 100% udrzitelné ziskavané ka-
kao, mléko nahrazuje alternativa na bazi
ryze. KitKat Vegan je prvni cukrovinkou
od Nestlé v Cesku s certifikaci Vegan
Society. Kromé veganskych cukrovinek,
kam patfi i pfirozené veganské bonbony,
napfiklad Bon Pari, HaSlerky &i vybrané
zelé JOJO, portfolio Nestlé zahrnuje také
rostlinné alternativy masnych vyrobkd.
Pod znac¢kou Garden Gourmet je vyrabi
v severoCeské Krupce u Teplic.
Zatimco bonboniéry kupujeme podle
prizkumu spole¢nosti MEDIAN, Market
& Media & Lifestyle — TGl, 4. kvartal 2022
a 1. kvartal 2023 nejCastéji pro jiného
¢lena rodiny, v pfipadé bonbonl myslime
s nakupem hlavné na sebe.
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www.vitalnisenior.cz je web nejen pro seniory

Senior neni ten stary, ale ten zkuseny...

Poslanim portalu vitalnisenior.cz je soustredit na jednom misté informace
a nabidku sluzeb a produktll pro cilovou skupinu 55+.
Vizi webové stranky je reflektovat zajmy a Zivotni styl této cilové skupiny.

Portal www.vitalnisenior.cz je nejefektivnéjsi cesta, jak nabidnout informace,
produkty a sluzby uréené pro uspokojovani potreb této rostouci cilové skupiny lidi.

Kontakt:

press¢ld

Press21 s.r.o.

Holec¢kova 103/31, 150 00 Praha 5-Smichov
tel.: +420 720 704 199

www.press21.cz

e-mail: info@vitalnisenior.cz

Vice informaci najdete
na www.vitalnisenior.cz.

Vitalnisenior.cz

prinasi informace
z nasledujicich oblasti:

Penize
Bydleni
Zdravi
Vyziva
Cestovani
Sluzby
Nakupy

Zabava

Vice informaci najdete
na www.vitalnisenior.cz.
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KAVA A CAJ:

SORTIMENT

-

CESI JSOU NAROCNEJSI

A INFORMOVANEJSI

KAVU NEBO CAJ SI VETSINA Z NAS
DOPRAVA KAZDY DEN, PRO MNOHE JE

JEJICH PRIPRAVA | KONZUMACE DOSLOVA
RITUALEM.

Ve 12meési¢nim obdobi mezi srpnem
roku 2022 a ¢ervencem 2023 si podle
Spotrebitelského panelu GfK néjaky
teply napoj (kavu, ¢aj a kakao) alespon
1x zakoupila téméf kazda ¢eska do-
macnost. Néjaky produkt z kategorie
teplych napojd si domacnosti kupovaly
v priméru 2x za mésic a primérna do-
macnost za tuto kategorii utratila témér
2 500 K¢&. Vice nez kazda druha ko-
runa na nakupy teplych napoja $la na
nakupy v akci, proto neni prekvapu-

jici, Zze si kupujici pro teplé napoje nej-
Castéji chodi do diskontnich prodejen

a hypermarketd.

Kava je na trhu teplych napojl dominant-
nim hraCem. Béhem méfeného 12mé-
si¢niho obdobi si ji zakoupilo 9 z 10 Ces-
kych domacnosti. Domacnosti si v tomto
obdobi zakoupily kavu vice nez jednou

,V meziroénim srovnani se v Ceské republice loni prodalo o 6 % vice fairtradové kavy,

y 4

za meésic a celkové za ni utratily témér

1 800 K. Vice jak dvé tietiny vydajl Sly
na nakupy v akci. Na utraté domacnosti
za kavu mély nejvétsi podil kavy instantni
a zrnkové.

Néjaky druh Caje si za danych 12 mésicl
koupilo 8 z 10 domacnosti. Primérné si
domacnost koupila néjaky ¢aj 1x za mé-
sic. Nejvice kupovanymi Caji byly Caje
ovocné a bylinné, na kazdy zamifila vice
nez tretina celkovych vydajd domacnosti
na Caje. Celkoveé za ¢aje domacnosti
utratily néco pres 700 K¢.

Kakao si v daném obdobi zakoupilo

6 z 10 domacnosti. Kakao si domacnosti
zakoupily 3x a zaplatily za néj celkem asi
170 K¢&. Oproti minulému obdobi mély ve
vydajich domacnosti negativni vyvoj jak
kakaa na vareni, tak instantni napoje do
mléka i ndhrazky.

konkrétné 1 399 tun zelené kavy, coz odpovida vice nez 160 milioniim $alk( espressa. Velky
povdil na tomto narGistu ma Tchibo, které je nejvétsim prodejcem kavy s certifikaci fairtrade
v Ceskeé republice,” uvedla Michaela Pokorna, Marketing Manager spolec¢nosti Tchibo

Praha.

Préimérny Cech vypije podle priizkum@ béhem jednoho
roku pfiblizné 400 $alk( espressa. Aspon jeden Salek
kavy nebo Caje denné si da az 90 % z nas. Kava i nékte-
ré druhy ¢ajl dodavaji télu energii, zvysuji soustfedénost
a maji i dalsi zdravotni benefity.

KAVA NAS PROVAZIi KAZDY
DEN

Podle prizkumu pro zna¢ku L'OR z roku
2022 si svou prvni kavu skoro &tvrtina
Cechli uvafi tésné po probuzeni. Pro ne-
celou tfetinu lidi je jejich prvni kava sou-
&asti snidané, 18 % Cechd s prvnim sal-
kem vy&kava na pfichod do prace. Na
poli domaci pfipravy kavy vede instantni
kava (36 %). Ctvrtina Cechd si kdvu pii-
pravuje pomoci automatického kavovaru
na zrnkovou kavu, obliba mleté kavy za-
lIévané do hrni¢ku, lidové nazyvana ,tu-
rek”, vede spiSe u starsi ¢asti populace.
To, jak si kavu Cesi vychutnavaji nejra-
dsji, je rozdilné. Tfi z 10 Cechd prefe-
ruji Cernou kavu, podobnou oblibu ma

i kdva s mlékem. Stejna &ast Cechdl si
do svého Salku kavy s mlékem pfidava
cukr. Cernou a oslazenou kévu si do-
prava jeden z 10 Cechd. ,Kazdy z nas
ma rozdilné preference. Nase zkuSenosti
z firemniho a gastro prostredi ale nazna-
Cuji urcité trendy. Mladsi konzumenti ob-
vykle preferuji kavové smési, které jsou
ovocné a svézi. Skupina nad 40 let zase
tihne k vyraznym a horkym smésim,“ po-
pisuje Lumir Franti§ak z Jacobs Douwe
Egberts.

CESI UMi OCENIT KVALITNI
KAVU

Cesi chtéji o kavé védét vice a velmi se
snazi, aby si ji uméli spravné pfipravit
doma nebo objednat v restauraci. Podle
baristky Moniky Matusové z prazirny
Zlaté Zrnko si to zbyte¢né komplikujeme,
predevsim pokud jde o terminologii. ,,Ani
v Italii, kterou mnozi povazuji za vzor ka-
vové kultury, nejsou jednotni, co se tyka
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presnych nazvi riznych velikosti kavy,
které se lisi v prvni fadé trvanim extrakce
a nasledné chuti a mnozstvim kofeinu.
Na severu ltdlie si ji domaci objednavaji
pod Uplné jinymi nazvy nez na jihu. Podle
pfipravenou kavu od nekvalitni. A o tom
nam hodné fekne napfiklad péna. Dobré
espresso ma pénu karamelové barvy

a po vypiti nezlstava v hrnku,“ radi ba-
ristka. ,,O finalni chuti a kvalité kavy ne-
rozhoduje jen jeji plivod a druh, ale i Cer-
stvost, zplsob praZeni, hrubost mleti,
teplota vody pfi extrakci, trvani extrakce i
tlak,”“ dodava Monika Matusova.

UDRZITELNOST A FAIR
TRADE KAVA

Prvni fairtradova kava byla prodana

v roce 1973 v Holandsku a pochazela od
péstiteld z Guatemaly. Nyni celosvétova
sit Fairtrade zahrnuje témér 900 tis. cer-
tifikovanych péstitelt kavy ve vice nez
660 péstitelskych organizacich v 31 ze-
mich. V Cesku se fairtradové kavy, ktera
je jakousi vlajkovou lodi Fairtrade, loni
prodalo 1 399 tun, tedy o 6 % vice nez
v roce 2021. Vztazeno k celkové spo-
trebé kavy v CR, kterou udava Cesky
statisticky urad (2,4 kg na osobu a rok),
¢ini podil fairtradové kavy 4,48 %.

SORTIMENT

ROLI HRAJE ZNACKA

| PREDCHOZIi ZKUSENOST
,Cesti spotiebitelé si stale dastéji vychut-
navaji kavu pripravenou v plnoautomatic-
kém kavovaru, a proto i v leto$nim roce
pokracuje dvouciferny rlst zrnkové kavy.
A to i pres to, Ze zdrazovani se bohuzel
nevyhnulo ani této kategorii, a to prede-
v§im diky vyraznému rlstu cen surové
kavy. Zaroven dlouhodobé vidime, ze
stale vétsi roli pfi nakupnim rozhodovani
hraje udrzitelnost péstovani kavy,“ uvedla
Michaela Pokornd, Marketing Manager
spole¢nosti Tchibo Praha. K hlavnim fak-
tordm pfi nakupnim rozhodovani patfi
podle jejich slov znalost znac¢ky, vnimana
kvalita a pfedchozi zkuSenost.

Letos slavi 30. vyroci vzniku znacka
Jihlavanka a pfi té pfilezitosti pfistou-
pila spole€nost Tchibo k vyrazné zméné
u oballl zrnkovych variant. ,,Posilili jsme
také vizudlni kody spojené s kavovou
kategorii a omezili mnozstvi vizualniho
»Smogu*“ na prednich stranach obald.

V neposledni fadé jsme zlepSili Citelnost
obalu diky matné povrchové Uprave.

| diky témto upravam je aktualné Jihla-
vanka Espresso 1 kg neprodavang;si zrn-
kovou kavou (Nielsen, 07/23),“ uvadi Mi-
chaela Pokorna.

DalSi novinka pod znackou Tchibo na
sebe nenecha dlouho ¢ekat. V planu je

JAKE DRUHY KAVY PIJETE?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce,
Vazeno, v %

Cappuccino 40,3
Espresso 49,8
Latte &7/
Mocha 6,6
Prekapavanou 19,9
Tureckou 36,7
Jiny 13,0

JAKE BALENi CAJE POUZIVATE?
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce,
Vazeno, v %

Jen sypané 5,0
Vice sypané 6,8
Stejné sypané i porcované 20,0
Vice porcované 34,3
Jen porcované 33,8
Neuvedeno 0,1

Zdroj: MEDIAN, Market & Media &Lifestyle — TGl CR
2022/2023 4. a 1. kvartal (12. 9. 2022 - 2. 4. 2023)

uvedeni zcela nové znacky kavy s na-
zvem Eduscho na Cesky trh. Portfo-
lio, které se objevi na trhu, pokryva
vSechny kategorie, na vybér bude Sest
typU kavy.

KAVOVE MODULY ZAHAJUJi SPOLUPRACI
ZNACKY J.J.DARBOVEN SE SiTi PEKAREN MARTIN

Na zacatku byla myslenka na vybaveni
pekaren Martin moduly pro sortiment
kav, které ma v portfoliu spolec¢nost
J.J.Darboven.

Postupné se projekt finalizoval do kon-
ceptu prezentacnich a prodejnich mo-
duld, jenz dovedli grafici k dokonalosti
pomoci luxusni kombinace dekorl dieva,
které ve spojitosti s mékkym osvétle-
nim pfitahnou zrak zakaznika. Oku lahodi
také prihledné nasypky, které davaiji vy-
niknout kavovym zrnm.

Tyto prémiové moduly, vazici ucty-
hodnych 650 kg, najdete hned ve

Ctyfech pobockach Pekaren Martin:

v Ceské Kamenici, Dé&ing, Nehvizdech
a v Praze-Stérboholech.

»1ento komplexni projekt byl odménén
nejen chvalou ze strany nasich partner(
v J.J.Darboven, ale i od zastupcl peka-
ren Martin. Nejvic ze vSeho nas vSechny
potésil zajem zakaznikd, ktefi se ihned
po instalaci s obdivem zastavovali a pro-
hlizeli si nabidku. Véfime, ze se moduly
pozitivné projevi na prodejich,” uza-
vira Lenka Lahaije, projektova mana-
zerka spolec¢nosti DAGO, ktera moduly
realizovala.
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Foto: Sonnentor

ROSTE PRODEJ ZRNKOVE
KAVY | LIMITKY

Také ve spole¢nosti CrossCafé sleduji
trend, Ze spotrebitelé zvySuji své poza-
davky na kvalitu kavy a ¢im dal vic se
zajimaiji o jeji plivod a rlizné detaily, ty-
kajici se procesu vyroby kavy. ,| z to-
hoto dlvodu v nasich kavarnach vedle
CrossCafe signature Blendu nabizime na
druhém mlynku vybérovou kavu. Vidime
také rostouci trend v prodeji balené zrn-
kové kavy na domaci pfipravu,“ popisuje
David Stangler, feditel spole¢nosti Cross-
Café. Za obrovsky hit oznacuje limito-
vané edice kav. Na podzim to je tradi¢ni
dynové latté, uspésna byla rovnéz prvni
sezona s ColdBrew, které bylo pfipravo-
vano z vybérové kavy Mirado z Etiopie.

KAPSLE JAKO RYCHLA
DOMACI VARIANTA

Pro milovniky silné kavy jsou uréeny
prémiové kavové kapsle L'OR Barista
Selection pro Nespresso kavovary. Pri
vyrobé se pouziva specialni prazici tech-
nika, ktera zaru€uje optimalni rozvinuti
chuti a aroma kavy. Hodi se pro pfipravu
ristretta nebo espressa.

Jacobs Espresso Ristretto jsou kapsle

s prazenou mletou kavou vyrobené tak,
aby uchovavaly aroma a zarucily idealni
tlak pro extrakci espressa nebo lunga.

SORTIMENT

Specialné pro pfipravu kavy lungo neboli
velkého $alku, jsou pak k dostani kapsle
Jacobs Espresso Lungo, diky nimz si
kazdy doma v kavovaru pfipravi kavu

s intenzivni chuti a jemnou pénou.

BIOPRODUKCI SE DARI
»,Nakupni chovani je u nas ovlivnéno se-
zénou. Dlouhodobé se tési oblibé bylinné
nebo ovocné Caje a potésilo nas, ze za-
kaznici letos ocenili i nase novinky z rady
sirupl bez cukru, slazenych jable¢nym
koncentratem. Nyni na podzim budi za-
jem Pumpkin spice s dynovym koncent-
ratem a zazvorovou stavou. Sirupy obsa-
huji stejné bylinky, které jsou zastoupeny
i v ¢ajich. V chladnéj8ich obdobich zU-
stava Cajovy trend dlouhodobé neménny,
oblibu si nasly smési bylinek s kurkumou,
skofici nebo zazvorem. A tradi¢né jsou
to bylinné smési jako Kuc-kuc, Usmrka-
nek nebo Knedlik v krku,” shrnuje Kamila
Stastna, vedouci marketingu spole&nosti
Sonnentor.

,,Cesky zakaznik ma ale oblibené také
ovocné ¢aje. U nas ma jistotou, Ze ve slo-
zeni je opravdu ovoce bez pridanych bar-
viv a syntetickych aromat. Nase Caje jsou
pouzivany i jako mily darek, dlouhodo-
bym bestsellerem je v predvano¢nim Case
Sonnentor adventni kalendar. Jedna se

0 24 rGznych ¢ajl a na kazdém prebalu je

Sonnentor je znamy hlavné jako producent bylinnych &aja v biokvalité.

KAVA MA BOHATOU
A DLOUHOU HISTORII

CERNY, ZELENY,
OVOCNY NEBO BYLINNY?

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

basnicka. Zajmu se dlouhodobé tési No-
voro¢ni ¢aj s vtipnymi hlaskami na pre-
balech, chutové vyvazena bylinna smés
Dobra nalada a letos na sebe upozornily
také receptury podle svaté Hildegardy

v ¢ajovych smésich jako je Chvilka rela-
xace nebo Vina elanu,” predstavuje nej-
v&tsi hity Kamila Stastna. Od zafi je na
trhu Sonnentor Matové trio, kombinace
tii druh maty, a Pomerancovy ¢aj, nové
také v porcované varianté.

POPULARNI FUNKCNI €AJE
»~Jasné pozorujeme, Ze na zacatku letos-
niho roku doslo na trhu k mirnému po-
klesu poptavky po prémiovych &ajich,
ale véfime, Ze se situace na podzim vrati
k normalu. Dlouhodobé vedou ovocné
Caje, nezaostavaji ani pravé Caje, tedy
Cerné a zelené. V posledni dobé ale velmi
roste poptavka po funkénich Cajich. Ty
nabizime pod zna¢kou Biogena Wellness
Selection, kterou jsme uvedli na trh loni
na podzim,*“ fika Jifi Jizdny junior, mar-
ketingovy reditel a ¢len predstavenstva
rodinné spole¢nosti AG Foods. Firma
v lorském roce uvedla novou fadu funké-
nich wellness ¢ajl, které jsou specialné
navrzeny pro detoxikaci, zvySeni energie,
podporu traveni, zlepSeni kvality spanku
¢i podpory libida jak u muzd, tak u zen.
Béhem léta se dale objevily specialné vy-
vinuté bylinné ¢ajové kombinace Biogena
Beautea, fada Sesti ¢ajl pro pocit po-
hody béhem celého dne. ,Nyni predsta-
vujeme na trhu fadu Traditional, ktera se
zameéfuje na klasické zelené a Cerné Caje.
V kolekci Majestic pak ochucené &aje
s pivonkou a broskvi nebo maracujou
s macou. Klademe diraz jak na lahodné
chuté a vini, tak na estetickou Upravu
obalovych materiald,“ doplnil Jifi Jizdny.
Simona Prochazkova
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SLANE SNACKY:

SORTIMENT

VEDOU CHIPSY A MIXY
DROBNEHO PECIVA

NEJDULEZITEJSIM NAKUPNIM FORMATEM
JSOU PRO SLANE POCHUTINY DISKONTY,
VE KTERYCH V UPLYNULEM ROCE
DOMACNOSTI UTRATILY VICE NEZ 35 %
ROZPOCTU NA TYTO KATEGORIE.

NejrozSifenéjSimi druhy slanych sna-
ckl jsou chipsy a slané mixy drobného
peciva. V uplynulych dvanacti mésicich
je nakoupily vice nez Ctyfi pétiny Ces-
kych domacnosti. Na nakupy téchto
dvou zakladnich druh( také Sla nejvétsi
¢ést vydaji domacnosti za slané pochu-
tiny, dohromady vice nez 75 %. Mezi té-
mito dvéma kategoriemi je vyrazny rozdil
v Utraté pfipadajici na jednu nakupujici
domacnost. Za slané mixy, jejichz nad-
polovi¢ni vétSinu nakoupeného objemu
tvorily slané ty€inky, utratila jedna naku-
pujici domacnost ve srovnani s chipsy

0 40 % méné.

CHIPSY JSOU
NEJOBLIBENEJSI SOLENE
V uplynulém roce tradi¢né dominovaly
chipsy solené, které tvofrily vice nez po-
lovinu nakoupeného objemu chipsu.
Dal$imi v nakupech oblibenymi pfichu-
témi byly naptiklad slanina, ¢esnek nebo
paprika.

Cerstvé a susené ofechy jsou ve srov-
nani s obalovanymi ofechy, susenym
ovocem, seminky a smési nejvyznam-
néjsi kategorii. Poji se s nimi nejvétsi roz-
Sifeni, nejvyssi nakupni frekvence i mira
opakovanych nakupl. Nakoupeny ob-
jem a s nim spojena utrata pfipadajici na
jednu domacnost je u ofiSkl ve srovnani
s ostatnimi kategoriemi dokonce néko-
likrat vétsi. Jedna nakupuijici Ceska do-
macnost si prlimérné v uplynulém roce
dom pfinesla 4,4 kg ofechl, za které
zaplatila 800 K&.

S nakupy ofiskl se poji silna sezénnost.
Nejvice je Ceské domacnosti nakupuji ve

né 57 K&.

Ctvrtych Ctvrtletich, ve kterych se nakou-
peny objem ofikl dostava na 1,8ndso-
bek ¢tvrtletniho priméru, tedy obvykle
tfikrat vice nez v nejslabsich prvnich
Ctvrtletich roku.

U éeskych zakazniku jsou tradiéné
nejoblibenéjsi chipsy solené, které podle
Spotrebitelského panelu GfK tvorily

v uplynulém roce vice nez polovinu
nakoupeného objemu chipst.

Foto: Shutterstock.com / Mahmoud Asaad

PREVLADAJI PRIVATKY

A NAKUPY V AKCI

Podil vydaji doméacnosti za slané sna-
cky a ofisky ve slevé je srovnatelny

s podilem vydajl za zlevnéné zboZi na
celém trhu s FMCG. P¥iblizné jednu ze
dvou korun utracenych za slané snacky
a ofisky vydaly ¢eské domacnosti za vy-
robky se snizenou cenou. Podil slev tak
v uplynulém roce v této kategorii pfekro-
Cil 50 %. S nakupy zlevnénych pochutin
se pojil v priméru o 12 % vétsi nakou-
peny objem v ramci jednoho nakupu ve

Zbozi z kategorii slanych pochutin a ofiskl nakoupily

v uplynulém roce podle Spotrebitelského panelu GfK
témér vSechny Ceské domacnosti alespon dvakrat. Jde
o béZnou soucast nakupnich kosikd, do kterych toto
zbozi vkladame v priiméru kazdych devét dni. Pfi kaz-
dém takovém nakupu za tyto vyrobky utratime prlimér-

srovnani s nakupy pochutin za stan-
dardni cenu.

Privatni znacky hraji v této kategorii vy-
znamnou roli, obzvlast pfi nakupech
sudeného ovoce, ofechl a seminek,

u kterych maiji znacky fetézct vice nez
dvojnasobny podil na vydajich domac-
nosti ve srovnani s podilem na celém
trhu s rychloobratkovym zbozim. Privatky
maji v této kategorii dokonce o 11 pro-
centnich bodU vys$si penetraci nez znac-
kové vyrobky. Zaroven se se susenym
ovocem, ofechy a seminky privatnich
znacek nepoji nizsi prdmérna cena za
kilogram.

NEJCASTEJI SI
POCHUTNAVAME NA
BRAMBURKACH
Jak Casto si pochutnavame na nékterém
z vyrobk{ kategorie slané snacky, zjis-
toval prlizkum agentury MEDIAN, Mar-
ket & Media & Lifestyle — TGl, 4. kvar-
tal 2022 a 1. kvartal 2023. Ve frekvenci
konzumace u ¢eskych spotrebitelll bez-
konkurenéné vedou brambarky/extru-
dované vyrobky. Z respondentd, ktefi je
jedli v poslednich 12 mésicich, si na nich
27 % pochutnavalo 2-3x mési¢né. Dalsi
skupiny v ramci kategorie slané sna-
cky uz na tom byly, co se tyce frekvence
konzumace, o néco hif. Svorné u nich
prevladla nej¢astéjsi frekvence konzu-
mace méneé nez 1x mésicné. V pfipadé
balenych a konzervovanych ofi$kd se
jednalo 0 28,2 % respondentd, u slanych
susenek o 35,1 % a u slanych ty€inek
0 34,6% dotazovanych.
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Foto: Shutterstock.com / Zigres

SORTIMENT

OﬁECHY'A SUSENE OVOCE
NA MLSANI, PECENI,
PIKNIK | SVACINKU

SORTIMENT ORECHU A SUSENEHO
OVOCE SE V POSLEDNICH LETECH SLIBNE
VYVIiJi. PODLE ODBORNIKU Z AGENTURY
IPSOS JESTE TATO KATEGORIE
NEDOSAHLA VRCHOLU SVEHO

ovoce.

POTENCIALU. NAPOVIDAJI TO ROSTOUCI
CISLA NAKUPU TOHOTO SORTIMENTU.

Zakazniky zajima vyvazena strava a pes-
try jidelnicek.

KDYZ MLSAT, TAK ZDRAVE
Rust konzumace a potazmo prodejd su-
chych plodu je znaéné ovlivnén jednak
rostoucim povédomim o jejich prospés-
nosti pro lidské zdravi, ale také vnima-
vosti obchodnikd, ktefi pochopili dlle-
Zitost tohoto sortimentu. Kromé mandli,
keSu a pistacii se oblibé tési také ofechy
vlaSské, para, makadamové, piniové, lis-
kové Ci brazilské.

Roste také obliba lyofilizovaného ne-
boli mrazem suseného ovoce, které pfi

procesu suseni neztraci pfirozenou struk-
turu, barvu ani nutriéni hodnotu. Retézce
nabizeji zejména lyofilizované jahody, ba-
nany, maliny, ¢erny rybiz, Ize koupit taky

exotické druhy jako draci ovoce, ananas,
mango nebo mochyni peruanskou.

ORECHY A SUSENE PLODY
VEERA, DNES A ZiTRA
Nejvétsi narlst sortimentu této katego-
rie u nas nastal v letech 2016-2017, od
té doby se nabidka polozek suSeného
ovoce a ofechU stale vyviji. Obchodnici

a zejména veétsi fetézce také rozsifuji sor-
timent s dlirazem na polozky prodavané

Vzpomenete si, kolik zakaznik( pred deseti lety kupo-
valo ve vasem obchodé ofechové smési nebo susené
ovoce? Nepocitejme slané araSidy jako zobani k vinu
nebo rozinky do vanocky. Bavme se o nesolenych Ci
jen mirné solenych smésich mandli, keSu, pekanovych
a vlasskych ofech(, nebo o mixech ofech( a suseného

pod vlastni znackou. Pfi vyvoji se za-
méruji nejen na slozeni vyrobku, ale i na
technologii vyroby. Jelikoz se ovoce

a ofechy stavaji stale oblibengjsi soucasti
Skolnich svacin a dokazi rychle doplnit
energii pfi sportovnich aktivitach, ob-
chodnici vénuji pozornost také velikosti
baleni, obalovym materialim a umisténi
zboZzi v prodejnach.

PRILEZITOST DELA
KONZUMENTA

Vyzkum agentury Ipsos mezi témi, kdo
aspon obc¢as nakupuji ofechy a susené
ovoce, ukazal, Zze 60 % kupuje tento sor-
timent jako zdravé misani napfiklad na
vecer. Obchodnici tak tento druh konzu-
mace podporuji rozsifovanim sortimentu
0 vyrobky nesolené nebo se snizenym
obsahem soli.

Vice nez polovina mladych do 26 let kon-
zumuje ofechy a susené plody jako sva-
¢inku mezi hlavnimi jidly. Jako dal$i dd-
vod nakupu tohoto sortimentu dotazani
uvedli peceni, doplnék snidané, oslavy
Ci darek.

Naprosta vétsina nakupujicich dava
prfednost balenému zbozi pfed volnym
zbozim na vahu.

JAKA JE TO ZNACKA

A KOLIK TO STOJi?

Jakeé faktory nejvice ovliviiuji nakup su-
$eného ovoce a ofech(? Pro tfi ¢tvr-
tiny nakupuijicich této kategorie je to
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SORTIMENT

MONITORING CEN A PRODUKTU
Ipsos se monitoringem prodejnich cen a dohledanim srovnatelnych ekvivalent( zabyva jiz pres dvacet let. Tym vysko-
lenych pracovnik( sbira ceny pomoci moderni MDA s vestavénou ¢te¢kou ¢arovych kodu. Kazdy tyden seberou v ob-
chodech ceny vice nez 180 000 polozek prevazné ze sortimentu FMCG. Cenu je potfeba hlidat i u zbozi, u kterého se
drive tolik nesledovala. Pfikladem mohou byt pravé produkty prodavané pod vlastni znackou. Zajistéte si pravidelny

pfisun aktualnich dat, podle kterych stanovite spravnou strategii.

WWW.ipso0s.cz

K JAKYM PRILEZITOSTEM KUPUJETE NEJCASTEJI
SUSENE OVOCE A ORECHY?

Jako zdravé misani (na vecer) [ 60 %
Na pedeni, vareni [N 31 %

Jako svacinu mezi jidly

Jako darek pro nékoho

Na oslavy ¢i podobné udalosti
Jako doplnék snidané

Na vylet ¢i piknik

Na sportovni aktivity [l 4 %

B 31 %
B 30 %
B 25 %
I 20 %
R 13 %

JAKE FAKTORY OVLIVNUJi VAS VYBER PRODUKTU
SUSENEHO OVOCE A ORECHU?

Cena

Chutové preference

Velikost a typ baleni

Kvalita — sleduji slozeni vyrobku
Znacka

. 8 %

Doporuceni od znamych [ 5 %

R 7+ %
I 44 %
]

41 %
36 %

Ti, co alespor ob&as konzumuiji ofechy / suSené ovoce. Zobrazeny pouze hodnoty > 4 %.

cena. Podle chutovych preferenci vybira
43 %, velikost a typ baleni jsou dllezité
pro 40 %. Prekvapenim je mozna dlle-
zitost znacky, ktera — alespon v Urovni
deklaraci — nehraje pfi nakupu vyznam-
nou roli. Dllezitost znacky pti rozho-
dovani zminila pouze necela desetina
nakupujicich.

Ddraz na cenu, a naopak spiSe mensi vy-
znam znacky, nahrava vyvoji produkt
pod vlastni znadkou. Ze vlastni znacky
pomahaiji drzet ceny dole, dokladaji

i data Eurostat za rok 2022: v Ceské re-
publice v kategorii suSenych plodd byla
inflace jen 2,6 %, naproti tomu kategorie

Zdroj: Ipsos

jidlo a nealkoholické napoje zazname-
nala inflaci 17 %. Pro obchodniky je
tedy vlastni zna¢ka Sanci na jednotnou,
atraktivni prezentaci kategorie a zaroven
moznost ukazat zakazniklm vlastni po-
hled na zpracovani a pfichuté, které jsou
zrovna v kurzu. Idedlni pfilezitost odliSit
se od konkurence a mit vyraznéjsi kont-
rolu nad vyrobnimi naklady.

NA VELIKOSTI
(NE)ZALEZi...?

Podle aktualniho vyzkumu agentury
Ipsos jsou nejvice v oblibé baleni

100-200 g, do nakupniho koSiku je vlozi
polovina téch, ktefi tuto kategorii naku-
puji. MenSi baleni do 100 g vyhledavaiji
spiSe zakaznici do 26 let.

VEétsi, rodinna baleni nad 200 g naku-
puje 29 % dotazanych, Castéji lidé starsi
40 let. V této kategorii Ize sledovat vzris-
tajici adaptabilitu obchodnikd, nezfidka
se objemnéjsi baliky ofech( a suchych
plodd vyskytuji v praktickych, znovu uza-
viratelnych balenich.

HLAVNE ABY TO NASLI

Do které ¢asti prodejny by vasi zakaz-
nici pro ofechy a susené plody ovoce
nejradéji zamifili? Zakaznici by toto zbozi
vidéli nejradéji v sekci ovoce, zelenina
(44 %) Ci potraviny pro zdravy zivotni styl
(41 %). V oddéleni se slanymi pochuti-
nami by je rado naslo 14 % zakaznikd.
Patrné prekvapi, ze umisténi téchto pro-
duktl u pokladny dava prednost pou-
hych 9 % dotazanych. Nic vSak nebrani
tomu, aby se bali¢ky ofechovych jader

a smési suseného ovoce vyskytovaly na
vice mistech prodejny.

O VYZKUMU IPSOS
Vyzkum byl realizovan

v srpnu 2023 na vzorku

517 respondentd. Cilovou
skupinou byli ti, ktefi

alespon obcas nakupuji
susené ovoce a orechy.
Probihal online pomoci panelu
Populace.cz.

Jana Musinska, Ipsos

ReTailNews

53


http://www.ipsos.cz

Foto: Shutterstock.com / Barillo_Picture

SORTIMENT

TRH S VINEM (2.):

VINARI ZAKAZNIKA

NEPODCENUJI

VINO, AT UZ TICHE, SUMIVE NEBO
FORTIFIKOVANE, VLOZILA V UPLYNULEM

ROCE PODLE SPOTREBITELSKEHO

PANELU GFK NAKOUPUJI'CI' DOMACNOST
DO KOSIKU V PRUMERU 18KRAT.

»,Nasi zakaznici, ktefi vyhledavaji kvalitni,
lahvova, roénikova vina s jasnym pa-
vodem, jsou ve svych pozadavcich po-
mérné konzistentni. Obecné ale segment
vina v tuzemsku posledni roky rostl, zve-
dala se mirné spotreba a dalo by se i fici,
Ze se dafi kvalitnim vinarstvim, ktera dé-
laji komplexni praci a dobre ji komuni-
kuji. Inflace se samozriejmeé dotkla vSech,
vinare nevyjimaje. Zdrazily se témér
veskeré vstupni komodity, od papiru

na etikety, pres zalohy na energie a vy-
znamné sklo, coz se nevyhnutelné mu-
selo projevit na cené produktu. Na dru-
hou stranu prozili vinafi pomérné slozité
obdobi covidovych restrikci, kdy se jich
netykaly zadné statni kompenzace, tu-
diz ne vSichni si troufaji zvedat ceny, byt

naklady vzrostly. Situace se ale stabili-
zuje, uvidime, jak dopadne tento rok, ale
smyslim pozitivné,” fika Tereza Helmova
z vinarstvi Kolby Reisten.

Podle jejich zkuSenosti fesi zakaznici
stéle vice plvod vina nebo se zajimaji

0 bio produkci.

»,Nas vinohrad je zaméren v prechod-
ném obdobi na bio produkci, to je zcela
aktualni zalezitost. Jinak jsme také za-
¢ali v poslednich letech délat perliva vina
a chtéli bychom do budoucna navysit
rovnéz produkci Sumivych vin. Snazime
se ukazat jakousi variabilitu, hospoda-
fime na jedné vinici, ktera je ale velmi
rozmanita, coz se snazime prenést i do
vin. Tudiz vyuzivame hned nékolik tech-
nologii, od prastaré Gruzinské Kveuvri,

Jedna nakupujici éeska domacnost roéné za vina pro domaci spotiebu utrati podle
Spotiebitelského panelu GfK priimérné 2 600 K&.

Jedna nakupujici domacnost ro¢né za vina pro doma-
ci spotrebu utrati podle Spotrebitelského panelu GfK
pramérné 2 600 K¢&. | v kategorii vin a lihovin se proje-
vuje sezonnost. Nejvice je Ceské domacnosti nakupuji
v poslednich Ctvrtletich roku.

kde muZzete vidét pocatky vyroby vina, az
po nejmodernéjsi technologie a samo-
zfejmeé takeé tradicni dfevéné sudy,” pro-
zradila Tereza Helmova.

LAKA PALAVA, RYZLINK
ALE | NETRADICNI
ODRUDY

»Z naseho segmentu preferuji zakaznici
zejména tradi¢ni odridy, nejvice Tramin,
Chardonnay, Ryzlink rynsky a viassky
nebo Palavu, velky zajem je ale rovnéz

o novinky a nové nebo na Moravé netra-
di¢ni odrddy. Tém se v nasem vinarstvi
vénujeme jiz desitky let. Jde napfiklad

o Cabernet Blanc, Bouvieruv hrozen, Tra-
min zluty, Petit Verdot, Cabernet Franc,
Carmenere, Sylvan ¢erveny a podobné,“
popisuje Pavel Krska, vedouci obchod-
niho oddéleni Chateau Valtice — Vinné
sklepy Valtice.

Na poptavku maji podle néj vliv rlizné
aspekty, je mozné sledovat sezénni vlivy
nebo také narlst poptavky v pfipadé,
kdy vino ziska néjaké vyznamné ocenéni.
»Napfiklad nase Sylvanskeé zelené 2020
pozdni sbér ziskalo nejlepSi hodnoceni
této odrlidy na svétové soutézi vin ve
Strasburku a na zdjmu se to ihned proje-
vilo. Cena se na prodejich témér viibec
neprojevuje. Vino zdrazilo jen velmi ne-
patrné, a to i pres rist nakladd na vyrobu
vina na Moravé. Nastésti snad vyhral
zdravy rozum a nebyla zavedena spo-
tfebni dan na vino, ¢imz bychom se stali
prvni vinafskou zemi na svété, ktera toto
zavedla. Zavedeni této nesmysiné dané
by bylo pro spoustu domacich, prede-
v§im mensich vinarstvi, zcela likvidaéni,“
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je presvédcen Pavel Krska. Vinné sklepy
Valtice se neboji experimentovat s odrd-
dami, a to i témi, které se na Moravé ni-
kdy dfive nepéstovaly, pustily se i do vy-
roby BIO vin a oranzovych vin.

NAROCNEHO ZAKAZNIKA
VINARI VITAJI

Ivo Burian, majitel Vinarstvi Burian v Ba-
vorech na Palave, je potésen, ze cel-
kové stéle narlsta pocet informovanych
a vina znalych zakaznikd, s vybornou
orientaci v tuzemskych i zahrani¢nich
vinech a s jasnou predstavou, co chtéji
pit. ,Zakaznici fandi malym moravskym
vinarlm, ktefi maji sv(j nezaménitelny
rukopis a sou¢asné dostatecné Siroky
sortiment. Co se tyka odriid, pozoruji po-
sun od popularni Palavy smérem k od-
rldam Ryzlink vliasky a Ryzlink rynsky

z palavskych vini¢nich trati,” fika vinar
Ivo Burian. Obecné jsou podle néj nej-
popularnéjsi a nejprodavangjsi vina bila
polosucha, se zbytkovym cukrem okolo
6-10 g/I. ,Lidé ale radi hledaji, chtéji
prokostovat SirSi sortiment vin, proto
jsou vhodnou polozkou degustaéni sety.
U nés se na poptavce neprojevuje zvysSo-
vani cen, za nase vinarstvi musim fict, ze
jsme ceny nezvysovali. Nedavno jsme na
trh uvedli novou fadu vin Exclusive, do
které vybirame vina vyrobena z nejkvalit-
néjsich hroznl v daném roc¢niku sklizné,
které daji vzniknout vyraznym vindm

s dlouhou dochuti. Jsou opatfena novou
etiketou a vzdy uzaviena zatkou, nikoliv
Sroubovym uzavérem,“ dodava.

PIWI

A DEALKOHOLIZOVANA
VINA

»V posledni dobé sledujeme zajem o in-
terspecifické (PIWI) odrdy jako je Merz-
ling a Solaris. Také stoupa poptavka po
dealkoholizovanych vinech, tedy vinech
s 0 % alkoholu a spotrebitelé stale vice
dbaji na kvalitu a plvod produktu. Trh
se diferencuje, zatimco néktefi zakaznici
se orientuji smérem k levnéj$im vindim,
jini vidi v kvalitnim viné investici a jsou

ochotni za kvalitu zaplatit vice,“ uvedla
Barbora Pokorna, marketingova mana-
zerka z vinarstvi Vino Hruska.

V uplynulém roce se ve vinarstvi Vino
Hruska vénovali doplhkovému sorti-
mentu k vinu, napfiklad snoubeni vina

a Cokolady. V nejblizsi dobé se tu chys-
taji rozsifit portfolio vinafskych zazitk(

a degustaci o ,,Cesty za vinem napfi¢
kontinenty*“. ,,V ramci tohoto a dalSich
kurz mohou zakaznici nasi produkci

a produkci nasich spratelenych zahranic-
nich vinarstvi ochutnat pfimo v srdci na-
Seho vinarstvi v BlatniCce a seznamit se
s procesem vyroby. Dédle se budeme vé-
novat rozvoji a novinkam v nasich darko-
vych balenich, jelikoz dbame na harmonii
a smysluplnost vina jako darku,“ popi-
suje Barbora Pokorna.

ZAJEM O PRIVLASTKOVA
VINA NEKLESA

Navzdory sou¢asné ekonomickeé situaci
nepocituji ani ve Vinarstvi Volarik pokles
poptavky, ani zadné vyrazné zmeény v na-
kupnim chovani zakaznikd. ,Vzdy sa-
moziejme existuji néjaké maddni trendy,
jako napfiklad autenticka vina nebo vina
pro vegany, myslim si ale, Ze nezpUsobi
vyraznou zménu v chovani milovnikd
kvalitnich vin. Mam ale aktualné velkou
obavu z toho, Ze jiz nebude mozné vyu-
zit tiché vino jako uznatelny naklad pro
firmy, které jej dosud pofizovaly jako va-
no¢ni a firemni darky. Zména legislativy
ma probéhnout na zacatku roku 2024

a bude mit urcité velmi negativni dopad
pro mnohé producenty kvalitnich vin,
projevi se snizenim objemu prodeje. Co
se tyka cenové strategie prodeje, tak jen
malo vinard se odvazilo zvySovat ceny
vin, i kdyz celkové vyrobni a provozni na-
klady se vyrazné zvysily,” fika Miroslav
Volafik, zakladatel Vinarstvi Volafik. Vy-
rabéji tu jen pfivlastkova vina, ktera jsou
typicka pro lokality, kde ma firma vinice.
V produkci dominuje Ryzlink viassky, ryn-
sky a Palava. ,,Velmi popularni a trhem
zadana jsou vina z PIWI odrdd - Solaris,
Saphira, Hibernal a Johanniter. Trvale se
snazime zvysovat odrlidovy charakter vin

SORTIMENT

Vitézem kategorie Biovino se v le-
toSnim ro¢niku soutéze Nejlepsi bi-
opotravina roku stal Ryzlink rynsky,
novosedelské slamoveé vino, rocnik
2021 z Bio vinafstvi Vino MarcinCak
Mikulov.

diky zaclenéni vinic do vyssi integrované
produkce. V pfistim roce vyjdeme se
dvéma ,Cervenymi‘ novinkami, na jare vy-
razi mezi zakazniky vino Dunaj z panen-
ské sklizng, pfed Vanoci pak planujeme
uvést na trh Cabernet Sauvignon v nové
fadé ART,“ prozrazuje Miroslav Volarik.

VYROCNI ViNO

ZA BITCOINY

Vinarstvi Sonberk jiz 20 let ukazuje, co
znamena moderni vinarstvi: starostlivou
praci s pldou a vinohrady, ruéni sklizeri
hrozn( a tvorbu vina se sebevédomim.
P¥i prilezitosti 20. vyroci pfipravilo vinar-
stvi limitovanou edici Sonberk Chardon-
nay NFT. Kazda lahev ma jedine¢né ¢islo,
které se skryva pod odlepovaci etiketou.
Zkratka NFT v tomto pfipadé vyjadfuje
nazev Chardonnay Nerez FermenTed.

- B
Tedy Chardonnay prokvasené v klasic-
kych nerezovych tancich. ,,Celé jsme to
pojali tak trochu jako vtip, ale na etiketé
najdete taky unikatni Cislo lahve. Vrchni
vrstvu etikety Ize odlepit, a ko¢ku Micku
si pak nalepite do vaseho diare nebo
na ledni¢ku,“ uvadi marketingova a ob-
chodni feditelka Dominika HoleSinska.
Sonberk se zaroven pridal mezi prvni vi-
narstvi v Cesku, kde miize zakaznik SVOji
objednavku na e-shopu zaplatit bitcoiny.
Simona Prochazkova

ReTailNews
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SKLIZEN JABLEK V EU
VE ZNAMENI POKLESU

V EVROPSKE UNII SE PODLE PREDPOVEDI
LETOS SKLIDI 11,4 MIL. TUN JABLEK,
COZ BUDE VE SROVNANI S PREDCHOZI

SEZONOU O 3,3 % MENE.

Cervnova progndza pro svétovy trh

s Cerstvymi jablky, kterou na letoSni rok
zverejnilo americké ministerstvo zemé-
délstvi, pocitala s meziro€nim poklesem
05,2 % na 78,4 mil tun, a to hlavné kvdli
zhruba pétimilionovému propadu v Cing,
nejvétsim producentovi. Pro Evropskou
unii, které patfi druhé misto, predpovi-
dala mirny rdst na skoro 12,8 mil tun.
Ale pak pfisla letni vedra, sucho a nékde
i krupobiti a americti experti mohou svdj
optimisticky vyhled pro EU odepsat.
Svétova asociace producentd jablek

a hrusek (WAPA), jejiz sekretariat sidli

v Bruselu, pfisla s upravenou predpovedi
zaCatkem srpna, s jejimiz udaji se v za-
sadé dale pracuje, byt jednotlivé Elenské
zemé EU bé&hem z&fi varovaly pred jesté
vétSim poklesem.

Mirna zima v Evropé zpUsobila horsi opy-
leni v jarnich mésicich. Pak se dostavila
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Nejvice ¢erstvych jablek ve svété dovazi Némecko. Loni to bylo pres 727 tis. tun. Druhé
misto patii Indonésii (618 tis. tun), treti Britanii (540 tis. tun).

*

M

jesté hlubsi.

letni vedra provazena suchem, jez po-
stihla v EU rozsahlé péstebni plochy,

a to v riznych obdobich roku. Portugal-
sko a Spanélsko postihlo sucho na jare,
zatimco severni a severovychodni ob-
lasti EU trpély nedostatkem vlahy béhem
Cervna a Cervence.

Také sadarim stouply vyrazné néaklady
na energii, hnojiva, pfipravky na ochranu
proti rliznym chorobam, na mzdy i na lo-
gistiku. Proto Ize pfedpokladat, ze bude
omezen rozsah skladovani, naopak vice
jablek pujde na pramyslové zpracovani,
napt. na vyrobu dzusl, mosta i presni-
davek, ¢ast produkce odkoupi soukromé
palirny. Dosud platilo, Ze na pfimou
konzumaci bylo ur€eno pfiblizné 60 %

SKLIZEN JABLEK V EU

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ
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Nejvétsim producentem Cerstvych jablek v EU je dlou-
hodobé Polsko. Loni na néj pfipadaly skoro dvé pétiny
unijni sklizné, letos by to mélo byt kolem 35 %. Letosni
sklizen se tam odhaduje na zhruba 4 mil. tun. Je to

0 11 % méneé nez v uplynulém roce, pficemz polsky
Svaz sadarll zac¢atkem zafi nevyloucil, Ze pokles bude

sklizné, zbyvajici dvé pétiny k primyslo-
vému zpracovani.

DVOUCIFERNY POKLES

VE STREDNIi EVROPE
NejvétSim producentem Cerstvych jablek
v EU je dlouhodobé Polsko. Loni na néj
pfipadaly skoro dvé pétiny unijni sklizné,
letos by to mélo byt kolem 35 %. Le-
to$ni sklizen se tam odhaduje na zhruba
4 mil. tun (WAPA udava 3,9 mil., polsky
statisticky urad GUS 4 mil. tun). Je to

0 11 % méné nez v uplynulém roce, pfi-
¢emz polsky Svaz sadari zaGatkem zafi
nevyloucil, ze pokles bude jesté hlubsi.
Pro polské sadare byl tradi¢né klicovy
trh v Bélorusku a Rusku, kam ale s ohle-
dem na zapadni sankce prestali loni vy-
vazet. Jejich relativné levna produkce
se tak tlac¢i hlavné na unijni trh, Cesko
nevyjimaje.

WAPA ve své zpraveé letos v Cesku po-
¢ita s meziro¢nim poklesem sklizné na
zhruba 103 tis. tun (bez sektoru domac-
nosti). Ustfedni kontrolni a zkugebni
Ustav zemédélsky k prvnimu zafi, tedy
skoro mésic poté, kdy svoji zpravu zve-
fejnila WAPA, produkci odhadl na ne-
celych 101 tis. tun, coz by bylo 0 27 %
méné nez loni a ve srovnani s pétiletym
prdmérem o 18 % méné. Naopak skli-
zen hruSek by méla stoupnout 0 28 %
na 9500 tun, coz by bylo nejvice od roku
2015, kdy ¢inila 10 tis. tun.

Mensi sklizer podle zpravy zminéného
ustavu ovlivnilo chladné jarni pocasi, né-
které oblasti postihlo krupobiti a delSi
obdobi vysokych teplot a sucha. K tomu
se fadi také omezeni vyméry sadd, jichz
péstitelé pres zimu vykaceli 11 % kvdli
nizkym vykupnim cenam ovoce a dlou-
hodobé ztratovosti péstovani. Celkova
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vyméra ovocnych sadl v CR dle Setfeni
CSU zaznamenala v roce 2022 pokles

0 580 ha na 15 419 ha, z toho produkéni
sady dosahuji vyméry 11 437 ha, coz
predstavuje meziro¢ni pokles 0 6,5 %.
Vékova struktura téchto sadl neni op-
timalni — v roce 2022 podil prestarlych
sadu ¢ini 40,6 %, zatimco podil mladych
vysadeb dosahuje 17,2 %. Od roku 2015
dochazi k vyraznym redukcim vyméry
sadd. Davodem kluceni je jiz zminéna
$patna ekonomicka situace ¢eského
ovocnarstvi v poslednich letech, konsta-
tuje posledni situacni zprava ¢eského
ministerstva zemédeélstvi.

Jesté hiF je na tom Slovensko, jez kvUli
neprizni pocasi letos ocekava nejslabsi
sklizen jablek (ale i hruSek a merunék) za
poslednich sedm let, informoval tamni
Statni zemédélsky kontrolni a zkuSebni
ustav. Sklizen jablek na Slovensku by
podle WAPA letos méla proti lonsku kles-
nout o 16 % na 27 tis. tun.

Ve stfedni Evropé se dynamickym r{istem
produkce vymyka Madarsko, zemé, jez
podle spotfeby Cerstvych jablek na oby-
vatele patfi ke svétoveé Spicce. Nejvyssi
konzumaci vykazuje Turecko, kde v roce
2020 cinila 35,7 kg, tésné nasledované
Albanii a tfetim Madarskem.

Tuzemska konzumace na obyvatele
podle CSU stoupla z 19,1 kg v roce 2012
na 25,2 kg v roce 2021.

NEJVICE V EU VYVAZi
ITALIE

Evropskym exportnim Sampionem dlou-
hodobé je Italie dodavajici na zahra-
niéni trhy v dlouhodobém priméru pres

a USA, ale také zemé na jizni polokouli -
Novy Zéland, Chile, Jizni Afrika.

SVET PRICHAZIi JABLKUM
NA CHUT

Nejvice Cerstvych jablek ve svété dovazi
Némecko. Loni to bylo pres 727 tis. tun.
Druhé misto patfi Indonésii (618 tis. tun),
treti Britanii (540 tis. tun). Vyznamnym
odbératelem zlstava Rusko (loni pres
443 tis tun), které ¢ast objemu nadale
importuje z EU pres tfeti zemé.
Statistiky potvrzuji, Zze svét pfichazi ja-
blkdim na chut. Poptavku tahne, jak Ize
predpokladat, Cina, kde konzumace

od roku 2019 do loriska vzrostla o dvé
pétiny na 45 mil. tun. To predstavuje
54,5 % globalni spotieby (pred 4 lety

to bylo 45 %). Skoro o Ctvrtinu stoupla

SORTIMENT

roCni spotieba v Turecku, naproti tomu

v USA stagnuje kolem 3,8 mil. tun.

Mezi 10 nejvétsich trh nalezi také Indie,
nasledovana Ruskem, irdnem, Ukrajinou,
Brazilii a Mexikem.

V EU SE SKLIDIi TAKE MENE
HRUSEK

NizSi bude letos v Evropské unii také
sklizen hrusek. WAPA predpovédéla
1,75 mil. tun ve srovnani s lofiskymi

2 mil. tun. Pokud se tato prognéza na-
pini, pdjde o druhou nejnizsi sklizer za
poslednich 10 let. Produkci v posled-
nich letech zvysily Nizozemsko a Bel-
gie. Nejhlubsi propad loni kvlli mrazim
a povodnim postihl Italii, a to 0 63 % na
187 tis. tun.

i¢

VYVOZ CERSTVYCH JABLEK (kli¢ovi exportéfi, tis. tun)

Vyvoz na trhy celkem
z toho

Cina

Italie

USA

N. Zéland

Chile

J. Afrika

Francie

Polsko

7673 8 039 6 546

1450 1430 1040
963,6 1050 913,4
854,8 914 886
590,1 598,7 569,8
568,7 589,5 526,1
407 485 488,6
481,8 4443 403,5
340,2 421,6 316,7

PRODUKCE CGERSTVYCH HRUSEK V EU

Zména
2023/22 v %*

900 tis. tun Cerstvych jablek ro¢né. Vy- EU celkem, mil. tun 1,94 2.2 -12,5

voz v roce 2021 dokonce mirné pre- z toho hlavni producenti, tis. tun

sahl milion tun, loni to bylo 913 tis. Belgie 332 393 356 346 412 19

tun. Druhé misto nalezi Francii (pres -

444 tis. tun v roce 2021 2 403,5 tis. tun ~ Nizozemsko 2SI I VR RSCOR I =0oR Rl '3

loni), na tfetim mist& v ramci Evrop- Spanélsko 313 307 309 236 296 25

ské unie je Polsko (421,7 tis. tun v roce Italie 363 611 202 505 187 -63

2021 a 316,7 tis. tun Ioni). Uvedené Por‘tugalsko 202 139 295 12P 138 5

udzjlje z.ahrnuu veskery export, tedy i ten Francie 121 133 58 147 105 29

v ramci EU.

Nabidku na svétovém trhu &erstvych Polsko 70 65 70 95 100 5

jablek vyrazné ovliviiuji nejen Cina *Rok 2023 je predpovéd Zdroj: WAPA
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PECE O ZDRAVI:

OD HASENI POZARU
K RIZENIi ODOLNOSTI

JANA PECLOVA JE PSYCHIATRYNE
A PSYCHOTERAPEUTKA, ZAKLADATELKA
SPOLKU COLLO, KTERY SE ZAMERUJE NA

PECI O DUSEVNI ZDRAVI. TOMAS MIXA,

ERGONOM A FYZIOTERAPEUT, ZALOZIL
SPOLECNOST ZDRAVY PODNIK.

B Vytvorili jste spole¢ny projekt Dr-
23k, co si pod tim mame predstavit?
Jana Peclova (JP): Drzak pokryva péci
o télo i dusi zaméstnancd firmy, s niz
spolupracujeme. Nejprve udélame ana-
lyzu, co firma a jeji zaméstnanci v da-
nych oblastech potrebuji, pak vytipujeme
konkrétni skupiny zaméstnancu, podle
véku, profese, pozice a typu
prace, genderu apod., a cilené
na miru oSetfime jejich potreby
v oblasti ergonomie, fyziotera-
pie a psychoterapie. Uplatfiu-
jeme tedy diverzni pfistup, pro-
toZze samoziejmé jiné potreby
maiji lidé patfici do sendviCové
generace, rodi¢e malych déti,
mladi muzi na home office,
pracovnici na vyrobnich lin-
kach, v administrativé atd.

B Jaky je zdjem o komplexni Jana Peclova

pristup tohoto typu?

Tomas Mixa (TM): K podpore zdravi
pfistupuji manazefi rozdilné. Néktefi si
mysli, ze pracovni neschopnost, fluk-
tuace a spokojenost se neda fidit nebo
ovlivnit, a tak nabizi zamé&stnancdm be-
nefity, nebo poradaji rizné akce ad hoc.
Jini, a téch pfibyva, se nad timto téma-
tem zamysili, snazi se k nému pristupovat
efektivné a ti se nam ozyvaji.

B Jaké trendy v oblasti dusevniho
zdravi a fyzioterapie vnimate?

JP: Diky globalnim udalostem jako CO-
VID-19, valka, zména klimatu &i ener-
geticka krize se v poslednich letech ve
svété prace odehralo mnoho zmeén, které

mély pfimy vliv na zpUsoby prace, pra-
covni prostredi, organizaci prace i na
samotnou pracovni silu. Jde napfiklad

o rozvoj digitalizace, kolaborativni ro-
botiky, praci z domova, flexibilni formy
prace a dalsi. Pracovnici ¢eli novym si-
tuacim a ve zvy$ené mire se potykaji
nejenom se stavajicimi psychosocialnimi

Tomas Mixa

riziky, ale i s novymi, doposud nepopsa-
nymi riziky, a jsou nuceni pfijimat nové
chovani i navyky. A to vSe s nemalymi
dopady na jejich dusevni i fyzické zdravi.
Objevuji se nové problémy jako napfi-
klad unava ze soucitu, syndrom vyhoreni,
nutkani pracovat nadmeérné, postcovi-
dovy syndrom a dal$i. NarQsta pocet psy-
chosomatickych potizi, uzkosti, depresi.
V krizich se jasné ukazalo, ze zdravy za-
méstnanec je vykonny a také ODOLNY
zameéstnanec, na kterého se spole¢nost
mUze v dobéach krize spolehnout. Je to
zaméstnanec, ktery se umi o sebe dobre
postarat, ma spravné navyky, zvlada
zmeény.

Jana a Tomas se rozhodli nabizet své sluzby spolec-
né, protoze se domnivaji, ze komplexni pfistup, ktery
zahrnuje jak podporu fyzického, tak dusevniho zdrauvi,
pfispéje k tomu, aby firmy mély zdravé, vykonné a spo-
kojené zaméstnance.

Skoncila doba, kdy se o lidi pe€ovalo
hlavné prostfednictvim benefitl — kdyz
jsme na tom dobfe, mizeme si dovo-
lit dat zaméstnanctm dobrou stravu,
vice volna, néjaky ten kurz Ci péci fyzi-
oterapeuta. Nyni ale zijeme v dobg, kdy
je tfeba zacit pécCi o zdravi a posilovani
odolnosti RIDIT. Trendem je prejit od ha-
. Seni problému k fizeni zdravi.

TM: Novinkou v mé oblasti je
postcovidovy syndrom. Proje-
vuje se Unavou, lidé se zady-
chavaiji, takze ve fyzioterapii
Casto rfeSime zlepSeni dychani.
Dale jsou to bolesti zad nebo
hlavy, pretizenost rukou, proto
se hodné vénujeme ergonomii.
Vzdy jsme jako fyzioterapeuti
resili, ze se lidé malo hybou.
Home office nedostatek po-
hybu jesté umocnil.

B Hovorite o nedostatku pohybu, pro-
toze lidé pracuji zdomova. Mize s tim
néco udélat jejich manazer?

JP: Jsme radi, Ze je stale vice manazerd,
ktefi délaji vice, nez jen zadavaji ukoly,

a ktefi se zajimaji o své podrizené.

Toto je ve spolupraci s firmami pro nas
velmi dulezity bod. Zaroven klademe

v nasich programech ddraz na self care
— péci o vlastni zdravi, coz znamena pre-
vzit zodpovédnost za vlastni zdravi. Uvé-
domit si, Ze to, jak jsem zdravy, ma prfimy
vliv na to, jak kvalitni vedu Zivot. Zakla-
dem je zdravé jidlo, spanek, dostatecny
pohyb, regenerace, uspokojujici vztahy,
zdravé prostredi.
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Ve firmach o téchto vécech hovofime

a poradame workshopy, kde vysvétlu-
jeme, co zahrnuje péce o zdravi a jak si
zdravy pracovni rezim nastavit.

B Co byva impulsem pro to, aby si vas
firmy pozvaly?

TM: Je to rlizné. Zvou si nas napfiiklad
na doporucéeni zaméstnanct, reaguji na
nasi reklamu nebo na propagaci, kterou
délame spole¢né se Statnim zdravotnim
Ustavem. Jeden z ¢astych dlvodU byva
také nadmérna pracovni neschopnost, Ci
prace v riziku. Prvni krok, kdyz do firmy
pfijdeme, je dikladné ji poznat, takze za-
¢iname analyzou zdravi. Zjistujeme, jaky
pracovni rezim firma ma, zda ma home
office, jak vypada prace na vyrobni lince,
jak je zajisténa BOZP, jak je slozen per-
sonal. Pak navrhneme program, ktery by
mél pracovni podminky zlepSit a ulevit
lidem od pfipadné bolesti. Tedy hasime
pozar, ktery objevime, a pak nastavujeme
preventivni program, ktery ma lidem ule-
vit. Napfiklad upravime pracovni rezim,
nastavime nové ergonomii pracovisteé,
odstranime nezdravé pracovni navyky,
nebo doporucime i zménu v komunikaci.

B Jaké metody nejcastéji pouzivate
ve své praci?

TM: K péci o fyzické zdravi pristupujeme
dvojim zplsobem. Prvni je ergonomie,
musime dat do poradku pracovni pro-
stfedi. Navstivime dané pracovisté, za-
nalyzujeme a zméfime ddlezité parame-
try. Pak doporucime navrhy na zlepseni
a na téch zménach se podilime. Kdyz
toto dame do poradku, tak jdeme na
fyzioterapii.

Ve vyrobé Casto reSime ruce zameést-
nancl - karpalni tunely, zanét Slach, te-
nisovy loket. Na to mame velice dobré
techniky, jako je tfeba flossband, kinezi-
otape. Vyvinuli jsme Ergobody aplikaci,
kam zapisujeme zdravotni data zamést-
nance, kterému podle nich na miru pfi-
pravime videonavody doporucenych
cvikl, aby mél presny podklad pro cvi-
¢eni doma &i ,u stroje”.

Vyuzivame takeé rlizné pfistroje, napfi-
klad Ié&ebny ultrazvuk, ktery podporuje

regeneraci nervu. Nebo redcord, coz

je systém lan a popruh, které ¢lovéku
umoznuji cvicit s vlastni vahou téla. Elas-
ticka lana télo nadleh¢uji a umoznuji tak
aktivovat svaly oslabené a zaroven snizit
aktivitu svalll pretizenych.

JP: V oblasti duSevniho zdravi nejradéji
navazujeme na analyzu Tomase a di-
vame se na pracovni prostifedi a zpUsoby
prace. Pokud je to mozné, navrhujeme
zmeény pravé v téchto oblastech, a poté
pracujeme s vytipovanymi cilovymi sku-
pinami. Hodné edukujeme prostrednic-
tvim online workshopt, pomahame vy-
tvaret vhodné programy, které si dale
vedou manazefi, peCujeme i individualné
0 zaméstnance v krizi. Novinkou jsou

u nas rdzné aplikace.

B Oba fesite ve své praci s lidmi di-
sledky stresu. Jak to vypada se stre-
sem na pracovistich?

JP: Prace se stresem je pro nas otvirakem
do vSech prostredi, i tam, kde se o zdravi
viibec nepeduje. Casto zadindme u firem,
kde neni konkrétni zakazka, tim, zZe se

na nas obrati o pomoc s ur€itym problé-
mem, kterym vétsinou byva pravé stres.
Kdyz jdeme do prostredi, kde se zdravi
moc nevénuji, tak se vyplati otevirat téma
stresu. Délame workshopy a na nich vy-
svétlujeme, jaké dlsledky méa dlouhodoby
stres, a jak zvySovat odolnost. Sou¢asné
vysvétlujeme manazerim, co mohou ve
firmeé pro své lidi udélat, aby spoustéce
stresu na pracovisti redukovali.

TM: Stres se na télesné schrance odrazi.
Chodi k nam lidé ztuhli, napnuti pravée
vlivem stresu. Musime je uvolnit, roz-
hybat a zaroven zjistit, z ¢eho ten stres
prameni. Pfi¢inou byva nejCastéji styl Fi-
zeni a firemni kultura. Janinou velmi sil-
nou strankou je, Ze v terapii umi pracovat
nejen s jednotlivci, ale pfedevsim s ma-
nagementem, kterému dava zpétnou
vazbu, jak maji zménit pfistup, aby lidé
nebyli pod tlakem a ve stalém stresu.

B Co by méla komplexni strategie
podpory zdravi ve firmé zahrnovat?

JP: Pokud chceme néco fidit, méli by-
chom tomu rozumét. Posunout se od pa-
sivniho pfistupu k aktivnimu. Doposud se
setkavame s tim, ze HR manazer se pta
lidi, co by chtéli za podporu zdravi, nebo
jim néco nabidne podle svého nejlepsiho
presvédceni, ale oni to nevyuzivaji. Za-
méstnanci sami nevi, co potrebuji. Chtéji
pfijemny odpocdinek, relax, multisportku,
ale to neni to, co podporuje zdravi

a odolnost, to je rozmazlovani.

TM: Je to tak, Zze se vymysili, jaké bene-
fity lidem jesté dat, aby byla vy$si spo-
kojenost. 95 % zaméstnanct chce néco,
co jim zvySi instantni Stésti, kratkodoby
dopamin. My se snazime od toho opros-
tit. Nelze pouze hyckat zaméstnance,

je potreba poskytnout sluzbu, ktera mu
zvySi Stésti, ale zaroven pozitivné ovlivni
jeho dlouhodobé zdravi a vykon. Treba
tim, Ze ho zbavime bolesti, ale sou¢asné
s nim natrénujeme, co délat pro to, aby
se bolest nevratila.

Firemni prdzkumy spokojenosti a kon-
krétni poZzadavky zaméstnancu je potreba
vzdy brat s nadhledem. Kdyz zazni ma-
saz, dejme fyzioterapii, kdyz zazni nova
zidle, vyberme ergonomicky trénink apod.

B Jak péstovat v lidech odolnost

vuéi zménam, které v praci tak rychle
probihaji?

TM: Pro zajimavost uvedu jeden novy
trend z fyzioterapie, a to je chladova te-
rapie. Ta prokazatelné zvySuje fyzickou

i psychickou odolnost. Nékdy, kdyz jsme
,rozmékli“, ma chladova terapie prekva-
pivy okamzity UcCinek. Ale samozriejme,
neni to pro kazdého.

JP: Posileni ducha i téla, to je to, o€ tu
bézi. Naucit se takové strategie chovani,
které nam umozni zivot i s jeho zménami
Iépe zvladat. A schvalné pouzivam slovo
naucit, protoZe toto je o uCeni. Takze my
v lidech nic nepéstujeme. My vysvétlu-
jeme, ucime, ukazujeme, davame moz-
nosti a provazime. Na kazdém pak je,
jak a co si vybere a udéla pro svdiij lepsi
zivot.

Alena Kazdova
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