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ZKOUSKA Z COVID-19

POKRACUJE

EDITORIAL

Skoly jsou sice jiz nékolik tydnl za-
viené, ale vyuka pokracuje. Nemyslim
tim jen domaci online vyu€ovani déti

a studenty, ale nas vSech. Uéime se Zit
jinak. Zivot v karanténé a za nouzového
stavu nas usadil doma. Home office se
prolina s domaci vyukou déti, varenim

a béznymi domacimi pracemi. Je to na-
ro¢né, ucime se byt psychicky odolngjsi.
Stresu jsme se nezbavili, naopak se roz-
Sifilo spektrum faktord, které nas mohou
stresovat. Mame za sebou vinu panic-
kych nakup( potravin, rekordné nakupu-
jeme online a travime ¢as u online médii.
Bojime se o své zdravi a zdravi svych
blizkych, o svou dovolenou, kterou jsme
si v ramci first minute v lednu zapla-

tili, o praci, mame obavy z toho, co nas
¢eka v nasledujicich mésicich.

Miluvit o ¢emkoli pozitivhim v souvis-
losti s koronavirovou krizi mlze vypa-
dat zna¢né nevhodné. Presto bychom
se meéli na sou¢asnou mizérii podivat

i jinak. Co nas naucila, co jsme se diky
ni, presnéji fe¢eno kvdli ni, o sobé do-
védéli? Napfiklad to, Ze retail v Ceské
republice, manazery pocinaje a pra-
covniky v prodejnach konce, je scho-
pen zvladnout tuto mimoradné extrémni

situaci na jedni¢ku. Dékujeme! Naplno
se také projevuje CSR v praxi. Rada fi-
rem vyviji velké Usili pro pomoc tém,
ktefi ji v dnesni dobé nejvice potre-

buji. Uz také vime, Ze umime $it krasné
rousky, které se staly povinnym médnim
doplfkem leto$niho jara...

Spole¢nost Ipsos zpracovala v druhé
poloviné bfezna sondu do Zivota Ces-
kych domacnosti v dobé koronaviru.
Ukazala, ze i pfes obavy z vyrazného
poklesu ekonomiky, rlstu nezaméstna-
nosti a omezeni pracovni nabidky z(sta-
vaji lidé viak vice méné optimisté. Cesi
podle sondy sami sebe vnimaji jako na-
rod, ktery ma velky potencial postavit se
znovu na nohy.

Preji pevné nervy a energii
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HOLLANDIA

POCET ROBOTU VE VYROBE SE
ZVYSIL

Praha/ek — Spole¢nost Hollandia Karlovy
Vary implementovala do svého vyrob-
niho zavodu v Krasném udoli dalsi ro-
botické feSeni. V sou€asnosti tak spolu
s logistickym centrem vyuziva celkem
pét robotd. Jejich hlavni ilohou je kromé
nahrazeni rutinnich ¢innosti i snaha

o uleh¢eni fyzicky naro¢né prace za-
méstnancdm. Ti se tak po implementaci
robotickych feSeni mohou vénovat jinym
Cinnostem.

Nejnovéjsi robot v Hollandii funguje od
konce lorfiského roku u stroje, ktery plni
jogurty do velkych baleni uréenych pro
gastro provozy. Jeho Ukolem je usklad-
néni téchto velkych baleni do palet.

, K zavedeni tohoto robotického reseni
nas vedla zejména vysoka vykonnost
nového plniciho stroje. Oproti plvodni
poloautomatické lince ma trikrat vétsi
kapacitu, za hodinu tak zvladne napl-

nit 1 200 gastro baleni o hmotnosti az

10 kilogramd. Jejich nasledna paleti-
zace by byla pro ¢lovéka extrémné fy-
zicky naro¢na. Diky robotovi tak zajistime
zaméstnanclm vétsi komfort a zaroven
mUzZeme naplnit a zabalit okolo péti tisic
gastro baleni jogurtl denné,” sdélil mar-
ketingovy manazer spolecnosti Hollandia
Jan Skoda.

Celkova investice do paletovaciho ro-
bota ¢inila téméf 6 mil. K&, jeji navrat-
nost je pocitana na 6 let. Robot v pro-
vozu prebira gastro baleni po jeho
naplnéni z vysokého dopravniku, rozfadi

Foto: Hollandia

AKTUALITY

standardni a nestandardni kusy, pre-
to¢i je do pozadované pozice, pfipadné
pfipravi formaci vice baleni a ve na-
sledné sklada do palet. V pfipadé po-
tfeby pak mezi jednotlivé formace
vklada i papirovy proklad. Podle Skody
toto reseni usetii praci hned nékolika
zaméstnanclm.

FAIRTRADE
INTERNATIONAL

FAIRTRADOVY PRIPLATEK BUDE
VYPLACEN PRIMO PESTITELUM

Praha/ek — Organizace Fairtrade Inter-
national v reakci na pandemii onemoc-
néni COVID-19 umoznila flexibilngjsi na-
kladani s tzv. fairtradovym pfiplatkem,
tedy s penézi, které fairtradova druzstva
ziskavaji nad ramec vykupni ceny. Za
normalnich okolnosti vyuzivaji druzstva
tyto prostfedky k investicim do projekt
pfinosnych pro celou komunitu, jako jsou
zdroje pitné vody, vzdélavani nebo zdra-
votni péce, a do zvySovani efektivity pés-
tovani a kvality produkce. ,Fairtrade si
uvédomuje, Ze podpora drobnych pésti-
te|L°J a zaméstnancﬁ plantéil' je v této si—
do konce zafi 2020 dava druzstvum vetsi
volnost v rozhodovani o tom, jakym zpU-
sobem fairtradovy pfiplatek vyuZiji,“ fika
Hana Malikova, feditelka Fairtrade Cesko
a Slovensko.

Fairtrade International zaroven ape-

luje na spole¢nosti, které péstuji napfi-
klad banany nebo ¢aj na certifikovanych
plantazich a jsou vyznamnymi zaméstna-
vateli, aby navzdory naru$eni dodavatel-
skych fetézcl, které je negativné ovlivni,
respektovali zakladni pracovni i lidska
prava svych zaméstnanct a ve zvySené
mite dbali na jejich bezpecnost a zdravi.
Obchodniky a distributory Fairtrade In-
ternational vyzyva, aby nadadle plnili své
dlouhodobé zavazky vi¢i dodavatelim

— fairtradovym druzstviim a péstiteldm —
a spolupracovali s nimi na tom, aby bylo
mozné zachovat pracovni pfilezitosti,

a tedy zdroje pfijmd pro péstitele a jejich
rodiny.

MINISTERSTVO
ZEMEDELSTVI

MILIARDY NA ZVYSENI
SOBESTACNQSTI PRO ZEMEDELCE
A POTRAVINARE

Praha/Mze — Celkem az 4,3 mld. K¢ na-
vic z rozpoctové rezervy statu dostanou
na pomoc se zvladnutim soucasné krize
Cesti zemeédélci a producenti potravin.
Penize, které budou moci primarné Cer-
pat malé a stfedni podniky, maji prede-
v&im zvysit sobéstaénost Ceské repub-
liky a snizit jeji zavislost na dovozech.
Mensi ¢ast prostfedkd pljde také na boj
proti kdrovci.

Vlada odsouhlasila navy$eni rozpoctu na
Program rozvoje venkova o 3,3 mid. K¢.
VétsSina penéz, celkem 2,3 miliardy korun,
by méla jit na investice do zemédélskych
podnikd. Sest set milion(i korun dosta-
nou zemeédélci na zlepseni zivotnich pod-
minek zvitat, zbylych 400 milion korun
dostanou lesnici na pofizeni techniky pro
boj s klirovcem. O miliardu korun viada
svym rozhodnutim posilila také rozpo-
Cet PodpUrného a garanéniho rolnického
a lesnického fondu (PGRLF).

MINISTERSTVO
ZEMEDELSTVI

PENIZE MENSIM PRODEJNAM
POTRAVIN

Praha/Mze — Ministerstvo zemédélstvi
da penize mensim prodejnam potra-

vin. V 9. kole Programu rozvoje venkova
poskytne Zzadateldm 75 mil. K&. Pfijem
zadosti o dotace z 9. kola Programu
rozvoje venkova (PRV) a 17. vyzvy Ope-
rac¢niho programu Rybarstvi (OP Rybar-
stvi) byl zahdjen 7. dubna. Zadatelé mo-
hou z PRV ziskat podporu na vzdélavaci
a informacéni akce. Novinkou PRV je, zZe
dotaci mohou ziskat i malé prodejny po-
travin, které spolupracuji se zemeédeélci,
vyrobci potravin, obcemi &i neziskovymi
organizacemi.

Zajemce, ktery pozada o dotaci z 9. kola
Programu rozvoje venkova na malou pro-
dejnu potravin, maze ziskat az 3 mil. K&.

ReTailNews



Minimalni vy$e dotace mdze byt v tomto
pfipadé 25 tis. K&. Mira dotace je od

25 % do 50 %, zaleZi na velikosti pod-
niku a druhu vydajd.

»Noveé jsme se rozhodli zafadit mezi
mozné zajemce i malé prodejny potravin,
které splnuji definici mikropodniku. Mo-
hou si zazadat o pfispévek napfiklad na
vybaveni nebo stavebni Upravy. Zejména
na vesnicich je potreba tyto prodejny
podpofit, aby lidé méli moznost nakoupit
si potraviny v blizkosti svého domova,”
fekl ministr zemédélstvi Miroslav Toman.
Tuto podporu je mozno ziskat z ope-
race Horizontalni a vertikalni spoluprace
mezi U¢astniky kratkych dodavatel-
skych fetézcl a mistnich trhd. Pravé zde
je mozné zadat na spole¢né investice

¢i na propagaci fetézce nebo mistniho
trhu. Podpofit Ize napt. spoleény prodej
v mistni prodejné, prodej ze dvora, pfimy
prodej ¢i e-shop. Typickym pfikladem
mUze byt bedynkovy prodej nebo prodej

Nase Cerstva novinka. Sunka Republika je duend v pare, diky tomu
je lahodna a Stavnata. Vysoky obsah masa 82 % a jemna smés korenf ji davaji
presné takovou chut, jakou od poctivé Sunky Cekate.

AKTUALITY

v obecni ¢i mistni prodejné. V ramci pro-
jektu je mozné poridit také dopravni pro-
stfedek, ktery bude slouzit k rozvozu
vlastnich produktd.

Prijem zadosti byl zahdjen 7. 4. 2020

a konéi 28. dubna 2020 v 18 hodin. Z&-
dosti se podavaji pouze prostfednictvim
Portalu farmare (https://www.szif.cz/irj/
portal/pf/pf-uvod).

MAKRO CASH & CARRY CR

CERTIFIKACE O BEZPECNOST!
POTRAVIN ROZSIRENA NA CELY _
POTRAVINOVY RETEZEC VGETNE
VYROBY

Praha/ek — Spole¢nost Makro Cash &
Carry CR obhdijila certifikaci podle me-
zinarodni potravinarské normy IFS o do-
drzovani kvality a bezpecnosti potravin
nejen na prodejnach, ale také v ramci lo-
gistického fetézce.
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VAHALA a spol. s r.o. « Namésti Miru 97 753 66 Hustopece nad Bedvou

www.vahala.cz « €3 VAHALA a spol.

unrs &

EFUBLIMA

Spolec¢nost ziskala prvni certifikat podle
norem IFS Cash & Carry na zac¢atku roku
2012 a je kazdoro¢né uspésna pfi ob-
hajeni této certifikace pro vSechny své
prodejny. Uspésné také podstoupila re-
certifika¢ni audit dle norem IFS Logis-
tics, ktery byl zaméren na distribu¢ni
sklad. Nové ziskalo Makro také certifikat
IFS Food pro svij masny vyrobni provoz
v Kozominé.

INZERCE
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Foto: Makro
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MALL GROUP

ZAKAZNIC] MOHOU PODPORIT
SVUJ OBLIBENY LOKALNI PODNIK

Prahal/ek — VIadni nafizeni spojena s pre-
venci Sifeni koronaviru COVID-19 tvrdé
dopadla nejen na obchodniky, ale také
na poskytovatele sluzeb — od restauraci
a kavaren pres kadernictvi az tfeba po
sauny a masaze. Mall.cz proto ve spo-
lupraci se spole¢nostmi O, a Makro za-
hajil iniciativu ,,Zachran podnik®, diky
které zakazniklm umozni nakupovat po-
ukazy na sluzby lokalnich podnik{ a tim
je v téchto tézkych ¢asech i z domova
podpofit.

Mall.cz neni jen jednim z nejvétSich Ces-
kych e-shopd, ale také online trzistém
(tzv. marketplace), na kterém obchod-
nici diky programu Mall Partner mo-
hou prodavat vlastni zbozi. Mall Partner
nyni podnikatelm umoziiuje na Mall.CZ
kromé klasického zbozi snadno a zcela
zdarma nabizet i poukazy na své sluzby.
Podniky, které maiji o prodej poukazt
zajem, se mohou snadno registrovat na
webu www.zachranpodnik.cz.

ZACHRAN
(SI)PODNIK' | o Y »,

macz O, [HEXEN

DACHSER

ROK 2019 V CESKE REPUBLICE
SE 6% RUSTEM

Kladno/ek — Mezinarodni logisticky pro-
vider Dachser rostl navzdory slabnouci
globalni ekonomice i v roce 2019. Spo-
leGnost zaznamenala narlst konsolido-
vaného d&istého obratu o 1,6 % na 5,66
mid.euro. Motorem rlstu byla opét ob-
chodni oblast Road Logistics, jejiz ob-
rat se zvysil 0 2,9 % na 4,6 mid. euro.
Oproti tomu snizeni obratu 0 4,1 %

AKTUALITY

zaznamenala oblast Air & Sea Logistics,
a to zejména na zakladé slabsi poptavky
po leteckych prepravach ze segmentu
automotive. V kontrastu s narlistem ob-
ratu je snizeni poCtu zasilek a tonaze.
Pocet zésilek se snizil o cca 3,7 % z 83,7
na 80,6 mil., ale tonaz zasilek v meziroc-
nim srovnani jen mirné klesla o pfiblizné
jedno procento ze 41,4 na 41 mil. tun.

V Ceské republice uzaviel Dachser rok
2019 se Sestiprocentnim narlstem ob-
ratu. Podilely se na ném predevsim po-
zemni prepravy a sluzby kontraktni lo-
gistiky. Pocet zasilek se vysplhal na 1,12
mil. kust, celkova tonaz za lorisky rok ¢i-
nila témér 648 tis. tun. Spole¢nost posi-
lovala v pfepravach sbérnou sluzbou na
jih Evropy, zejména do épanélska Fran-
pfimé Ilnky sbérné sluzby do Némecka.
,Podarilo se nam ziskat nové akvizice
predevsim v oblasti strojirenstvi i auto-
motive, rostli jsme ale i spole¢né s na-
Simi zakazniky, a to jak ve sbérné sluzbg,
tak v celovozovych prepravach,” fika Jan
Pihar, generalni feditel Dachser Czech
Republic.

GRIT

HENKEL A LIDL SPOLU NOVE
KOMUNIKUJI PRES EDI

Brno/ek — Spole€¢nost Henkel a obchodni
fetézec Lidl spolu nové komunikuji pres
EDI. V elektronickych strukturovanych
zpravach uz si posilaji faktury, brzy k nim
pfibudou také objednavky. Henkel se tak
vyznamné pfiblizil k tomu, aby 100 %
jeho dokladt s odbérateli teklo pres EDI.
Elektronickou vyménu dokladd zacaly

Henkel a Lidl spole¢né resit v Fijnu 2019.
Dnes si prostfednictvim EDI posilaji

vS§echny faktury a na Slovensku také ob-
jednavky. V Cesku pdjdou prvni ostré EDI
objednavky v pribéhu dubna.

Priklad Henkelu mdze byt vzorem i pro
ostatni dodavatele Lidlu, ktefi by s fe-
tézcem radi komunikovali pomoci EDI.
»,Dodavatel se musi nejprve domluvit

s Lidlem na registraci do jeho Self EDI
Portalu, ale po této registraci uz je pro-
ces velmi rychly. Napfiklad otestovani
spravnosti dokladd je ¢asto otazkou jen
par hodin a dulezity je také prehled, ktery
diky portalu nad celym zapojenim mate.
Jestlize by takovy dodavatel potfeboval
pomoci s nastavenim, jsme samoziejmé
k dispozici,“ dodava k tomu David Rei-
chel, produktovy manager feSeni Orion
EDI ve spole¢nosti Grit.

HOPI HOLDING

VSTUP DO SPOLECNOSTI
PERFECT CANTEEN

Praha/ek — Spole¢nost Hopi Holding
Uspésné zavrsila pdlroéni jednani se spo-
le€nosti Perfect Canteen a 23. bfezna
2020 do ni vstoupila jako 60% vlastnik.
Soucasti uzaviené dohody je i opce na
dalsi navyseni podilu az do vy$e 85 %.
Zakladatel Perfect Canteen, Séfkuchar
Filip Sajler, ve spole¢nosti zlistava jako
CEO a bude zodpovédny zejména za
strategické smérovani a kvalitu sluzeb.

S novym podilnikem ziskava Perfect
Canteen nejen zazemi silné tuzemské
skupiny, které umozni dalsi rozvoj, ale
také lepsi pfistup ke kvalitnim a ¢ers-
tvym surovinam ze zahranici i z lokalnich
farem. Pro skupinu Hopi Holding, ktera
podnika vedle logistiky také v potravi-
narstvi a zemédélstvi, je kapitalovy vstup
do Perfect Canteen idealnim doplnénim
portfolia.

»~Soucasti skupiny Hopi Holding je napfi-
klad spole¢nost Hollandia Karlovy Vary,
AD FineDine, producent prémiovych anti-
past a delikates, ekologicky hospodafici
farmy Otrocin a Bemagro nebo Hopi CEE
Fish Hub, ktera se specializuje na logis-
tiku ultra Cerstvych ryb a morskych plodu
v CEE regionu.

ReTailNews
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CUSHMAN & WAKEFIELD:

NA CESKY TRH LONI VSTOUPILO
22 NOVYCH ZNACEK

Praha/ek — Na trh regionu stfedni a vy-
chodni Evropy v roce 2019 noveé vstou-
pilo 70 maloobchodnich znacek, z toho
nejvice — 22 — do Ceské republiky. Vét-
$ina znadek je z odvétvi mody: v Cesku
12, v regionu 46. Do Ceska vstupovaly
hlavné americké a némecké brandy, do
regionu nejcastéji americkeé a italské.
Zatimco v regionu stfedni a vychodni
Evropy si dvé tfetiny znacek pro svUj
vstup vybraly nakupni centrum, v CR
se pro tento typ provozovny rozhodlo
10 brand( oproti deviti, které zvolily
tzv. high street, tedy obchod v nékteré
z hlavnich nakupnich ulic. To je seg-
ment, ktery ma Praha nejsilnéjsi z ce-
Iého regionu a ktery je dlouhodobé

primarni vstupni branou pro pfichod no-

vych znacek na zdejsi trh. High street

AKTUALITY

by mél v tomto ohledu hrat vyznamnou
roli i v pfistich letech, kdy se ma otevfit

nékolik velkych projektd v centru Prahy:

napf. multifunkéni projekt Savarin do
CR privede svétoznamy gastronomicky
koncept food hallu Time Out Market.
Nové znacky pak pro svij vstup budou
moci uvazovat i s dal§imi atraktivnimi
prostory, k nimz se fadi Palac Savarin,
100 Yards, City Palais ¢i Namésti Re-
publiky 7.

Vétsina ze znadek, které do Ceska loni
vstoupily, plsobi v médnim odvétvi:
jedna se o prodejce obleceni (bézného
¢i sportovniho), Sperkd nebo doplikd.

K nejznamé;jsim z nich patfi sportovni
moda Under Armour €i Bjérn Borg. Silné
zastoupeny byl i sektor stravovani, ktery
necilil jen na Prahu — napf. americka sit
pizzerii Domino’s své prvni dvé pobocky
otevrela v Brné a do Prahy se chysta az
v dalsi expanzi.

POCET NOVE PRiICHOZiCH ZNACEK DO JEDNOTLIVYCH ZEMi REGIONU
STREDNIi A VYCHODNIi EVROPY V ROCE 2019

22 20
I I 14

5 5 4
| | I

Ceska Polsko
republika

Rumunsko

Bulharsko Slovensko Madarsko

Zdroj: Cushman & Wakefield

ZNACGKY ZE SEKTORU MODY A F&B, KTERE DO ¢R NOVE VSTOUPILY V ROCE 2019

Sportowni moda | Kienotnicks zbozi | Dopitky

Brooks Brothers Bjorn Borg Montblanc
Comma Under Armour YES Jewellery
LOLE

McQ by Alexander McQueen
Suite Benedict

Yves Salomon

Zocha

Wittchen

Cafepoint

Domino’s

Charlie Food & Friends
Waterdrop

WHISKEY Bar & Museum

Zdroj: Cushman & Wakefield

NOVINKY A ZAJIMAVOSTI ZE SVETA OBCHODU
A DODAVATELU NAJDETE KAZDY DEN NA
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ROZHOVOR

KLICOVYM SLOVEM
SE STALA DEZINFEKCE

HOLDING WERO SE SPECIALIZUJE NA
ENERGETICKE A PROVOZNI SLUZBY
AV POSLEDNICH LETECH NA PITNOU
VODU. DIKY Ni MA V PORTFOLIU

| UNIKATNI DEZINFEKCI, O KTEROU
V SOUCASNE DOBE ZAJEM RAKETOVE
ROSTE, JAK POTVRZUJE JAROSLAV

DURIS, GENERALNI REDITEL

SPOLECNOSTI WERO ENERGY A.S.

B Aktivity holdingu Wero jsou velmi
Siroké, zamérené na energetické

a provozni sluzby a v poslednich le-
tech na pitnou vodu. Jak do toho za-
padaiji dezinfekéni prostiredky?

Pravé proto, Ze jsme se zaméfili na pit-
nou vodu, pouzivame i dezinfekci, speci-
alné nasi polymerovou dezinfekci, kterou
jsme dosud brali jako vedlejs$i produkt

k celé nasi sluzbé. V dnesni dobé vsak
nabyva hodné na vyznamu. Problém

s pandemii koronavirem vyvolal mnoho-
nasobné vyssi poptavku po dezinfek-
cich. V tuto chvili jsme proto zareagovali
a snazime se nabizet firmam aplikaci po-
lymerovym pfipravkem.

B Cinnosti jako tklid, hygiena, dez-
infekce, sanitace jsme az donedavna
brali jako samoziejmou soucast ak-
tivit firem. V souvislosti s onemocné-
nim COVID-19 poptavka po nich strmé
vzrostla. O kolik procent?

Pro nas je to nevycislitelna hodnota. Az
do soucasné krize jsme dodavku dezin-
fekce délali v jednotkach kusa, nyni je to
ve stovkach, takZe nardst je ve stovkach
procent.

Bl Vase spole¢nost pouziva polymero-
vou dezinfekci ploch a povrcht. &im
se lisi od ostatnich druht dezinfeké-
nich prostiedki?

Polymerova dezinfekce je unikatné vyvinuty cesky dez-
infekEni prostfedek se silnym biocidnim u€inkem proti
virim, bakteriim a houbam. Nedrazdi oc¢i ani sliznice

a nezpUsobuije alergické reakce. Osetrenim ve formé
aerosolu vznikne na povrchu tenka polymerova vrstva
s ochranou az 21 dni.

Polymerova dezinfekce, kterou pou-
Zivame, je v Ceské republice unikatni.
Jedna se o vodou feditelny dezinfekéni
prostiedek. PHMG (Polyhexamethylen-
guanidin) — kationtovy polymer nema
zadny zapach typicky pro dezinfekce

a nenici, oproti chlérovym, alkoholickym
¢i aldehydickym pfipravkdm, jakékoli po-
vrchy. Diky svym jedine€nym vlastnos-
tem ma ve spojeni s alkyl (C12-C16) silny
biocidni u¢inek proti virdm, bakteriim

a houbam. Neohrozuje bezpec¢nost C¢lo-
véka, zvirat a rostlin. Osetfrenim ve formé
aerosolu vznikne na povrchu velmi tenka
polymerova vrstva s dlouhodobou ochra-
nou, a to az 21 dni.

Dezinfekci vyrabime v ramci naseho hol-
dingu. Nevim o tom, Ze by v Ceské re-
publice nékdo z hlediska slozeni vyrabél
néjakou podobnou dezinfekci.

B Jak samotna aplikace probiha?
Aplikace probiha tzv. fogovanim. V da-
ném prostoru se vytvofi mizny oblak,
ktery si postupné sedne na vSechny
predmeéty, které v daném prostoru jsou.
OSetfenim ve formeé aerosolu vznikne na
povrchu velmi tenka polymerova vrstva,
ktera funguje jako ochrana proti virlim

a bakteriim. Tato vrstva je relativné dlou-
hodoba, vydrzi az tfi tydny.

Praveé proto, Ze se dezinfekce aplikuje fo-
govanim, tak v prodejnach potravin ne-
vadi Zadné potraviné, ktera je v obalu.
Pri aplikaci nesmi latka pfijit do styku jen
s nebalenym Cerstvym sortimentem, jako
je tfeba pecivo.
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Latku aplikuji nasi zaméstnanci,
ostatni osoby by mély do prostoru
vstoupit az v okamziku, kdy aero-
sol sedne na v8echny predméty,
coz je zhruba po tficeti minutach.
Jediné negativni na pfipravku je,
ze by se nemél vdechovat béhem
aplikace, nasi zaméstnanci maji
proto respiratory.

B A nevadi, kdyz se predméta
osetfenych polymerovou dezin-
fekci ¢lovék dotyka?

Nevadi. Pfipravek je naprosto
zdravotné nezavadny a funguje
tak, Ze polymer vir obali, on ho
nezahubi, ale zpUsobi to, Ze se
vir uz nemdze dale mnozit. Jednou ze
stézejnich vlastnosti koronaviru je rych-
lost mnozZeni a tento pfipravek tomu
zabranuje.

B Jaka je ¢ekaci doba, kdyz si vas
firma objedna?

Délame vS§echno proto, abychom po-
ptavku zvladli. Snazime se navysSovat vy-
robu chemie, aplikacni prostredky i sku-
piny, které vysilame do terénu. Snazime
se poptavku uspokoijit, zatim se nam to
viceméné dafi, ale poptavka neustale na-
rasta. Obavam se, ze mlze nastat situ-
ace, ze to nebudeme zvladat, ale délame
vS§echno, co je v nasich silach. V tuto
chvili jsme schopni reagovat v fadu

ROZHOVOR

Polymerova dezinfekce byla navrzena pro pouziti praktic-
ky ve vSech ¢astech verejné sféry (nemocnice, kancelare,
sportovni a kulturni arealy, potravinarské provozy...)

a rovnéz ji Ize vyuzit i v domacnostech a primyslu.

nékolika dnd, pracujeme 24 hodin denné.
V ramci komeréni sféry nabizime tuto
sluzbu Uplatné, ale vedle toho délame
zcela zdarma Skoly, skolky, hasic¢e, do-
movy senior( a dalsi charitativni akce.

B Spolupracujete také s obchodniky?
S obchodnimi fetézci jedname. Dezin-
fekci jsme aplikovali jiz kromé nékterych
potravinarskych provozl také napiiklad
v Dopravnim podniku hlavniho mésta
Prahy, v Laznich Bechyné, v Janskych
laznich, ve spole¢nosti Bohemiasekt

ve Starém Plzenci, ve Skole a Skolce ve
Velké Chuchli, na dispecerskych praco-
vistich na Spraveé Zeleznic a dalSich pro-
vozech a mistech.

B Dodavate dezinfekce i do
maloobchodni sité?

Zatim ne. Snazime se navySovat
vyrobu, ale nejsme schopni v tuto
chvili pokryt maloobchod. Sna-
zime se saturovat nase zakazniky,
ktefi si u nas objednaji aplikaci fo-
govanim, jim pak dodavame i pro-
stfedky na bézny uklid. Uginek se
nasobi, pokud se tato chemie po-
uzije na aplikaci v ramci prosto-
rové dezinfekce a sou¢asné na
bézny uklid.

Dodavky do maloobchodni sité
ale zatim nejsme schopni kapa-
citné zvladnout.

B Jak se odrazi zkusenost firem z ko-
ronavirové krize do budoucna?
Kromé zdravotnich rizik nastane cela fada
dopadd, at' uz je to jiny pohled na dezin-
fekci, hygienu obecné, ochranu obyvatel-
stva a z toho vyplyvajici zasoby rliznych
pomdicek, pristrojl a zdravotnického vy-
baveni. Zméni se priority, ceny nékte-
rych komodit a sluzeb. Véci, které nam
pfipadaly dulezité, budou zbytné a nao-
pak. Proto si myslime, Ze naSe sazka stra-
tegicky na pitnou vodu je i v této dobé
velmi dobré rozhodnuti. A to se bavime
jen o Ceské republice, ale jedna se o ce-
losvétovy problém. K pitné vodé se zméni
i postoj z investorského pohledu.

Eva Klanova

Holding firem Wero, ktery zahrnuje firmy
Wero Energy, Wero Water Management
a Wero Water Service, plsobi na trhu
druhou dekadu. Vénoval se organizaci
verejnych zakazek, tendrd a vybérovych
fizeni. Pozdéji se zaméfil na energetické
Uspory — fotovoltaiku, zateplovani budov.
Priblizné pred dvéma lety bylo v ramci
strategického planu firmy rozhodnuto, ze
se bude vénovat hlavné pitné vodé.
Technologie, které firma nabizi, pracuji

s podzemnimi i povrchovymi vodami.
»Vyplfiujeme diru, ktera je na trhu. Do-
sud byli vSichni zvykli mit doma pitnou
vodu z kohoutku, kam jim dodava vodu

velkododavatel. Dal$im polem je vlastni
studna, kterou mame na zahradé nebo
na dvorku a nikdo v ni tfeba 20 let nedé-
lal Zadny rozbor. My délame ostrovni fe-
Seni, ktera jsou vhodna pro malé obce,
$koly, nemocnice, hotely, sportovni kluby,
osady apod. Jsme schopni do dané loka-
lity dodat kvalitni pitnou vodu. Jsme lev-
néjsi nez velkododavatel a predstavujeme
nezavislé reseni. Nedodavame zaftizeni,
ale komplexni sluzbu. Zajistime dodavku
vody za predem dohodnutych podmi-
nek, véetné financovani, realizace, ana-
lyzy a dlouhodobého kontraktu. Obec ma
tak zajisténu pitnou vodu, aniz by musela

investovat,“ fika Jaroslav Duris, generalni
feditel spole¢nosti Wero Energy a.s.
Firma se vénuje také lokalnim distribuc¢-
nim soustavam. Je schopna zorganizovat
a zrealizovat vSechny sité, dodavat ener-
gii i zaridit celé vodni hospodarstvi.
V portfoliu firmy je také ,,odsolovacka“
Ceské konstrukce. Vyroba pitné vody
z morské vyparovanim ve vakuu. Na od-
pareni spotiebuje vyrazné méné energie
nez jina zarizeni. Holding se vénuje rov-
néz technologiim v oblasti bioplynovych
stanic. Nabizi technologii, ktera umi zvysit
efektivitu bioplynové stanice az 0 20 %.
www.weroenergy.eu

ADVERTORIAL
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TRENDY & TRHY

SPOTREBITELSKE
TRENDY

INTERNET POUZIiVA PRES
80 % OBYVATEL CESKA
Internet v roce 2019 pouzivalo podle
udajt CSU jiz 81 % Cechd starsich

16 let, chytry telefon 70 % z nich. Témér
vSichni patnactileti maji doma pfistup

k internetu a mohou pouzivat mobilni
telefon. V roce 2019 byla bez internetu
neceld pétina ¢eskych domacnosti. Tfi
Ctvrtiny z nich tvofily domacnosti seni-
orl, ktefi ve vétsiné pfipadl uvadéji, ze
internet doma nechtéji nebo s nim ne-
uméji pracovat. Naopak 97 % déti Zije

v domacnostech s pfipojenim k internetu
a 92 % ma doma pocita¢ nebo tablet.
»Dynamicky roste pouzivani chytrych
telefond. V roce 2019 ho mélo jiz 70 %
osob starSich 16 let, u mladych lidi ve
véku 16 az 24 let dokonce 99 % z nich.
Naopak tfi ¢tvrtiny senior(l davaji pred-
nost mobilnimu telefonu bez opera¢niho
systému,” fika Martina Mana, feditel od-
boru statistik rozvoje spoleénosti CSU.
Surfovani uz pfitom davno neni domé-
nou mladych a vysokos$kolsky vzdéla-
nych lidi. UZivateld pfibyva i mezi se-
niory. Podil osob nad 65 let, které se
pfipojuji k internetu, se od roku 2010
ztrojnasobil z 13 % na 39 % v roce
2019. Témér polovina patnactiletych
78kl pouziva o vikendu internet doma
vice nez 4 hodiny. Denné ¢&i témér kazdy
den je 78 % divek v tomto véku na soci-
alnich sitich a 66 % chlapc( hraje na in-
ternetu hry.

Pres socidlni sité je v kontaktu se svymi
prateli vice nez polovina dospélych. Ve
stejném roce mélo Ucet na socialnich
sitich v Cesku 45 % firem. Internetové
bankovnictvi maji témér dveé tretiny do-
spélych (63 %) a pres internet v roce

2019 nakoupilo 59 % osob. Internetové
bankovnictvi u nas pouziva vyrazné vyssi
podil lidi nez v pfipadé vSech nasich
sousedd.

CESI V DOBE EPIDEMIE
MENIi SVE NAVYKY

Z aktudlniho vyzkumu agentury Ipsos vy-
plyva, Ze dvé tfetiny populace se obavaji
dopadu koronaviru na jejich zaméstnani
Ci zdroj obzivy. Lidé posiluji hygienicka
opatreni a dale omezuji osobni kontakty.
Své aktivity presouvaji do online pro-
stredi, tfetina populace vyuziva e-shopy
Castéji nez v minulosti. ,Na dalku“ se
vénuji i kulturnim a vzdélavacim aktivi-
tam. Vyzkum realizovala agentura Ipsos
v obdobi od 27. do 29. bfezna 2020 na
reprezentativnim souboru populace CR
starsi 18 let, celkem bylo dotazano 1033
respondentd.

Bé&hem dvou tydnd, kdy Ipsos realizoval
predchozi vinu vyzkumu (12.-15. bfezna
2020), doslo k mirnému nardstu po-

dilu lidi, ktefi se osobné citi koronavi-
rem ohrozeni (ze 73 % na 81 % obyva-
tel). Velmi ohrozeno se citi 16 % obyvatel
(bylo to 11 %). ProdluZuje se také doba,
ktera je podle lidi potfeba, nez se po-
dafi dostat virus pod kontrolu. Zatimco
v poloviné bfezna se pouze 15 % Cechli
domnivalo, Ze virus bude pod kontrolou
za vice nez pUl roku, nyni je to ¢tvrtina
populace.

Dve tretiny populace uvadi, ze korona-
virus predstavuje velkou nebo stfedni
hrozbu pro jejich zaméstnani ¢i zdroj ob-
zZivy, tfetina vnima koronavirus jako vel-
kou hrozbu pro své zaméstnani. Za vel-
kou hrozbu to povazuji zejména lidé ve
véku 40-49 let s nizS§im vzdélanim a také
lidé z mensich mést s 20 az 100 tisici
obyvateli. Vy$Si obavy z dopadu na zdroj
obzivy maji také vice pocetné rodiny.

Po skonceni sou¢asnych bezpecnostnich
opatreni se lidé nejvice tési na chozeni
venku bez rousky (72 %), setkani s pra-
teli (64 %) a rodinou (60 %). Lidem také
velmi chybi prochazky ve mésté nebo
pfirodé (47 %) a navstévy restauraci

a hospod (32 %).

CO NAM POMAHA

V DOBE KARANTENY

A PRI PRACI Z DOMOVA
Priizkum vetejného minéni pro
spole¢nost Sazka provedla spole¢nost
Instant Research, celkovy pocet
respondent’ 1090 z celé Ceské
republiky, vék 18-60 let, muzi-zeny.

CO VAM NA PRACI Z DOMU
NEJVIiCE VADI?

jiné
chybi mi kontakt
s kolegy

nevyhovujici
prostredi

40 %

rusi mé rodina,
déti

nemuzu se
soustredit

JAK S| OD PRACE NEJLEPE
ODPOCINETE?

chodim na prochazky
do pfirody
sleduiji televizi

34 %

divam se na videa
na internetu

medituji
Stu si
pravidelné cvi¢im

CO VAM NA KARANTENE
NEJViC VADI?

nemohu se soustredit

na praci
strach z budoucnosti 39 %
pocit nejistoty 31 9%
v zaméstnani °

nudim se

nemUzu se vénovat
koni¢kam

KTERY Z NESVARU VAS TRAPI
BEHEM KARANTENY?

jiné

vice jim

vice koufim

piji vice alkoholu

nedbam o svij
zevnéjsek

jsem lenivy/a 34 %
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KORONAVIRUS MENI
SPOTREBITELSKE CHOVANI
NAPRIC EVROPOU

Globalni pandemie COVID-19 zcela pro-
ménila nakupni chovani Evropan. Situ-
ace se lisi dle rozsahu pfijatych opat-
feni jednotlivych zemi proti Sifeni nakazy.
Spotrebitelsky neplati ani tradi¢ni déleni
na zapadni, stfedni a vychodni Evropu
jako doposud. V Madarsku pocet objed-
navek narostl az o 56 %, zatimco ve Fin-
sku je propad okolo 5 %. Ceské repub-
lika se drzi uprostied. Nejvétsi propad je
ve Spanélsku. Data vychazeji z analyzy
nakupniho chovani zékaznikd spole¢-
nosti Alensa, ktera provozuje pres

50 e-shopl s kontaktnimi Go¢kami, bry-
lemi a dal$im pfisluSenstvim ve 29 ze-
mich Evropy a Rusku. Vzorkem bylo pres
15 tis. objednavek od 4. do 17. bfezna
2020, které byly porovnany s obdobim
pred zavedenim opatreni jednotlivymi
staty Evropy.

ﬁ:-

TRENDY & TRHY

»,Obecné evidujeme vétsi kosiky a na-
rdst objednavek. Aktualné jsou dva typy
zéakaznikl. V zemich, kde je$té nejsou
takové restrikce, se lidé spiSe predzaso-
buji. Tam, kde uz restrikce jsou nebo je
tfeba zavedena karanténa, pozorujeme
prelivani zakaznik( z kamennych prode-
jen do on-linu. Dobra zprava pro ekono-
miku je, Ze lidé neprestavaji nakupovat,“
komentuje data Jan Jelinek, analytik
spole¢nosti Alensa.

POCET SLEVOVYCH AKCIi
V BREZNU VYRAZNE
NESTOUPL

Zadné masivni navy$eni slevovych akci
s cilem dostat do obchod vice lidi fe-
tézce nyni nerealizuji. V tydnu od 16. do
20. bfezna doslo na nakupnim radci
Kupi.cz k meziroénimu nardstu pocétu
promo akci o 16 %. AvSak mezitydenni
pokles byl 23 %. Podle Petra Miklika,

o Ll o M it

www.vitalnisenior.cz je web nejen pro seniory

Senior neni ten stary, ale ten zkuseny..

Poslanim portalu vitalnisenior.cz je soustredit na jednom misté informace

a nabidku sluzeb a produktt pro cilovou skupinu 55+.
Vizi webové stranky je reflektovat zajmy a zivotni styl této cilové skupiny.

Portal www.vitalnisenior.cz je nejefektivnéjsi cesta, jak nabidnout

informace, produkty a sluzby uréené pro uspokojovani potreb této rostouci

cilové skupiny lidi.

Kontakt:

Press21 s.r.o.

Holec¢kova 103/31
150 00 Praha 5-Smichov

press¢ld

tel.: +420 720 704 199
www.press21.cz
e-mail: info@vitalnisenior.cz

analytika retailovych cen Kupi.cz, by poza-
staveni &i Uplné omezeni letakovych akci
v dobé karantény mohlo vyrazné zasah-
nout do rozpoétd nejen penzistd, ale také
socialné slabsich rodin ¢i matek samozi-
vitelek. Bézny nakup bez slev by se totiz
prodrazil skoro o tisic korun (vypocitano
na prikladu nej¢astéji kupovanych potravin
za cenu primérnou v poslednich 12 mé-
sicich). ZruSenim akci na potraviny by dle
dat Kupi.cz doslo k ploSnému zdraZeni,

a to az o prdmérnych 33 %. Za zminku
stoji, Zze meziro¢ni poklesy poctu slevo-
vych akci jsou napfiklad v oblasti kon-
zervovanych potravin. ,Retézce se tedy
snazi, aby nedochazelo k Sifeni paniky
mezi lidmi a nevybizeji k pfedzasobovani
se trvanlivymi potravinami. Zmény v aké-
nich nabidkach v kategoriich se nicméné
dle mé zkuSenosti projevi az v nasleduiji-
cich tydnech,” uvadi Miklik. Dle dat
Kupi.cz fetézce také Castéji zavadéji ome-
zeni po¢tu nakoupenych kustd na osobu.

Vice informaci najdete
na www.vitalnisenior.cz.

Vitalnisenior.cz

prinasi informace
z nasledujicich oblasti:

e Penize

e Bydleni
e Zdravi

e Vyziva

e Cestovani
e Sluzby

e Nakupy

e Zabava

Vice informaci najdete
na www.vitalnisenior.cz.


http://www.vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz
http://www.press21.cz
mailto:info@vitalnisenior.cz
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http://www.vitalnisenior.cz
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KONEC UNORA A BREZEN 2020 OTEVRELY
NOVOU KAPITOLU NAKUPNIHO CHOVANI
ZAKAZNIKA A ZNAMENALY ZKOUSKU

PRO CELY MALOOBCHODNI TRH. CESTU

chystaji vytvorit.

K ONLINE NAKUPUM SI NASLI | JEJICH

DOSUD ZATVRZELI ODPURCI.

Posledni tydny prevratily nas zivot vzhiru
nohama. Retail se rozdélil na dvé ob-
lasti. Zatimco prodejny non-food musely
s vyhlasenim nouzového stavu, az na vy-
jimky, z(stat zaviené, potravinarské pro-
dejny, drogerie a online prodej mély co
délat, aby zvladly napor zakaznikd.

PREDZASOBOVANI
ZACALO KONCEM UNORA
ZvySeny zajem o zabezpeceni se v pfi-
padé nouze potvrzuji i data maloobchod-
niho auditu spole¢nosti Nielsen, z nichz
vyplyva, ze Cesi zadali vice nez stan-
dardné nakupovat uz v poslednim uno-
rovém tydnu. Trzby rychloobratkového
zbozi v tomto tydnu vzrostly o témér

20 % oproti stejnému tydnu roku 2019.
Nejrychleji se z regald obchodu vytracely
dezinfekeni prostrfedky na ruce, téstoviny
nebo Cistice do domacnosti.

V prvnim brfeznovém tydnu (10. tyden
roku) doslo k mirnému uklidnéni situace
a trzby rostly oproti pfedchozimu roku
pouze 0 4 %, coz je tempo srovnatelné
s rlistem v obdobi pfed vypuknutim na-
kupni horecky. Tato klidna a standardni
situace ale netrvala dlouho. ,K vel-

kému zvratu doSlo v 11. tydnu (tj. od

9. do 15. 3. 2020), kdy trzby za potraviny
a drogerii extrémné vyskocily nahoru,

a to o témér 40 % oproti pfedchozimu
roku. Byl to obratové druhy nejuspésné;jsi
tyden v roce hned po predvano¢nim,
tfetim prosincovém tydnu. Dokonce ani
prodeje v predvelikono¢nim tydnu v roce
2019 ¢&i 2018, které byvaji bez vyjimek
druhym nejsilnéjSim obdobim pro malo-
obchodniky, nedosahly svym obratem
na 11. tyden tohoto roku. Celkovym ta-
hounem rdstu trzeb bylo vyrazné zvyseni
velikosti ndkupniho ko$e. DUlezité bylo
nakoupit mnoho a misto nakupu nehralo

Pod vlivem mnozstvi informaci o pandemii COVID-19 za-
&ali i Cesi, po vzoru jinych zemi, pinit své spize. Az 60 %
Geskych spotiebitelll v bfeznovém priizkumu spole¢nosti
Nielsen potvrdilo, Ze jsou pfedzasobeni nebo si zasoby

az tak vyznamnou roli - situace se totiz
témér vlbec neliSila v hypermarketech ¢i
supermarketech, kde trzby rostly podob-
nym tempem, o 38 %. Patrny byl sice
vyraznéjsi narlst v prodejnach drogerii,
ovsem je tfeba poznamenat, Ze ty se tési
vétSimu zajmu spotrebitell jiz delsi dobu.
V dobé pandemie se tento celkovy trend
rychlejsiho rlstu jejich ddleZitosti pouze
potvrdil a v 11. tydnu leto$niho roku se
jim podafilo navysit obrat v prdméru

0 43 % ve srovnani s minulym rokem,“
vysvétluje Karel Tyra, generalni feditel
spoleénosti Nielsen v Ceské a Slovenské
republice.

OBAVY KUPUJICICH JsouU
NA SLOVENSKU VYSSi NEZ
v €ESKU

Podle priizkumu spole¢nosti GfK maji
ve srovnani s Cechy slovensti kupujici
vétsi obavy. Nejvice se obavaji kupu-
jici ve véku 60+, na Slovensku vSak také
kupuijici ve skupiné 50-60 let. Zatimco

v Ceské republice vidime nejvétsi obavy
u kupuijicich z malych sidel, na Sloven-
sku jsou to do vétsi miry i ti, kdo Zziji

ve stfedné velkych méstech. Zatimco

v Praze se kupujici obavaji méné, slo-
venské hlavni mésto a kupuijici z regionu
stfedniho Slovenska jsou v tomto sméru
nad primérem zemé. V CR piisobi koro-
navirus nejvétsi znepokojeni ve stred-
nich Cechach. Podobné jako v Praze
jsou obavy kupuijicich nizsi také na se-
verozapadé republiky. Nejméné se oba-
vaji mladsi pary a jednotlivci a rodiny

s détmi. V souladu s o¢ekavanimi nao-
pak déla COVID-19 nejvétsi starost ku-
pujicim ve vy$S§im véku.
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Slovaci se ve srovnani s Cechy vice za-
pojuji do preventivnich opatfeni a souvi-
sejicich aktivit.

Cesi i Slovaci se vice obavaji dopadu ko-
ronavirové krize na ekonomiku nez na je-
jich vlastni zdravi. U slovenskych kupuji-
cich neni nicméné odstup tak markantni.
Soucasna situace ovliviiuje také nakupni
chovani: v obou zemich Ize pozorovat
vétsi nakupy. Nicméné, pouze 13 % do-
macnosti v CR a pétina slovenskych ku-
pujicich nakoupila v souvislosti s nasta-
lou situaci vice dezinfekénich prostiedkd.
3 z 10 slovenskych domacnostia 13 %
¢eskych kupuijicich si udélalo mimorad-
nou zasobu potravin, coz v kratkodobém
pohledu podpofilo v§eobecnou paniku.
Pétina ¢eskych a ¢tvrtina slovenskych
kupujicich omezila v souvislosti s koro-
navirem svou spotfebu mimo domacnost
a pocet téch, kdo do vétsi miry vyuzivaji
rozvoz/donasku do domu, tento vypadek
zdaleka nekompenzuije.

ZIVOT CESKYCH
DOMACNOSTI V DOBE
KORONAVIRU

Agentura Ipsos ve spolupréci s Ceskou
spofitelnou realizovala ve dnech 19.-23.
bfezna 2020 sondu do zivota ¢eskych
domacnosti v dobé koronaviru. Z indi-
vidualnich rozhovorl se zastupci riz-
nych cilovych skupin vyplyva, Ze lidé maji
z nakazy respekt, ale nepropadaiji panice.
Shoduji se, Ze zdravi je na prvnim misté,
obavaji se vSak ekonomickych dopadu
nouzoveého stavu - to je jedna z hlavnich
obav, kterou lidé pocituji. Realné dopady
v podobé nizsich pfijma ¢i pfimo vy-
padku pfijmd jim komplikuji Zivot jiz nyni.
Presto, nebo pravé proto, hledaji zpU-
soby, jak se se situaci vyrovnat a zacho-
vat si pozitivni energii. Vyzkum agentury
Ipsos odhalil Sest hlavnich strategii v es-
kych domacnostech a rodinach: ,Podpo-
rujeme se.“, ,Volame si.”, ,Dava mi to Cas
na véci, které jsem dlouho odkladala.”,
~Jime zdravéji.“, ,Platime hygienicky, kar-
tou.“ a ,Je dllezité drzet si rezervy.“.

Do budoucna ocekavaji lidé vyrazny po-
kles ekonomiky, rlist nezaméstnanosti

i omezeni pracovni nabidky. Zlstavaji
véak vice méné optimisté. Cesi sami
sebe vnimaji jako narod, ktery ma velky
potencial postavit se znovu na nohy.
Presto vsak lidé o&ekavaji pomoc statu
a také velkych firem, které by mohly

ze svého zisku saturovat ¢ast socialni
podpory.

Optimismus lidem také dodava historicky
odkaz tézkych zkousek ¢eského naroda
(40 let komunismu, nic¢ivé zaplavy, fi-
nancni krize). Diky tomu véri: ,Néjak se
s tim vyporadame, jako vzdycky.”

VZROSTL ZAJEM O NAKUP
POTRAVIN ONLINE

Tuzemska e-commerce scéna loni mezi-
rocné rostla 0 15 %. V letoSnim roce od-
bornici odhaduji rist az 0 18 %. K jesté
vy$§im Cislim mize segmentu pomoci

i aktualni déni kolem pandemie korona-
viru. Vy$Si prodeje vedle potravin hlasi
také dalSi prodejci naptiklad ze segmentu
potfeb pro domacnost. Nardst trzeb Ize

NEJRYCHLEJI ROSTOUCI KATEGORIE
V OBDOBI TYDNU 9. AZ 11. 2020
VS. 2019 (v %)

Dezinfekéni
prostfedky na ruce

702

416

Vihéené ubrousky

Dezinfekéni prostredky
na pradlo

301

Kypici ptisady | 224

Smési na chleba

221

Dezinfekéni prostredky
pro doméacnost

220

Tekuta mydla ' 196

191
183
172
149

Zdroj: Nielsen maloobchodni audit na trhu
HM+SM-+Drogerie (zahrnuje fetézce Albert, Billa,
dm drogerie, Globus, Kaufland, Penny Market,
Rossmann, Tesco, Teta drogerie, TOP drogerie)

Mouka
Lusténiny
Ryze

Téstoviny

ocCekavat i v segmentu firem, které pro
oblast e-commerce poskytuji logistické
a dalsi sluzby. Roste také pocet novych
e-shopd. ,,Aktudlné se na ném nejvice
podileji firmy z oblasti gastronomie, po-
tfeb pro domaci mazli¢ky, drogerie Ci vy-
robci ochrannych pomucek,“ uvadi Miro-
slav Udan, CEO spole¢nosti Shoptet.
Z dat za online sektor spole¢nosti Niel-
sen vyplyva, ze celkové trzby za potra-
viny a drogerii od za¢atku tohoto roku (ij.
1. az 8. tyden 2020), ve srovnani s pocat-
kem roku 2019, narostly o jednu tretinu.
Avsak v 9. a v 11. tydnu letosniho roku
po vypuknuti COVID-19 vzrostl obrat az
0 80 %. Zvedl by se s velkou pravdépo-
dobnosti i vySe, avSak podobné jako ka-
menné prodejny i online pod tlakem ne-
¢ekané poptavky zaznamenal nedostatek
nékterého zbozi ¢i prodlouzené Ihity
dodavek.
Zajem Cech(l o nakup potravin na inter-
netu se od vypuknuti pandemie nového
koronaviru a zavedeni vladnich opat-
feni neustale zvySuje. Za necelé tfi tydny
spole¢nost Mall dorucila zakaznikim
vice nez 1,5 mil. vyrobk(. Na Slovensku
jich rozvezla dokonce ftfikrat tolik. Sor-
timent trvanlivych potravin Mall rozsifil
na za¢atku brezna. Do té doby u néj za-
kaznici mohli z potravin pofizovat dét-
skou vyzivu, jako jsou presnidavky nebo
mléka, kavu a ¢aj nebo napfiklad vyzivu
pro sportovce. Na konci Unora ale na
webu zac¢alo skokové rist vyhledavani
i dalSich potravin. K nejvyhledavanéj-
§im vyrazdm patfily trvanlivé potraviny,
jako jsou téstoviny, ryze nebo konzervy.
E-shop se proto rozhodl nabidku rozsi-
fit o dalSich vice nez 500 potravin, jako
jsou konzervy, at uz masové nebo zele-
ninové, cukrovinky nebo téstoviny a ryze.
S vyhlasenim celostatni karantény toto
vyhledavani vzrostlo v nedéli 15. bfezna
dokonce o 1 000 %. E-shop zakaznikim
doposud dorudil tisice kartond potra-
vin a prdmérna hodnota nakupu potravin
¢ini 927 K&, na Slovensku je to 58 euro.
S potravinami lidé nejcastéji objednavaji
hracky nebo knizky a ¢asto do kosiku
pridavaiji pfislusenstvi k notebookdm.
Eva Klanova
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RETAIL ZA CASU

TEMA

KORONAVIRU A PO NEM

MALY NEVIDITELNY NEPRITEL, NE-TVOR
KORONAVIRUS COVID-19 ZMENIL VSE,

CO SE DOSUD ZDALO SAMOZREJME.
RETAIL BYZNYS NENI VYJIMKOU. OTAZKOU

ZUSTAVA, JAK BUDE RETAIL VYPADAT V
OBDOB| BEZPROSTREDNE PO SKONCENI
TETO KRIZE.

Rychlost nastupu COVID-19 krize byla
ohromuijici a pro potravinarské obory So-
kujici. Foodservice se béhem nékolika
tydnl pohrouZil do uméle vyvolaného
spanku, veskeré vyvarovny, restaurace

a bary byly zavfeny. Objednavky doda-
vatelim byly zruseny a prodej do dis-
tribuce gastronomickych provoz( kles|
skokové o Sokujici desitky procent. Snad
poprvé v historii nebyl v dopadu této
krize rozdil mezi otevienym komerénim
foodservisem (restaurace apod.) a uza-
vienym socialnim foodservisem ($kolni
jidelny apod.). Jedinou oblasti pokracu-
jici v ¢innosti byly objednavky zakaznikd
ur¢ené k vyzvednuti nebo k dodavce
domd. Zde se naopak stejné Sokujicim
zpUsobem pod tlakem skokoveé zvy-
$ené poptavky objevily nedostatec¢né

Foto: Matous$ Skala
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Albert Heijn, Delft, Nizozemi, 3/2020

kapacity. K této ,retailizaci“ foodservisu
se jesté vratim.

Sok v retailu mél Gplné opadény charak-
ter. Nakupni hore¢ka vyvolana davovou
psychézou a Zivena strachem z nezna-
mého vyprazdnila regaly obchodd prak-
ticky béhem nékolika dn(. Divoka snaha
spotfebitelll o pfedzasobeni se stuprio-
vala a tradi¢ni dodavatelskeé retézce byly
zpretrhany. Chybél (uz tak nedostatecny)
personal. Krizi let 2008-2009 si budou
lidé pamatovat jako ,utok na banky*, za-
timco tuto koronavirovou krizi jako ,,utok
na toaletni papir“. Jinde tomu nebylo ji-
nak, napt. v USA se néjakym zplsobem
predzasobilo 62 % spotiebiteld.

Vlyroba potravin a napojd a s nimi spo-
jené dodavatelské a odbératelské byz-
nysy, véetné retailu, byly bez vyjimky ve
v§ech zemich prohlaseny za kritické a je-
jich fungovani v dobé krize za zasadni

a nezbytné. Lidé zaméstnani v tomto
sektoru ekonomiky byli vyjmuti ze zakaz(
shromazdovani a toto rozhodnuti pod-
porila drtiva vétsSina obyvatelstva, napf.

v USA (podle priizkumu zorganizovaného
Asociaci spotfebitelskych znacek) s nim

i pres strach z koronaviru COVID-19 sou-
hlasilo 89 % spotiebiteld.

SOKOVA KRIZE

S DLOUHODOBYM
DOPADEM

Vlady postizenych zemi poté, co se
vzpamatovaly z po¢atecniho Soku, za-
Caly v ekonomické oblasti na vzniklou
situaci reagovat rlznymi druhy ekono-
mickych stimul(i. V Ceské republice se

V Ceské republice se situace v zasadé neliéi od ostat-
nich postizenych zemi. OdliSna je pouze rychlost reakce
na vzniklou situaci a charakter pfijimanych opatreni,
ktery (de)formuje tep Zivota a byznysu po dobu krize.

zacalo diskutovat o mimoradném zvysSeni
schodku rozpoctu z planovanych 40 mili-
ard korun az na 200 miliard korun. V USA
napumpoval Kongres do ekonomiky pres
3 biliony dolar(, a to je$té nemusi byt ko-
nec. Pomineme-li otazku kdo, jak a kdy
vSechny tyto mimoradné vydaje statu za-
plati, nabizi se ihned jina otazka: bude

to k oziveni Ceské a globalni ekonomiky
bezprostfedné po skonceni vlastni krize
stacit? A jak bude retailovy byznys po
skonceni této krize vypadat?

Nepatfim mezi ty, ktefi tvrdi, ze se vse
pomérné rychle vrati do starych koleji.
Tato krize svym Sokovym transformac-
nim potencialem v ekonomice mnohem
vice pfipomina krizi po utoku na Svétové
obchodni centrum v New Yorku 11. zafi
2001 nez posledni velkou finanéni krizi

Foa)

Sainsbury‘s, Ipswich, Velka Britanie, 3/2020
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z let 2008-2009. Domnivam se, ze hys-
terie a panika z koronaviru COVID-19
sice pominou, ale jakysi vlezly strach

a snaha jistit se jak ve spotrebitelich, tak
i v byznysech néjakou dobu zlstane.
Vidéno z tohoto Uhlu pohledu, pak bez-
prostfedné po skonceni vlastni koro-
navirové zdravotni krize je$té néjakou
dobu potrva krize ekonomicka, protoze
se nepodaifi rychle a Uplné pospojovat
globalni dodavatelskeé fetézce. Retall

v Cesku se musi na tuto situaci p¥ipra-
vit uz nyni, kdyz je krize jesté v plném
proudu, protoze bezprostfedné po je-
jim odeznéni bude mala oteviena Ceska
ekonomika hlubokym vykyvim glo-
balniho dodavatelského fetézce zvlast
tézce vystavena. Jen v USA je pro toto
obdobi prognézovana nezaméstnanost
ve vysi az do 20 %.

JAK BYT USPESNY
PO-KRIZOVY RETAILER?
Za prvé, retailové fetézce museji aktu-
alizovat svlj plan kontinuity byznysu ve
dvou hlavnich oblastech: zajisténi do-
davatel( a prodejniho personalu. Bude
nutné nové vyhodnotit finanéni stabi-
litu a spolehlivost dodavateld, protoze
k bankrotdim vyrobc( dojde, otazka je
jenom, kterych a kdy. Retailovi mana-
zefi budou muset béhem této krize i po
ni hledat kreativni feseni. Inspirujicim
pfikladem takového typu kreativniho re-
Seni problému je Aldi v Némecku, které
se za nynéjsi krize dohodlo s némeckym

TEMA

McDonald‘s na do¢asném (po dobu
krize) prevzeti ¢asti jeho zaméstnanc(

z uzavienych restauraci.

Za druhé, retail bude muset reagovat na
Hretailizaci” foodservisu Upravou svého
modelu podnikani, a sice pfevzetim

a aplikaci nékterych rysU typickych pro
gastronomii. Uspésny po-krizovy retailer
se napfiklad zfejmé stane ,grocerantem”
(grocery & restaurant) prodavajicim uvnitf
supermarketu hotova tepla jidla formou
teplého bufetu. K odneseni dom(, coz
bude nové osvojeny Zelezny zvyk zakaz-
nikl z doby koronavirové krize.

Za treti, dojde k vyrazné kvalitativni
zmeéné v oblasti retailovych sluzeb pro
nakupuijici zakazniky. Za krize i po ni,
kazdy retailer bude muset prohloubit

a zdokonalit sv{j ,bezkontaktni“ prodej
formou on-line obchodu a dodavky na-
kupu na misto ur¢ené zakaznikem. Spe-
cialni nakupni oteviraci doba pro seniory
asi po krizi zmizi, ale zavedeni bezplat-
nych dodavek zboZi seniorlim bude vy-
znamna konkurenéni vyhoda a mésta
nebo jiné lokalni byznysy by pfi nich
mély byt po krizi retailerm vitanym part-
nerem. Velmi vzroste vyznam retailerem
poskytovanych finan¢nich sluzeb. Velka
Cast zakaznikl mlze byt po urditou pre-
chodnou dobu béhem krize a po ni neza-
méstnana nebo s nepravidelnym pfijmem
a retail se musi na tuto situaci pfipravit.
Prodej spotrebitelského zboZi bézné kaz-
dodenni spotieby na splatky mize byt
pfikladem takové finanéni sluzby.

Za ¢tvrté, prodej velkych objemi zbozi

ve slevach, toto typicky ¢eskeé retailové
specifikum, se zfejmé jesté prohloubi
a troufam si prognézovat, Ze asi pro-
jde néjakou transformaci, zménou oproti
jeho stavu pred krizi. V krajnim pfipadé
tato kvalitativni zména mdze znamenat
néjakou zakonnou regulaci tohoto pro-
deje nebo ustaveni nové ,,bézné“ cenové
hladiny nékterych vyrobkovych kate-
dem k oCekavanému zpretrhani global-
niho dodavatelského fetézce je treba jiz
dnes pracovat na rliznych alternativach
diskontniho prodeje po krizi a mit je vC€as
pfipravené.
Na vSechny tyto (a zfejmé i jiné, dnes
jesté obtizné odhadnutelné) vyzvy bude
muset management retailu reagovat.
Zakaz shromazdovani vice osob na jed-
nom misté z dlivodu prevence $ifeni ko-
ronaviru zifejmeé néjakou dobu potrva
a i po jeho skonceni Ize ocekavat zvy-
Seni zajmu o praci z domova, mimo tra-
di¢ni kancelar. Zajimavé zde mohou byt
také uspory za pronajem kancelarskych
prostor. To vSe bude vyzadovat novou
formu spoluprace IT tym0 s ostatnimi
manazery a kvalitativné novy zplsob or-
ganizace prace retailovych manazer(.
Dovolim si nakonec parafrazovat Jana
Palackého: ,,Byli jsme pfed koronavirem
COVID-19, budeme i po ném.“ V retailu
vS§ak podle véeho ,budeme” o poznani ji-
nak nez pred touto krizi.
Miroslav Hosek, CEO, AFP — Advanced
Food Products USA, své nazory
publikuje na www.tristiri.cz

Kosmetika & WellIleSS ® Casopis o krése, zdravi, estetice a Zivotnim stylu

V KAZDEM CiSLE NAJDETE:
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MUSIME TAHNOUT ZA JEDEN PROVAZ

»Souéasna situace ovlivnéna koronavirovou epidemii neni viibec jednoducha. O to vice je nyni dllezita spo-
lupréace, solidarita a potlaéeni vlastnich zajmu ve prospéch celku. Dikazem toho je symbiéza mezi zemé-
délci, potravinafi a obchodniky. Jen tak lze totiz zajistit kazdodenni fungovani spole¢nosti a do budoucna
alespon ¢astec¢né eliminovat dopady této krize,“ fika Tomas Prouza, prezident Svazu obchodu a cestovniho

ruchu CR.

B Prvni oficialné potvrzené pripady
nakazy koronavirem byly v Gesku po-
tvrzeny 1. bfezna, tedy pred vice nez
mésicem...

Dalo se predpokladat, Ze se koronavirus
do Evropy, a tedy i do Ceské republiky,
dostane. Do budoucna pUjde primarné
o to, aby se Sifeni viru podafilo pfija-
tymi nafizenimi zastavit a v této souvis-
losti, aby ztraty na lidskych Zivotech byly
relativné co nejmensi. Pevné véfim, ze
hroziva situace, v jaké se nachazi ltdlie,
épanélsko nebo tfeba Velka Britanie, se
nam vyhne.

Bl Udalosti se pak zahy daly do po-
hybu. Co se vam zpétné vybavi, pokud
jde o retail?

Prvni tyden byl skute¢né hekticky. Viada
rozhodovala denné, denné zpfisfiovala
rezim a zmény oznamovala vecer. Na
stale nova opatreni se obchodnici mu-
seli pFipravit vzdy pfes noc, pficemz

v fadé pfipadl $lo o procesné slozité
operace vyzadujici doplnéni a nakup
dalsiho vybaveni a Skoleni mnoha tisic

lidi. Namatkou se jednalo o zménu sys-
tému zasobovani a navazeni zbozi, na-
kup novych ochrannych prostredki
nebo upozorfnovani v prodejnach na
nova pravidla nakupu véetné napfiklad
znacéeni dvoumetrovych rozestupt mezi
nakupujicimi.

Dluzno dodat, Ze jednotliva vladni opat-
feni byla v fadé pFipadd nekoncepéni
a zplsobovala mnohdy chaos. Casto
nebylo jasné, k jakému terminu vstu-
puji v platnost, navic usneseni vlady
ne vzdy korespondovala s tim, co jeji
¢lenové prezentovali na tiskovych
konferencich.

B Takze skute¢né bojové nasazeni...
Dalo by se to tak fici. Nakupni hysterii
museli zaméstnanci jednotlivych prode-
jen Celit s maximalnim nasazenim. Pri-
oritou se stala co nejrychlejsi obsluha
zéakaznik({, aby lidé v obchodech travili
pokud moZno co nejméné Casu. Bylo za-
potrebi zajistit dostatek ochrannych po-
mucek, navic se zadalo s intenzivni dez-
infekci vnitfnich prostor obchod, at uz

$lo o madla nakupnich ko80 a vozikd,
pokladni pasy a dalsi povrchy.

Cely retailovy trh dokazal, Ze je schopen
neuvéritelné aktivace v zajmu zasobeni
ob¢anl potravinami a dal$im zakladnim
zbozim. Pracovnici nejen velkych ob-
chodnich fetézcq, ale i on-line obchodd,
ti vSichni dokazali zvladnout obrovsky
napor zakaznik( bez ohledu na naklady,
které s tim souvisely. Za tohle vS§echno
jim patfi obrovské podékovani.

B Nechybéli obchodnim fetézctim
zaméstnanci?

Na zac¢atku ano. Ze dne na den totiz vy-
padli ¢lenové domacnosti, ktefi zlstali
doma se $kolaky, a také zahrani¢ni pra-
covnici zejména z Ukrajiny. Skvéle za-
fungovala spoluprace s firmami z ces-
tovniho ruchu, kde se uvolnily kapacity,

a my jsme mohli pomoci tém, ktefi ze
dne na den pfisli o pfijem. Dalsi vyznam-
nou pomoci byla platforma Zachran praci
Hospodarské komory. Ta zprofesionalizo-
vala pfedavani kontakt( a nabidek, které
jsme prvni dny fesili pomoci mailll a ex-
celovych tabulek.

A v neposledni fadé patti podékovani
také vlade, ktera vyslySela nase volani

a zjednodusila proces pfijimani. Brigad-
nici nemuseli mit potravinarsky prikaz,
ktery vydava prakticky Iékar.

M Jak to bylo s ochrannymi po-
mutickami pro samotné pracovniky
prodejen?

V prvnich dnech to bylo kritické. Vlada
na jedné strané tvrdé zregulovala obchod
s ochrannymi pomuckami. Prakticky ni-
kdo jiny nez stat s nimi nemohl nakla-
dat. Ale pfitom nebylo nakladat s &im,
protoze na tzemi CR prosté nebyly.

A k tomu pfibylo nafizeni o povinném po-
uzivani. Co dodat.

A to zdUraziuji, Ze zaméstnanci v ob-
chodé stoji v prvni ,bojové“ linii a denné
pfijdou do kontaktu se skute¢né
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znaénym mnozstvim zakaznikd. Zaso-
bovani s potravinami patii mezi kritic-
kou infrastrukturu statu, je zapotebi,
aby plynulost zasobovani obchodl i sa-
motny nakup probihaly bez jakychkoli
problému. Z toho vSeho vyplyva, Ze ob-
chodnici pro své zaméstnance potre-
bovali a i nadale potfebuji ochranné
pomucky, jako jsou rousky, rukavice

Ci dezinfekce. Dnes se situace uklid-
nila, ochrannych prostfedkl zacina byt
dostatek.

Jsem ale opravdu hrdy na to, jak cely
sektor obchodu zvlada toto krizové ob-
dobi. Zasobovani potravinami patii mezi
paterni oblasti fungovani spole¢nosti,
pficemz v poslednich tydnech byl ob-
chod vystaven velké zkousce odolnosti,
aby zajistil dostatek potravin pro vSechny
obyvatele Ceska a neomezoval sluzby.
Nikdy by se to nepodafilo bez nasich ko-
legl na prodejnach a ve skladech, ktefi
nevahali udélat cokoli pro to, aby ob-
chody zUstaly oteviené. A jsem rad, Ze
to vnimaji i zékaznici. Nikdy tak ¢asto
pokladni neslysely slovo ,,dékuji“ jako

v minulych tydnech, nemluvé o tisicich
darovanych rousek, které zakaznici do
obchod nosili.

B Dafi se na prodejnach komunikovat
se zastupci jednotlivych dodavatel-
skych spolec¢nosti?

Rozhodné, a spoluprace funguje per-
fektné. Jak zemédélsky, tak potravinar-
sky sektor spolupracuje skvéle. Je to
dlkaz, Ze oblast zasobovani potravinami
je pfipravena na obrovské a necekané
zmeény a je schopna opravdu flexibilné
reagovat. Zemédeélci, potravinafi i ob-
chodnici se dokazali — i pfes nékdy po-
nékud rozdilné nazory — béhem skute¢né
kratké doby semknout a zacit fungovat
jako jeden celek. Uvédomili jsme si totiz
nas spolecny zajem na tom, aby ¢eska
spole¢nost zvladla sou¢asny krizovy stav
s minimem otfesu.

To, co se déje, nema obdoby, rychlost
zmeén je obrovska a zatim se nestalo, ze
by doslo k problémdm se zasobovanim
zboZi vyjma ochrannych prostfedkd, je-
jichz dovoz ale reguluje stat. Obchod-
nici se snazi maximalné vyjit zakazni-
kim vstfic, kdekoli je to mozné, stejné
jako jim vychazeji vstfic dodavatelé,

ktefi délaji vSe pro to, aby udrzeli vyrobu

a dodavky potravin v pIné vysi. A samo-
ziejmé ,,zakladnim stavebnim kamenem®“
jsou zemédélci a jejich produkty.

| diky dostatku zbozi se ceny potravin

v Ceské republice drzi na dlouhodobych
priimérech a jsou stéle pod Urovni vét-
Siny evropskych statd. Pokud nedojde
ke zbytecnym restrikcim &i regulaci v ob-
lasti obchodu, zasobovani potravinami

a dal$im zbozim zlstane bezproblémové
i v dalSich tydnech a mésicich.

C O SOCRER

\ / Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

WWW.SOCI.CZ

Bl A co dodavky ze zahranici?
Dostatek potravin je dan prave i tim,

Ze se pres rlizna omezeni na hranicich
podafilo udrzet fungovani jednotného
trhu a nepferusilo se zasobovani po-
travinami ze zahranic&i. Problém délaji
kolony na hranicich. Jedname o moz-
ném vytvoreni samostatnych koridor(
pro kamiony s potravinami, aby nemu-
sely ¢ekat s témi, co dodavaji napfi-
klad autodily. Znovu zdUraziuji, Ze jsme
kritickou infrastrukturou statu. Za ne-
bezpe&né povazuji myslenky zakazat
export ¢eskych potravin. Pfipadné re-
ciproéni opatfeni by totiz zplsobilo po-
travinovou nedostate¢nost, na dovozu
jsme totiz zavisli.
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OBCHODNI RETEZCE
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Bl Pohybuji se nyni fetézce v zisku?
V8echna nova opatfeni v souvislosti

s koronavirovou pandemii znamenaji ob-
rovské naklady v fadech stamilionl ko-
run, at uz personalni, logistické a dalsi,
takze rozhodné se z pohledu obchodnik(
nejedna o néjaké komeréni zné. Mimo-
chodem, v fadé obchodl postupné klesa
pocet zékaznikd az o 30 % pod prdmér.

Lidé uz pochopili, Ze potravin je skute¢né
dostatek a Ze neni dlivod pro néjaké
masivni nakupy. Objemy jednotlivych na-
kup jsou sice stale mirné nadprdmérné,
ale vyrazné se snizil poc¢et nakupd, nebot
vétsina zakaznikl bere vazné doporu-
¢eni omezit vychazeni z domova a proje-
vuji se rovnéz nakupy pro Sirsi rodinu Ci
sousedy.

Aktualné se obchod pIné soustfeduje

na zajisténi zasobovani. Jak to celé do-
padne finan¢né, neni jisté a v tomto
momenté vlastné ani dllezité. Zasadni
samoziejmé je, aby doslo co nejdfive

k omezeni rizika Sifeni nakazy. Pfipomi-
nam, ze obchod je jediny sektor, ktery

i nyni nabira zaméstnance a pribézné
jim zvySuje mzdy. A navic v této mimo-
fadné situaci jako vyraz ocenéni prace
tisicd svych zaméstnancd udéluje speci-
alni finan¢ni bonusy, které si vSichni tito
lidé bezesporu zaslouzi.

Bl Jaka jsou vase ocekavani do
budoucna?

Situace se postupné uklidruje. Bylo evi-
dentni, ze jak se situace komplikovala,
dochazelo k pribéznému zptisfiovani
opatreni a pfichazely negativni zpravy ze
zahranici, tak ve spole¢nosti rostla ner-
vozita. Prispivala k tomu i ne vzdy kon-
cepcni rozhodnuti viady tfeba o vice-
nasobné zméné nakupnich hodin pro
seniory a dal$i. Pevné doufam, zZe se
vlada ted soustredi pfedevsim na dalsi
feSeni krize a vytvoreni programd pomoci
pro tuzemskou ekonomiku.

Napady typu zamezeni slevovych akci,
zakazu exportu ¢eskych potravin anebo
dokonce regulace cen - stanoveni jed-
notné ceny pro konkrétni polozky — jsou
zcela proti zajmim této zemé. Povedou
k jednozna¢nému zvysSeni cen potra-
vin, jejich nedostatku anebo opétovné
nakupni panice. Ta ve findle vytvarela
shluky lidi, které jsou pro reSeni krize to
nejhorsi. Jsme schopni dodat témér on-
line data o tom, jak se lidé chovaji v pro-
dejnach, na co reaguiji.

Rozhodovani vlady musi stat na infor-
macich, ne na brainstormingu. Cha-
peme potiebu vSech opatfeni vedoucich
k zastaveni krize, délame vse, abychom
vladé pomohli. Volame jen po kon-
cepcnosti opatreni a jejich spravnému
odkomunikovani.
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OBCHOD

UKLID A HYGIENA JAKO
SYNONYMUM ZDRAVI

POZADAVKY NA UDRZENI HYGIENY
V MISTECH PRODEJE A OMEZEN|
KONTAKTU PERSONALU SE ZAKAZNIKEM

DOSAHLY MIRY, KTEROU SI JESTE PRED

PAR TYDNY DOKAZAL NEKDO JEN STEZi

PREDSTAVIT.

Neni to tak dlouho, kdy by zakaznik su-
permarketu v rukavicich a se zakrytym
obli¢ejem vzbudil minimalné nervozitu
ochranky prodejny. LetosSni zaCatek jara
obratil vSe naruby a nechtény je momen-
talné naopak zakaznik, které tyto sou-
Casti své vybavy nema.

COVID-19 SI VYZADAL
NADSTANDARDNI
HYGIENICKA OPATRENI

Jiz od utery 17. 3. 2020 pfistoupila spo-
le€¢nost Billa k baleni nebaleného peciva
na vSech prodejnach do mikrotenovych
nebo papirovych perforovanych sacku.
Pozadavky na nakup jiného poctu, nez
je zaméstnanci baleno, mohou zakaz-
nici fesit pres obsluzny pult lahdek, kde
jim pozadované kusy zabali individualné.
Z hlediska zaji$téni ochrannych pomdcek

jsou v8echny prodejny vybaveny te-
kutym mydlem, které obsahuje dezin-
fekéni slozku, jednorazovymi rukavicemi
a krémy na ruce. Dezinfekce je jim dale
poskytovana pro dezinfekci pokladnich
past, scannerd, odkladacich pokladnich
ploch, vah a skel obsluznych prodejnich
vitrin v oddéleni lahldek, chladicich vitrin
v prostoru prodejen, podlah, nakupnich
vozikl a kosikd nebo madel a klik dvefi.
Aby ochranila své zaméstnance, roz-
hodla se Billa také pro instalaci ochran-
nych plexiskel u pokladen a info pultl
pro zakazniky.

Plexiskla u pokladen instaloval rovnéz
Kaufland. Od vyhlaseni nouzového stavu
fetézec zaved| fadu opatfeni ke zvySeni
ochrany jak nakupujicich, tak zamést-
nancl. V Useku peciva na dodrzovani
hygienickych zasad dohlizi pracovnik
ostrahy. Retézec zvysil rovnéz intenzitu

Obchod v dobé koronavirové krize proSel zatézkavaci
zkouskou. Zvladnout pocatecni napor zakaznikl a na-
sledné zajistit zvySené hygienické pozadavky na prodej
v momenté, kdy nejsou dostupné rousky a dezinfekce,
si vyzaduje uznani.

pravidelné dezinfekce vozikl. ,Madla
vozikd jsme zacali dezinfikovat pomoci
prostfedku, ktery ma podle laboratornich
testl dlouhotrvajici antimikrobidlni a viry
inaktivujici ucinek. Cely proces probiha
tak, Ze se nejprve nakupni voziky a ko-
Siky umyji horkou vodou a poté se nastfi-
kaji dezinfekci, ktera ma ucinnost 10 dni.
Kontrolu uginnosti provadime stéry, které
pravidelné vyhodnocujeme,” vysvétlil
provozni feditel Martin Piterak. Pravidel-
nou dezinfekci prochazi také K-Scany.

»I U nich jsou k dispozici jednorazové
rukavice, pfipadné hygienické utérky,”
doplnil.

Také Albert rozjel bleskovou akci s in-
stalaci plexiskel na pokladnach. Tato
dodate¢na ochrana pro pokladni i za-
kazniky byla instalovana na vSech

dvou a pdl tisicich pokladnach po ce-
Iém Cesku b&hem tii dndl. Pro zakaz-
niky zaroven Albert nalepil do prostoru
pfed pokladnami navigacni samolepky,
které vyznacuji bezpecny dvoumetrovy
sanitaéni odstup mezi zakazniky. Pra-
covnici na pokladnach maji k dispo-
zici ochranné rukavice, dezinfekcni gely
nebo antibakterialni mydla. Pokladni
pasy i madla kosikl a nakupnich vozik(
jsou pravidelné dezinfikovany. V useku
Cerstvych potravin jsou k dispozici jed-
norazové rukavice. Prodejny Albert za-
Caly také balit vybrané druhy bézného
peciva do sackl a folii.

Také Penny, fetézec s nejvySSim poctem
prodejen u nas, vybavil vSech 385 svych
prodejen tak, aby se snizilo riziko nakazy
COVID-19 a u vSech pokladen instaloval
ochranné prepazky.

ZvySena hygienicka opatreni k ochrané
zaméstnancl i zakaznikd dnes maji

20

ReTaitNews



— a dodrzuji - obchodnici bez ohledu na
velikost prodejny nebo vlastnickou struk-
turu. Rousky, osobni dezinfekéni gely
nebo jednorazoveé rukavice se docasné
staly nezbytnou soucéasti denni prace
prodavac i v téch nejmensich prodej-
nach nezavislého trhu.

PODCENOVANA
DEZINFEKCE NAKUPNIiCH
VOziKU, KOSiKU

A POKLADNICH PASU
Zapomenme na vypjatou situaci v sou-
vislosti s koronavirem a podivejme se

s odborniky na to, v &em vidi dlouho-
dobé nejvétsi rezervy v dodrzovani po-
7adavkl na Uklid v pfipadé obchodnikd.
»Nejslabsi strankou byla ¢etnost dennich
Uklidd a generalnich Uklidd, uklidy bez
dezinfekce, mala nebo spisSe zadna dez-
infekce nakupnich vozikl, kosikd a po-
kladnich pasu,“ fika Jana Hogrova, Mar-
keting Director spolecnosti Kércher.
,UKlid a uklizeny prostor je subjektivni
pocit kazdého z nas. Nejslabsi stranku za
sebe spatiuji v predstavé klienta o uklize-
ném prostoru a cené, kterou za to chce
zaplatit. Mozna vse vznika na samém
zacatku, kdy zadavaci dokumentace vy-
bérovych fizeni zejména pak v Uklido-
vych sluzbéach jsou velmi roztfi§téné co
do nékolika kli¢ovych ukazatell posou-
zeni sluzby samotné. Zjednodusené by
se dalo fici: ,,Chci na 3 hodiny denné
pracovnika uklidu, ktery musi uklidit 7pa-
trovou budovu s najemci, samozirejmé
vCetné hygienického materialu.” Zadani
je tedy na vykon? Nebo na hodinové
sazby? Velmi Casto se stava, Zze posky-
tovatelé sluzby zpracuji nabidku v sou-
ladu se zadavaci dokumentaci vybéro-
vého fizeni a po prvnim vyhodnoceni

se zjisti, Ze predstava obou smluvnich
stran je naprosto odlisna. Je nutné vzdy
pristupovat ke kazdému objektu indivi-
dudlné a nastavit jednoduché a prag-
matické KPI, podle kterych pljde vzdy
spravné a hlavné jednoduse vyhodnotit
stav sluzby a dalsi aktualni potreby,” fika
Ondfrej Marecek, obchodni feditel SSI
Group.

OBCHOD

ZMENIi KORONAVIROVA
KRIZE PRISTUP K UKLIDU
A UDRZBE?

Podle Jany Hogrové budou po néja-
kou dobu jisté k dispozici ochranné
pomucky (rukavice) + dezinfekce

u vchodu. Po odeznéni pandemie je tu
predpoklad opétovného snizeni Cet-
nosti Uklidu s dezinfekci naptiklad jiz
zminénych nakupnich vozik( / kosika,
pokladnich pasU... Ze sluzeb spole¢-
nosti Kércher obchodnici nejéastéji vy-
uzivaji prodej a poradenstvi, ukazku
stroji a servis. Mezi nejvice vyuzivané
stroje patfi podlahové myci stroje, vy-
savace, parni CistiCe, vysokotlaké myci
stroje (horkovodni, studenovodni).
»Nyni je velky zajem o Cistici prostfedky
s dezinfek&énimi Ucinky,“ dopliuje Jana
Hogrova.

Ondrej Marecek je presvédcen, Ze ano.
»,Bude se to tykat vSech slozek integro-
vaného facility managementu, zejména
pak v oblasti hygieny. Koronavirus je
hrozbou dlouhodobou. Prakticky nikdo
v soucasné chvili neni schopny predi-
kovat, co koronavir udéla za par dnd,
tydnd, mésic ¢&i let. Zmutuje do dalSich
jinych vir(? Bude na to zdravotnictvi pfi-
pravené v podobé vytvofenych a hlavné
funké&nich vakcin ¢i 1€k(? Pravé z tohoto
dlvodu je na misté dbat na dikladné&jsi
hygienu nejen v obchodnich prostorach.
Dle mého nazoru se budou vlastnici,
spravci nemovitosti (at uz obchodnich
prostor, nebo kancelafskych prostor)
spole¢né s poskytovatelem sluzeb vice
zameérovat pravé na prevenci vzniku

a prenosu jakéhokoliv potencionalniho
onemocnéni. Dle mého nazoru dojde ke
zméné procesUl v Uklidovych sluzbéch,
bude se duslednéji pfistupovat k ¢as-
téjSimu dezinfikovani kontaktnich ploch,
kde se srocuiji lidé, a uzivani dezinfeké-
nich mydel a instalace dezinfektor( se
stane standardem. V technické spravée
jiz zaznamenavame v souvislosti s ko-
ronavirem otazky na vzduchotechniku,
vyménu filtrl a dalsi technologicka opat-
feni,” vysvétluje Ondrej Marecek.

Eva Klanova
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TOMASE
PROUZY,
PREZIDENTA
SVAZU
OBCHODU
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umeni byt uzitecny,“ fekl americky
védec a statnik Benjamin Franklin.
Soucasna doba nevyzniva pfilis op-
timisticky. Sevrela nas koronavirova
epidemie a Cesko se ji brani, jak se da.
Spousta z nas se do tohoto boje srd-
naté zapojila. Pfedevsim Iékari a dalsi
zdravotnicky personal, slozky integro-
vaného zachranného systému, armada
a rovneéz ti, ktefi se denné staraji o do-
davky vody, plynu, elektfiny a stejné tak
i potravin a dalSiho zbozi.

Obchodni retézce pfitom zapomnély na
rivalitu a konkurenéni soupereni a za-
caly fungovat jako jeden celek. Jeden
dlkaz za v8echny. Jarni kolo celore-
publikové Sbirky potravin, které se
mélo uskutecnit 18. dubna, bylo z di-
vodU pretrvavajiciho nouzového stavu
zru$eno. Tato zprava velmi nemile za-
skocila potravinové banky, jejichz za-
soby se dostaly na kritické minimum.
Retézce zareagovaly prakticky oka-
mzité a zacaly vysilat plné nalozené
kamiony s pomoci. Jen za bfezen se
takto seslo kolem 30 tun potfebného
zbozi. Vybrané potraviny a drogerie pu-
tuji prostrednictvim regionalnich bank
pfimo do odbératelskych neziskovych
organizaci, které pomahaji napfriklad
opusténym seniorlim, matkam-samozi-
vitelkam, lidem bez domova ¢i hendi-
kepovanym spoluobéandm. V dubnu
bude tato pomoc samoziejmé pokraco-
vat a pocita se s jejim navysenim.
Velmi mé tési projev solidarity se vSemi,
ktefi se z jakychkoli déivodl dostali do
nepfiznivé Zivotni situace. O to vic si
vazim tohoto gesta v dobg, kdy né-

které jistoty prece .
< SOCRCR
/ Svaz obchodu a cestovniho ruchu €R

platnosti.
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LOKALNI POTRAVINARSKE
RETEZCE A ALIANCE:
REGION JIHOZAPAD

OBA DVA KRAJE REGIONU JIHOZAPAD
~ JIHOGESKY A PLZENISKY - JSOU

TYPICKE VYSOKYM PODILEM PRODEJEN
LOKALNICH RETEZCU.

Region (NUTS 2) Jihozapad je jednim

z osmi region(i tohoto typu v Ceské re-
publice a zahrnuje dva samospravné
kraje — JihoCesky a Plzerisky, kde je cel-
kem 14 okresu.

Dohromady v tomto regionu Zije 1 226
tisic obyvatel. Zhruba polovina z nich

v Jiho¢eském kraji a polovina v Plzen-
ském kraji. Region le?i na jihozapadé CR,
je pfihrani¢ni oblasti s Némeckem a Ra-
kouskem, hlavnimi méstskymi centry zde
jsou Plzeri a Ceské Budgjovice.

V soucasné dobé v regionu Jihozapad
figuruje celkem 1 222 fetézenych pro-
dejen potravin (véetné nadnarodnich fe-
tézcl). Z tohoto podtu je 1 029 prodejen
lokalnich Fetézc a alianci, coz &ini 84 %
z celkového poctu. Oproti republikovému
priméru je to vice nez o0 4 %.

Foto: Shutterstock.com / Mikhail Markovskiy

i

NEJSILNEJSIi POZICI

MAJi DRUZSTEVNI
PRODEJNY

Oba dva kraje regionu Jihozapad jsou
typické vysokym podilem prodejen lo-
kalnich retézcl. Dlvodem je predevs§im
typ osidleni obou krajli, charakteris-
ticky mensimi méstskymi a venkovskymi
sidly, kde se nadnarodnim fetézcdm ne-
vyplati stavét své prodejny. Lokalni fe-
tézce maji velmi ¢asto mensi prodejny,
které jsou vhodné pro mala sidla a obce
a pIni tak vyznamnou ulohu v zasobo-
vani odlehlejSich oblasti potravinarskym
sortimentem.

Oba kraje regionu Jihozapad, zejména
JihoCesky kraj, také patfi k tradicnim
oblastem se silnymi lokalnimi vazbami,
proto zde €asto lidé preferuji mistni

V obou krajich regionu Jihozapad maji mezi lokalnim obchodnimi sitémi nejsilnéjsi pozici

druzstevni prodejny. V jiznich Cechach predstavuji dokonce 60 % vsech téchto prodejen.

V roce 2018 jsme na strankach Retail News uverejnili
exkluzivni sérii ¢lankd mapujicich prodejni sit obchod-
nich fetézcl na tzemi jednotlivych kraji Ceské repub-
liky. V letoSnim roce navazujeme — opét exkluzivni sérii
¢lankd, tentokrat mapuijicich tzv. tradiéni trh.

PRODEJNY JEDNOTLIVYCH
OBCHODNIiCH DRUZSTEV
V REGIONU JIHOZAPAD
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aktivity, a to v€etné regionalnich pro-
duktd a obchodnich aktivit.

V obou krajich regionu Jihozapad maji
mezi lokalnim obchodnimi sitémi nejsil-
néjsi pozici druzstevni prodejny. Na PI-
zefisku predstavuji 46 % vSech téchto
prodejen, v jiznich Cechéach dokonce

60 %. V regionu Jihozapad ma svoje
prodejny celkem 14 druzstev zafazenych
do systému COOP, svoje zboZi zde na-
bizi celkem 541 druZstevnich prodejen.
Vice nez 100 prodejnami zde disponuje
ZKD Susice, pres 50 prodejen maji ob-
chodni druzstva dislokovana v Plzni, Jin-
dfichové Hradci a Tabore.

Na Plzefisku ma velmi silnou pozici také
fetézec Bala, v jiznich Cechach je vyraz-
nym regionalnim hrac¢em Flop.
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PODIL PRODEJEN JEDNOTLIVYCH CELKOVY POCET SLEDOVANYCH PRODEJEN
LOKALNiCH RETEZCU A ALIANCI V OKRESECH

Sifedoletky ks

Jinedaskj b
Polet prodejen lokalnich
potravinatskychfetézcl a akancl v
okresech regionu Jihozdpad

s 30 Ms 120 Hs 210
s 60 Mz 150 H: 200
W= 50 M= 180

, . . . o , Zdroj: GfK Czech, mapy jsou vyrobeny v systému Regiograph
PRODEJNY LOKALNICH RETEZCU A ALIANCI

V REGIONU JIHOZAPAD

LOKALNIi POTRAVINARSKE RETEZCE

A ALIANCE

Nejvétsi pocet prodejen lokalnich fetézcl a alianci je v ramci
regionu Jihozapad umistén v okresech Jindfichllv Hradec

a Klatovy, nejméné v okresech Prachatice a Pisek.

Nejvyssi hustotu sledovanych prodejen Ize sledovat v okresu
Plzen-jih, coz je okres bez vétsich sidel, a proto i s nizsi kon-
kurenci z fad nadnarodnich fetézcl. Nejnizsi hustota je na-
opak v okresech s velkymi mésty — Plzefi-mésto a Ceské
Budéjovice.

FrantiSek Divi$
Senior Consultant Sales Effectiveness,
Regional & Real Estate Projects, GfK Czech s.r.o.

CHOVANI SPOTREBITELE A TRENDY CHOVAn Sporees
NA TRHU ViN V CESKE REPUBLICE A VE SVETE | [t S e

E A VE sverg
Piemysl Prasa
Autor se zaméfuje na hlavni trendy v oblasti chovani spotrebitele na trhu vin
v CR, porovnava je s trendy ve svété a formuluje doporuceni pro budovani
znacky. Publikace je rozdélena do tfi hlavnich &asti: v prvnich dvou analyzuje
nabidku a poptavku na trhu vin. Soucasti treti ¢asti jsou doporuceni pro
jednotlivé aktéry na trhu vin - vyrobce, dovozce, retailové firmy, stat
a Vinarsky fond.

Cena: 390 K¢, véetné DPH
Objednat Ize pfimo na www.press21.cz
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REMESLO MA
BUDOUCNOST.

OBCHOD

BEZ NADSENI A TVRDE
PRACE TO ALE NEJDE

ZA POCTIVY PRODUKT Z PECLIVE
VYBRANYCH SUROVIN, NA KTEREM

SI POCHUTNAME, JSME OCHOTNI S|

PRIPLATIT.

Sazi na ru¢ni praci, vyrabéji bez nahra-
zek, drzi se tradic a své remeslo sku-
te€né umeji. Seznamte se.

PRVOTRIDNI REMESLNA
COKOLADA

»Vyrabime ¢okoladu pfimo z kakaovych
bob(i. Cokolady Ciao Cacao maiji chu-
tovy profil v navaznosti na region a plan-
taze, ze kterych pochazeji pouzité boby.
Mame vice napadl nez Casu, i tak se
snazime pravidelné pfichazet s novin-
kami. Aktualné je to nova oblast Haiti, za
kterou uvadime 75% tmavou ¢okoladu,
urcité prijde na fadu i mlééna varianta,”
fika Dalibor Michna, jednatel spole¢nosti
Ciao Cacao.

Filozofie rodinné ostravske firmy je jed-
noducha - kvalita a rychlost. ,,Pfi vyrobé

¢okolady a nékterych odvaznych de-
zert(, které vyrabi manzelka Petra, mu-
sime byt presni. Pokud se néco nepo-
vede, neni pfili§ ¢asu udélat to znovu.
VSechno zatim zvladame s manzelkou,
ale asi tusite, ze nasSe skladové zasoby
jsou nizké, spousta produktl je vypro-
danych, jako napfiklad nedavna novinka,
plnéna ¢okoladova ty¢inka Barretta,”
uvadi Dalibor Michna a dodava: ,,Nase
prace nas neskute¢né bavi, snazime se
porad vymyslet novinky, co je pro nas
specifické, je spojeni kvalitni single origin
Ccokolady s dezerty. V naSem obchodé
nabizime rdzné zakusky, které jsou méné
sladké a maji vyraznou chut at uz ¢o-
kolady, nebo dalSich pouzitych surovin.
Velké oblibé v naSem ostravském ob-
chodé se tési Cokoladové lanyZze, proto
planujeme nabidnout je také na e-shopu.

Predstavujeme malé, ¢asto rodinné firmy, které délaji
svou praci poctivé, s chuti a laskou. ZaslouZi si, aby se
o nich védeélo, protoze motto ,,s poctivosti nejdal dojdes*”
neni v jejich filozofii jen prazdnou frazi.

V planu je rozsifeni nabidky ochucenych
¢okolad, velké oblibé se tési originalni
68% tmavé mlécné Cokolady, za zminku
stoji i Vidensky nugat.”

SAZKA NA ORIGINALNI
CHUTOVE VARIACE

Mala firma Dzemy od Helenky se v sou-
ladu s trendem poctivych domacich pro-
duktl zabyva vyrobou ovocnych dzeml
a nabizi jich vice nez 30 druhd rlznych
variant a chutovych kombinaci. ,,Sna-
zime se zpracovavat ovoce zejména od
tuzemskych dodavateld. Ovoce je ru¢né
zpracovavano a klademe ddraz na kva-
litu. DZemy obsahuji vysoké procento
ovoce, a naopak nenajdete v nich zadné
konzervanty ani uméla barviva. Musim se
pochlubit, Ze naSe dzemy reprezentovaly
Ustecky kraj na svétové vystavé EXPO
2015 v Milang, na coz jsme patficné
hrdi,“ uvadi Monika Kralickova.

Pro dZzemy jsou typické kousky ovoce,
coz pfinasi vétsi pozitek z konzumace

a zaroven propojeni jednotlivych chuti.

A presné o to se ve vyrobné v severoces-
kych Zubrnicich snazi. ,Vedle klasickych
variant se snazime vymyslet a zdokona-
lovat nejrliznéjsi netradi¢ni kombinace,
které jsou ozvlastnény napfriklad ofechy,
alkoholem nebo chilli. Takze si pfijdou na
své lidé milujici klasiku a zaroven i extra-
vaganci. Diky tomu jsme ziskali spousty
spokojenych zakaznik(, mezi které pa-
tri stali klienti, ale i mensi obchodnici ¢i
farmy, ktefi dzemy pfidavaji do svych
produktd a vyrobk(,“ prozrazuje Mo-
nika Kralickova. Kazdy dzem je svym
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zpUsobem specificky. V nabidce nechybi
cela fada osvézuijicich a originalnich vari-
ant, mezi kterymi si vybere kazdy.

SAZKA NA CERSTVOST

A RUCNI PRACI

Pastikarna Némcicky na jihu Moravy je
splnénym snem Jifiho Fridricha, ktery ji
nazyva malou kuchyni specialit. ,, Tady
tvofim vlastnima rukama a bez zamést-
nanc( 28 druh( pastik a spoustu dal-
Sich vyrobkd. V8e se rodi v malych $ar-
zich o nékolika desitkach kust. Celkem
99,9 % surovin pochazi z nasi krasné
jizni Moravy. Bylinky, cibule a ¢esnek
jsou pfimo z mé vlastni zahradky a po-
licka. Marmelady a dZzemy pfipravuji
pouze z ovoce vypéstovaného a sklize-
ného v naSem sadé. A nesmim zapome-
nout na moje malé vinarstvi,“ prozrazuje
Jifi Fridrich. Na jeho vyrobcich je znat, ze
déla svou praci s maximalni péci, nesetti
na surovinach a jednoduse shrnuto, do-
kaze délat i obycejné véci tak, aby byly
neskutec¢né dobré. A to vSe sam, doslova
od A do Z, od napadu, vyroby aZ po roz-
vozy zakaznikm domd. ,Ano, i rozvozy
délam osobné. Tim ziskavam vyhodu, Zze
své zakazniky znam a oni zase znaji mé,“
fika Jifi Fridrich. Kolikrat v zivoté se vam
stalo, Ze jste si koupili néjaky vyrobek

a az prede dvefe vam ho dorucil, predal,
namazal nebo nabidl pfimo ¢lovék, ktery
ho vytvofril?

Jifi Fridrich nepouziva zadné konzer-
vanty, stabilizatory nebo zvyraznovace.
»,U mé& maso porad vypada, voni a chutna
jako maso. Divite se, ze masova pastika
neni Cervena? Rad predvedu a vysvétlim.
Moje recepty vychazi z plivodnich, gene-
racemi provérenych receptur, a to se sna-
zim zachovat. Samoziejmé to neni jedno-
duché. Vypéstovat nebo sehnat kvalitni
suroviny je nékdy nadlidsky vykon a sa-
mozrejmé finan¢né se nikdy nedostanu
na ceny ,primérné“ suroviny. Bavi mé
plvodni recepty trochu pretvofit a dopl-
nit. Tady pfidam pecené hrusky v brandy,
tu posypu karamelizovanou cibulkou
nebo pecenou kachnu posadim na re-
dukované pecené pomerance,”“ nadSené

OBCHOD

popisuje. VSechny jeho vyrobky jsou ori-
ginalni a maiji specifickou chut. K ochut-
navce zve do svého degustacniho sklepa
v Boreticich na Kravi hore.

NAVRAT K PRIRODE

A CISTOTE

Rodinna levandulova farma Lavandia ze
Starovicek, v ¢ele s farmarem Stariou,
opecCovava zhruba 70 tis. kefik( levan-
duli. ,,Rostliny zpracovavame velmi Setr-
nym zplsobem tak, abychom dosahovali
vysoké kvality kvétl. Vyrobky vyrabime
ru¢né v nasi chranéné dilné na jizni Mo-
ravé. Nase poli¢ko, obklopené vinohrady,
nabizi nezapomenutelny vyhled do kra-
jiny, které dominuji Palavské vrchy. Jsme
péstitelé, vyrobci i prodejci, jsme tudiz

u v8ech procest,“ prozradila Lucie Bi-
zova, farmarka a zaroven obchodni ma-
nazerka farmy Lavandia.

VSichni ve firmé vyznavaji tradi¢ni hod-
noty, jako jsou laska a Ucta k pfirodé.
Levanduli Iékafskou péstuji pfirozenym
zpUsobem, tj. bez chemického osetieni,
rostliny i vyrobky maiji certifikaci ,bio*.
~Snazime se byt co nejvice lokalni. Jak
v surovinach, které davame do nasich
produktd, tak co se tyCe spoluprace s fir-
mami z okoli. Lidé se opét vraci k pfirod-
nim a Gistym produktdm. A to je skvélé,“
potésené fika Lucie Bizova. Nabidka le-
vandulovych produkt( je pestra. Velmi
zadana je napfiklad originalni levandu-
lova limonada. Jako jedna z mala je ne-
sycena a Setrné zpracovana, aby si za-
chovala co nejvice prospésnych latek.

V 1été chutna ledové vychlazena, v zimé
zahreje ohfata jako ¢aj. Netradi¢ni je

téz jaholada s levanduli (bila ¢okolada

s jahodami a levanduli) a levandulova
kava — Cerstvé uprazena, namleta kava
s ¢erstvé namletou levanduli.

USILi NA VICE NEZ 100 %
»,Nase mala firma se zabyva kachnimi
specialitami. Jsme spiSe parta nadSencl
do dobrého a kvalitniho jidla. Vyrabime
jemné uzena kachni prsa v nékolika va-
riantach: plnéna Cerstvym rozmarynem
nebo brusinkami macerovanymi v me-
doviné, popfipadé jen solena morskou
soli. VZzdy sezénné se snazime sortiment
obohatit néjakou novinkou, novou napini,
jako je treba medvédi Cesnek, susena
rajCata s Cerstvou bazalkou nebo houby
s tymianem,“ predstavuje firemni kon-
cept Andrea Prochazkova.

V ndzvu svych kachnich specialit uvadi
firma ,jemné uzenad,“ jelikoz cely sor-
timent je pouze lehce zauzeny, nejde

o ,,pfevonéné“ uzeniny. V Kachni¢ce na
rliZzovo jsou pysni na vlastni originalni re-
cepturu. ,Jsme jedini vyrobci tohoto sor-
timentu. Nepouzivame zadné rychlosoli,
laky, ,,é¢ka“ ani barviva. Jen kachni prsa,
Cerstvé bylinky, kvalitni alkohol a mof-
skou sul,“ uvadi Andrea Prochazkova.
Vyznamnou soucast nabidky tvofi Cers-
tvé kachni pastiky, které obsahuji 75 %
kachnich jater, kachni sadlo, morskou
sll a bud' brusinku macerovanou v me-
doving, nebo portské vino s Cerstvym ty-
mianem. Nic vic. A za zminku rozhodné
stoji je$té kachni Skvarky, vySkvarena
kachni kize. Pravé z nich se dostava
Cerstvé kachni sadlo, které se vyuziva
do pastik. ,,Spotrebujeme v§e, nic nevy-
hazujeme. Trvame na kvalitnich dodava-
telich kachniho masa, pouzivame bylinky
od ¢eskych farmard. Momentalné zadi-
name prodavat kachni klobasu a chys-
tame se zkusit kachni rillettes. Také uva-
zujeme zacit délat pe¢ena kachni prsa
metodou Sous-vide,“ uzavird Andrea
Prochazkova.

V navstévach u malych originalnich vy-
robct budeme pokraéovat i v dal$ich
vydanich Retail News.

Simona Prochazkova

ReTailNews
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NEJViCc RETEZCU JE
Z EVROPY, ALE PODLE
TRZEB VEDOU USA

MALOOBCHODNI TRZBY 250 NEJVETSICH
SPOLECNOSTI SVETA, KTERE DO SVEHO
V PORADI UZ TRIADVACATEHO ZEBRICKU

ZARADILA SPOLECNOST DELOITTE,

V UCETNIM ROCE OD 1. 7. 2018 DO KONCE
LONSKEHO CERVNA MEZIROCNE STOUPLY
O 4,1 % NA CELKOVYCH 4,74 BIL. USD.

Studie, kterou Deloitte zverejfiuje kazdy
rok, vychazi z finan¢nich a vyro¢nich
zprav jednotlivych spolecnosti i ze zprav,
které jsou povinny predkladat burzovnim
regulatorim. DUlezitym zdrojem jsou rov-
néz informace zverejhované v odbornych
Casopisech a také novinarska interview
v médiich. Kazdy rok se vyskytne nékolik
spole¢nosti, které nemohou byt do glo-
balniho ZebfiCku zafazeny, nebot o nich
nejsou dostatecné informace.
Spolecnost Deloitte do svého globalniho
prehledu uz nékolik let nezarazuje fran-
couzsky Carrefour, a to na zadost jeho
vedeni. Tento fetézec v minulém kalen-
darnim roce zvysil trzby o 3,1 % na 80,7

3

mld. eur, tedy na 90,4 mlid. USD (pfepoc-
teno prdmeérnym ro¢nim kurzem ECB).

Z toho plyne, ze patii mezi 10 nejvétsich
maloobchodnich spoleénosti svéta.

V Zeb¥i¢ku také nejsou spolecnosti ob-
chodujici jenom B2B, dodavatelé potravin
(foodservice), autodealefi, fondy soukro-
mého kapitalu a dalsi investi¢ni firmy.
Pfesuny v poslednim globalnim zebficku
TOP 250 jsou dil¢i, tedy jenom o né-
kolik pfic¢ek. Vyjimku predstavuji spo-
le€nosti nabizejici zbozi online. Je to
predevsim Cinsky internetovy obchod-
nik JD.com, ktery se dostal z lonského
20. mista na misto 15., kdyz mu trzby
stouply ze 49,7 mld. na 62,9 mid. USD.

ZebFicku nejvétsich obchodnik s velkym odstupem nadéle vede americky
Wal-Mart Stores, jehoz maloobchodni pfijmy presahly 514 mid. USD.

Na kazdou firmu v globalnim TOP 250 prlimérné pripada
asi 19 mld. USD. Prvni desitku fetézcl ovladaji americké
spolecnosti, zatimco Evropa v ni ma pouze tfi zastupce.
Spolec¢nosti sidlici v USA vykazuji rovnéz nejvyssi podil
na celkovych trzbach TOP 250. Dale zvolna stoupa vaha
Asie, pfedevsim zasluhou Ciny a Hongkongu.

Jesté vice poskocila némecka firma Za-
lando, a to ze 191. na 166. pFicku (rlst
trzeb z 5,1 mld. na 6,4 mld. USD v letos-
nim zebficku).

NEJViC ZAsTuPCU

V GLOBALNIM TOP 250

MA EVROPA

V poslednim globalnim zebficku sestave-
ném podle maloobchodnich trzeb je nej-
vyraznéji zastoupena Evropa s 88 fetézci,
zatimco Severni Amerika jich ma 84,

z toho USA 77. Na Evropu pfipada vice
nez tfetina souhrnnych pfijmu (34,4 %),
ale pred péti lety to byly skoro dvé pé-
tiny (38,9 %). Evropskeé spole¢nosti jsou
podle studie ,globalné orientovany*“

s vice nez dvoupétinovym podilem za-
hrani¢nich aktivit na jejich trzbach.
PFijmy evropskych maloobchodnich
spole¢nosti béhem pétiletého obdobi
2013/14-2018/19 rostly o0 3,5 % roc¢né.
Ve srovnani s pfedchozim obdobim jejich
dynamika vyrazné zvolnila, nebot mezi
potravinarskymi rfetézci na starém konti-
nentu vypukla pod naporem expanduji-
cich diskontd cenova vélka. Studie v této
souvislosti jmenuje némeckeé retézce Lidl
a Aldi.

Tvrda konkurence na nasycenych tr-
zich tlaci spole¢nosti ke strategii
omnichannel.

Do prvni svétové desitky se dostaly tfi
evropské spole¢nosti (Schwarz Group,
Aldi a Tesco). Schwarz Group postou-
pila o jednu pfi¢ku na 4. misto, kdyz ji
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maloobchodni pfijmy meziroéné stouply
07,6 % na121,6 mld. USD. Némecka
skupina provozujici diskonty Lidl a hy-
permarkety Kaufland pokracuje v moder-
nizaci svych prodejen. Snazi se posilovat
pozici na stavajicich trzich a sou¢asné
vstupovat na trhy nové. Ve sledovaném
fiskalnim roce to byly mj. Srbsko, Eston-
sko a LotySsko. V USA Schwarz Group
prevzala 27 supermarket( firmy Best
Market. Osmou globalni pozici obsadil
némecky retézec Aldi, ktery se zameé-
fuje na expanzi svych privatnich znacek.
Soucasné se rozhodl investovat kolem

5 mld. USD do roz$ifovani a moderni-
zace sité kamennych prodejen. V ¢ervnu
2019 otevrel prvni dva supermarkety

v Ciné. Britské Tesco zvysilo mezi-
ro¢né trzby o 11,3 % na 82,8 mid. USD.
V domovské Britanii se zaméfilo na své
vlastni produkty. Zfizuje také jednoduse
zafizené prodejny (no-frills store format),
jez maji svymi nizkymi cenami konkuro-
vat hlavné némeckym diskonttim.

Tesco v uplynulych mésicich vyrazné
omezilo svoji pfitomnost v Polsku, nej-
vétsim stfedoevropském trhu, kde ho
postihl zakaz nedélniho prodeje. Vedeni
zacdatkem letosniho brezna oznamilo, Ze
za 10,6 mid. USD proda svUj byznys pro-
vozovany pod znackou Lotus v Thajsku
a Malajsii. Kupcem je thajsky konglome-
rat CB Group.

AMERICKE RETEZCE
VYKAZUJIi NEJVYSSI
PRIJMY

Spolecgnosti sidlici v USA, jichz je v glo-
balnim Zebfi¢ku 77, dosahuji prdmérného
maloobchodniho pfijmu 27,6 mid. USD,
tedy o0 4,5 mld. USD vice nez pred péti
lety. Mezi regiony a zemémi je to nejvyssi
ukazatel. Ze souhrnného pfijmu TOP 250
(4,74 bil. USD) predstavuji zhruba 45 %
(cca 2,13 bil. USD).

V prvni celosvétové desitce maji USA
sedm zastupcl, z toho $est z nich gene-
ruje vice nez stomiliardovy ro¢ni pfijem.
S velkym odstupem nadale vede Wal-
-Mart Stores, jehoz maloobchodni pfijmy
meziro¢né stouply o0 2,8 % a presahly

OBCHOD

MiRA GLOBALIZACE REGIONU
A VYBRANYCH ZEMi
(podil maloobchodnich trzeb
z podnikani v zahraniéi, primér v %)

Region (zemé) | 2013/14 2018/19

TOP 250 24,2 22,8
Evropa 38,6 40,7
z toho
Némecko 45,4 49,7
Francie 43,6 42,5
Velka Britanie 21,5 18,4
USA 15,4 13,4
Asie 14,0 10,8
a Tichomori
z toho
Cina/ neuvedeno 9,9
Hongkong
Japonsko 9,4 6,7
Latinska 22,9 20,9
Amerika
Afrika a Blizky 25,1 34,1
vychod

Zdroj: Deloitte (Global Powers of Retailing 2020)

514 mld. USD. Poprvé se dostaly pres
pllbilionovou hranici ve fiskalnim roce
2017/18. Spole¢nost Wal-Mart Stores
klade v poslednich letech velky dlraz
na omnichannel. V roce od 1. 7. 2018
do 30. 6. 2019 do elektronické komerce
investovala 5,4 mld. USD. Prodej pres
tento kanal ji vzrostl pfiblizné o 40 %.
Nejrychlejsi meziroéni tempo rlstu

v prvni desitce zaznamenal internetovy
obchodnik Amazon, ato o0 18,2 % na
140 mid. USD.

Maloobchodni trzby americkych spolec-
nosti v uplynulém pétiletém obdobi stou-
paly prdmérnym roénim tempem 4,7 %,
tedy rychleji nez evropskym konkuren-
tam. Prispél k tomu solidni hospodarsky
rdst USA, podminujici rekordné nizkou
nezameéstnanost a zvySuijici se spotre-
bitelské vydaje. Retézce jako Walmart,
Target, ale i ty mensi museji v USA cCelit
konkurenci internetového obchodnika
Amazon. Proto se soustfeduji na rozvoj
vlastni e-commerce.

ALIBABA Z HONGKONGU
POPRVE V TOP 250

Do posledniho globalniho TOP 250 se
dostalo 58 asijskych spole¢nosti, které
dohromady utrzily 731 mid. USD (15,4 %
souhrnnych pfijmu Zebficku). Uvedena
absolutni suma je zhruba o pétinu vyssi
nez pred péti lety, kdy &inila 611 mid.
USD. Prijmy asijskych spole¢nosti bé-
hem uplynulych péti let rostly v prdméru
05,9 % rocné.

Z uvedenych 58 spole¢nosti jich z Ja-
ponska pochazi zhruba polovina, témér
&tvrtina z Ciny a Hongkongu. Asijské fe-
tézce se spoléhaji stejné jako americké
predevsim na domaci trh. Ze zahranic-
nich maloobchodnich aktivit jim plyne
jenom 10,8 % piijm0 (v Ciné necela de-
setina), zatimco pred péti lety to bylo

14 %.

K rdstu trzeb na asijském kontinentu vy-
znamné prispély japonskeé fetézce Aeon
a Seven & i a rovnéz ¢insky online ob-
rlst v minulém fiskalnim roce zazname-
nal internetovy obchodnik Alibaba (skoro
dvaapulinasobny). Firma sidlici v Hon-
gkongu se diky ¢etnym akvizicim, napfi-
klad prevzeti ¢inskych firem Easyhome
a Kaiyuan &i turecké firmy Trendyol, po-
prvé dostala do globalniho zeb¥Ficku TOP
250, kde ji nalezi 179. pricka. Alibaba
soucasné posiluje svoji pfitomnost ve fy-
zickém maloobchodu.

Maloobchodni sektor v Asii je pod silnym
vlivem ménicich se nakupnich preferenci
silici stfedni tfidy. Zvlasté mezi milenialy
se rostouci oblibé tési e-commerce

a m-commerce pfi platbach v kamen-
nych obchodech.

NEJVETSi MALOOBCHODNI
SPOLEGNOSTI SVETA 1

TABULKA
—

SLOZENi GLOBALNIHO
ZEBRICKU TOP 250

TABULKA
—

POKRACOVANI CLANKU

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ
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TAHOUNEM on\gl's'rvi
BYL ODEVNI PRUMYSL

EKONOMICKY VYVOJ TEXTILNIHO

A ODEVNIHO PRUMYSLU ZA ROK 2019.

Trzby v béznych cenach v textilnim

a odévnim pramyslu vzrostly v roce 2019
ve srovnani s rokem 2018 0 1,2 %. Na
tomto vysledku se podili textilni primysl
mirnym snizenim trzeb o 0,1 %, oproti
tomu odévni primysl zaznamenal navy-
Seni trzeb 0 8,1 %.

UBYTEK POCTU
ZAMESTNANCU A ZVYSENI
PRODUKTIVITY

Zaméstnanost, méfena prdmérnym po-
¢tem zaméstnanych osob v organiza-
cich s 20 a vice pracovniky, dosahla na
konci roku 2019 v TOP Urovné 30,8 tis.
zaméstnanych osob, coz predstavuje
pokles 0 3 % oproti stejnému obdobi
prfedchoziho roku. Zaméstnanost v tex-
tilnim prdmyslu zaznamenala pokles

na 20,1 tis. zaméstnanych osob, to je

0 4,9 % oproti stejnému obdobi pred-
choziho roku. Odévni prdmysl vSak za-
znamenal rist poétu zaméstnanych
osob na 10,7 tis., coz je 0 0,9 % vice nez
ve stejném obdobi pfedchoziho roku.
Prlimérna mési¢ni mzda v celém TOP
dosahla na konci roku 2019 hodnoty

24,4 tis. K&, coz predstavuje nardst

0 6,1 % oproti pfechozimu roku. V tex-
tilnim prdmyslu mzda dosahla 27,4 tis.
K¢ a tato hodnota je pfiblizné o 7 900 K&
vy$$§i nez v odévnim priimysiu.
Produktivita, méfena objemem trzeb

na pracovnika za rok, dosahla na konci
roku 2019 vyrazné vyssi hodnoty v textil-
nim prdmyslu (2 230 tis. K& / pracovnik /
rok) nez v odévnim (850 tis. K& / pracov-
nik / rok). V meziro€nim srovnani v textil-
nim sektoru produktivita stoupla 0 5,1 %
oproti roku 2018. V odévnim sektoru doslo
k narlistu produktivity o 7,1 % v porovnani
se stejnym obdobim predchoziho roku.

DLOUHODOBE PREVAZUJI
DOVOZY NAD VYVOZY
Vyvoz textilniho a odévniho zbozi za
rok 2019 stoupl oproti stejnému obdobi
roku 2018 0 0,4 %. Z ¢ehoz vyvoz tex-
tilniho zboZzi zaznamenal mirny propad
0 0,1 % oproti odévnimu zbozi, kde byl
naopak rdst o 1,1 %. V pfipadé dovozl
doslo u textilniho zbozi k poklesu o0 2 %,
u odévniho zbozi se naopak dovoz zvy-
$il 0 5,6 %. Odévni prdmysl si nadale

OBCHOD

Trzby v béznych cendch v textilnim a odévnim priimyslu
(dale jen TOP) za rok 2019 dosahly v Ceské republice
53,8 mld. K&. Z toho 44,8 mid. K¢ v textilnim sektoru

a 9 mid. K¢ v odévnim sektoru.

udrzuje zapornou bilanci zahrani¢niho
obchodu. A prestoZe je bilance textil-
niho prlimyslu kladna, celkova bilance
textilniho a odévniho primyslu zlstava
zaporna.

DOVOZ A VYVOZ TEXTILNIHO
A ODEVNIHO ZBOZi V ROCE
2018 A 2019

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Celkovy objem trzeb v textilnim a odév-
nim prdmysilu u firem s 20 a vice zamést-
nanci v roce 2019 dosahl 53,8 mld. K¢,
coz oproti roku 2018 znamena zvySeni
0 1,2 %. Zatimco trzby v textilnim prd-
myslu viceméné stagnovaly, tahounem
odvétvi byl priimysl odévni. V celém od-
vétvi doslo k ubytku poétu zaméstnancd,
coz je zpUsobeno jednak neuspokojivou
situaci na trhu prace, jednak Uspornymi
opatienimi diky rdstu mezd. Pozitivni je
rUst produktivity prace jak v textiinim, tak
i v odévnim prdmyslu. V textilnim prd-
myslu ale rdst produktivity zaostaval za
ristem mezd.
V zahrani¢nim obchodu textilnim a odév-
nim zbozim, obdobné jako v pfedcho-
zich letech, pfevazuji dovozy nad vyvozy,
a to diky vyraznému dovozu odévniho
zbozi. Meziro¢né doslo v pfipadé odév-
niho zbozi ke zvyseni jak v polozce do-
vozu, tak i vyvozu. Vezmeme-li v Gvahu
zvySeni trzeb v odévnim primyslu, tak to
muze naznacovat, Zze ¢eské odévni zbozi
naléza ve vétsi mite uplatnéni na doma-
cim trhu. V pfipadé textilniho zbozi dlou-
hodobé prevazuje kladna obchodni bi-
lance a vétsi uplatnéni na domacim trhu,
ve srovnani s loniskym rokem byly ale
zaznamenany poklesy jak u dovozu, tak
i u vyvozu.

Zdroj: Asociace textilniho-odévniho-

kozedélného pramyslu

O m =
GRAF
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DATOVE PROP?JENI'
ZAMESTNANCU RETAILU

Lepsi konektivita a dostupnost kazdého ¢lena provozniho tymu prodejny pro
zlepsSeni efektivity provozu a jesté lepsi péci o zakazniky. A to pFi vyznamném
shizeni osobniho setkavani pracovnika prodejny.

Zajistit VOIP komunikaci mezi zamést-
nanci a jejich skupinami a pfitom je vyba-
vit vzdy fungujicim, dostupnym, spolehli-
vym a shadno servisovanym fesenim pro
praci s daty je snem kazdého retailera.

A pokud nebylo jesté pred par tydny,

ted jiz jisté je. Zameéstnanci prodejen
jsou v dnesni dobé v prvni linii, neustale
v ohroZeni zdravi. Procesy otevienych
provozU byly upraveny tak, aby se za-
méstnanci prodejny co nejméné dosta-
vali do pfimého kontaktu s nakupujicimi
zakazniky. Ale v provozu je to podstatné
komplikovanéjsi. Porady, inventury, mo-
tivaéni schiizky, zadavani ukoll. Komuni-
kace skupin zaméstnancU je velmi ¢asto
nezbytnd. Ale nemusi probihat vzdy
osobné. Datova a komunikaéni platforma
v kombinaci s malym a lehkym zafizenim
All-in-one je perfektnim rfeSenim pro ma-
ximalni efektivitu obchodu.

Spokojenost zakaznik( pfi kazdém na-
kupu spociva dnes zejména v hladké

a rychlé nakupni cesté. | kdyz jsou na-
kupy vétsi nez dfive, doba stravena na
prodejné se razantné zkratila. A pokud
zakaznik potfebuje pro svij nakup infor-
mace od personalu prodejny, jejich rychlé
a presné zodpovézeni udrzuje zakaznika
spokojeného se sluzbami obchodu. Na-
opak zbyte¢na zdrzeni zplsobena zdlou-
havym dohledavanim pozadovanych in-
formaci jednotlivym zaméstnancem mize
navzdy narusit vztah ke znacce.

TCO takového reSeni nemusi byt vysoké.
Muze byt poskytovano ,,as-a-service,
mit spravnou velikost, mize byt $kalova-
telné, a tedy nakladové efektivni. A pfi-
tom bez jakéhokoliv omezeni co do po-
¢tu uzivatell a skupin napfi¢ svétem.
Kromé zakladni funkce Push-to-Talk,
ktera vSechny mobilni terminaly proméni
v pIné funkéni vysilacky, nabizi vhodné
feSeni i zasilani zabezpecenych texto-
vych zprav a funkce PBX ustredny. Jed-
noduchost pouzivani spociva zejména

v moznostech spravy profild a v moznosti

vzit si jakékoliv zafizeni z poolu a pfihlasit
se ke svému profilu. Stiskem jednoho tla-
¢itka jsou zpfistupnény vsichni spolupra-
covnici a spravné skupiny, ale také spe-
cifické aplikace a funkce. Pouze takové
komplexni feSeni pomaha optimalizovat
provozni operace pomoci zvysené spo-
luprace jednotlivych ¢lend tymu(t). Dalsi
uzite€nou funkci je lokalizace zamést-
nance v realném ¢ase s moznosti repor-
tingu. To velmi zvySuje efektivitu zamést-
nanc( prodejny i skladu. Integrace se
skladovym systémem pak zaméstnanci
poskytne komplexni informace o zboZi,
jeho vlastnostech, cenach a umisténi.
Ctecka &arovych a QR kodd, pfipadné
RFID &tecka déla i z malého ru¢niho ter-
minalu vedle skvélého komunikacniho
nastroje i feSeni pro praci se zbozim,
jako jsou doplfovani, inventura, pfijem Ci
kontrola. Servisni platforma pro spravu
v§ech mobilnich zafizeni poskytuje de-
tailni informace o stavu jednotlivych ter-
minall a jejich pouzivani, stavu baterii Ci

jejich lokalizaci. Vhodna platforma pak
umozfuje integrovat také implementacni
sluzby a sluzby spravy zafizeni a jeho
podpory a samoziejmé integraci aplikaci
tretich stran.
Vyznamnou Usporu pFinasi moznost ko-
munikovat i mimo vlastni wifi, na dalsi
prodejny, na centralu ¢i posadkam vo-
zidel. Casova Uspora spodiva zejména
v automatizovaném ¢&i osobnim povolani
konkrétni osoby na konkrétni misto k vy-
konu urcité ¢innosti. Aktualni informace
¢lentm konkrétniho tymu o potencialnim
zlodgji vyznamné snizuje ztraty. Ctenim
¢arového kédu a online praci s reporty
a daty dochazi k vyraznému zrych-
leni doplfiovani mezer prodaného zbozi
a k rychlejsimu a detailnéjSimu zodpo-
vidani dotaz( zakaznikd. V pFipadé lo-
gistiky a skladl takové feseni pfinasi
vyznamné zlep$eni komunikace mezi do-
pravcem a zakaznickym servisem i mezi
jednotlivymi posadkami voz{ a mezi po-
sadkou a jednotlivymi logistickymi uzly.
Foceni a posilani fotografii pak slouzi
k rychlejSimu vyfizovani reklamaci pfi po-
Skozeni zasilky, anebo naopak fotografie
vstupnich dvefi zakaznika slouzi jako do-
klad o doruceni €i nezastizeni zakaznika.
Lenka Sladkova,
Director Sales Retail, Diebold Nixdorf
lenka.sladkova@dieboldnixdorf.com

UZ JSTE SLYSELI O NOVYCH
DIEBOLD NIXDORF BEETLE
POKLADNACH?

Podivejte se na toto kratké video.
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JSOU VASE DATA
V BEZPECI?

JEDNIM Z NEJVETSICH BEZPECNOSTNICH
RIZIK JSOU PRO F!REMN[ DATA SAMOTNI
ZAMESTNANCI. DULEZITE JE PROTO

OBCHOD

rence.

JEJICH DOKONALE PROSKOLENI.

Termin ochrana dat se od predlonského
kvétna smrstil téméf vyhradné na na-
fizeni o ochrané osobnich udajl, které
v§eobecné zname jako GDPR. Nicméné
ochrana dat v sobé zahrnuje mnohem
komplexnéjsi problematiku. V digitalni
dobé pracuiji firmy s mnoha dokumenty,
které ani nemuseji mit vyhradné digitalni
podobu. | ty je tfeba chranit, aby nedoslo
k jejich zneuziti. Navic je tfeba mit do-
state¢né zabezpecena data, ktera jsou

v souc€asnosti nedilnou soucasti fungo-
vani firem, a to v€etné ochrany firemnich
siti a e-maild.

OCHRANU MATE UMELA
INTELIGENCE

Data v dnesni dobé nestaci pouze chra-
nit pred jejich ztratou, ale je nutno za-
branit jejich zneuziti, tedy prectenim

a neopravnénym zneuzitim neautorizova-
nou osobou. Pfi neddsledné ochrané se
mUze stat, Ze dojde ke zneuZiti bankov-
nich U¢tl nebo se ke konkurenci dosta-
nou podnikatelské plany ¢i konstrukéni
feSeni. Dale mohou uniknout data o od-
bératelich a dodavatelich, uc¢etni data,
pfipadné mize dojit k poruseni Za-

kona o ochrané osobnich udajd. ,Nej-
vétsi chybou firem je stale podceniovani
ostrazitosti a precenovani IT znalosti za-
méstnancl. Kyberzloginci ve svém usili
nepolevuji a jejich metody jsou stale so-
fistikovanéjsi. Nové zapojuji i technologii
umélé inteligence, ktera velmi komplikuje
odlieni utoku od legitimnich véci. Nej-
Castéjsi forma utoku je stale e-mail. Pri
nepozorném oku zaméstnance ve spo-
jeni se Spatné vybranym antivirovym pro-
duktem se tak snadno zasifruje pocitac¢
nebo cela pocitacova sit, pfipadné se

Data jsou patefi nejen technologickych, ale v souCas-
né dobé vSech firem. Jejich ochrané i likvidaci je tfeba
vénovat nalezitou pozornost, aby nemohlo dojit k jejich
zneuziti. Jediné tak se o vasich planech nedozvi konku-

velmi snadno prozradi pfistupové udaje
do sité, e-mailu, aplikace ¢i interneto-
vého bankovnictvi,“ upozoriuje Jifi Jin-
ger, Security Manager/DPO ve spole¢-
nosti Sprinx Systems.

UTOCNICI CEKAJI

NA CHYBU

Jako nejvétsi problém vidi nedostatec-
nou znalost uZivatell internetu také Petr
Nepustil, IT konzultant ve firmé K-net
Technical International Group. Jde ze-
jména o to, Ze mnozi z nich moc nebo
vlibec netusi, jak tato sit funguje. ,,V sou-
Casné dobé je pro uto¢niky velmi tézké
proniknout do dobfe zabezpecenych

siti, a tak cili na chyby uZivateld. Jedna
se o takzvané socialni inZenyrstvi. Jde

o rlizné formy podvrzenych e-maill, na-
padené webové stranky a podobné, kdy
chyba uZivatele zpUlsobi zcizeni, zasifro-
vani nebo ztratu dat,” vysvétluje Petr Ne-
pustil. Druhym souvisejicim problémem
je podle néj nedostate¢né kvalitni au-
tentizace, tedy pfihlasovani a ovéfovani
uzivatel(. Vétsina firem stale pouziva pro
autentizaci uzivatell pouze uzivatelské
jméno a heslo. Hesla v mnoha pfipadech
nemaji dokonce ani definovanou slozi-
tost. ,,V sou¢asné dobé doporucujeme
vyuziti vicefaktorové autentizace, napfi-
klad jméno a heslo + kéd doruceny do
e-mailu, nebo vyuziti alternativnich pfi-
stupd, jako jsou ,klicenky‘ ¢i smartkarty,“
radi Petr Nepustil. Na dalsi pficku za
vy$e zminéna rizika je mozné zaradit
chyby v nastaveni sitovych prvkd. Jde
zejména o Spatné nastavené a pozdeé ak-
tualizované firewally pro pfistup ke sluz-
bam a datdim. Diky tomu pak muze dojit
k utoku, prolomeni a naslednému zci-
zeni dat. ,Jako takovy typicky problém
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je povoleny RDP protokol do internetu,
na ktery pak Utocnici posilaji slovnikovy
Utok na zjisténi pfistupovych udajd,” do-
kresluje Petr Nepustil.

RIZIKA ODHALIi ANALYZA
Mnohé firmy, které se zabezpeceni dat
vénuiji, proto za ucelem ochrany dat
pred zneuzitim dokazi zakaznik(m pro-
vést pfimo na miru studii, vytvofit bez-
pecnostni politiku a dohlédnout na jeji
implementaci. Studie obvykle obsahne
moznosti Uniku dat pres serverové
technologie, pracovni stanice, veSkera
mobilni zafizeni, jako jsou notebooky

¢i USB disky, a dokaze zohlednit jak
umyslny Utok na data, tak zneuziti za-
pri¢inéné neznalosti ¢i nezodpovédnosti
zaméstnancd.

Ti se totiz obecné v oblasti bezpe&nosti
stavaji nejvétsSim problémem, protoze ig-
noruji bezpe&nostni rizika spojena s in-
ternetem a citlivymi firemnimi daty. Podle
nékterych odhad( Ize az 70 % zamést-
nancl vnimat jako potencionalni trojské
koné, a to z divodu nedostate¢né vzdé-
lanosti, z umyslu ¢i nedbalosti. ,,V prvni
fadé je vhodné analyzovat pfipadné pro-
blémy v siti spole¢nosti. Jsme schopni
nabidnout bezpecnostni analyzu nebo
penetracni testovani. Penetracni testo-
vani v sobé mdlze zahrnovat i testovani
zranitelnosti na Urovni uzivatel(,“ popi-
suje moznou pomoc Petr Nepustil.
Dal$im krokem je pak pomoc s feSe-
nim zjisténych problémd, tedy prosko-
leni uzivatelQ, Upravy v konfiguraci sito-
vych prvkd, pfipadné doplnéni dalich
prvkd, jako je jiz zminovana vicefakto-
rova autentizace, analyzatory sitové ko-
munikace nebo specialni sitové prvky.
Aktualné velmi zajimavym modernim re-
Senim jsou tzv. Next Generation firewally,
které jsou diky filtrovani pocitacové ko-
munikace na urovni jednotlivych apli-
kaci schopny oproti béZznym firewalldm
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daleko lépe zabranit modernim typdm
utokld na data.

NEBEZPECi PREDSTAVUJI
PRENOSNE NOSICE
Podcenovanym nebezpecim je ulozeni
kopie dat na notebooku a pfenosnych
datovych nosicich. Pokud potrebuje uzi-
vatel pracovat s notebookem, ¢asto si
na néj ulozi data a s nimi pracuje vné
organizace. Tato data si pak nasledné
mUze nékdo zkopirovat, a nemus jit jen
o umysl uzivatele, ale o cileny utok na
volné polozeny notebook s nezabezpe-
¢enymi daty ze strany zvédavého pfibuz-
ného, pripadné volné odlozeny notebook
v hotelovém pokoji a podobné. Note-
booky jsou dale oblibenou komoditou

u zlodéjd, a nelze bezpecénostni politiku
stavét na premise, Ze vice nez ulozena
data je bude zajimat samotny notebook
a zZe pred prodejem do zastavarny dojde
k jejich bezpenému smazani. UzZivatel,
ktery ma sva data ulozena mimo zabez-
peceny a zalohovany server, o sva data
navic nenavratné pfi kradezi notebooku,
hardwarové zavadé ¢i plsobenim na-
pfiklad viru pfijde. Pfistupové heslo ulo-
zené na lokalnim disku ¢&i pro jesté vétsi
pohodli uzivatele napsané pfimo na téle
notebooku... takovy notebook se pfi zci-
zeni mlzZe stat otevienou branou do vir-
tualni privatni sité. Firma Sprinx Systems
se proto zaméruje na nastroje, které fir-
mam pomohou prevést maximum &in-
nosti do virtualniho prostredi. ,At uz jde
o hosting firemnich aplikaci pro zajisténi
vzdaleného pfistupu pfi udrzeni maximal-
niho zabezpeceni, nastroje pro poradani
on-line schlzek jak obchodnich, tak pro
interni pracovni tymy, telefonie napojené
na CRM a dal$i. Pandemicka situace ted
obraci pozornost firem zejména k témto
nastrojim, které jim, potazmo zamést-
nanclm, umozni vykonavat praci z do-
mova,“ dodava Jifi Jinger.

DULEZITA JE KONTROLA

V zadné organizaci se nelze vyhnout nut-
nosti prace s lokalné ulozenymi citlivymi
daty mimo spole¢nost, mél by vSak byt
vytvoren jejich seznam, seznam oprav-
nénych osob a zplsob kontroly dat pred
Unikem a poskozenim. Také u mobilnich
zafizeni je nutné vénovat potfebnou péci
pfi zabezpeceni dat organizace. Tato
péce je uz ze své podstaty odnosu dat

u stolnich poditac a méla by byt zamé-
fena na provéreni uZivatele notebooku,
jeho proskoleni a ovéfeni, Ze chape dle-
zitost pfijimanych opatreni. V neposledni
fadé pak také na samotné fyzické zabez-
peceni citlivych dat.

DATA MUSI ZMIZET 100%
Prestoze zijeme v dobé digitalni a mnoho
dat ma jiz pouze digitalni podobu, stale
mnoho citlivych Gdaji zaznamenavame
i na obycejny papir. | zde je zapotiebi
myslet na to, aby z néj neunikly zadné
Udaje, které by mohly byt zneuZitelné.
Rozhodné neni mozné dokumenty pouze
vloZit do nadoby uréené pro sbér papiru
ur¢eného k recyklaci. Firma by v pfipadé,
Ze se hodla zbavit dokumentd, méla mit
k dispozici kvalitni skartovacku nebo své-
fit likvidaci odborné spole¢nosti. Také
v pfipadé, Ze se chysta data vymazat
z elektronickych nosi¢l, by méla mit sto-
procentni jistotu, Ze k tomu skute¢né do-
jde. ,Velice dllezita je spravna likvidace
dat, optickych nebo magnetickych médii,
a to pomoci stroju, které jsou k této praci
uréeny, a zarucuiji tak pro klienty bez-
pecnost. Nase skartovaci stroje jsou ur-
¢eny pravé pro likvidaci citlivych udaji i
osobnich dat. Nabizime ale také stroje na
likvidaci datovych nosic¢l. Bezpeéna likvi-
dace citlivych Udajl je pro nas na prvnim
misté,“ uzavira Kristyna Janisova, Marke-
ting Manager ve spole¢nosti Xertec.
Pavel Neumann
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NEJSILNEJSI VYZVOU PRO OBCHODNIKY
ZUSTAVA, ABY DO JEJICH PRODEJEN
A NA JEJICH WEBY CHODILI ZAKAZNICI,
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NAKUPOVALI A OPET SE VRACELI. I TO JE
DUVOD, PROC MODERNI TECHNOLOGIE

ZACINAJI OVLADAT TRH.

Chovani obchodnik( i spotfebitelll se
méni s ohledem na jejich zodpovédny

a ekologicky pfistup, ale také vlivem na-
stupu technologického pokroku, inova-
tivnich feSeni a digitalizace.

RESENIi PRO MILIARDY
PROMENNYCH

Spole&nosti Logio a Yieldigo predstavily
ve spole¢né prezentaci pfipadové stu-
die, ve kterych automatizace dokazala
zménit retail. Tomas Formanek, zaklada-
tel spole¢nosti Logio, uvedl, ze primérna
firma uskute¢ni denné az 20 miliont roz-
hodnuti. Primérna firma v retailu jesté
vic. Dodavatelsky fetézec jako celek ma
potom miliardy proménnych a neni v lid-
skych silach je vSechny obsahnut. Zakla-
dem pro orientaci v tak obrovském mnoz-
stvi dat je pokrocily software a strojové
uceni (machine learning). Jako pfiklad
uved| sit' Iékaren, ktera ma kolem 2 000

Foto: Blue Events

pobocek, pficemzZ na jednu pobocku pfi-
padaiji tisice polozek (SKU) a v celé siti se
vyfidi denné okolo 300 tis. objednavek.
Optimalizace tzv. out-of-stock a zasob
byla pro Iékarensky fetézec vyzva. Lékar-
nici travili objednavanim zbozi i dvé ho-
diny denné. Jak nastavit spravny objem
zasob, aby sklady nebyly zbyte¢né piné
a aby zbozi nechybélo v regalech? Sit Ié-
karen revidovala rozvozové plany tak, aby
frekvence dodavek byla optimalni. Zvy-
Sila se dostupnost zbozi pro zakazniky
—v prméru o 4 % — a trzby v priméru

0 5 %. Soucasné se snizily logistické na-
klady a sklad se vydistil od lezakd.

SOFTWARE NASTAVI
SPRAVNOU CENU

Cenové akce a slevova spirala zdomac-
nély i na slovenském trhu. Jifi Psota,
CTO, Yieldigo, upozornil, ze produkt,
ktery je v cenové promoci, ovlivni i deset

lf ‘k& :
News Retail Summit 2020 byla, k Soku nas vSech, posledni konferenci Tomase Krasného,

ktery se neodmyslitelné zapsal do vyvoje maloobchodu v Ceské republice po roce 1989.
Tomasi, dékuji za spolupraci a inspiraci.

New Retail Summit 2020, nové vrcholové stietnuti Spi-
¢ek slovenského maloobchodniho a spotfebniho trhu,
navstivilo 4. brezna 2020 vice nez 400 top manazer(

z obchodnich a dodavatelskych firem.

dal8ich produktl. Diky automatizaci

a strojovému uceni je vSak mozné zpra-
covat miliardy kombinaci, software na-
stavi spravnou cenu, ktera obchodnikovi
vydéla a zaroven ji budou zakaznici ak-
ceptovat. Algoritmus se ,uci“ na trans-
akénich datech maloobchodnika, proto
funguje cenotvorba na miru pro konkrétni
fetézec. Obchodnik si miZe u zboZi zvo-
lit strategii maximalizace zisku, trzeb
nebo vyvazenou strategii. Nastroj Yiel-
digo pfitom funguje prakticky univerzalné
pro kamenné sité i e-shopy. Na zakladé
dat dokaze také simulovat a predikovat
nakupni chovani.

Automatizace se vSak v oblasti retailu
neda nasadit plosné a na vSechny po-
lozky. Napfiklad v segmentu ,,super
fresh“ je otazka, zda by bylo automatizo-
vané zpracovani prodeje relevantni a na-
kladové efektivni.

MENE REGULACE, VICE
PROSTORU PRO FEROVOU
KONKURENCI
Méné regulace, vice prostoru pro féro-
vou konkurenci, podpora podnikatelského
prostredi, zjednoduseni legislativy, sni-
zeni administrativni zatéze byla témata, ve
kterych se prolinal dialog a diskuze mezi
zastupci potravinarské sféry, vyrobcd, ob-
chodnikd a sluZzeb v obchodé. Diskuze
se zUcCastnili zastupci Slovenské asoci-
ace pro elektronicky obchod, spole¢nosti
Mastercard, Zvazu obchodu SR a Sloven-
ské aliance moderniho obchodu (SAMO),
Slovenského sdruzeni pro znackové vy-
robky a Unie potravinaf( Slovenska.

ek, zpracovano z ¢lankd ke konferenci

na serveru www.retailmagazin.sk
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EDI A WMS: JAK PROPOJENI
SYSTEMU USNADNUJE PRIJEM

A VYDEJ ZBOZi

Diky EDI si firmy elektronicky vyménuji doklady, diky WMS zase zefektiviuji
skladové procesy. Obé Feseni automatizuji ¢innosti firem po celém svété -
uzitek prinesou samostatné, ale v kombinaci jsou jesté silnéjsi. Ukazeme vam,
v jakych situacich stoji za to, aby oba systémy spajily sily.

Na zacatek par slov o systémech. Elek-
tronicka vyména dat (EDI) slouZzi k rychlé
vyméné dokladl mezi firmami. Podniky
se pomoci EDI zbavuiji papirovych do-
kumentU a odesilaji si objednavky, do-
daci listy, faktury a dals$i doklady elektro-
nicky bez potfeby ruéniho prepisovani do
¢asto rozdilnych internich systémd.
WMS zase usnadnuje skladové procesy.
Zrychluje naskladriovani i vyskladro-
vani a umoznuje pfesnou evidenci zbozi
vCetné skladovych pozic. Systém zaro-
ven zajistuje soulad mezi zbozim v Ucet-
nictvi a ve skladu, optimalizuje trasy
skladnikll nebo sleduje parametry zbozi,
jako je Sarze nebo datum expirace.

KDYZ EDI A WMS

SPOJI SiLY

Typickym prikladem spoluprace mezi EDI
a WMS je avizo o dodavce zbozi. V mo-
menté, kdy odbérateli odesilate zasilku

a zboZi opousti sklad, pomoci EDI au-
tomaticky odeslete avizo o dodavce.
PFijemci okamzité pfijde zprava, ze které
ziska informace o dodavaném zbozi — na-
pfiklad o mnoZstvi nebo zplsobu baleni
—a umozni mu véasnou pfipravu na fyzic-
kou prejimku, nez samotna dodavka fy-
zicky dorazi.

Predstavte si, Ze odesilate napfiklad tfi
palety pIné riiznych typtd zbozi. Skladnik
pred odeslanim zasilky nacte jednotlivé
baliky v dodavce a odbérateli se auto-
maticky odesle zprava o tom, které zbozi
jste mu vyexpedovali. Zaroven vam zbozi
zmizi ze skladového systému, pfipadné

z e-shopu. Pokud palety vybavite SSCC
kédem, odbératel v avizu zjisti, které
zbozi na konkrétnich paletach najde.
WMS do aviza pfida také dalsi infor-
mace. Pokud napfiklad odesilate potra-
viny, odbératel z aviza zjisti nejen to, Ze
prvni paleta obsahuje 50 kg ryze a 50 kg
mouky, ale také Sarzi a expiraéni lhatu

jednotlivych kust. VSechny tyto infor-
mace do aviza automaticky doplni skla-
dovy systém.

ODBERATEL S EDI

MA VYHODU

Propojeni systému usetii na strané od-
bératele spoustu prace. Pokud k vam
dorazi elektronické avizo o dodani
(DESADV) vybavené SSCC kody, sklad-
nik kédy jednoduse pipne ¢te¢kou na-
pojenou na WMS a zbozi na paleté se
automaticky propi$e na sklad, do ucet-
nictvi a tfeba rovnou i do e-shopu.
Kdyby EDI zprava nepfisla, skladnik by
musel kazdou paletu nasnimat a ru¢né
do systému zadat Sarzi, expiraci a dalsi
Udaje.

Vyhody spoluprace EDI a WMS shrnuje
Tomas Kormanak ze spole¢nosti GRIT:
»Na strané dodavatele odeslete pres EDI
elektronickou zpravu s presnymi parame-
try odeslaného zboZi, ktera je u obchod-
niho partnera obratem. Na strané odbé-
ratele si zase vyrazné usnadnite zadani
zboZi do skladu a vyrazné tim zrychlite

prijem. Staci jedno nacteni kédu a zboZi
je kompletné propsané do systéemu.”

V GRiTu se vyvojem obou systému za-
byvaji uz od 90. let. Jejich ORION EDI

je nejrozsitendjsim EDI fe$enim v Cesku
a jejich fizeny sklad LOKIA WMS vyuzi-
vaji Uspésné Ceské firmy jako Aktin nebo
Trixie.

PROPOJENI SYSTEMU
POZNATE | V NAKLADECH
Stejné jako vSechny cloudové sluzby,
i WMS a EDI firmam vyrazné Setfi fi-
nance. Podle vyzkumu spole¢nosti Open
Sky Group snizuje WMS napfiklad na-
klady na provoz, skladovou infrastruk-
turu, vratky, reklamace nebo personal.
Firmam, které vyuzivaji WMS zaroven
s EDI, navic klesla chybovost zplisobena
lidskym faktorem na nulu a obchodni
transakce se zrychlily o 60 %.
Oba systémy jsou vhodné pro firmy
vSech velikosti, které mési¢né zpracuiji
alespon stovku dokladd a maiji standar-
dizované vyrobky i zbozi. Mensi e-shopy
a firmy si vystaci s obéma systémy v za-
le€nosti si je mohou doplnit o moduly,
které prizplsobi svym potfebam.
Kombinaci WMS a EDI vyuzivaji ¢asto
také logisticti providefi (LSP), kterym
propojeni sluzeb umoznuje zvladat roz-
sahlé projekty nad ramec béznych firem.
Spoluprace systém( umoziiuje presnou
komunikaci mezi zakaznikem, LSP a od-
bératelem v redlném Case, coz je pro
tento byznys nezbytné.

www.grit.eu
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PRACI S DOKUMENTY
ZEFEKTIVNUJE EDI

OBLAST RYCHLOOBRATKOVEHO ZBOZI
SE POTYKA S VELKYM TLAKEM NA
RYCHLOST, PRESNOST A SPOLEHLIVOST

DODAVEK. JEDNOU Z GEST, JAK POMOCI
ZAHLCENYM PRACOVNIKUM, JE ZAVEDENI
ELEKTRONICKE VYMENY DAT EDI.

Prakticky vSechny informace v obchod-
nim styku dnes vznikaji elektronicky.
Popisy vyrobkl, objednavky, faktury,
dodaci listy, vratky, dobropisy a de-
sitky dal$ich dokladl jsou generovany
elektronickym informaénim systémem,
respektive ve firmach byva zavedeno

i nékolik systémd. A je nutno je standar-
dizovat, coz umozni vyménu téchto dat
mezi systémy protistran, které s nimi
potfebuji pracovat. Tento krok, ktery

by mél byt plné automatizovany, nebot
v drtivé vétsiné do néj neni tfeba zad-
nych dal$ich lidskych vstupl, vSak ¢asto
realizuji paradoxné lidé. Zaméstnanci,
jejichz Cas je nejdrazsi, tak vykona-

vaji ¢innost s nulovou pfidanou hodno-
tou, a navic s velkou mirou chybovosti,
ktera vznika pfi manualnim prepisovani
dokladu z elektronické nestrukturované
(PDF faktury) ¢i dokonce papirové po-
doby. ,,Spole¢nosti z po¢atku hned ne-
vidi v zavedeni EDI komunikace vyrazné

=
-

zlepSeni a zkvalitnéni obchodni spolu-
prace se svymi partnery. V dlouhodo-
bém horizontu ale EDI pfinasi zlepSeni
fady procest, a to od vymény kmeno-
vych dat o zbozi pfes bezpecné objed-
navani az po kvalitni a bezpapirovou
fakturaci,” vysvétluje Viktor Petras, ob-
chodni a marketingovy reditel spolec¢-
nosti Editel pro Ceskou republiku a Slo-
venskou republiku.

POMAHA STANDARD

EDI (z anglického Electronic Data In-
terchange) — tedy elektronicka vyména
dat je moderni zplsob komunikace mezi
dvéma nezavislymi subjekty, pfi které
dochazi k vyméné standardnich struk-
turovanych obchodnich a jinych doku-
ment( elektronickou formou. Jejim cilem
je postupné nahradit papirové doku-
menty elektronickymi, snizit tak naklady
spojené s jejich vymeénou a soucasné

Vyhody EDI jasné ukazala soucasna koronavirova
situace. Napriklad velké e-shopy by v dobé zvySenych
objednavek bez tohoto systému nebyly schopny zvlad-
nout obrovské naroky na administrativu.

zvySit efektivitu a kvalitu provadénych
procesU. EDI doklady maiji stejnou pravni
vahu jako dokumenty papirové. Pomoci
EDI mohou byt propojeny rdizné infor-
macni systémy vné i uvnitf firmy.

PROC VYUZIVAT EDI

Pro plnohodnotné vyuziti EDI jsou

v Ceské republice i v okolnich zemich

jiz vhodné podminky, na kterych se po-
dili zejména nasledujici skute¢nosti. EDI
podporuje vétsina obchodnich fetézct

a dalsi se na EDI komunikaci pfipravuiji.
EDI jiz neni doménou pouze segmentu
retailovych fetézcl ¢i automotive, ale ve
velké mife se vyuziva také v segmentu
hobbymarketl ¢i e-shopU a rychle pro-
nika i do dal$ich oblasti. Jde o mezi-
narodni standard, takze vyuziti neni
omezeno jen na komunikaci v Ceské re-
publice ¢i na Slovensku, ale je mozné jej
vyuzivat také pro komunikaci se zahra-
niénimi obchodnimi partnery. Navic do-
chazi ke sjednoceni procest, protoze EDI
nestandardizuje jen formu komunikace,
ale také procesy. ,,NarUst pokryti EDI se
zacina projevovat také zaménou roli. Do-
davatel miZe pouzivat EDI nejen pro styk
se svymi odbérateli, ale také pro vymeénu
dokladll se svymi subdodavateli,“ kon-
statuje David Reichel, produktovy ma-
nazer ORION EDI spole¢nosti GRIT. Jak
dale dodava, zejména soucasna situace
ukazala vyhody nasazeni EDI. Mnohé
spole¢nosti resi praci formou home of-
fice, coz ve spole¢nostech se zavede-
nym EDI neznamena prakticky zadnou
zménu. Naopak produktivita prace u kla-
sického zpracovani je v tomto pfipadé
drasticky nizsi.
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VYHODY ELEKTRONICKE
KOMUNIKACE

Tahounem rozs$ifovani EDI byly v minu-
losti v Ceské republice a na Slovensku
predevsim velké nadnarodni retézce,
které diky obrovskému portfoliu doda-
vatelll a s tim spojenych dokladd gene-
rovaly diky EDI nezanedbatelné Uspory.
»,Dodavatelé, ktefi byli k EDI ¢asto na po-
¢atku donuceni obchodni silou jejich vel-
kého zakaznika, vSak brzy zjistili, Ze také
oni mohou z elektronické vymény dat té-
zit. NeSlo pfitom jen o primarni Uspory pfi
vystavovani a archivaci faktur. Zrychleni
a zprdhlednéni celého dodavatelsko-od-
bératelského Ffetézce jim dokazalo po-
moci naptiklad s fizenim cash-flow &i se
zlepdenim vztah( s klicovymi zakazniky,“
vysvétluje David Reichel. Pro odbératele
znamena zavedeni elektronické komuni-
kace Usporu Casu a snizeni chybovosti
pfi objednavani, a to diky pfesné iden-
tifikaci zbozi a cen. Z hlediska financi
uspofi diky sjednoceni faktur od doda-
vatell a jejich strojovému zpracovani az
do podnikového informacniho systému.
Uspora &asu vznika diky automatické
kontrole/parovani dokladd, jako jsou na-
pfiklad objednavky, prijemky a faktury.

K nemalym vyhodam patfi také moz-
nost snadné archivace faktur, a to podle
platné legislativy, a snadné dohledani
dokladd. V neposledni fadé je tfeba vy-
zdvihnout moznost automatizace logis-
tickych a cenovych opravnych dokladd.
U elektronickych dokladd zasilanych
pres EDI poskytovatele neexistuje riziko
modifikace, zpozdéni ani ztraty. Je ga-
rantovano doruceni protistrané ve sprav-
ném a obsahové nezménéném formatu
prostrednictvim bezpecnych datovych
format( a zabezpecenych datovych
kanald.

SNiZi SE VYPADKY ZBOZi
Pro maloobchod znamena zavedeni
elektronické vymeény dat v sekundarnim
dlsledku snizeni vypadku zboZi v pro-
dejnach a dale usporu ¢asu a snizeni
chybovosti pfi objednavani zbozi, s ¢imz
souvisi nizsi potfeba vystavovat opravné

OBCHOD

doklady a zlep$eni vztahu se zakazniky.
Z hlediska IT pak dochazi k nizsi prac-
nosti, protoze pro kazdy typ dokladu
(objednavka, faktura, dodaci list) exis-
tuje jediny datovy format pro v§echny
zakazniky. Navic je cely obchodni a lo-
gisticky proces velice transparentni, pro-
toZe kazda strana ma okamzity prehled
o stavu jednotlivych doklad( diky moz-
nosti trasovat jednotlivé zpravy v zabez-
pecenych sitich.

MOTIVY ZAVADENI

Vétsina obchodnich fetézcl si vyhody

a pfinosy uvédomuje, a proto EDI jiz za-
vedla nebo na implementaci pracuje, je-
likoZz obchoduje se stovkami dodavatel(
a musi odesilat a pfijimat tisice dokladt
denné. Jaké jsou vSak motivy pro do-
davatele obchodnich fetézca, ktefi dnes
patfi mezi nejCastéjsi zajemce o zava-
déni EDI? Hlavnim a ¢asto jedinym mo-
tivem je snaha vyjit vstfic vyznamnému
odbérateli. ,Nejde o radostné konstato-
vani, ale pro mnoho dodavatel( je toto
skute¢né jediny dlivod, pro¢ o EDI uva-
zuji. V situaci, kdy mnohé fetézce kladou
pouzivani EDI jako jednu z podminek ob-
chodni spoluprace, je ¢asto dodavatel v
pozici, kdy si EDI pofidit musi,” konsta-
tuje David Reichel. Za negativnim vnima-
nim stoji podle jeho slov nej¢astéji ne-
chut k novym technologiim a setrva¢nost
nékterych firem. Dobrou zpravou pro
dodavatele je to, Zze plnohodnotné EDI

je dnes jiz velmi dostupnou zalezZitosti.
V8echny etablované informacni systémy
jiz EDI pro dodavatele zvladaji a EDI
providefi nabizeji mésicni tarify v radu
stokorun.

Dal&im motivem zavadéni elektronické
vymeény dat je snaha o zefektivnéni

a zkvalitnéni procest ve firmé. ,V po-
sledni dobé se vSak stale Castéji se-
tkavame s formou tohoto motivu jako

s hlavnim pozZzadavkem a kritériem pfi za-
vadéni EDI. Tedy kdyz uz musime zavést
EDI, at nam alespon zefektivni a zkva-
litni procesy ve firmé. Toto pojeti spolu

s vhodné zvolenym EDI feSenim pfi-
nasi vyhody elektronické vymeény dat jak

strané odbératelské, tak dodavatelské,“
dodava David Reichel.

NASAZENI JE
JEDNODUCHE

Nasadit EDI neni v dne$ni dobé nijak slo-
7ité. Na trhu existuje fada EDI providerd,
ktefi nabizeji preklad a doruceni obchod-
nich doklad( formou sluzby. Velmi dobre
dokazi navic resit i situaci, kdy velky od-
bératel potfebuje do EDI zapojit své do-
davatele. Realizuiji tzv. roll-out, coz zna-
mena Fizené oslovovani partnerd, analyzu
jejich pfipravenosti a postupné zapojo-
vani do elektronické vymény dokladd tak,
aby bylo mozno v co nejkratS$im Case
dosahnout co nejvyssiho poctu zapojeni,
a to predevsim tam, kde se jich vymé-
fuje nejvice. ,Specialné pro odbératele
je EDI, diky tomu, Ze jde o osvéd&enou
technologii, sdzka na jistotu, Ze pUjde

0 Uspésny projekt s méfitelnou Usporou,
dodava David Reichel.

PRIPOJIT LZE | MALE
HRACE
Doba, kdy bylo EDI nakladné na imple-
mentaci a provoz, je jiz davno pry¢. Pro
zavedeni neni v dnesni dobé tfeba dispo-
novat Zzadnym IT oddélenim, technikou,
know-how ani investi¢nim kapitalem.
Neni podstatna ani velikost spole¢nosti,
ani pouzivané informacni systémy. Velka
firma mUze EDI napojit pfimo pres ko-
nektor do svého podnikového informac-
niho systému a maly podnikatel maze
naopak vyuzit tteba WebEDI pres in-
ternetovy prohlize¢. Cena za vyuzivani
sluzby se pohybuje v jednotkach korun
za zaslany elektronicky doklad, coz pred-
stavuje oproti pfimym i nepfimym na-
kladdim za manualni zpracovani dokladu
Usporu v fadu desitek korun za kazdé vy-
staveni. ,Pro zavedeni EDI v zasadé ne-
existuje zadny vstupni limit podle obratu.
dokument( a také obchodnich partnerd,
se kterymi chcete komunikaci zavést,”
uzavira Viktor Petras.

Pavel Neumann
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PRO
DOBROU VEC

DEKUJEME FIRMAM,

KTERE POMAHAJI

V souvislosti s pandemii COVID-19 a ne-
smirnym Usilim firem a rdznych iniciativ
pomoci tém, ktefi byli a jsou tzv. v prvni
linii a t&m, ktefi se v dasledku umrt-

veni ekonomiky dostali do problém(, by
v dubnu tato rubrika vydala na roman.

| jednoduchy vycCet aktivit by prfedstavo-
val mnohastrankovy seznam. Za vS§echny
iniciativy jsme vybrali jednu, ktera méla
patrné Sanci oslovit nejvice lidi.
Spole¢nost Tesco darovala v tydnu od
25. bfezna svUj veskery zakoupeny te-
levizni vysilaci ¢as pro reklamni Ucely
Ministerstvu zdravotnictvi k odvysi-

lani osvétové kampané. Divaci se tak
skrze kratké vypravéni dozvédéli, jak se
spravné chranit proti onemocnéni koro-
navirem. Ve 30 vtefinovém klipu (cely klip
muZete vidét tady) si mohou divaci spo-

le€né s Alenou projit jednoduché kazdo-
denni kroky, které jim pomohou ochra-
nit své zdravi i zdravi jejich blizkych. Klip
se objevil na 32 televiznich kandlech

v Cesku, jednalo se o celoplo$né kanaly
komercnich televizi.

»TABLET OD SRDCE“ PRO
SENIORY V DOMOVECH
Videohovory, které spoji stovky seniord

v zafizenich pobytovych socialnich slu-
Zeb, kterych je v Ceské republice pres
750, s jejich rodinami a blizkymi v dobé
karantény, umozni projekt darovanych
tablet( ,, Tablet od srdce“. Pro projekt se
spojilo nékolik spole¢nosti a neziskovych
organizaci, aby izolovani seniofi mohli co
nejdfive opét navazat spojeni se svymi
blizkymi.

Asociace poskytovatell socialnich slu-
7eb CR prevzala prostiednictvim Nadace
Charty 77 od spole¢nosti Philip Morris

OBCHOD

CR, ktera projekt iniciovala, celkem 900
tablet(, které tato spole¢nost do jednot-
livych zafizeni dorudi jiz naprogramované
a zaskoli personal. Na projektu se podili
také spole¢nost Mall Group, dodavatel
tablet(, a spole¢nost Vodafone, ktera do
vSech tabletll zdarma vénovala SIM karty
s datovou konektivitou. Denik Blesk po-
skytl do kazdého tabletu licenci predplat-
ného Blesk Premium.

AKTIVNE PROTI
MIKROPLASTUM

Kaufland se zavazal do konce roku 2021
vyFadit mikroplasty z receptur produktt
vlastnich zna¢ek kosmetiky, osobni péce
a Cisticich prostfedkd. Nyni jich uz ma

v nabidce pres 100. V budoucnu budou
také produkty oznaceny logem ,,Bez mi-
kroplast(“. ,Chceme tak nabidnout vétsi
transparentnost a nasim zakaznikiim
usnadnit rozhodovani k védomému na-
kupu. Od uzivani mikroplastovych ¢as-
tic jsme zacali upoustét uz v roce 2013,
napfiklad vyrobky pro péci o télo nasi
znacky Bevola jsou jiz 100% bez,”“ uvadi
tiskova mluv¢i Kauflandu Renata Maierl.
Boj proti mikroplastiim je soucasti strate-
gie REset Plastic, jejimz cilem je vyrazné
snizeni spotfeby plasty.

Logo ,,Bez mikroplastd“ bude oznacovat
vS§echny produkty, jejichZ slozky neobsa-
huji mikroplastové ¢astice ani urcité bio-
logicky nerozlozitelné polymery. Mikro-
plasty jsou ve vodé nerozpustné plastové
Céastice mensi nez 5 milimetrl. Pouzivaji
se napfiklad v produktech, jako jsou pee-
lingy nebo Sampony, kde pomahaji zvysit
Cistici uc€inek.

V prdbéhu loriského roku Kaufland vy-
fadil z prodeje jednorazové plastové na-
dobi, plastové vatové tyC€inky a bréka

a nahradil je ekologickymi variantami.
Misto plastovych tasek svym zakazni-
kim jako alternativu nabizi pevnou latko-
vou tasku z certifikované bio baviny pro
opakované nakupy nebo tasky papirové.
V Useku ovoce a zeleniny se velkému za-
jmu tési tzv. nEKOnecny sacek, ktery se
da pouzivat opakovaneé i prat. Kaufland
také minimalizoval uZiti plastl pfi baleni

ovoce a zeleniny. Misto jednorazovych
oball pouziva vratné prepravky a spolu

s dodavateli optimalizuje obaly a ome-
zuje igelitové folie. Vychazi z mezinarodni
plastové strategie REset, kterou defino-
vala obchodni skupina Schwarz.

AKTIVNE

NESTLE PODEPSALO
EVROPSKY PAKT

O PLASTECH

Spole¢nost Nestlé se v bfeznu pfipojila
k Evropskému paktu o plastech. Pakt je
v souladu s ambicemi spole¢nosti do-
sahnout zavazku 100 % recyklovatelnych
nebo opakované pouzitelnych obald a do
roku 2025 snizit pouzivani ¢istych plastt
o tretinu. Nestlé také prfed nedavnem
oznamilo investici 50 mid. K& do rozvoje
obéhové ekonomiky pro plasty.
Evropsky pakt o plastech, iniciovany
Francii a Nizozemskem, ma jediny cil:
urychlit pfechod k ob&hové ekonomice
plastl. Pakt sdruzuje pfedni spole¢nosti,
nevladni organizace a staty, které se za-
véazaly k dosazeni téchto spoleénych cild
do roku 2025: Snizeni spotfeby plasto-
vych vyrobkd a oball vyrobenych z pri-
marni suroviny nejméné o 20 %. ZvySeni
kapacity zafizeni pro sbér a recyklaci
plastovych oball v Evropé& nejméné

0 25 %. Zvyseni podilu recyklovanych
plast( v obalech v priiméru nejméné na
30 %.

Snizit vyuzivani plastd se snazi Nestlé uz
nyni. V sou¢asné dobé napfiklad testuje
systém bez obalu pro vydej krmiva pro
domaci mazli¢ky Purina PetCare a roz-
pustné kavy Nescafé. Vyrobni zavody

v CZ a SK také poditaji s usporou 20 tun
plastd ro¢né. V planu je napiiklad ztendit
obal na ty¢ince Margot a dalsi opatfeni.
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PERSONALNIi MANAGEMENT

JAK SE V MIMORADNYCH
CASECH NEZBLAZNIT

JESTE PRED PAR TYDNY

ZAMESTNAVATELE LAKALI LIDINA
VYSSi MZDY A BENEFITY. DNES RES],
JAK NAHRADIT LIDI V KARANTENE, NA

OSETROVNEM NEBO NEMOCNE. RETAIL
A LOGISTIKA | V DOBE KORONAVIRU
JEDOU NAPLNO, PRITOM NENi SNADNE
PLANOVAT SMENY A ZAJISTIT NA NICH

PERSONAL.

Zijeme v prevracené dobé, leccos je na-
ruby. Pravé home office a flexibilita ve
sménném rezimu obchodu a logistiky je
i nadale velky ofiSek. Vzhledem k okol-
nostem, kdy jsou Skoly zaviené, se musi
prosadit i tam. Zvyknout si musi zamést-
navatelé i zaméstnanci. RodiCe zUsta-
vaji doma, vénuji se détem, vyuce, musi
zvladat nakupy a vareni i béznou péci

o domacnost, mnozi i péci o své starsi
rodice. A k tomu Fada lidi pracuje na
dalku a pini dal své pracovni povinnosti.
Maji tak starosti nejréiznéjsiho druhu, ja-
kéhosi multitaskingu, nad hlavu. Nevime,
jak dlouho tento nouzovy rezim potrva.
Pokud ho chceme prezit v psychickém

zdravi, je tfeba si v ném zachovat klid.
Jak to vSe zvladnout?

Psychologové se shoduji, Zze po prvnim
Soku a silnych pocitech strachu i Uz-
kosti o zdravi a zivoty svych nejbliz-

Sich se ¢lovék obvykle s krizovou situaci
snazi vyrovnat, a to tak, Ze se pokusi si
situaci rozebrat racionalné a stanovit si
priority. Nejlepsi recept na strach a Uz-
kost je aktivita, ktera dava smysl. To, Zze
usijete rousky rodiné a seniordim, nebo
denné uvafite a uklidite, mGze byt jednou
z cest, jak nabyvat dusevni rovnovahy.
Nepropadnout strachu, délat néco, co je
potreba, a snazit se na problém podivat
s odstupem, jak tvrdi psychiatr Radkin

Kdyz se podivame dva tfi mésice zpét, mezi benefity
dominovaly kromé finan¢nich benefitd dny volna navic
nebo moznosti skloubit praci a osobni zivot ¢i nabidky
flexibilni doby a prace z domova. Home office jesté pred
nedavnem mnozi zaméstnavatelé neakceptovali.

Honzak. A dodava, snazte se vnést do
zivota v obtiznych situacich i trochu hu-
moru, humor uvolfiuje od stresu. Také
radi, aby se lidé uzavieni ve svych do-
movech vénovali tomu, na co normalné
nemeli ¢as a co je bavi, nékdo si ¢te,
nékdo maluje, zahradnici, rodi¢e se uci
s détmi nebo s nimi hraji hry a divaji se
spole¢né na film.

VYTVORTE SI SVUJ

DENNIi RAD

»DuleZity je socidlni kontakt v ramci ro-
diny, zejména pro lidi, ktefi jsou osa-
méli. Byt je omezeny a na dalku, volejte
si s témi, co mate radi, bavte se o oby-
Cejnych vécech, aby jejich myslenky pu-
tovaly jinym smérem nez tim negativnim,
ktery se objevuje v médiich,” fika psy-
cholozka prace Alena Sehnalova. A do-
dava jesté jednu dulezZitou véc, kterou
pred deseti lety radila v dobé& hospodar-
ské krize nezaméstnanym, ktefi si hle-
dali praci: kazdy den si zachovejte urcity
pravidelny fad a dodrzujte ho. Vstavejte
jako predtim, kdyz jste chodili do prace,
chodte spat, jako kdyz jste chodili do
prace, a béhem dne se zaméfujte na ¢€in-
nosti, které potrebujete pro péci o sebe,
o své blizké, zabyvejte se tim, co je po-
tfeba — komunikace v rodiné, u¢eni se

s détmi, relaxovani s rodinou, venceni
psa, vareni, prani, uklid.

»,Paradoxné to, Ze jste nyni zavieni
v8ichni v rodiné doma, mdze vasim dé-
tem prinaset to, co predtim nezazily.
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Uvédomi si, jak dllezité je, kdyzZ je rodina
pospolu, jak spolu mama a tata vycha-
zeji, jak si v rodiné pomahame, osvojuji
si kompetence, které jim skola neda, ziji
$kolu zivota — vnimaji, Ze hodnoty jako
laska, respekt, Ucta, pomoc a porozu-
méni druhému jsou stragné dulezité pro
preziti v krizovych situacich, za¢nou si
vazit dobrych vztah(. MoZna to povede
i k pochopeni, zZe zivot se neZije virtu-
alné a online, ale ze se Zije offline a ze
muUze byt velmi smysluplny,“ fika Alena
Sehnalova.

OMEZTE STRESORY

Hezky se to piSe, ale jak napor toho
vSeho, Ze pracuji doma, mam doma ce-
lou rodinu a musim plnit fadu roli — ro-
di¢e, manzela/ky, zaméstnance, mana-
Zera, ditéte starych rodicd, pfitom se
podvédomé a stale bojim o zdravi své

a v8ech blizkych nebo i o to, zda budu
mit za mésic na zaplaceni sloZzenek, na-
jmu, zda jesté budu mit praci, zvladnout?
Jak pec€ovat o mentalni zdravi?
»,Okamzité omezte stresory,” fika psy-
chiatryné Jana Peclova, spoluzaklada-
telka organizace Collo, ktera se vénuje
mentalnimu a fyzickému zdravi v organi-
zacich. ,,V situaci, kdy jste hodné preti-
zeni, udélejte vSe pro to, abyste nevidéli,
neslySeli, necitili, co vas pravé stresuije,
zamérné délejte intenzivné néco jiného

— napi. odejdéte z mistnosti, vypnéte TV,
ukoncete konverzace a za¢néte si zpivat,
pocitat okna v protéjSim domg, udélejte
par dfepl.“ Dal$i rada je soustfedit se na
dychani, tim odvedete pozornost od Cer-
nych myslenek. ,,Kdyz zménite prostredi,
zaénéte zhluboka dychat. Diky tomu za-
stavite stresovou reakci a budete mit véci
opét pod kontrolou,” fika Jana Peclova.
Zkuste tfeba toto cvi¢eni: V sedu nebo
za chiize se 30krat nadechnéte, na chvili
dech zadrzte a pak silné vydechnéte.
Marcela Roflikové z Ceského institutu
mindfulness doplfuje, ze v dobé krize
pomaha, kdyz se soustfedite na néco, co
je pozitivni a co probiha prave ted' a tady.
Mozna jste slySeli o metodé mindful-
ness neboli v§imavosti. Jde o zaméreni

vasi mysli na sou¢asny okamzik, coz po-
maha odpoutat mysl od katastrofickych
scénary, které nase védomi na zakladé
néceho negativniho vytvari. ,,Pokusme
se vnimat v tomto obtizném Case néjaké
pozitivum - tfeba, neni to fajn, ze mQ-
zete byt tak dlouho se svymi détmi, hrat
si s nimi, povidat, jet na kolo, naslouchat
jim, malovat si s nimi, vafit nebo vyrabét
rousky, nebo pomahat rodi¢lm tim, Ze
jim privezete Iéky, rousky nebo nakup?
Snazte si v tézké dobé vSimat toho lep-
$iho, co kazdy den objevite, abyste po-
tlacili myslenky na negativni véci,“ radi
Marcela Roflikova. To v§e pak ovlivni po-
stoje a hodnoty nejmladsich ve smyslu
solidarity a sounalezitosti rliznych ge-
neraci, coz je pro budouci vyvoj spolec¢-
nosti nesmirné dilezité.

POHYB JE ZIVOT

Dal$i rada pro vSechny, jak nelehkou
dobu s koronavirem prezit, zni: hybejte
se. ,Posedavani ¢i polehavani podpo-
ruje rozvoj stresu, pohyb stres elimi-
nuje, proto do svého dne zaradte vice
pohybu, a je jedno, jaky pohyb zvolite.
Mohou to byt prochazky, prace na za-
hradce, natirani plotu. Na pohyb si vy-
Clente pravidelné prestavky, idealné
1krat za 2 hodiny a dle moznosti zkuste
pracovat aspori 30 minut denné vestoje,
také béhem telefonatu se postavte. Ne-
zapominejte na pitny rezim,“ fika Jana
Peclova.

Praci z domova v sou¢asné dobé pro-
vozuji desitky tisic lidi. To mdze v kom-
binaci s nutnosti zvladat povinnosti

v rodiné vyvolavat velky stres, ale opét
paradoxné, to, ze ¢lovék ma béhem dne
moznost soustredit se i na néco jiného
nez na zaji$téni dennich zalezitosti, mize
blahodarné plsobit na jeho psychiku.
»Soustfedéna ¢innost je nejlepsi zpU-
sob, jak vzdorovat nepfiznivym podmin-
kam,“ potvrzuje Jana Peclova. Ale i v pfi-
padé, Ze pracujete z domova, dodrzujte
pracovni dobu a nenechte se vyruSovat,
vytvorte si podminky, aby vas déti re-
spektovaly a mohli jste se vénovat svym
pracovnim povinnostem.

tit i v dobé nepfiznivych okolnosti péci

o sebe. ,Budte k sobé laskavi, nezapo-
minejte ve starostech o blizké na sebe,”
apeluje Jana Peclova. Pravé emoce v kri-
zovych dobach s nami hodné mavaji.
»Vytvorte kolem sebe bezpecné a uklid-
fujici prostredi. Mluvte o tom, co citite,
nebo to dejte na papir. Potlaceni emoci
je obranny mechanismus, ktery se od-
razi na nervové soustave a imunitnim
systému. Soustiedte se na to, co vam
udélalo radost. Pfed spanim si v hlavé
udélejte seznam tfech véci, za néz jste
vdécéni,“ radi Jana Peclova. ,| v tak na-
ro¢né dobé, jakou prozivame, a navic
ani nevime, jak dlouho to bude trvat, se
kazdy den zamysleme, za co miZzeme
kazdému dnu byt vdééni - tfeba, Ze jsme
zdravi, Ze rodi¢dm se dafi dobte, Ze jsme
nékomu pomohli, Ze jsme s détmi zvladli
domaci ukol, Ze jsme si jako rodina udé-
lali hezkou prochazku, nebo Ze i kdyz
nam chybély néjaké potraviny, poved|

se nam obéd, a nebo ze jsme se dovo-
lali k 1ékafi a posunuli si preventivni pro-
hlidku apod.,“ doplfuje Marcela Rofli-
kova. Jsou to praveé ty malickosti, které
nam mohou udélat radost a které nam

v dobé pred krizi vlastné nepfisly nijak
dllezité, ale nyni si jich v8imame.*“

JAK EFEKTIVNE
PRACOVAT Z DOMOVA
Prace z domova za urcitych podminek
a sebediscipliny Setfi nas ¢as. Nemusime
dojizdét, ale na druhou stranu je doma
fada podnétd, které nas mohou od prace
odvadét. Mnoho lidi ma totiz tendence
k multitaskingu, tedy k délani néko-
lika ¢innosti zaroven. Praci je potfeba si
dobfe zorganizovat, vSe si zapisovat do
kalendare ¢i diare, hlidat si deadliny a mit
ve véem poradek, aby se pracovni Zivot
nemusel michat s tim osobnim.

Alena Kazdova

POKRACOVANI ELANKU ’
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NEJLEPSI

TECHNOLOGICKA RESENI
A KONCEPTY PRODEJEN

S VELETRHEM EUROSHOP NEJSOU
SPOJENY JEN TISICE VYSTAVOVATELU

A PREZENTOVANYCH NOVINEK, ALE TAKE
UDILENI RADY CEN.

Na leto$ni EuroShop, nejvétsi svétovy
veletrh pro obchodniky a vybaveni pro-
dejen, zavitalo v Unoru do Dlsseldorfu
na 94 tisic navstévnikd, které ocekavalo
2 300 vystavovatell z 57 zemi. Bohaty
byl rovnéz doprovodny program, jehoz
soucasti je jiz tradi¢né predavani ocenéni
za inovativni pociny v retailu.

EUROSHOP RETAILDESIGN
AWARD

EHI Retail Institut a Messe Disseldorf
udélovaly v ramci veletrhu EuroShop Re-
tailDesign Award 2020 (ERDA) ocenéni
za nejlepsi koncepty prodejen. Nejpre-
svédcivéjsi koncepty prodejen tentokrat
dorazily ze Svycarska, Spanélska a Velké
Britanie: Fooby Lausanne Bel-Air

z Lausanne, Spar Market Puerto Rico

z Moganu (Gran Canaria) a The Making
of Harry Potter z Leavesdenu. NeZ po-
rota vybrala vitéze ze 73 uchazecu

z 22 zemi, hodnotila dokonalost sladéni
architektury prodejny, barev, materiald,
osvétleni, visual mechandising a realizaci

Foto: Fooby COOP

s jasnou zpravou o sortimentu a pfimé
osloveni zakaznik(. Pojdme na kratkou
exkurzi ocenénych konceptd.

FOOBY LAUSANNE
BEL-AIR, LAUSANNE:
DIVADLO SMYSLU
Online-Food-Community $vycarské sku-
piny COOP dostala ve Fooby Lausanne
vlastni provozovnu na plose 1000 m?2.
Jako pokracovani onlinové platformy

v podobé prodejny slouZzi byvalé diva-
dlo, které nabizi jevisté kvalitnim regio-
nalnim nebo trvale udrzitelné péstova-
nym vyrobkdm. V prodejné se potraviny
daji zkoumat vS§emi smysly. Odbornici na
tfech poschodich radi zakaznikdm a na-
bizeji kulinarni lakadla — koncep¢éni pro-
dejna je soucasné manufakturou a con-
venience shopem. Materialovy koncept
podporuje zna¢ku tvarem a barvou a do-
konale ladi s historickou architekturou.
Zaklad i jevisté produktl tvofi Cerna, bila
a masivni devo. Vétsina korpusU, regald,
stoll, odkladacich ploch a oblozeni je

Ocenéni Reta Awards 2020 ziskavaji obchodnici za
nejlepsi technologicka feSeni, v pfipadé EuroShop
RetailDesign Award odborna porota odmeénuje nejlepsi
koncepty prodejen.

provedena ze svétlého dreva, které do-
konale zrcadli svéZest, vitalitu a teplo Fo-
oby. Bilé a zelené dlazdice symbolizuji
témata rukodélné vyroby, trvalou udrzi-
telnost a zdravi.

SPAR MARKET PUERTO
RICO, MOGAN:

TRADICNI TRZISTE SE
SETKAVA S MODERNI
MALOOBCHODNI
PRODEJNOU

Nova prodejna Spar se rozklada na plose
2000 m? a nabizi Sirokou paletu zvlast
Cerstvych regionalnich produktl. Doko-
nale sladuje atmosféru tradi¢niho trzisté
s atmosférou moderni maloobchodni
prodejny. Typické barvy tohoto obchod-
niho fetézce v kombinaci s ¢ernou a tep-
lymi materialy, napt. drevem, vytvareji
moderni vzhled a vyzdvihuiji jednotliva
oddéleni. Srdce supermarketu tvofi chla-
zené, volné pfistupné prostory pro pivo,
vino a syry, v nichz se nabizeji i ochut-
navky. Orientaci usnadnuji graficky

Cava do Quesos
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Zklamala Vas stavebni firma nebo femesinik? USetfime Vam

realné 10 az 15%

Jedno z feSeni je transparentni z,ce_IkO\éé ey

, » v s vami vybraného
dod:iwatelstv_l cele vasi stavby neilevnaigiho
systemem Wirtuuu dodavatele

stavby.

e Zajima Vas kolik si stavebni firma vydélala?

¢ Chcete mit moznost ovlivhovat vybér jednotlivych subdodavateld?

e Chcete mit jasno v plvodu materidlu, ktery jde na vasi stavbu?

e Chcete mit moznost operativné snizovat rozpocet na zakladé vybéru subdodavatele?

e Zajima Vas moznost kdykoliv v pribéhu stavby ménit bezrizikové zadani?

e Vite co je to transparentni vedeni stavby?

e Chcete mit moznost kdykoliv si vybrat nebo zménit materidly, technologie a fremesliniky
ktefi je budou dodavat?

e Chcete mit svoje finance urc¢ené na stavbu pod vasim dohledem véetné monitoringu
jejich pohybu?

e Chcete mit jistotu kvality dodanych materiald?

Pokud Vas zajimaji odpovédi, napiste nam nebo zavolejte

Stavebni spole¢nost Wirtuuu a. s.

Zlaty Andél Centrum Spielberk Bussiness park Praha Chrastany
Nadrazni 344/23, Praha 5 Holandska 878/2, Brno-stied Za Trati 235, Chrastany u Prahy
Wirtuuu

Stavebni spole¢nost BB IGO 07536453, DIE CZ07536453 www.wirtuuu.cz

Tel: +420 234 234 739
€len skupiny [ACOREE" LONDON e-mail: info@wirtuuu.cz
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Foto: Harry-Potter-Store Warner Bros. Studio Tour London, Callum Lumsden
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zdrzenlivé svitici napisy nad jednotlivymi
prostorami. Dekorativni ramec produktd
vytvéreji akcenty v podobé podhledd,
kromé jiného zelené svételné instalace

v mistnosti s pivem, a ilustrace na sté-
nach a sklenénych dvefich.

THE MAKING OF HARRY
POTTER, LEAVESDEN:
MAGICKY INTERIER
BRADAVIC

»The Making of Harry Potter” zcela a jed-
noznacné sazi na magickou atmosféru
svétové znamé Skoly kouzel. Sekce

s prodejnami a kavarnami ve filmovych
ateliérech Warner Bros. Studios zahr-
nuje 836 m2. Autenticitu zarucCuji origi-
nalni filmové kulisy, kombinace barev,
filmovych rekvizit a starozZitnosti — na-
v§tévnici mohou prodejnu bezprostfedné
prozivat vSemi smysly. Od sekce ,Cerné
magie” se skoro pétimetrovym origi-
nalnim prosklenym oknem z filmu pres
prodejnu kouzelnych hllek inspirova-
nou obchodem Garricka Ollivandera az
po sbirku svétoznamého reditele Skoly
profesora Albuse Brumbala s modelem
slune¢ni soustavy z bradavické astrono-
mické véze, to vSe krasli jedenact sekci

opulentniho svéta filmi o Harrym Pot-
terovi. Kulisy vyrobkim, které se ¢as-
te€né prodavaji i personalizované, tvori
fantastické knihy, objekty s ,polapenymi
magickymi dusemi“ a kouzelné hulky.
Najdou se zde napfiklad habity s indi-
vidualné vysSitymi jmény a gravirovaci
sluzby pro vybrané vyrobky.

RETA AWARDS

2020 ZA NEJLEPSI
TECHNOLOGICKA RESENI
Jiz po tfinacté EHI volil vitéze reta
awards. Pfi slavnostnim udélovani cen
byly v ramci veletrhu EuroShop 2020
ucténi tfi rovnocenni drzitelé cen ve
Ctyrech kategoriich.

Kategorie: Best Customer Experience
Toto ocenéni ziskavaji obchodnici, ktefi
zavedli metody a technologie oriento-
vané na budoucnost, aby zvysili loajalitu
a spokojenost zakaznikl. Leto$nimi drzi-
teli cen jsou:

Bonprix, ktery spojil ve své aplikaci ,fa-
shion connect” vyhody online i offline
svétd. Staci chytrym telefonem oskeno-
vat pozadované soucasti odévd, vybrat
velikost a rezervovat previékaci kabinku.
Kdyz k ni zakaznice nebo zakaznik do-

razi, vybrané vyrobky uz tam na né ¢ekaji.

Diky integrovanym platebnim variantam
jde s aplikaci rychle od ruky i placeni.
Aplikace vyvinuta firmou GK Software se
da hladce integrovat do ekosystému SAP
a spolupracuje v redlném Case se vSemi
ostatnimi in-store technologiemi.

Miele bere zakaznika ve své prodejné

v Amsterdamu na digitalni, vizualni i hap-
tickou vypravu do svéta znacky Miele.
Prostrednictvim virtualniho prodluzovani
regalll a digitalnich informaci o produktu
se zakaznici pfi nakupovani inspiruji a in-
formuiji. Koncept vytvoreny firmou xplace
doplnuji velkoformatové displeje s emo-
ciondlnimi obsahy a LED stény akcento-
vané inteligentnim osvétlenim.

Wiirth und Wanzl umoznili nakupo-

vani 24 hodin denné. Zatimco pres den
je zakazniklm k dispozici prodejni per-
sonal, mimo obvyklou prodejni dobu

jim poslouzi aplikace Wrth. S jeji po-
moci mohou zékaznici v libovolnou dobu
vstoupit do prodejny a osobné si oske-
novat pozadované vyrobky. Nakupni ko-
Sik automaticky eviduje samoobsluzna
pokladna, zatimco systémy zabezpeceni
zboZzi zabranuji kradezim.

Kategorie: Best Enterprise Solution

V této kategorii se ocenuji obchodni
firmy, které zvysily svou efektivnost vy-
vojem a implementaci inovativnich sys-
téma a technologii. DrZiteli cen jsou
spole¢nosti:

Cordes & Grife, ktera usnadnila zivot
femeslnikm. Diky inovativnimu feSeni
»,GC CarLoad" je mozné pres noc doda-
vat vyrobky pfimo do kufru vozidel za-
kaznikd. Diky digitalnim kli¢im ,,MIA Mo-
bile Identity & Access” firmy T-Systems
je zbyte€na finan&né naro¢na sprava fy-
zickych kli¢a.

Getridnke Hoffmann zvysila efektivitu
své vystavby prodejen. Spole¢né s fir-
mou VR Insight vyvinuli aplikaci Virtual
Reality, ktera umoznuje virtualni plano-
vani filidlek. Jiz pred vlastni stavbou je
mozné ,prochazet” pobockami a testo-
vat v realném Case ve virtualnim pro-
storu rlizné scénare jemnym doladénim
rozmisténi produktd, regal, promoc-
nich akci na prodejni plo$e a zafizova-
cich prvkd.

MediaMarktSaturn zvysila spokojenost
svych zakaznikl. Pomoci algoritmu CB4,
ktery analyzuje historicka prodejni data

a na jejich zakladé odhaluje poptavkové
vzory a prodejni korelace spotfebitell pro
kazdy obchod, se podafrilo optimalizovat
skladové zasoby produkt( a zlepsit pre-
zentaci zbozi. Aplikace informuje vedou-
ciho filialky o lezacich v prodejné a posky-
tuje navrhy feseni.

Kategorie: Best Instore Solution

V této kategorii mohly pfesvédcit ob-
chodni podniky, které pouzitim techno-
logii u POS dosahly prokazatelné pfi-
dané hodnoty. Leto$ni ocenéni ziskaly
spole¢nosti:

lIkea Italy za feSeni, které zabrariuje fron-
tam v jejich gastronomickych Usecich.
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Umoznuji to samoobsluzné pokladny na
bazi iTray-KI firmy Diebold Nixdorf, které
prostrednictvim kamer a senzor(l samy
rozpoznaiji, jaké jidlo se nachazi na pod-
nosu zakaznice nebo zakaznika. Pak uz
staci jen produkt potvrdit a pochutnat si
na pokrmu. Diky tomu ma personal vice
Casu na klientelu.

Metro optimalizovalo proces check-out
u svych samoobsluznych pokladen. Za-
kaznici mohou vybrané vyrobky samo-
statné skenovat vlastnim chytrym tele-
fonem prostrednictvim stazené aplikace
nebo samoobsluznym pfenosnym skene-
rem. Valida¢ni jednotka na pokladné ve-
rifikuje nakupy vicestuprfiovym procesem
vyvinutym firmou Bizerba, pfi némz jsou
spolehlivé rozpoznany nenaskenované
vyrobky.

Netto Marken-Discount zaved| pro své
pokladny jako prvni maloobchodni potra-
vinovy fetézec v Evropé inovativni oba-
lovou technologii, ktera vyrazné usnad-
fuje zaméstnanctm proces odbavovani.
Pomoci tzv. techniky Digimarc se kromé
kédu GTIN vytiskne na obalu fada dal-
Sich ,,neviditelnych® ¢arovych kodd vlo-
zenych do struktury obalu. Takovy kod
je software schopen spravné identifi-
kovat a podle toho rychle roztfidit obal,
ktery tento kod nese. Touto technologii je
jichz vybaveno vice nez dva tisice oball
znackovych vyrobk( fetézce Netto, ¢imz
se pro zakazniky a zaméstnance urychli
proces odbaveni.

Kategorie: Best Omnichannel Solution
Toto ocenéni ziskavaji maloobchodni
firmy, které modernizovaly svou IT in-
frastrukturu a navzajem propoijily on-
line a offline svéty. LetoSnimi drziteli cen
jsou:

Decathlon USA, ktery provozuje néko-
lik bezhotovostnich pilotnich prodejen.
Umoznuje to mobilni omnikanalové clou-
dové feseni firmy NewStore, které bylo
integrovano do stavajicich mobilnich
platebnich terminald. Prostfednictvim
iPhonu muze personal filialky napiiklad
potvrzovat produktové zasoby a vyfi-
zovat nakupy pomoci mobilni pokladny
z kteréhokoli mista v prodejné. Fyzicky

koSik se zbozim se na pokladné eviduje
pomoci RFID. Oskenovanim QR koédu se
pak kosik pfenese do zakaznické apli-
kace, jejimz prostfednictvim se da rov-
nou zaplatit.

Engelhorn vytvofil novou partnerskou
platformu. Vyuziva feSeni v podobé tr-
zisté navrzeného firmou Tradebyte, které
umoznuje nabizet produkty v interne-
tovém obchodu Engelhorn i partner-
skym podnikim evidovanym v seznamu
dodavatell. Tim se dosavadni nabidka

produktd rozsifuje o nabidky partnerd
a soucasné se zkvalitfiuje i dostupnost
vyrobkd.
Otto optimalizoval koncept své plat-
formy. Kdyz zakaznici surfuji na ottto.
de, mohou po zadani svého postovniho
smérovaciho Cisla vidét, jestli je urcity
vyrobek v okruhu 50 kilometr dostupny.
Internetovy obchod v soucasné dobé
ukazuje lokalni dostupnost u vice nez
29 000 produktd.

ek

OCENENIi ZA NEJPUSOBIVEJSi ZTVARNENI

VELETRZNIi EXPOZICE
Dusseldorfsky veletrh EuroShop jiz
fadu let pfitahuje pozornost odbornik(
z celého svéta. Dlvodem jsou inovace
v oblasti vybaveni obchodu, které zde
vystavovatelé predstavuji. Vyjimkou

v tomto ohledu nebyl ani letosni Euro-
Shop. VétSina vyznamnych spolecnosti
zde opét prezentovala mnoho novych
produktl a inovativnich FeSeni pro ob-
chod. Sjednocujicim trendem akcen-
tovanym v ramci vétsiny expozic bylo
stale vice rostouci zaméreni na Zivotni
prostredi.

Jednim z ocenénych vystavovatell le-
to$niho EuroShopu, podle prestiz-

niho magazinu ,Exhibitor” v katego-

rii XL (vystavni plochy nad 200 m?) za

pozice, se stala spole¢nost Viessmann
Refrigeration Solutions. Expozice, ktera
poutala pozornost navstévnikd svym
ztvarnénim veletrzniho stanku v podobé
nakupni pasaze, zaujala navstévniky na
prvni pohled. Velmi nazornou formou
prezentovala inovativni prvky z oblasti
komeréniho chlazeni, energetické efek-
tivnosti a minimalizace dopadu na Zivotni
prostredi.

Podrobnosti k vystavnim expona-
tim a prezentovanym technologiim
spoleénosti Viessmann pfFipravujeme
do kvétnového vydani Retail News

v ramci pravidelné rubriky Vybaveni,
technika, design.

|5

Foto: Viessmann
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SORTIMENT

GRILOVAN:I: ZDRAVOEJI
A BEZ KOMPROMISU

JEDNO JE JISTE ATENTO FAKTSE
NEMENI — GRILOVANI JE FENOMEN A CESI

HO MILUJI.

Podle prizkum( znacky Vitana se bé-
hem letni sezény vénuje grilovani 61 %
Cech( alespor jednou za tyden. Radi se
inspirujeme umeénim kucharskych mis-
tr( a jejich recepty pak zkousime sami.
,V pfipadé masnych vyrobkl plati, Zze
zakaznici vyhledavaji co nejvyssi obsah
masa, pokud jde o konkrétni druhy, za-
jem pomalu pfechazi od velkych hrubych
klobas ke klobaskam mensim. U masa
je nejvétsi poptavka po krkovici v celku
a ve formé platk( v marinadé. Roste za-
jem také o burgery, které jsme loni na-
bidli v prémiové kvalité. Stale vsak plati,
ze nejvetsi zajem je o tradicni vyrobky

- §pekacky. Mimo masnych vyrobkl se
kazdym rokem také zvySuje obliba syrl
na gril. Do grilovaci nabidky proto zara-
zujeme napfiklad Camembert, Poloostie-
pok nebo Halloumi. Véfime, Ze si za-
kaznici pro pfipravu burgerl oblibi také
Veganské mleté, které jsme zaradili do
stalé nabidky,“ popisuje Zuzana Hola,
tiskova mluvci spole¢nosti Lidl.

KDE NAKUPUJEME A KOLIK
UTRATIME?

Na nakup potravin na gril (uzeniny, syry,
koreni a omacky) se podle Udaji Spotie-
bitelského panelu GfK (obdobi leden az
prosinec 2019) minimalné jednou ro¢né
vyda 7 z 10 domacnosti. Primérna Gtrata
jednoho kupuijiciho je 210 K¢&. Podle
prfedpokladu se nejvice potravin na gri-
lovani nakupuje v letnich mésicich. 37 %
veskerych vydajl na tyto kategorie utrati
domacnosti na za¢atku grilovaci sezény,
tedy v kvétnu a ¢ervnu. Nasleduje Cerve-
nec a srpen s 31 % vydajd.

,Pokud se Cesi rozhodnou grilovat, Ctyfi
z deseti vyrazi na nakup do hypermar-
ketu. Nejvice penéz ale utrati v diskon-
tech a nejvice za jeden nakup grilovacich
pochutin vyda nakupujici v supermarketu
120 K&. Celkové domacnosti v diskon-
tech za potraviny na grilovani utrati 39 %
vSech vydajd, s odstupem nasleduji hy-
permarkety a supermarkety. Cesi na-

vic obecné nakupuji ve slevach a stejné

| v tomto segmentu se projevuji trendy zdravéjsiho zivot-
niho stylu. Kromé masa a uzenin pfipravovanych na grilu
bereme ¢im dal ¢astéji ,na milost“ také zeleninu, rdizné
druhy syrd nebo morské plody.

tomu je, i pokud jde o grilovani. Témér
polovinu v8ech vydaji na nakupy potra-
vin na grilovani tvofi pravé promo¢ni na-
kupy,“ uvadi Katerina Kralova, konzul-
tantka GfK Spotrebitelsky panel.

MARINADY A GRILOVACI
OMACKY

Kazdy rok hledaji spotrebitelé nové
napady a trendy, jak pokrmy vylep-

it a ozvlastnit, coz umozni nejrizné;si
marinady a omacky. ,,Znacka Vitana se
snazi na tyto pozadavky reagovat a vy-
mys$let produktové inovace. DneSnim
trendem je Zzit zdravé, proto hodné lidi
pfi grilovani preferuje leh&i pokrmy, jako
je napriklad kureci maso €i grilovana ze-
lenina a zeleninové salaty. Minuly rok
jsme predstavili pod zna¢kou Vitana sa-
latové zalivky, letos nabizime hned né-
kolik druhd marinad a také radu ochu-
cenych hof¢ic a grilovacich dresinka,“
fika Milan Linka, Communications Con-
sultant spoleénosti Orkla Foods Cesko
a Slovensko. Do obchodl mifi Medova
hofCice s Ceskym medem a jemné pi-
kantni chuti, Bylinkova hoicice a ostrejsi
Krenova hotcice. Kategorii dresinkd
obohati Chilli dresink, vhodny k masu

i na salat, oblibeny Francouzsky dresink
a nechybi ani Cesnekovy dresink.

»Ke grilovani je vhodna nase sladka chilli
omacka Exotic Food, ktera potési nejen
milovniky asijské kuchyné. Je zdra-
véjSi nez keCup €i hofCice a neobsahuje
zadné konzervanty,“ uvadi Adriana Ma-
tyskova, obchodni zastupkyné spolec-
nosti FW. Tandoori, ktera pro leto$ni se-
zénu nachystala hned nékolik novinek.
Za zminku rozhodné stoji Sriracha Mayo
Exotic Food, specialita, ktera kombi-
nuje klasickou palivou chilli omacku sri-
racha s majonézou, ktera ovéem neni
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zivocigného plvodu, neobsahuje vejce,
tudiz je vhodna také pro vegany.
Grilovac¢ka uz davno neni o klobasach
nebo Spekaccich. ,VSichni vime, ze grilo-
vana klobasa ¢i hamburger nejsou Uplné
nejzdravéjsi pokrmy, proto hledame moz-
nosti, jak je vyvazit né¢im, co bude zdra-
véjsi a hlavné, bude nam chutnat. Tak se
na nas stll dostava pecend, grilovana
nebo jinak upravena zelenina. A pravé

k té grilované se vyborné hodi Ajvar (Ca-
lamada pfipravovana predevsim z Cerve-
nych paprik s lilkem, ¢esnekem a chilli).
Ten od Podravky je zcela bez écek,” pfi-
blizuje Jarmila Priplatova, brand mana-
zerka spole¢nosti Podravka.

MASO JE PORAD GRUNT
,Cesi velmi radi griluji a experimentuiji,
zaroven porad vice sleduji trend zdra-
vého stravovani a pozaduji vyrobky s vy-
sokym obsahem masa a s minimem

SORTIMENT

pridatnych latek. Sezénu grilovacich
specialit za¢iname jiz koncem brezna

a koncime v zafi. A kazdy rok se snazime
pfichazet s né¢im novym. V minulych le-
tech se nam osvédcily klobasy se syrem
¢i s divokym Cesnekem a s témi budeme
pokracovat i letos. Nejzadangjsi uzeni-
nou na gril jsou vSak stale Spekacky, le-
tos jsme pfipravili novinku Kaja Spekacky
s vy$$im obsahem masa,” prozradil Mi-
chal Tkadlec, marketingovy manazer
spole¢nosti MP Krasno. Firma mysli i na
ty, kdo nechtéji ztracet ¢as zdlouhavym
marinovanim, nakladanim nebo jinou
Upravou masa a pfipravou kompletniho
pokrmu ze zakladnich surovin, uvedla
proto i fadu hotovych vyrobkd. V nabidce
je napriklad Veprové koleno pfipravené
metodou Sous-vide. Koleno je jiz dochu-
cené, staci jen ohrat na grilu.

Dobré hovézi k nam nemusi putovat pres
pllku svéta, dokazuje spole¢nost Ze-
man — maso uzeniny. Veskeré maso, které

HORCICE A OMACKY 4
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zpracovava, pochazi z mladého skotu
z lokalnich ¢eskych chovd a zraje 14 dni.
Na gril se hodi mimo jiné Rump steak
nebo také Entrecote neboli Rib Eye steak.
Bohaty sortiment uzenin uréenych na
gril pfipravila také firma Krahulik - ma-
sozavod Krahul¢i. Mezi hity pro aktualni
sezonu patfi lehce zauzena Krahulecka
klobasa jemné paliva, veprova Pikantni
klobasa se $pejli na vytazeni z grilu, pi-
kantni Paprikova klobasa a Spekacky
vybérové vazané v pfirodnim vepfovém
stfevu. V8echny vyrobky jsou bezlepkové.
Simona Prochazkova

SYRY JSOU TRENDY

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

INZERCE

E_

Rozkvetlé jaro s Vahalou

Pokud mate na stole nas kalendar, mohli jste si jiz sami vSimnout,

Ze 6. duben je pro nads vyznamné datum. Pred 87 lety byla v Hustopecich
nad Becvou zaloZena spolecnost Vahala a spol. s. r. o.

Takové vyroci by si zaslouZilo mnohem vétsi pozornost, bohuzel
probéhlo ve stinu udalosti, které nds momentalné kazdym dnem
plné zaméstnavaji. Rada z nas, kdo pracujeme v tomto oboru

desitky let, jsme tak vyrazna opatreni omezujici nasi praci

a Zivot jesté nezazila.

Veérim, ze komplikovanost celé situace postupné pomine

a pro nas vsechny vybojujeme cestu, kterd bude vyznamnou
cestou na dalsi desitky let. A to zplsobem, kdy za tfi roky
budeme moci dlstojné oslavit velké kulaté vyroci

od zalozZeni firmy a dale ji Uspésné rozvijet.

Krasné slunecné dny néas l&kaji vyjit ven do prirody,
na nase zahradky a spolecné posedét s nejblizsi rodinou

u ohné nad Spekackem.

UZijte si krasné jaro a spoustu gurmanskych zazitk{ s dobrotami od nas!

Ing. Ladislav Denk
jednatel spolecnosti VAHALA a spol.

DAVAME CHUTI TVAR®
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KORENI A KORENICI
SMESI: CESI PODLEHAJI
NEZVYKLYM CHUTIM

NA ROZDIL OD SITUACE PRED NEKOLIKA
LETY SE NYNi NEJVETSI OBLIBE TESI

VICEDRUHOVE KORENICIi SMESI.

Na rozdil od situace pred nékolika lety,
nyni se bezkonkuren&né nejvétsi oblibé
tési vicedruhové korenici smési, které
podle aktualnich dat spole¢nosti Median
preferuji a nejcastéji pouzivaji témer tfi
Stvrtiny tuzemskych spotrebitell, ktefi

si ve stale vétsi mife nevahaiji priplatit za
prémiovou kvalitu. Pfi nakupu kofeni pro
domaci pouziti také stale ¢astéji mifime
do malych, nezavislych prodejen, kde si
Casto koreni sami michaji a zpracova-
vaji, dllezitym prodejnim kanalem jsou
rovnéz internetové ochody. Koreni z ce-
Iého svéta takto prodava treba Ceska
firma Koreni od Antonina. Veskeré kofeni
si sami vybiraji a michaji podle vlastnich
receptur. A bali ho ve své plzeriské pro-
dejné spojené s manufakturou do papi-
rovych sackul a sklenénych kofenek (vy-
robenych z ¢eského skla) s korkovym
uzavérem.

Koreni a bylinky maiji v kuchyni univer-
zalni vyuziti, pouzivaji se do salatll a dre-
sinkl, pomazanek i do polévek, hodi

- —aifs =7

se k jakémukoli masu (rGizné uprave-
nému), rybam, do omacek, na bram-
bory, do pokrmi z ryZe, téstovin, do kasi
i zapékanych jidel. Jednodus$e fe¢eno,
bez vhodného koreni se neobejde zadna
hospodyrika.

KLASIKA STALE VEDE

»V kategorii kofeni se trendy pfili§ ne-
méni. Je to dano tim, Ze v pfipadé tohoto
sortimentu se nasi zakaznici drzi oblibe-
nych druh( a p¥ili§ neexperimentuji. Na-
dale tak sledujeme velkou poptavku po
koreni v saccich a nejoblibenégjsim dru-
hem zUstava pepf ¢erny mlety, vysoka
poptavka je rovnéz po kminu, mleté pap-
rice a granulovaném ¢esneku. Postupné
roste zajem kupujicich po kofeni v prak-
tickych mlyncich. V prodejnach Lidl nyni
nabizime novinkové dva druhy koreni

v bio kvalité, které se stanou soucasti
nasi trvalé nabidky,“ uvadi Zuzana Hola,
tiskova mluvéi spole¢nosti Lidl.

Nékteré druhy maji u nas dlouholetou tradici, jiné na-
opak teprve objevujeme. Kazdopadné je koreni nepo-
stradatelnou ingredienci v kazdé kuchyni, a ne nadarmo
je spousta druhli povazovana za superpotravinu. Jak
aktualné vypada situace na tuzemském trhu?

KORENIi V NAKUPECH
DOMACNOSTI

Kolik utratime? Podle udaji z GfK Spo-
trebitelského panelu (kontinualniho
panelového vyzkumu, zaloZzeného na
detailnich informacich o nakupech re-
prezentativniho vzorku ¢eskych do-
macnosti za obdobi Unor 2018 az leden
2019) si ro¢né koupi néjaky druh koreni
takrka kazda doméacnost v Ceské repub-
lice, v priméru pak uskuteéni 20 nakupU
ro¢né. Kazdy takovy nakup je pak za
témér 30 K&. Témér dvé pétiny vydajl na
tuto kategorii padnou na jednodruhové
koreni, v jehoZ ramci utrati domacnosti
nejvice za pepr, sladkou papriku a kmin.
Nakup soli uskute¢nime 3 az 4x za rok

a nakoupime ji za primérnou cenu ko-
lem 12 K&/kg. Ze v8ech druhd kofeni jde
tak o nejlevnéjsi komoditu. Opaénym pfi-
padem jsou pak smési bylinek, které se
pohybuji kolem 1 100 K&/kg. V €eskych
domacnostech se nej¢astéji uplatriuje
majoranka, kterou si kupuje kolem 60 %
domacnosti. Kazda pata domacnost pak
uskute¢ni nakup bazalky, o néco méné
je pak téch, ktefi v pribéhu roku nakoupfi
alespon jednou oregano a tymian.

pro kofeni hypermarkety, které zachyti
skoro 40 % vydajl na tuto kategorii. Na-
sleduji supermarkety se zhruba pétino-
vym podilem. V subkategorii suchych
dresink( maji vyraznéjsi podil diskontni
obchody, zatimco u smési bylinek maji
skoro 50% podil hypermarkety,” fika To-
mas Zika ze spole¢nosti GfK.

ZADNA NUDA NA TALIRI!
Spravné zvolené kofeni dokaze s jidlem
zazraky. Skvéle dochuti, sjednoti a doladi
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KORENI/KORENICi SMESI
A MARINADY

Jak c¢asto je pouzivate? (celkem 100 %)
CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vazeno, v %

pravidelné do sortimentu rdizné netra-
di¢ni speciality. Zaroven se lidé hodné
zajimaji o plvod surovin, pokud napfi-
klad Zadaji konkrétni vyrobek z asijské

kazdy pokrm a udéla i z oby¢ejného kusu
masa, zeleninového salatu, téstovin, pe-
¢enych brambor nebo rizota opravdovy
gurmansky zazitek. Vyrobci a prodejci se

shoduji, ze Cesi uz nemaji obavy z ne-
znamého a maji ¢im dal vétsi chut k ex-
perimentovani, a kromé tradi¢né nej-
zadanéjsiho koreni, které dlvérné znaji
(mleta paprika, rizné druhy pepfe, ba-
zalka, tymian, majoranka, nové koreni
atd.), se ptaji po specialitach a zajimavé
namichanych smésich.

Exotické druhy koreni vybérové kvality
pro pfipravu specialit napfiklad thajskeé,
indické nebo mexické kuchyné nabi-
zeji napriklad obchody Marks&Spencer.
V ¢eskych domacnostech se pomeérné
rychle zabydluji zejména originalni ko-
fenici smési, oblibené jsou mimo jiné
Stfedné paliva smés koreni kari, Smés
pikantniho uzeného koreni na pfipravu
fajitas, Prazena smés marockého koreni
nebo Smés péti druhl koteni.

Siroky sortiment kofeni z ekologického
zemédélstvi, tedy v bio kvalité, vyrabi
spole¢nost Sonnentor se sidlem v ji-
homoravskych Cejkovicich. V nabidce
jsou jednodruhova koreni i korenici
smeési (véetné téch v pikantni nebo na-
opak i sladké varianté), soli a kulinarské
smeési soli. Mezi nejzadang;si patfi sta-
bilné Polévkové koreni bio, Pepf barevny
cely bio, Kofeni na kure pani domaci
bio, Bylinkové koreni na pomazanky bio
a Kofeni na pizzu a téstoviny bio. Pro
vegetariany a vegany je tu Holy veggie
— Grilovaci koreni bio, univerzalni vyuziti
ma pikantné aromaticka Dobra nalada
— Smés kvétl a koreni. V8echny, kdo

1x denné a vice 8,7
4 az 6x tydné 24,4
2 az 3x tydné 32,8
1x tydné 16,5
2 az 3x mésicné 10,5
1x mésicné 4,0
Méné nez 1x mésicné 2,3
Neuvedeno 0,9
Jaky druh pouzivate?
Jednodruhové/bylinky 63,0
Kofrenici smési 73,7
Marinady 13,7
Smeési koreni 54,5
Tekuté 18,0
Neuvedeno 2,4

Zdroj: MEDIAN, Market & Media &Lifestyle - TGI CR
2019 2. a 3. kvartal (1. 4. 2019 - 15. 9. 2019)

podlehli domacimu peceni chleba a pe-
Civa, potési Chlebové koreni hrubé mleté
bio, mezi speciality pod znac¢kou Son-
nentor pat¥i dale tfeba Cesnek medvédi
fezany bio a Aladinovo koreni do kavy

s nadechem Orientu.

PRO LETNIi SEZONU...

,Podle nasich zkugenosti se Cesi zaji-
maji o novinky a patraji po neobvyklych
druzich koreni a dochucovadel. Pravé
na prani nasich zakaznik( zafazujeme

kuchyné, nechtéji takovy, ktery ma uve-
denou zemi ptivodu mimo Asii, fika Mi-
chal Feitl, vykonny reditel spole¢nosti
F.W.Tandoori, a dodava: ,Spotrebitel je
naro¢ny a zajima ho kvalita. Uvedu je-
den priklad za vSechny. Nas nejproda-
vangéjsi produkt — Exotic Food sladka
chilli omacka je na trhu jiz pres 20 let,
a prestoze je na ¢eském trhu mnoho
konkuren&nich znacek, jeji prodej stale
roste a je to predevsim jeji vysokou kva-
litou. Obsahuje totiz 22 % chilli papricek
a je zkratka chutové vynikajici.”
Nejvétsim letosnim trhakem od
F.W.Tandoori je podle jeho slov Exo-
tic Food Sriracha Mayo, coz je pikantni
omacka s majonézou rostlinného pa-
vodu, ktera plvodni srirachu (ostfe pali-
vou omacku) zjemnuje. Je vhodna na do-
chuceni grilovanych jidel. Nové bylo do
prodeje uvedeno Aroyd kokosové mléko
a také maslo Ghee, oboje v bio kvalité,
vyborné se prodavaji rovnéz japonské
shirataki nudle, vyrobené z konjaku.
Pozadu nezlstava ani tradi¢ni ceska
znacka Vitana, ktera nabizi ,,gurman-
skou* fadu kofenicich smési, které pfi-
jdou vhod nejen pfi grilovani. K dispozici
je Gurmansky steak, Gurmanské kure
nebo Gurmanské italské koreni, véechny
druhy v hrubé mleté varianté. Novou
a vylepsenou recepturu pak nabizeji
smeési Grilovaci kofeni s bylinkami a Ko-
feni Tzatziki.

Simona Prochazkova

NOVINKY A ZAJIMAVOSTI ZE SVETA OBCHODU
A DODAVATELU NAJDETE KAZDY DEN NA

ReTailNews
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SUL, SUL )
A ZASE SUL

SUL, CUKR, ALKOHOL, TUK

A NIKOTIN, TO JE PETICE NEUSTALE

PRIPOMINANYCH ZABIJAKU. BEZ SOLI,
CUKRU A TUKU VSAK NEEXISTUJE ZIVOT.

Sl je slou€enina sodiku a chloru. Oba
prvky patfi mezi majoritni mineralni
prvky, které hraji velmi ddlezitou Ulohu
pfi stavbé lidského téla. Jsou soucasti
mnoha hormon( a enzyma. U&astni

se fyziologickych pochodU v celém
organismu.

Sdl je nedilnou soucasti krve. Krevni
sérum obsahuje asi 0,9 % chloridu
sodného.

Sodik se nachazi nejvice v krevni
plazmé, svalech, kostech a dalSich tka-
nich. Ovliviuje difuzni pochody v téle
a podporuje traveni, latkovou vyménu
a ma vliv na proces tvorby bunék.
Udrzuje rovnovahu tekutin v téle a je ne-
postradatelny pro tvorbu kyseliny chlo-
rovodikové v Zaludku. Je nezbytny pro
pfenos nervovych vzruch(, svalovou
¢innost, reguluje krevni tlak a pomaha
udrzovat rovnovahu télesnych teku-

tin uvnitf bunék a v mezibunéénych
prostorach.

SORTIMENT

Pobalti.

Chlor je soucasti kyseliny chlorovodi-
kové obsazené v zaludecni stave, ktera
je dllezita pro traveni potravy.

JAKA JE POTREBA SOLI?

V minulosti byl pfijem soli omezen pouze
na minimalni mnozstvi, které odpovidalo
jejimu obsahu v potravé. Z tohoto hle-
diska Ize odvodit, Ze lidstvu by stacilo
méné nez 0,25 g soli denné.

V porovnani s touto skuteCnosti je jeji
konzumace v soucasnosti nadmeérna.
Potfebna denni davka neni stanovena.
Pro dospélého &lovéka se jako horni
hranice pfijmu doporucuje 0,5 g so-
diku, resp. 1,25 g kuchynskeé soli (NaCl).
Pro déti do jednoho roku 120 az 200
miligramd, pro déti od 1 do 9 let 225 az
400 mg. Svétova zdravotnicka organi-
zace (WHO) doporucuje konzumovat
méné nez 5 g soli denné, coz odpo-
vida 2 g sodiku. Skute¢né davky sodiku

Nejstarsi zaznamy o t&2bé soli jsou z Ciny, z 3. tisicileti
pf. n. . Prvni psanou zpravu o soli nachazime v Knize

Jobové z obdobi kolem roku 2 250 pt. n. |. Ve starovéku
vedly solné stezky od Mrtvého more az po Indii. Evrop-
ské solné stezky se pouzivaly az do pocatku novoveku.
Jedna z nich vedla ze Solné komory pres Prachatice do

pfijimané potravou jsou daleko vyssi.
Pfitom 75 % sodiku pfijimaného potra-
vou pochazi z chloridu sodného. P¥i-
padné i z glutamatu sodného. S vyjimkou
tézce pracujicich nebo osob pracujicich
v horkych provozech by davka sodiku
neméla byt vy$si nez 2,4 g (6 g chloridu
sodného) denné.

Skute¢nou denni potiebu soli ¢lovékem
nelze unifikovat, protoZe se odviji od
mnoha faktord. Je zavisla na ro¢nim ob-
dobi, pocCasi, misté pobytu, fyzické &in-
nosti apod.

Roéni spotteba soli v CR ma klesa-

jici tendenci; napf. v roce 2012 klesla

0 0,3 kg, v roce 2013 klesla o 0,1 kg.

| pfes tento pokles v roce 2013 dosa-
hovala 5,8 kilogramu na osobu a rok.
Vysoka spotreba soli je spojena s jejim
hlavnim zdrojem, kterym jsou zpraco-
vané potraviny. Mezi nejproblematic-
t&jSi potraviny s vysokym obsahem soli
patfi napf. cerealie, pochutiny (mandle,
brambUrky, arasidy a jiné), rlizné druhy
syrd a masné vyrobky.

Priimérna spotfeba soli v CR je vy-
soka a €ini 13-14 g na osobu a den
(16,6 g u muzt a 10,5 g u Zen). Ke
statlm s nejvét8im prijmem soli se fadi
Madarsko a Cina, kde je pfijem cca 15 g
na osobu za den. Mezi staty s nejmensim
pfijmem soli patfi Némecko, kde je pfi-
jem 6-7 g na osobu za den.

Ve zpravé Evropské komise z roku 2019
je uvedeno, Ze rizikové stravovaci na-
vyky v CR pfispivaji k umrtnosti z 27 %.
V EU je to pouze 18 %. Tyto Spatné na-
vyky maji vétsi procentualni vliv nez kou-
feni, alkohol a mala pohybova aktivita
dohromady.

Z historickych pramend vyplyva, ze

sll byla ozna¢ovana za ,zivotodarnou
latku“ a vedly se kvdli ni valky. Moderni
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PODLE ZPUSOBU UPRAVY ROZLISUJEME:
B nerafinovanou s, ktera nebyla Zadnym zplsobem upravena, a proto obsahuje velké mnozZstvi mineralnich latek a stopovych

prvka, které jsou dulezité pro lidské télo;
B rafinovanou sul, ktera byla technologicky upravena a obsahuje pouze sodik a chlor;

H jedlou sul, kterou se rozumi krystalicky produkt obsahujci nejméné 97 % chloridu sodného v susing, ktery mlze p¥ipadné ob-
sahovat obohacujici latky. Jedlou sUl Ize obohatit kromé jodu a fluoru jakoukoli dal$i latkou;

B jedlou stl s jddem - smés chloridu sodného s jodi¢nanem draselnym nebo jodidem draselnym;

H jedla sul s jé6dem a fluorem — smés chloridu sodného s jodem a fluoridem sodnym nebo fluoridem draselnym;

B jedlou kamennou sl - jedla sul ziskana dobyvanim z podzemnich pfirodnich loZisek s malym podilem anorganickych soli,
které se s ni vyskytuji pfirozené v loZisku soli, popf. s podilem ucelové pfidavanych latek;

B jedlou mofskou siil - sl ziskana odparovanim morské vody s podilem stopovych prvkd a slouéenin, které se s ni vyskytuji
pfirozené v pfirodé, popf. s podilem Ucelové pridavanych latek;

B jedlou vakuovanou sul - sUl ziskana vakuovym odparovanim nasyceného roztoku jedlé soli (solanky) z pfirodnich loZisek
s malym podilem anorganickych soli, které se pfirozené vyskytuji v lozisku soli, popf. s podilem ucelové pfidavanych latek.

civilizace ji zaradila mezi tzv. bilé jedy

s nutnosti omezit jeji spotfebu na mi-
nimum. Kazdoro¢né proto probiha ce-
losvétova kampar World Salt Awaren-
sess Week, jejimz UCelem je priblizit se
cili WHO - snizit konzumaci soli do roku
2025 0 30 %, tj. az na 5 g na osobu

a den, resp. 1,8 kg na osobu a rok.

SVETOVA PRODUKCE SOLI
Svétova produkce soli roste. Od roku

1975 stoupla ze 162 mil. tun na 273 mil.

tun v roce 2015. Od roku 2008 az do
roku 2012 méla produkce soli ve svété
vzrlstajici tendenci. V nasledujicich le-
tech doslo k poklesu 0 2,1 % na cca
280 mil. tun. Mezi dlouhodobé predni
vyrobce soli na celém svéte patii Cina.
Jeji podil na celkovém objemu vyroby
soli prfedstavuje témeér 73 mil. tun

(26 %). Nasleduji USA, Némecko, Indie
a Australie.

NEGATIVNI VLIVY

Prvni zminka o Skodlivosti nadmérné
konzumace soli je z roku 2300 pt. n. .

a pochézi z Ciny ze spisu ,Vnitini Iékai-
stvi v dile Zlutého cisafe® od Huang Di
Nei Jing Su Wena. V Evropé byly nega-
tivni Ucinky sodiku v téle popsany az na
zacatku minulého stoleti.

Poruchy metabolismu sodiku jsou spo-
jeny s poruchami metabolismu vody. P¥i

zvy$eném prijmu sodiku nemusi docha-
zet k zadnym porucham, pokud ma orga-
nismus dostatecny pfistup k tekutinam.
Lidsky organismus ma do jisté miry do-
state€né vyvinuty obranny mechanismus
spojeny s konzumaci slané potravy. Ten
se projevuje pocitem zizné, coz vede ke
zvy$enému prijmu tekutiny a k nasled-
nému vyplaveni nadmérné pfijaté soli

z téla moci.

Snizené zasoby sodiku jsou nejcastéji
spojeny s deficitem vody a s tim spoje-
nym snizenim mnozstvim krve. Obava

z nedostatku sodiku neni u bézné po-
pulace oddvodnéna. Problém nastava
pfi mimoradnych ztratach nadmérnym
pocenim (horec¢ky, pfi sportu, v horkych
provozech), zvracenim, prdjmy, pfi
poruchach pfijmu potravy apod.
PFiznaky nedostatku sodiku jsou Unava,
slabost, kife¢e dolnich koncetin, naprosté
vyCerpani a delirium. PFi vétSim deficitu
sodiku dochazi k poklesu télesné hmot-
nosti, krevniho tlaku, zvySeni tepové frek-
vence, shizeni kozniho napéti, vysuseni
sliznic a snizeni mnozstvi moce pod 500
mililitrd za 24 hodin). Jedna se o klasické
pfiznaky dehydratace.

Zvysené zasoby sodiku jsou nejCastéji
zapriinény jeho zvySenym pfivodem,
nejCastéji stravou nebo pfi poruchach
ledvin, srdce, jater apod. Mezi dUsledky
dlouhodobého nadbyte¢ného prijmu
sodiku, resp. soli, patfi hypertenze,
osteoporéza, nadorové onemocnéni

Zaludku, vznik ledvinovych kament

a dalsi zdravotni komplikace.

Zmény koncentrace chloru v téle souvisi
s poruchami metabolismu chloru a jsou
vétSinou doprovazeny zménami zasob
sodiku.

Snizeni soli v potravinach Ize u fady
potravin dosahnout jejich vhodnymi
reformulaénimi postupy. Ty jsou vSak ve
vétsiné pripadl doprovazeny nahradou
soli jinymi, mnohdy pfidatnymi, latkami
tak, aby nebyla snizena bezpec¢nost
potraviny pro kone¢ného spotrebitele.
U tradi¢nich potravin, napfiklad

s chranénym oznacenim plvodu, jsou
vSak moznosti zna¢né limitované jejich
recepturami.

TERMINOLOGIE
Pro lidsky organismus jsou dulezité sto-
pové prvky, jéd a fluér. Vzhledem k tomu,
ze tyto prvky nejsou v potravinach obsa-
zeny v dostateCném mnozstvi, je nutné
jejich pfisun do organismu zajistit po-
moci obohacené soli. Chlorid sodny je
vhodnym nosi¢em nedostatkového jédu,
proto byva k soli pfidavan v mnozstvi
20 az 34 mg jédu na kilogram soli.
V potravinaiské vyrobé v CR vsak neni
pouZziti soli obohacené jédem povinné.
Sal mlze byt také obohacovana fluorem,
ktery je pokladan za prvek nezbytny pro
tvorbu zubd a kosti.

Lubos$ Babicka
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SVETOVA PRODUKCE

JABLEK

SILNY LONSKY PROPAD PRODUKCE

JABLEK V EVROPE VYROVNALA CiNA.

Celosveétova trzni produkce jablek se

v poslednich péti letech pohybovala pfi-
blizné od 74 mil. do 76 mil. tun ro¢né,
vyplyva z posledni zpravy amerického
ministerstva zemédélstvi (USDA). Zvolna
stoupa podil Ciny (z téméF 52 % v mar-
ketingovém roce 2015/16 na 54 %). Na-
proti tomu podil Evropské unie klesl| ze
16,7 % na zhruba 15 %. Produkci nej-
vice zvysSily Rusko, kde vlada ovocnare
silné podporuje, Indie, Turecko a Brazilie.
Svétova trzni produkce v nynéjSim mar-
ketingovém roce (od lonského prvniho
¢ervence do konce letosniho ¢ervna)
stoupne skoro o 5 mil. tun na 75,7 mil
tun. Viyrazny nardst v Ciné (asi o 8 mil.
tun) by mél kompenzovat nizsi sklizen

v Evropské unii, kde klesla skoro o Ctvr-
tinu na 11,5 mil tun, uvadi zprava americ-
kého ministerstva.

Stale vétsi objem produkuje Asie, ale

na mezinarodnim obchodu s ¢erstvymi
jablky se to projevuje minimalné, ne-
bot skoro veskeré sklizené ovoce se
spotfebovava na mistech produkce.

také v USA.

Predmétem mezinarodni smény tak je asi
6 mil. tun jablek ro¢né.

Nejvice Cerstvych jablek se spotrebuje

v Ciné, kde by to v nyn&j$im marketin-
govém roce mélo byt pres 38 mil. tun.

S velkym odstupem nasleduje Evropska
unie (7,4 mil. tun).
PRODUKCE CERSTVYCH R
JABLEK VE SVETE

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

HLUBOKY PROPAD

V EVROPSKE UNII

V Evropské unii se loni podle Svétové
asociace producenty jablek a hrusek
(WAPA) sklidilo 10,6 mil. tun jablek, coz
meziro¢né predstavuje 20% pokles.
Ovocné sady v Evropé postihlo velice ne-
pfiznivé pocasi — opozdéné jarni mrazy,
potom sucho, lokalni krupobiti... Sklizen
v Polsku, jez je nejvétsim producentem
jablek v EU, klesla o vice nez dvé pé-
tiny — ze 4,8 mil na 2,7 mil. tun. Znacny

Jablka jsou nej¢asté;ji konzumované Cerstvé ovoce
v Evropskeé unii, s vyjimkou Spanélska, kde spotrebitelé
davaiji pfednost pomerané¢tiim. Na druhém misté jsou

propad hlasi také Madarsko a Rumun-
sko. Naproti tomu sklizer stoupla na Py-
renejském poloostrové a ve Francii. ,,Je
vsak jisté, Ze slunecni Upal a nedostatek
vlahy bude mit znaény dopad na kvalitu
ovoce,“ konstatuje Situa¢ni a vyhledova
zprava o ovoci, kterou v listopadu zve-
fejnilo Ministerstvo zemédélstvi CR (ta
vychazi hlavné ze statistik WAPA). Pod-
statné mensi sklizen jablek v EU se pro-
jevuje i na jejich niz8§im vyvozu, a to asi
0 200 tis. na 975 tis. tun, coz bude druhy
nejnizsi ukazatel od roku 2007/08. Nejvy-
rusko, Kazachstan, Saudska Arabie a In-
die, poznamenava zprava amerického
ministerstva zemédélstvi.

Jablka jsou nejoblibenéjsi, nejCastéji
konzumované Cerstvé ovoce ve vSech
¢lenskych zemich Evropské unie s vy-
jimkou Spanélska, kde lidé davaji pred-
nost pomeran¢tim. Spotieba v pre-
poctu na obyvatele vsak klesa ve vSech
zemich EU, a to ve prospéch mékkého
ovoce.

V zemich EU se péstuje zhruba 25 od-
rid jablek s produkci alespori 10 tis. tun
roc¢né. Nejvétsi podil méa odriida Golden
Delicious, kterou preferuiji italsti, fran-
couzsti, Spanélsti a portugalsti sadafi.
Této odridy se loni v EU sklidilo pfes
2,3 mil. tun, coz predstavuje 3% mezi-
ro¢ni pokles. V Némecku a v Belgii pre-
vlada Jonagold (v EU sklizeno 431 tis.
tun, meziro¢né o ¢tvrtinu méné), v Polsku
a v Madarsku Idaret (v EU 552 tis. tun

a pokles 0 55 %). Pokud jde o evropské
zemé& mimo EU, nejvétsim producentem
je Turecko, které loni sklidilo rekordnich
3 mil. tun jablek.

TRZNi PRODUKCE JABLEK
V EVROPSKE UNII 2

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

TABULKA
—
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Nemala ¢ast produkce jablek (30-40 %)
se v ¢lenskych zemich EU zpracovava.
Vyrabi se z nich napt. koncentrovana
Stava, cider, pyré, zavaruji se ¢i jinak kon-
zervuji, nebo se loupou pro potreby peka-
ren. Objem zpracovani se v jednotlivych
¢lenskych zemich velice li&i. V Recku

a skandinavskych zemich je prakticky nu-
lovy, naproti tomu v Madarsku se zpraco-
vava pres 70 % sklizenych jablek.

MEZINARODNIi OBCHOD
NENI PRILIS ROZSAHLY
Predmétem mezinarodni smeény je
zhruba 9 % trzni produkce, to znamena,
Ze vyvoz se pohybuje mezi 6-6,6 mil.
tun. Pozici nejvétsiho vyvozce jablek

si nékolik let udrzuje Cina, jejiz export
podle predpovédi USDA v nyné&jSim mar-
ketingovém roce lehce presahne milion
tun. Nasleduji Evropska unie (975 tis. tun)
a USA (860 tis. tun).

HLAVNi SVETOVi

TABULKA
—

VYVOZCI JABLEK 3
HLAVNi SVETOVi T
DOVOZCI JABLEK

DOVOZ JABLEK DO EU 5

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Nejvétsim svétovym trhem pro produ-
centy jablek zlstava Rusko, kde spo-
tfeba zvolna stoupa a dosahla pfiblizné
1,9 mil. tun ro¢né. Vlada se ale snazi za-
vislost na dovozu omezit, a proto posky-
tuje dotace na zakladani novych sadd.
Moskva za¢atkem srpna 2014 vyhlasila
jednoro¢ni zédkaz na dovoz ¢etnych po-
travin, v€etné Cerstvého ovoce z USA,
Evropské unie, Kanady, Australie a Nor-
ska. Rusky prezident Vliadimir Putin lor-
ského ¢ervna podepsal vynos rozSifu-
jici zakaz dovozu zapadnich potravin,
véetné ovoce, do konce letosniho roku.
Ruské embargo tvrdé zasahlo hlavné
polské péstitele, ktefi se preorientovali
na nahradni trhy, ale jenom s ¢asteCnym
uspéchem. Jejich nejvétsim odbératelem

SORTIMENT

je Bélorusko, odkud se polska jablka na-
sledné reexportuji do Ruska.

EU DOVAZi HLAVNE

Z JIZNi POLOKOULE

Vétsina obchodu s jablky se odehrava
mezi ¢lenskymi staty EU. Béhem uply-
nulych péti let to bylo zhruba 2,3 mil. tun
ro¢né. Ze tretich zemi se dovazelo 400-
530 tis. tun. V sezoné 2018/19 pochazely
vice nez tfi Ctvrtiny dovozu do EU ze tHi
zemi — Chile, Nového Zélandu a Jizni Af-
riky. Dodavky z jizni polokoule ,,vykryvaji“
potfebu mimo evropskou hlavni sezénu.
Nejvice jablek dovazeji Britanie (jiz neni
¢lenem EU) a Nizozemsko (dohromady
55 % veskerého dovozu tohoto ovoce
do EU), avSak vétsina jablek dovezenych
lodmi do Nizozemska se reexportuje do
ostatnich &lenskych zemi.

NEJVIC HRUSEK DODAVA
JIZNi EVROPA

V zemich Evropské unie se loni vyrazné
snizila také sklizen hrusek, mezirocné

0 13,4 % na 2 154 tis. tun. Itdlie, na kte-
rou pfipada zhruba ¢&tvrtina sklizné EU,
zaznamenala meziro¢ni propad o 30 %
na 511 tis. tun, Nizozemsko, druhy nej-
vétsi producent, 0 6 % na 379 tis. tun.

V Cesku se loni sklidilo asi 7 tis. tun hru-
Sek, pfiblizné stejné jako v roce 2018, na
Slovensku tisic tun.

Produkce hrusek byva ¢asto koncentro-
vana v jedné oblasti. V Italii je to Emi-
lia-Romagna na severu Apeninského
poloostrova, odkud pochazeji skoro ftfi
tvrtiny italské sklizné. Ve Spanélsku pii-
pada zhruba 40 % na Katalansko.
Pokud jde o odridovou skladbu, skoro
45 % hrusni v EU v roce 2018 tvofila brit-
ska Konference, odriida nenaroéna na
umisténi a pldu. Nejvice téchto hrusni

roste v Belgii, Nizozemsku a Spanélsku.
Hrusky oznacované ve statistikach jako
»netrzni“ jsou ty, které se sklizeji na za-
hradach u domi nebo ve volné pfirodé.
Tvofi zhruba polovinu veSkeré produkce
tohoto ovoce, coz se podle zpravy ame-
rického ministerstva zemédélstvi tyka
hlavné Rakouska, Ceska, Rumunska

a Slovinska.

Svétovy Zebficek producentl hrusek
vede Cina, jeZ loni podle odhadu USDA
sklidila 17 mil. tun. Evropské unii patii
druhé misto, tfeti jsou USA (726 tis. tun).

TABULKA

TRZNi PRODUKCE HRUSEK 6
V EVROPSKE UNII
OVOCNE DREVINY V CESKU 7
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CESKO V ZRCADLE
STATISTIKY

V Cesku se péstuje priblizné 35 mil.
ovocnych stromd, z toho je témé¥ 16 mil.
jabloni a 1,8 mil hrusni. Jablorové plo-
dici sady zaujimaji vymeéru kolem 6,5 mil
ha, coz je zhruba o 1,1 mil méné nez

v roce 2012. Hrusné se péstuji na plose
661 tis. ha proti 681 tis. ha v roce 2012.
Sklizen jablek v tuzemsku loni mezi-
ro¢né klesla o0 29 % a jeji objem (nece-
lych 103 tis. tun v produkénich sadech)
byl b&hem uplynulych 10 let tfeti nejnizsi.
Cesko zabezpeduije svoji potiebu jablek
dovozem z vice nez poloviny. Hlavnim
dodavatelem je Polsko. Vice nez polo-
vina domaci produkce jablek v plodnych
produkénich sadech (57 tis. tun) pochazi
ze stfednich a vychodnich Cech, z toho
skoro tfetina (pres 32,8 tis. tuny) z Cech
stfednich. U hrusek je podil téchto

dvou regiond jesté vyssi — kolem 70 %
(4,44 tis. tun).

SKLIZEN JABLEK A HRUSEK V CESKU (plodné produkéni sady, tis. tun)

Ovoce | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

Jablka
Hrusky

155,6
10,0

126,4
6,6

101,8 144,9  102,8
4,0 7,1 6,3

Zdroj: UKZUZ Brno
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BEZPECNOST
A POTRAVINOVA
SOBESTACNOST

HYGIENA, BEZPECNOST, KVALITA
A SOBESTACNOST POTRAVIN

JSOU PROPOJENE NADOBY.

Se vzrlstajici globalizaci trhu s potra-
vinami se vyrazné zvysilo nebezped¢i
alimentarnich nakaz, otrav a celé fady
zdravotnich problém(. Ve vztahu k této
skute¢nosti vyplynula nutnost zajisténi
hygieny, bezpec¢nosti a kvality potra-
vin. Toto vSe vedlo k tomu, Ze jednotlivé
staty si zaCaly vypracovavat své vlastni
narodni programy, strategie a normy. Ne
jinak tomu bylo i v CR. V rdmci téchto
predpisl patfily ceskoslovenské normy
tykajici se potravin jiz v minulém sto-
leti mezi nejpfisnéjsi. Zakladni poza-
davky na potraviny a potravinové suro-
viny z hlediska zdravotni a hygienické
nezavadnosti a biologické hodnoty

byly stanoveny Vyhlaskou ministerstva
zdravotnictvi €. 45/1966 Sb. ,,0 vy-
tvareni a ochrané zdravych zivotnich

SORTIMENT

podminek”. Podle této vyhlasky mu-
sely byt potraviny zdravotné nezavadné
a mit potfebnou biologickou hodnotu
(kvalitu). Kvalita potravin byla zaji$to-
vana Ceskoslovenskymi statnimi nor-
mami (CSN).

K vyznamnym zménam v oblasti potra-
vin dolo v CR v roce 1993, kdy byly zru-
geny CSN. Dal$i zmény nastaly v roce
1997 se vznikem tzv. zakona o potravi-
nach. Konkrétné zakonem ¢. 110/1997
Sb., o potravinach a tabakovych vy-
robcich, v€etné provadécich vyhlasek.

V ramci pfiprav na vstup do Evropské
unie bylo zakladni koncepéni zaméreni
hygieny a epidemiologie i postaveni hy-
gienické sluzby vyjadfeno v zakoné

¢. 258/2000 Sb., O ochrané verejného
zdravi. Zakon umoznil pInéni Ak¢niho

Hygienu a zdravotni nezavadnost potravin mame v Ceské republice jiz nékolik desitek
let propracovanou a zajiSténou. Nemame vsak dostatecné zajiSténou dlouhodobou
potravinovou sobéstacnost v celém spektru komodit.

Hygiena potravin, stejné jako bezpecnost a kvalita po-
travin patfi mezi velmi Siroké a interdisciplinarni obory,
které v poslednich desetiletich prodélavaji rychly vyvoj.
Tento vyvoj souvisi s ekonomickymi a socialnimi zména-
mi probihajicimi ve spole€nosti napfi¢ svétem.

planu zdravi a Zivotniho prostredi a im-
plementaci evropské strategie Zdravi
21. Dal$i vyznamnou zménu souvise-
jici s pfipravovanym rozsifenim EU bylo
pfijeti nafizeni Evropského parlamentu

a Rady ¢. 178/2002 ,,0 v8eobecnych za-
sadach a pozadavcich potravinového
prava“. Toto natizeni sjednotilo a stano-
vilo obecné zasady a poZzadavky zakona
o potravinach a stalo se zavaznym le-
gislativnim aktem pro vSechny &lenské
staty EU.

STRATEGIE BEZPECNOSTI
POTRAVIN A VYZIVY
2014-2020

Zakladnimi fidicimi dokumenty CR v ob-
lasti bezpecnosti potravin jsou od roku
2001 strategie bezpec¢nosti potravin.

V soucasné dobé plati jiz pata strategie,
Strategie bezpecnosti potravin a vyzivy
2014-2020, schvalena usnesenim vlady
Ceské republiky.

Hygienicky dozor nad potravinami a po-
krmy vykonavaji organy statni spravy
podle kompetenci pfidélenych jim § 14
zakona €. 110/1997 Sb. ,,0 potravi-
nach®. Jsou to: Organy ochrany ve-
fejného zdravi (OOVZ), Organy statni
veterinarni spravy, Statni zemédél-

ska a potravinarska inspekce (SZPI)

a Ustfedni kontrolni a zku$ebni Gstav
zemeédélsky (UKZUZ).

Pro ohlasovani pfimého nebo nepfimého
rizika ohrozeni zdravi lidi plynouciho

z potraviny nebo krmiva zajistuje Systém
rychlého varovani pro potraviny a krmiva
(Rapid Alert System for Food and Feed
— RASFF). Systém je tvoren lenskymi
staty EU, Evropskou komisi a Evropskym
Urfadem pro potraviny.
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KVALITA POTRAVIN

JE MULTIKRITERIALNI
PARAMETR

Navazujicim atributem na zdravotni ne-
zavadnost potravin je kvalita potravin.
Termin ,,kvalita potravin®“ v podstaté za-
hrnuje celou fadu vzajemné propojenych,
nebo na sebe pfimo nebo i nepfimo na-
vazujicich aspektd. V kazdém pfipadé
se jedna o multikriteridlni parametr, ktery
pokryva hygienické, nutri¢ni, technolo-
gické, senzorické a informacni aspekty.
Jde i o vlastni uzitnou hodnotu, ktera

je dana snadnosti kulinarni pfipravy,
spotrieby, ale i o aspekty ekonomickeé.
Kvalita potraviny je jednim z kli¢ovych
parametrd potraviny. Je tvofena a ovliv-
fiovana v celém prdbéhu potravinového
fetézce.

Z hlediska kvality maji eské potraviny
dlouhodobé dobrou povést. To ale ne-
Ize Fici o vSech potravinach, které se do
CR dovazeji. Jiz déle neZ deset let se
jedna o tzv. dvojf kvalité potravin do CR
dovazenych nebo nadnarodnimi spolec-
nostmi v CR vyrabénych. Porovname-li
vyvoj pojmu ,kvalita potravin® v prébéhu
poslednich padesati let v evropském re-
gionu, zjistime, Ze pojem ,dostupnost
potravin“ (food security), respektive po-
travinova sobéstacnost byl nahrazen
pojmem ,bezpecnost potravin“ (food
safety), ktery je v Uzkém kontextu s ,kva-
litou potravin®. Problém dostupnosti po-
travin byl v Evropé téméf neznamy a byl
spojovan se zemémi tfetiho svéta. S vy-
skytem koronaviru a se vzniklou na-
kupni hore€kou problematika dvoji kva-
lity ustoupila do pozadi a byla nahrazena
problémem s potravinovou sobéstac-
nosti, ktera se mize stat ¢ernou murou
globalizovaného trhu s potravinami.

PODCENOVANA
POTRAVINOVA
SOBESTACNOST

Potravinova sobésta¢nost souvisi se
stavem zemédélsko-potravinarského
sektoru v CR. Z hlediska potravinové
sobéstacnosti se situace stava kritic-
kou. Dlouhodobé podcefiovani miry nasi

SORTIMENT

potravinové sobéstacnosti je alarmujici.

Kdyby se zcela zavrely hranice, budeme

se muset smifit s tim, Ze sortiment nékte-

rych potravin a krmiv bude nedostatkovy.

Na otazku, co je toho pficinou, Ize od-

poveédét nékolika priklady, jak se situace

nasi potravinové sobéstacnosti od roku

1990 zmeénila:

B Kromé nékolika malo komodit jsme
byli v roce 1990 z vice nez 80 % zcela
sobéstacni a byli jsme schopni né-
které komodity i exportovat. Zmény,
které nastaly, pfinesly mnoho negativ,
a to od zaporné obchodni bilance az
po dovoz potravin, které jsme schopni
v nasich podminkach vyrobit. Pokles
Ize dokumentovat i hodnocenim cel-
kové produkce v cenach.

B Vepiového masa si v CR vyprodu-
kujeme pouze 36 az 38 % z toho,

Co se u nas spotrebuje. V roce 1981
se u nas vykrmilo 5,1 milion0 kusU
prasat, ale soucasny stav je pouze
1,5 miliond kusd. Proto musime dova-
zet pres 50 % veprového masa.

M V roce 1990 se v CR chovalo 1,2 mili-
onu krav a skotu 3,5 milionu. Ke konci
roku 2017 jiz jen 586 tisic kusl krav
a skotu celkem jen 1,4 miliond, tj. cca
40 %. Tento pokles znamenal po-
kles ve vyrobé picnin na orné pldé.

Z krajiny zmizelo na 600 tisic hektar(
picnin, coZz ma za nasledek snizovani
organické hmoty v pidé s naslednym
snizovanim Urodnosti a schopnosti
zadrzovat vodu. Nahradou za picniny
byla fepka.

B V roce 1990 jsme vyprodukovali
1,5 milion0 tun jateénych zvitat. Nyni
je to jen 719 tisic tun.

B Druhé nejoblibengjsi maso v CR je
drlibezi, kterého Cesi spottebovavaji
témér dvojnasobné mnozstvi ve srov-
nani s rokem 1989, a to 26 kilogramt
na osobu za rok. Celkové spotreba
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déla cca 275 tisic tun, pricemz v CR
se ho vyrobilo v roce 2017 pfiblizné
159 tisic tun. Minimalné 42 % nasi
spotieby tak musime dovazet ze
zahranici.

B Vzhledem k poklesu produkce ja-
teCnych zvirat je dnes nadbytek obili
a vyvazime ho k sousedlim, kde se
z né&j vyrobi krmné smési, které se
k nam dovazeji, nebo se vykrmi pra-
sata a vepfové maso a masné vyrobky
k nam dovazime. A takto mizeme po-
kracovat pres drlbez, vejce atd.

B Brambory, kdysi chlouba nasich ze-

médélcl a jedna z hlavnich plodin dd-
lezitych nejen z hlediska vyzivy oby-
vatelstva, ale jako dileZita surovina
pro zpracovatelsky prlimys| a vyuziti
plochy orné pldy, téméf zmizely z na-
Sich poli, prestoze z hlediska vyzivy
obyvatelstva jsou v Evropé brambory
strategickou surovinou. Nedostatek
brambor se okamzité projevil na jejich
cené.

M Do CR se dovazi maso, vejce nebo

produkty z nich, pfi€¢emz nikdo se ne-

pozastavuje nad tim, Ze jate¢na zvi-

fata a drlibeZ byla chovana Casto za

mnohem horsich podminek, nez jaké

maiji zvifata u nas.
Na zavér je nutné upozornit, Zze hygienu
a zdravotni nezavadnost potravin mame
jiz nékolik desitek let dostate¢né pro-
pracovanou a zajisténou. Nemame vsak
dostate¢né zajisténou dlouhodobou po-
travinovou sobéstacnost v celém spektru
komodit. Pfi vy&tu hrozeb a nebezpedi se
pfitom zapomnélo na neocekavané pfi-
rodni katastrofy, obdobi sucha a neurody
a dalsi nepfiznivé udalosti, kdy zajisténi
vody a potravin patii k prvofadym povin-
nostem statu pfi ochrané obyvatelstva.
V soucasné krizové situaci si musime
uvédomit, Zze kazda zemé si prednostné
zajisti dodavky pro pokryti vlastni spo-
tfeby a za¢ne vytvaret své vlastni zasoby
a omezi vyvoz. VySe uvedeny nazor neni
straseni, je to jen reakce na verejné pu-
blikované zavazné informace o narlista-
jicich bezpecnostnich hrozbach spoje-
nych s globalizovanym svétem.

Lubos Babicka
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SPRAVNY MOMENT PRO
MODERNIZACI SKLADU

KLICOVYM ZJISTENIM STUDIE ZEBRA
TECHNOLOGIES O TRENDECH VE

SKLADOVANI JE VLIV TLAKU OSPOTIEREBITELL'J
NA ZKRACENI DODACICH LHUT.

Ze studie Zebra Technologies o trendech
ve skladovani (Warehousing Vision Study)
vyplyva, Ze 46 % respondentl uvadi jako
hlavni podnét svych rlstovych plant

tlak spotrebitell na zkraceni dodacich
Indt. Vyzkum zddraziuje zvy$ené naroky,
kterym sklady celi: 86 % respondent(
ocekava rozsiteni prepravnich objema

a 81 % investuje do fizeni vraceného
zbozi. Tyto trendy indikuji, Ze potfeba roz-
sahlejSiho prostoru je nezbytna pro velké
procento dotazanych — 87 % respon-
dentl chysta expanzi prostor a 82 % po-
¢ita s budovanim novych kapacit.

INVESTICE PRO UDRZENI
KONKURENCESCHOPNOSTI
Existuje jasny dlvod, pro¢ investovat do
projektl na modernizaci skladd. 80 % re-
spondentd planuje investovat do techno-
logii na udrzeni konkurenceschopnosti.
Zajimavé je, Ze 70 % dotazanych véri, ze
zaméstnanci stale zlstanou pfimo zapo-
jeni do pracovnich postupl. To vysvét-
luje vysoky pocet respondentl (77 %),
ktefi uvadi, Ze obohaceni pracovnikd

o technologie je nejlepsi zplsob, jak
automatizovat sklad. Témér tfi Etvrtiny

dotazanych planuji vybavit zaméstnance
novymi mobilnimi zafizenimi.

| presto, ze velkou roli hraje konc¢ici pod-
pora operacénich systémd Embedded
Handheld and Embedded Compact 7,
obecnym presvéd&enim mezi nékte-
rymi respondenty je, Ze nova technolo-
gie zvysi produktivitu: 43 % dotazanych
se domniva, ze moderni operaéni sys-
tém, jako je Android, zlepsi efektivitu za-
méstnancuy, a 39 % véfi, Ze nova zafizeni
dopomUzZou pracovnikim k rychlej$imu
zvladani slozitych ukold.

Lidfi v oblasti logistiky rozumi potenci-
alu novych technologii, 77 % respon-
dentl ale pfiznava, Ze jsou pomali v je-
jich implementaci.

USNADNENI
IMPLEMENTACE NOVEHO
ZARIZENI

Kdyz se hovofi o migraci na systém
Android, zakaznici se ¢asto obavaji pre-
pisovani aplikaci. Jejich staré Termina-
lové emulace (TE) byly obvykle postupné
vylepSovany a jsou stale vhodné pro pra-
covni postupy ve skladu. Z tohoto di-
vodu by se podniky mély zaméfit na:

S koncem rozsifené podpory operacnich systému
Microsoft Windows Embedded Handheld v lednu 2020
a Windows Embedded Compact 7 o rok pozdéji je ¢as
naplanovat strategii modernizace logistickych zafizeni.
Kondici podpora operacénich systém( Windows vysta-
vuje aktualné vyuzivana mobilni zafizeni ve skladech
potencialnim problémdm se zabezpecenim.

Podporu TE: mobilni pocitace ve skladu
obsahuiji integrovanou aplikaci pro spus-
téni existujicich aplikaci TE, ktera posky-
tuje Uuplnou flexibilitu pfi migraci apli-
kaci do nového operaéniho systému ve
vhodny ¢as. Napfiklad aplikace Velocity
od spolec¢nosti Ivanti je pfedinstalovana
na vét$iné mobilnich poditacd od spolec-
nosti Zebra a na nékterych je i predlicen-
covana. To poskytuje jednoduchy zpa-
sob, jak prejit na zelenou obrazovku TE
v Androidu, a zarover nabidnout budouci
modernizaci aplikace.
DelSi cyklus podpory zafizeni: PodpUlrné
sluzby OneCare od Zebry s LifeGuard
pro Android zaji$tuji zakazniklim predvi-
datelné a spolehlivé 3-5leté aktualizace
zabezpeceni potfebné k maximalizaci
ocCekavané doby provozuschopnosti zafi-
zeni Zebra Android.
Nova mobilni zafizeni prinaseji pohodl-
néjsi, leh¢i a snadnéjsi pouziti, coz jisté
t&Si i 88 % respondentd vyzkumu, ktefi
oznadili pohodli pracovnikd a ergonomii
jako nejvyssi priority. Klicové funkce jako
integrované skenovani ¢arovych kodd,
které je nejlepsi ve své tfidé, dokaze
urychlit a zefektivnit pracovni toky diky
rychlému prvnimu nacteni a presnému
zadavani a zaznamenavani dat na delsi
vzdalenosti, v€éetné necitelnych ¢arovych
kéda. Intuitivni, snadné a pohodiné po-
uziti zlepSuje moralku pracovnikl skladu
a zaroven snizuje potfebnou dobu zasko-
leni. To je zvlasté dllezité na pracovistich
s velkym mnozstvim doc¢asnych i sezén-
nich zaméstnancUl. Lep$i schopnosti mo-
bilnich zafizeni umoznuji snadnou adap-
taci na budouci obchodni strategie jako
napfiklad zavadéni aplikaci na bazi rozsi-
fené reality.
Paul Reed,
Zebra Technologies
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E-SHOP BONUS BONA
NASADIL SKLADOVY
SYSTEM, 6x ZRYCHLIL
ODBAVENIi OBJEDNAVEK
Prazska firma Bonus Bona nasadila do
svého skladu cloudovy systém Lokia
WMS, aby zefektivnila skladové hospo-
darstvi. Po zavedeni systému vymizely
zamény zbozi a skladnici nyni pracuji
rychleji — odbaveni objednavek je v pri-
méru 6x rychlejsi. Skladovy systém
Lokia WMS od firmy Grit nasadili v Bo-
nus Bona v srpnu 2019. E-shop se zub-
nimi kartacky zubni-kartacek.cz dfive
trapily Casté zameény zbozi — skladnici
omylem vydavali $patné zboZzi v priméru
trikrat az Ctyrikrat do tydne. Od nasazeni
Lokia se jim to nestalo ani jednou.
Systém ve firmé Bonus Bona dale zrychlil
vychystavani objednavek a jejich expe-
dici. Na Vanoce 2018 trvalo vychystani
vSech objednavek v jeden den pfiblizné
12 hodin, o rok pozdéji stejny pocet ob-
jednavek skladnici vychystali za 2 ho-
diny. Pravé na jednoduchosti a lehkosti
si Lokia zaklada. ,,Systém jsme vyvinuli
jako lehké cloudové feSeni, absolutni
protipdl toho, co si spousta lidi pod po-
jmem WMS predstavi,“ dodava Tomas
Kormanak, produktovy specialista Lokia
WMS. Systém Lokia WMS zaroveri umoz-
fuje provadét inventury za chodu a Ize ho
propojit s jinymi podnikovymi systémy.

CHEP V CESKE

REPUBLICE ZAZNAMENAL
DVOUCIFERNY RUST
Tuzemska pobocka spole¢nosti CHEP

v uplynulém fiskalnim roce konc&icim

30. ¢ervna 2019 dosahla rdst ¢istého ob-
ratu o 26 % oproti fiskalnimu roku 2018.
Pozitivni vyvoj zaznamenal CHEP i v ob-
jemu palet, které vydal svym zakazni-
kaim. Meziro¢ni narGst v této oblasti do-
sahl 20 %. Loriskému rlstu napomohla
zvySuijici se poptavka i mira vyuziti mod-
rych palet CHEP u stavajicich odbéra-
tell, jakoz i roz8ifeni klientského portfolia
o nové zakazniky. Zajem firem o zvySo-
vani efektivity a udrzitelnosti dodavatel-
ského retézce diky vyuziti paletového

IT & LOGISTIKA

poolingu zintenzivnil spolupraci se sub-
jekty zabyvajicimi se produkci rychloob-
ratkového zbozi, coz je na Ceském trhu
pro CHEP kli¢ovy sektor.

»V uzavireném hospodarském roce CHEP
v Ceskeé republice dale navySoval svij
obrat i trzni podil v oblasti paletovych

tokd,“ uved! Jan Kocarek, generalni fe-
ditel spole¢nosti CHEP pro Ceskou re-
publiku a Slovensko. Odhadovany trzni
podil spole¢nosti je na urovni 18 %, ¢imz
se v Cesku fadi na prvni misto v posky-
tovani pronajmu palet a dalSich sluzeb
pro dodavatelské retézce. Soubézné se
zverejnénim hospodarskych vysledk(
tuzemské pobocky byla publikovana

i globalni data spole¢nosti spadajicich
spolu s ni do skupiny Brambles Group
za uplynuly fiskalni rok. Ta ukazuiji, Ze
CHEP v Ceské republice svymi vysledky
vyrazné predstihl pfiznivy vyvoj v ramci
celého regionu Evropy, Blizkého vychodu
a Afriky (EMEA), kde se v prliméru trzby
meziro¢né zvysily o 2 %.

CLA: STANOVISKO

K ULOZE LOGISTIKY

V PODMINKACH
NOUZOVEHO STAVU

Doba neni lehka. Pro vétSinu z nas stejné
jako pro vétsinu firem predstavuje novou
zkusenost. Zatimco jedna ¢ast spolec-
nosti byla uvrZzena v lepsim pripadé do
prace z domova, v hor$im pfipadé do
pfisné karantény, druha ¢ast pracuje ne-
ziidka v tfisménném provozu na zajisténi

zakladnich potreb téch ostatnich — do-
macnosti i firem. Vinikem je Covid-19;
neviditelny nepfitel paralyzujici zabéh-
nuté a léty ovérené vazby v ramci global-
niho dodavatelského retézce.
VSichni, kdo spojili svou profesni kariéru
s logistikou, pIné chapou svoji odpovéd-
nost za zachovani kvality Zivota, kte-
rou po generace budujeme. Pro logistiku
a lidi v ni je globalni pandemie velkou
profesionalni vyzvou a do budoucna
i zdrojem novych zku$enosti. Vyjde z ni —
stejné jako cela spoleénost — posilnéna
o nové nabytou sebedtvéru a odhodlani
uskutec€nit zmény, které do budoucna ri-
ziko opakovani podobné krize vyrazné
omezi. Véfme spolecné, Ze az vSe ode-
zni, kromé moralniho ocenéni se logis-
tika podobné jako fada dal$ich obor(
doc¢ka i kompenzaci utrzenych ztrat. Ty
budou obrovské, ale bez nich by se spo-
le€nost vratila daleko zpatky do minu-
losti. To je samoziejmeé nepredstavitelné
a nezadouci. Je tak na misté vyznamné
podékovat vSem, kdo nevahaji a pres
veskera rizika dodavatelsky fetézec udr-
Zuji i v téchto komplikovanych ¢asech
v chodu, at uz jde o firmy, nebo jednot-
livce, a to jménem celé nasi spole¢nosti.
prof. Ing. Vaclav Cempirek, Ph.D.
prezident Ceské logistické asociace
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TRENDY V TECHNOLOGII
SKUPINOVEHO BALENI

NEALKO NAPOJU

SOUCASNY TRH S OBALY NA NAPOJE
SMERUJE KE ZLEPSENI CELKOVE

UDRZITELNOSTI PRODUKTU ZA VYUZIT
NASTROJU CIRKULARNI EKONOMIKY.

V ramci udrzitelnych trendd dochazi pre-
devsim ke snaze zvySovat podil recyklo-
vaného a recyklovatelného materialu pfi
vyrobé obalu. Druhym pfistupem, jak
maximalné snizit dopady vyroby na Zi-
votni prostredi, je vyvoj novych mate-
ridll ¢i snizovani spotreby stavajicich.
Posledné jmenovaného aspektu Ize do-
sahnout diky optimalizaci konstrukce,
zameénou jednoho typu materidlu za jiny
Ludrzitelngjsi“ typ apod. Tyto trendy se
tykaji jak primarniho, tak i sekundar-
niho baleni, coz je vnimano jak vyrobci,
tak i spotfebiteli. Naopak fada uzivatel(
obald (a nemusi jit pouze o spotrebitele)
si plné neuvédomuije, ze trendy udrzitel-
nosti maji velky vliv i na vyvoj ¢i inovace
zpracovatelskych technologii, které se

musi trend@im snizené spotreby ¢i kon-
strukci obalu z novych typt materiald
(zahrnuijici i materialy s vy$Sim podilem
recyklatu) pfizplsobit. Typickym pfikla-
dem pro osvétleni potfeby tohoto vy-
voje technologii je vytvareni flexibilniho
multipacku ¢i manipulaéni jednotky, kdy
vyrobce za¢ne pouzivat jiny typ félie.
Smrstovaci félie vyrobena z recyklova-
ného plastu totiz vykazuje velmi odlisné
smrstovaci vlastnosti v porovnani s folii
vyrobenou z primarniho materialu. K ob-
dobnym problémUim, se kterymi se musi
soudoba technologie baleni potykat, pa-
tfi i snizovani tloustky vrstvy félie.
Ostatné tyto problémy se netykaji jen
baleni do félii, ale i vyroby oball z lepe-
nek (napf. napojové multipacky), kde je

| kdyz se v baleni nealko napojl setkdvame se zaji-
mavym designem obalu &i etikety, majoritnimi trendy
jsou v této oblasti snaha zvySovat podil recyklovaného
a recyklovatelného materialu obalu a snizit dopady vyro-
by na zivotni prostredi.

trend smérem ke snizovani vrstev a vyu-
zivani vétsiho podilu recyklatu rovnéz pa-
trny. | kdyz tyto lepenky obvykle vykazuji
dobré pevnostni viastnosti, pfi zpraco-
vani na stroji mohou zpUsobit fadu pro-
blém, jako je napt. pfi zméné vihkosti
vétsi tendence ke krouceni materialu
apod.

Proménou prochazi v sou¢asnosti i po-
hled na samotnou konstrukci multipackd.
Predevsim u lepenky Ize zaznamenat dva
trendy. Tim prvnim je vytvareni udrzitel-
néjsich alternativ k plastovym oballim.
Druhym trendem je pak konstrukce s be-
nefitem. Tedy darkovy typ multipacku.
Hezkym pfikladem za v8echny je nékoli-
krat ocenény darkovy multipack na pivo
Ferdinand od spole¢nosti THIMM the
Highpack Group. Darkové baleni Sesti
lahvi piva, jednoho sklenéného pullitru

a rlznych reklamnich predmétd vynika
svou unikatni konstrukci. Odnosné ucho
obalu tvofi ucho sklenéného plllitru. Ac-
koli ucho z obalu vy¢niva, je sou¢asné
chranéno a pfi preprave a skladovani na-
pinénych oball neprekazi. Obaly Ize na
sebe stohovat. Stény obalu jsou vyuzity
pro grafiku, a navic jsou v nich integro-
vany pivni podtacky. Po naplnéni obalu
jej neni potreba lepit, ¢imz se proces pl-
néni a uzavirani zjednodusuje.

SOUBOJ PLASTU

A LEPENKY VE ZNAMENI
UDRZITELNOSTI

Nealko napoje ve skupinovém ba-
leni vSak stale vyuzivaji, v zavislosti na
typu spotrebitelského obalu, jak multi-
packy lepenkové, tak i plastové. Vedle
multipack( se stéle ¢astéji vyskytuji
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i udrzitelngjsi alternativy v podobé dr-
74k0 Ci rukojeti, které drzi pohromadé
skupinu plechovek ¢i lahvi. Tyto vari-
ace Setii zdroje predevsim nizsi spotre-
bou materialu. Zajimavé je, Ze trendy se
tykaji opét obou nejCastéji vyuzivanych
materialQ, tedy jak lepenky, tak i plastd.
U plastovych konstrukci je mozné do-
konce vysledovat moznosti jak pevnych,
tak i flexibilnich feSeni. Jednim z prv-
nich pevnych reseni, které Ize vyuzivat
jak v pIné automatizované vyrobé, tak

i v podobé ruéni kompletace (napf. bio-
obchudky, sklipky atd. se stac¢enim na-
poji do nadob pfimo v misté prodeje),
byly rukojeté od firmy PakTech. Varia-
bilni drzaky, které jsou vyrabény proce-
sem vstfikovani z HDPE, nahrazuji félii ve
skupinovém baleni napojd pouze ruko-
jeti, ktera zaroven zafixuje napoje a bude
plnohodnotné pinit odnosnou funkci. Ru-
kojeti jsou velice variabilni. Vyrobce je
schopen dodat rukojet prakticky na ja-
koukoli velikost obalu, at uz lahve nebo
napojoveé plechovky. Klasicky tvar od-
nosné rukojeti je v podstaté drzak zain-
tegrovany s paprskovité volnym okruzim
(podle poctu a tvaru oball mohou byt od
jednoho az po 12 kusu). Firma vSak vy-
rabi i jiné typy designu — na nékteré typy
plechovek ¢i kombiddz je kruhovy tvar

s vyplni, existuji i pllkruhové ClipPak ru-
kojeti atd.

Alternativou ke smrstitelnym féliim s ru-
kojeti je minimalisticky koncept Hi Cone
od spolec¢nosti ITW (lllinois Tool Works).
Systém lIze vyuzit na skupinové baleni
napojovych plechovek, PET lahvi i skla.
Pevna flexibilni navlekova konstrukce je
uréena pro rdizné pocty balenych pro-
duktl. Vyuziva se jak v klasické varianté
bez potisku, tak i s variantou potisténou,
kde plocha Hi Cone slouZzi podobné jako
flexibilni multipack k zesileni prodejné
propagacni funkce.

Hi Cone navic predstavuje koncep&ni
feSeni minimalistické nejen co se tyce
Uspory materialu. S touto Usporou to-
tiz souvisi i dalsi pozitivni ekologické
odpadnich vod, spotfeba atmosféric-
kych emisi, energii i pevného odpadu.

Vzhledem k minimalni spotfebé tenkého
filmu pfedstavuje Hi Cone feSeni i vy-
znamnou Usporu pfi pfepravé zbozi na
paletach.

USPORNA LEPENKOVA
VARIANTA

Zajimavou alternativou k plastovym drza-
kim je lepenkovy drzéak Green Clip Can
od spole¢nosti Smurfit Kappa. V tomto
pfipadé se jedna o feseni, které je Setrné
k zivotnimu prostredi. GreenClip pou-
ziva pro seskupovani plechovek vinitou
lepenku typu E (mikrovina), a tim se za-
jisti optimalni vykonnost pfi pouziti mi-
nimalniho mnozstvi materialu. Tim, ze je
GreenClip vyrobeny z materialu na bazi
papiru, zanechava o 30 % nizsi uhliko-
vou stopu nez plastové krouzky, protoze
neobsahuje zadné syntetické polymery
a je 100% obnovitelny, recyklovatelny

a biologicky rozlozitelny. Enviromentalné
Ize hodnotit i to, Ze se jedna o vyrobek
nelepeného typu. Materidlové se jedna

v podstaté o typ papirového obalu s cer-
tifikaci FSC, ktery vyuziva nejenom dreva
ze Setrné obhospodarovanych lesu, ale
je pIné obnovitelny, recyklovatelny a bi-
ologicky rozlozitelny. Vyhodou jsou v
konstrukci dva vysekavané otvory, takze
s nimi Ize na prodejné snadno manipulo-
vat a Ize ziskat vynikajici zpétnou vazbu
pfi spotrebitelskych testech. GreenClip
Ize pouzit pro seskupovani béznych ple-
chovek do baleni po 4, 6 nebo 8 kusech.
Spole¢nost Smurfit Kappa v sou¢asné
dobé spolupracuje s nékolika velkymi

dodavateli automatizovanych systém
na vyvoji kompletniho feSeni na kli¢ pro
zakazniky, ktefi o néj maji zajem.
Od stejného vyrobce je i dalsi zajimava
»drzakova“ varianta, ktera je uplatnitelna
predevsim u PET lahvi (ale opét ji Ize sa-
moziejmeé vyuzit i u napojovych plecho-
vek) — nosi¢e Multi Pack. Vedle odnosné
a fixa¢ni funkce je mozné Multi Pack
strategicky umistovat tak, aby lahev i po-
tistény drzak byly co nejvice vidét na
pultu nebo na paleté. Diky tomu mohou
spotrebitelé rychle a snadno najit a roz-
poznat znamé znacky a produkty. No-
si¢e Multi Pack mohou slouzit k sesku-
peni dvou az osmi lahvi réizné velikosti
od 0,25 do 2,0 litrd. Nosi¢e Multi Pack se
obvykle kompletuji mechanicky na plnici
lince, ale je mozné je aplikovat i ru¢né.
Zajimavym, opét Uspornym materialovym
kompromisem je prezentaéni multipack
Tangapac z portfolia skupiny STI. Udrzi-
telny multipack je vhodny pro celou fadu
kombinaci (témér) libovolného poctu ple-
chovek s pouzitim minimalniho materi-
alu. Konstrukéné je obal vytvoren slo-
zenim do prostorového tvaru, nasleduje
pInéni plechovkami a kvUli lepsi stabilité
zafixovani plechovek tenkym plastovym
pasem z biopolymeru, diky kterému jsou
plechovky zcela viditelné, snadno se pre-
pravuji a snadno se prenaseji. Vedle za-
kladni manipulaéni a ochranné funkce je
obal vhodny i pro prodejné propagacni
funkci. Esteticky vzhled je diky prihledné
varianté bioplastu ni¢im neru$en a na
zakaznika pUsobi velmi atraktivnim do-
jmem. Multipack tak na prodejni plose
v regale, na polici ¢i displeji pIni funkci
klasického SRP (shelf ready packaging)
obalu.

Irena Burdova

Stante se Cleny
skupiny
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