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Nase spole¢nost U & SLUNO pusobi na ¢eském trhu jiz vice nez 27 let. Poskytujeme konzultacéni
sluzby a informacni systémy specializované na oblast Fizeni dodavatelsko-odbératelskych
vztahl (supply chain management) a oblast fizeni podnik(i (ERP systémy). Soucasti naseho
portfolia jsou i sofistikované manazerské nastroje a dalSi nadstavbové aplikace. Vyvijime
a dodavame také specializovana feSeni pro zakazniky z oblasti obchodnich a logistickych fetézcu,
distribucnich i vyrobnich firem, poskytovatell sluzeb ¢i statni a vefejné spravy.

Zaméfujeme se zejména na optimalizaci manazerskych a fidicich postuptl, centralnich

a obchodnich procest a také logistickych a distribu¢nich operaci. Svym zakaznikiim pfinasime
inovativni feSeni na miru s dirazem na vysokou pfidanou hodnotu a rychlou navratnost investice.

www.u-sluno.eu
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SEMINAR VYBAVENI

PRODEJNY
= ANEB TECHNOLOGIE

JAKO KONKURENCNI VYHODA

I NUTNA PODMINKA

EDITORIAL

O tom, ze konkurenéni boj mezi kamen-
nym a online prodejem se bude nadale
vyostrovat, asi nikdo nepochybuje. Jed-
nou z cest, kterou odbornici kamen-
nym retailerdm doporuduiji, je zaméfit se
na prodejny, vylepsit je a ,,vySperkovat”
tak, aby se v nich zakaznik citil kom-
fortné a pfijemné - prosté nemohl odolat
nevstoupit.

Prinosem Retail News v podpore kamen-
nych prodejen je pravidelny podzimni
seminar vénovany tématlim spojenym

se v§im, co se tyka mista prodeje, resp.
vybaveni prodejny. Letosni, jiz 4. ro¢-
nik seminare, si vzal jako jedno z té-
mat technologie. Ma-li byt dlouhodobé
uspésny, musi obchodnik drzet v tech-
nologiich krok se svymi zékazniky. Rada
technologii pak obchodnikovi dokaze ze-
fektivnit jeho podnikani.

Na co se tedy mizete na seminafi té-
Sit? Martin Jahoda, Business Develop-
ment Manager projektu Mobotix, Konica
Minolta Business Solutions Czech, pro-
mluvi o sledovani a vyhodnocovani za-
kaznického chovani. O moznostech a vy-
hodach elektronickych etiket bude mluvit
Robert Klima, key account manager

ve spole¢nosti Novum Global. Tomas

FESTIVAL : :
PORTUGALSKEHO VINA 2019

KDE: Hotel Jalta
Vdclavské ndmeésti 818/45, Praha 1
KDY: 23. fijina 2019 od 16:00

Cena vstupenky: 1 200 K&
Vice informaci nastr. 6

Zahradnik, feditel obchodd Tchibo, pfi-
nese k elektronickym etiketam konkrétni
zkuSenosti spolecnosti Tchibo, ktera je
na ¢eském trhu poprvé zavedla v roce
2016 a v souCasné dobé je ma v 54 pro-
dejnach. Antonin Svoboda, feditel tech-
nologii M2C, se bude zabyvat ochranou
majetku a zakaznikd. Jana Coufalova ze
spole¢nosti Testo pfriblizi, jak technologie
hlidaji chladici fetézec v potravinarskych
prodejnach. Nebude chybét ani téma ob-
chod z pohledu cirkularni ekonomiky, na
které se zaméfi Vojtéch Vosecky, Chief
Business Officer, Institut cirkularni eko-
nomiky. Na pravni hledisko a nové trendy
ve sledovani zaméstnancl upozorni
Marek Poloni, advokat kancelare Noerr.
VycCet témat, o kterych se bude na semi-
nari hovorit, tim vSak nekonci.
Nevahejte a prijdte. Staci se p¥i-

hlasit na https://retailnews.cz/
vybaveni-prodejny-112019/

Na vidénou na seminafri ve stfedu 13. lis-
topadu 2019 v Praze!

Eva Klanova
Séfredaktorka
klanova@press21.cz

V pripadé z&jmu o vstupenky prosim napiste na: jekielek@czptchamber.cz
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vas zvou na
4. rocnik seminare

VYBAVENI
PRODEJNY

— aneb technologie jako
konkurencni vyhoda i nutna podminka

Termin konani: 13. listopadu 2019

Misto: Sal Euforie, GRANDIOR PRAGUE HOTEL
Na Porici 42, Praha 1

Infomace o programu EI ¥ HE.!
a prihlasovaci formular najdete na: e
http://retailnews.cz/vybaveni-prodejny-112019/ [=]

Odborny garant:

Svaz obchodu §
a cestovniho ruchu CR
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TESCO

VE 45 PRODEJNACH LZE PLATIT
MOBILEM

Praha/ek — Milovniky modernich techno-
logii ur€ité potési nova moznost nakupu
a placeni prfes mobilni telefon, kterou
nyni nabizi vSechny prazské obchody
Tesco. Celkem Ize takto nakoupit uz ve
45 obchodech Tesco v Cesku, z toho jich
je 33 pfimo v Praze.

A jak tato novinka funguje? Do aplikace
Scan&Shop naskenuje zakaznik svou
vérnostni kartu. To je jedina z podminek
pro vyuziti této sluzby. ,,Vas mobilni tele-
fon vyuZijete jako scaner a pres aplikaci
Scan&Shop si do néj postupné naske-
nujete cely vas nakup. Nasledné zvolite
moznost ,Zaplatit online” a automaticky

AKTUALITY

jste pfesmérovani na 3D secure payment
gateway. Zde pak dokonc¢ite vas nakup.
U prvni platby je nutné vyplnit vSechny
potfebné udaje k platebni karté,“ vysvét-
luje Patrik Dojcinovi¢, vykonny feditel
Tesco pro CR. P¥i dal$im nakupu pak uz
neni tfeba nic vyplfiovat, pokud si za-
kaznik vybral moznost ,,Rychla platba“

a udaje ulozil pfi prvni platbé. Svou
platbu pak jen potvrdi ¢iselnym CVC ko-
dem na jeho karté.

Problém nepredstavuje ani uctenka

za nakup, zakaznikovi se nejprve
zobrazi elektronicka uctenka v telefonu,
automaticky po jejim zobrazeni se
vytiskne i klasicka papirova uctenka ze
specialni tiskarny, ktera je umisténa pfi
vstupu k samoobsluznym pokladnam.

KAUFLAND

NOQVA ZNACKA K-JARMARK
PRINASI KVALITU OD CESKYCH
VYROBCU

Prahal/ek — Zaru€ena kvalita a ¢esti vy-
robci jsou kliCovymi atributy nové vlastni
znacky, kterou predstavila spole¢nost
Kaufland. Pod znackou K-Jarmark se
jako prvni predstavily mlé¢né produkty,

pecivo, uzeniny nebo mineralni vody. Do
roka bude v nabidce pod touto znackou
pres 200 vyrobkl. Sortiment bude zahr-
novat lahldky, pecivo, uzeniny, maso,
drlbez, sladkosti, hotova jidla, sirupy,
knedliky, vejce, konzervované potraviny
nebo zmrzlinu.

Vyrobky K-Jarmark jsou znaceny jedno-
duchym, pfesto vyraznym logem, kte-
rému dominuiji tradi¢ni narodni lipové
listy. Slovo Jarmark pak navozuje misto
pro setkavani lidi za u€elem nakupu
zbozi. Vyrobci zafazeni pod znacku
K-Jarmark musi splfiovat platné certifi-
kace vyrobnich provozoven a Uspésny
Kaufland audit. Dodrzovani receptur je
pravidelné kontrolovano laboratornimi
testy a ochutnavkami.

20 + 1 SLOVO
NA TEMA MESICE

Republika potrebuje tvrdou
meénu a tvrdou praci, fekl Alois
Rasin. Americky dolar dnes stoji
23 koruny, pfednedavnem stal
14. Kam kracime?

Prijméte pozvani na 3. ro¢nik Festivalu
portugalskych vin, ktery se bude ko-
nat ve stfedu 23. 10. 2019 v prazském
Hotelu Jalta na Vaclavském namésti.
Festival porad4 Cesko-portugalska ob-
chodni komora, ktera byla za podpory
jeji excelence pani Manuely Franco,
portugalské velvyslankyné v Ceské
republice, zaloZzena v bifeznu 2016.
CPOK iz tfetim rokem napomaha roz-
voji vzajemného obchodu mezi ¢es-
kymi a portugalskymi podnikatelskymi
subjekty a zaroven podporuje také ne-
podnikatelské subjekty pfi jejich aktivi-
tach v CR a v Portugalsku.

V ramci svych aktivit a za ucelem ob-
chodni i kulturni spoluprace obou

LETOS MATE JIZ POTRETIi MOZNOST OCHUTNAT
TO NEJLEPSi Z PORTUGALSKA!

téchto zemi pofada Komora od svého
zalozeni kazdoro¢né také Festival por-
tugalskych vin. Na ném navstévnici
mohou okusit atmosféru a chuté zemé
moreplavcl, kterd je znama praveé vi-
nem, a to jak charakteristickym port-
skym, tak i vynikajicimi viny tichymi.
Kromé degustace vina pak mlzete na
festivalu ochutnat dals$i vybrané delika-
tesy charakteristické pro Portugalsko,
napriklad mistni kavu, sardinky Ci tra-
di¢ni sladké Pastel de Nata.

Cena vstupenky ¢ini 1200 K¢ a zahr-
nuje neomezenou konzumaci vSech vy-
stavovanych vzork(. V pfipadé zajmu
kontaktujte prosim Michala Jekielka na
jekielek@czptchamber.eu

CBRE

EXKLUZIVNI PARTNER JEDINEHO
OBCHODNIHO CENTRA
BORISLAVKA

Praha/ek — Spole¢nost CBRE zastupuje
Bofislavka Centrum developera KKCG
Real Estate. Tento multifunkéni ob-

jekt bude dokoncen ve Ctvrtém Ctvrtleti
roku 2020 a je umistén v lukrativni ¢asti
Prahy 6. Maloobchodni pfilezitosti jsou
v této ¢asti Prahy minimalni, proto je Bo-
fislavka Centrum jedine¢nou pfilezitosti
k pronajmu.

,Borislavka Centrum bude mit velmi
pestrou skladbu najemct. Je skvélou
pfilezitosti pro zajemce o pronajem ob-
chodni jednotky zejména diky umisténi
na hlavni dopravni tepné, Evropskeé ulici
s pfimym napojenim na vestibul sta-
nice metra Bofislavka. V dostupnosti
15 minut od centra se nachazi 100 000

ReTailNews
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ace: CBRE

potencialnich zakaznik(, které prilaka
nejen bohaty vybér ze segmentu gastro-
nomie. Bofislavka je dal$im vyznamnym
projektem naseho rozsahlého portfolia,
které ma CBRE v exkluzivnim zastou-
peni,”“ fika Milan Mas$a, Head of A&T
Retail Services.

V ramci projektu je obsazeno vice nez 60
obchodnich jednotek, které tvofi vice nez
9 000 m2 maloobchodnich prostor k pro-
najmu. Soucasti jsou také restaurace

a kavarny. V projektu je také vice nez

KDY: 12.-14.11. 2019

AKTUALITY

24 000 m? pronajimatelnych kancelar-
skych ploch. Centrum bude mit unikatni
Precertifikaci Leed Gold.

DM DROGERIE MARKT

STACENA EKODROGERIE
SMERUJE DO DALSICH
PRODEJEN DM

Praha/ek -V dubnu spole¢nost dm in-
formovala verejnost o zavedeni nového
konceptu plnicich stanic na Cistici a praci
prostrfedky znacky Yellow & Blue na prv-
nich dvou prazskych prodejnach. Po né-
kolika mésicich Uspésného provozu se
sit plnicich stanic v prodejnach dm roz-
Sifuje. Nové bude stacena ekodroge-

rie k dispozici v dalSich dvou prazskych
prodejnach. Konkrétné v prodejné dm

v obchodnich centrech Arkady Pankrac
a Metropole Zli¢in v Praze. ,Koncept
bezobalového prodeje se osveédcil, proto

i.:oto: dm drogerie markt

jsme se rozhodli zpfistupnit ho jesté vét-
$imu poctu zakaznikl a instalovali jsme
plnici stanice na dalsi dvé prazské pro-
dejny,” uvadi Martina Horka, jednatelka
spole¢nosti dm.
Plnici stanice budou opét nabizet
ekodrogerii znacky Yellow & Blue, kterou
Ize naCepovat do opakované plnitelnych
nadob. Ze ¢ty dostupnych produkt:
gelu na nadobi s citronovou silici, uni-
verzalniho CistiCe s pomerancovou silici,
praciho gelu z mydlovych ofechl s vini
levandule a machadla pradla s levan-
dulovym extraktem si zakaznici dosud
nejvice oblibili praci gel s levandulovou
silici.

INZERCE

N

Smurfit Kappa

Better Planet
Packaging

Zvysujici se mnozstvi
obalového odpadu nas nuti
zamyslet se nad udrzitelnosti
stavajicich oballi a hledat
cesty, jak odpad redukovat
uz v okamziku jeho vzniku.
Planetu mame jen jednu,
pojdme ji uchovat dalSim
generacim.

Poradime vam, jak

E nastartovat zménuiuvas.
= Starite se zna¢kou hodnou
5 Q
KD E EXPERIENCE 2 nasledovani, budoucnost
CENTRE Zebrak = obalil mate ve svych rukach!
UTERY 10.00-13.00 STREDA | 10.00-13.00 CTVRTEK | 10.00-13.00 £
12.11. [iooro0] | 1311, [aco-1700| | 14. 11, [1e00-1700 Smurtit Kappa
EXperience Centre




LIDL

NA STRECHACH OSMI PRODEJEN
INSTALOVANY FOTOVOLTAICKE
SYSTEMY

Praha/ek — Spole¢nost Lidl zaCala na
stfechach svych prodejen s insta-

laci fotovoltaickych systémd o vykonu
99,9 kWp. V prvni viné pfibyly foto-
voltaické panely na prodejnach Lidl

v Hradci Kréalové, Mladé Boleslavi,
Mosté&, Neratovicich, Prdhonicich, Stra-
konicich, Zdibech a Zliné. Vyrobena elek-
tricka energie slouzi pro vlastni spotfebu
prodejen a pokryje zhruba 20 % jejich
ro¢ni spotreby.

Diky jejich instalaci usetfi Lidl pfiblizné
800 000 kWh energie ro¢né, coz odpo-
vida primérné ro¢ni spotfebé 250 do-
macnosti. K tomu razantné snizi mnozstvi
produkovanych emisi CO,, a to 0 420 tun
za rok. Vystavba fotovoltaickych sys-
témd, ktera probihala od ¢ervence do
srpna letosniho roku, byla spolufinanco-
véna z evropskych fondU. S ohledem na

AKTUALITY

ekonomickou naro¢nost a velmi vzda-
lenou navratnost byly z ¢asti pouzity fi-
nancni prostfedky z dotaéniho programu
EU, ktery je urCen pravé na podporu in-
vesti¢nich zamérd pro velké podniky.

SPOKOJENY PES
EXPANZE NA SLOVENSKO

Praha/ek — E-shop pro mazlicky, ktery

v roce 2005 zacinal jako mala rodinna
firma, letos atakujici 400 mil. obratu,
bude zasobovat svymi produkty nové

i zahrani¢ni trh. Po Ctrnacti letech se ve-
deni firmy rozhodlo rozsitit své plsobeni
o sousedni Slovensko.

HRACKARSKE BRANZE NA
0d 29. 1. do 2. 2. 2020 probéhne na
norimberském vystavisti jiz 71. ro¢nik
nejvétsiho mezinarodniho veletrhu hra-
¢ek, hobby a volno¢asovych aktivit na
svété Spielwarenmesse. Kazdoro¢né

X

spielwarenmesse”
Mirnberg 29. Jan - 2. Feb 2020

prilaka tato udalost znamé svétové
znacky, inovativni novacky, nakupci
velkych obchodnich fetézcl, nezavislé
obchodniky a novinare z celého svéta.
Cesko reprezentovalo na poslednim
ro¢niku 46 firem a 1 405 navstévnika.

Vse od plysakul az po virtudlni realitu
Kromé klasickych hracek, jako jsou pa-
nenky nebo hracky ze dfeva a pfirod-
nich material, zde naleznete vSe od

SPIELWARENMESSE - VSICHNI KLiCoVvi HRACI

JEDNOM MISTE
détského zbozi pres zbozi pro zivotni
styl, kreativni tvorbu, Skolni potfeby
a papirnictvi, edukativni hracky, out-
doorové zbozi, ohfnostroje a karneva-
lové predméty, PC hry, modely zelez-
nic a modelarstvi az po elektronické
hracky.
Prihlasku pro vystavovatele je mozné
vyplnit na www.spielwarenmesse.de.
Cenoveé zvyhodnéné vstupenky
jsou od podzimu 2019 k dispozici
u CNOPK.

Slovensky zakaznik bude mit k dispo-
zici kompletni sortiment v§ech produktd,
které si mohou koupit i Cesi. A to véetnd
velmi oblibenych SpokoboxU. Presto
Spokojeny Pes nechce na Slovensku vy-
tvaret pouze kopii sebe sama. ,,Spokoj-
nyPes.sk bude jejich — slovensky. Vytvo-
feny na miru pro slovenské potreby, prani
a produktové preference. SpokojnyPes.sk
bude vonét brynzou, stékat nad Tatrami

a bude mit fiz ulezelé zZincice,” dodava
Tomas Haskovec, marketingovy reditel
Spokojeného Psa.

INGKA GROUP

MALOOBCHODNI TRZBY
VZROSTLY O 5 %

Praha/ek — Spole¢nost Ingka Group ozna-
mila celkové trzby za finanéni rok 2019,
které Cinily 36,7 mld. euro. S Upravou zo-
hledrujici zmény kurz( byl zaznamenan
narGst trzeb o 5 %. Do obchodnich domU
IKEA zavitalo v minulém finanénim roce
839 mil. lidi. Internetové stranky IKEA za-
znamenaly 10% rUst navstévnosti, coz
celkoveé predstavovalo témér 2,6 mid. na-
vstév. Kromeé toho se mezirocné zvysily
také on-line trzby 0 46 % a nyni tvofi ko-
lem 11 % z celkovych trzeb.

Spoleénost Ingka Group v pribéhu roku
otevrela sedm tradi¢nich obchodnich
domd, 11 mensich obchodnich domu
IKEA a planovaci studia ve velkych més-
tech, jako jsou Moskva, New York, Pa-
fiz a Londyn. V planu je také vystavba
dalSich obchodnich domU( v Kodani,
Sanghaiji a Tokiu. Spole&nost spustila
novou aplikaci, kterd zakaznikdim usnad-
nuje vyhledavani a nakup vyrobkil IKEA,
kdykoli a kdekoli budou chtit. Ingka
Group uskutecniuje investice napfic
spole¢nosti, které maji za cil uspésnou
transformaci v prostfedi maloobchodu,
vcetné novych feSeni pro uspokojeni po-
treb zakaznikd.

Vlastnik konceptu IKEA a celosvétovy
drzitel licence, spole€nost Inter IKEA
Systems B.V., také oznamil celkové ma-
loobchodni trzby IKEA 12 franSizovych
spolec¢nosti ve vysSi 41,3 miliardy eur.
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HUMANIZACE TRHU PET
FOOD ZNAMENA | VETSI
ZAJEM O KVALITU KRMIV

,O SVEHO ZAKAZNIKA SE STARAME

OD NAPADU PO RADU. DELAME VSE PRO
TO, ABY ZVIRATUM KRMIVO CHUTNALO
A ABY PROSPIVALA,“ SHRNUJE FILOZOFII

FIRMY DIBAQ JEJi GENERALNI REDITEL

ING. PETR KRIVOHLAVEK, MBA.

B Krmiva pro zvirata vyrabite jiz vice
nez 20 let. Jak se tento trh zménil?
Zacatek byl takovy, Ze lidé kupovali ba-
revné granule s pocitem, ze ty oranzové
jsou s mrkvi a ty zelené s hraskem...
Dnes se od levného zpUlsobu nakrmeni
domaciho mazli¢ka trh vyvinul smérem
k prémiovym krmivim, u nas postave-
nych na Cerstvém mase.

Ve srovnani s dobou pred 20 lety se za-
kaznik o krmivo vice zajima, chce védét,
z &eho je vyrobené a snazi se tomu ro-
zumeét. A my cilime pravé na zakaznika,
ktery se takto chova.

Bl Jak se tyto zmény trhu projevily bé-
hem let na vyvoji firmy?

Dnes jsme UplIné jina firma nez pred 15—
20 lety. Krmiva jsme zacali vyrabét pred

vice nez 20 lety v Helvikovicich. Nejdfive
jako firma Fitmin, s lokalni produkci kr-
miv pro hospodarska zvifata. Pozdéji uz
jako Dibag, nadnarodni dodavatel zvire-
cich krmiv.

Zatimco dfive se pouzivala odpadni
masa, dnes pouzivame maso vhodné pro
lidskou vyzivu. Zatimco dfive stacilo ISO,
dnes mame i IFS. Bezpecnost pet foodu
je na urovni lidské stravy.

Drive bylo bézné konkurovat cenou. My
jsme nikdy nebyli nejlevnéjsi a ani to ni-
kdy nebylo nasim cilem. Jsme inovativni
firma a davame do toho hodné penéz.
Chceme, aby cena byla pro nas fér.
Kolem roku 2014 jsme prestali spolupra-
covat s fetézci, protoze od nas chtély
jen nizkou cenu, bez ohledu na kvalitu.
Nam to ale vadilo, protoze kdyz chceme

Ve zhruba 4,5 milionech domécnosti v Ceské republice
Ziji na dva miliony ¢tyfnohych mazlickd. Ve srovnani

s dobou pred 20 lety se zédkaznik o krmivo vice zajima,
chce védét, z Eeho je vyrobené a snazi se tomu rozu-
mét. Pet food kopiruje vSechny trendy v lidské vyzive.

délat znackové superprémiové krmeni,
nemUzeme vedle toho sou¢asné nabizet
krmeni, které neodpovida vyzivovym po-
tfebam zvirete.

V souc¢asné dobé registrujeme zménu
pohledu na zvifeci vyzivu u nakupcich fe-
tézcq, ktefi chtéji v tomto sortimentu na-
bidnout zakaznikdm vy$si kvalitu. Proto
jsme vyvinuli novou fadu kvalitniho su-
perprémiového krmeni thePet+, ktera je
ur¢ena pro prodej v obchodnich retéz-
cich. Jsme na zacatku, ale je zfejmé, ze
tato fada funguje. Zakaznici totiz v retéz-
cich hledaji stale ¢astéji mnohem kvalit-
néjsi vyrobky.

B V souvislosti s domacimi mazlicky
se hovofi o humanizaci tohoto seg-
mentu trhu. Jak se to projevuje v nabi-
zeném sortimentu?

Pet food kopiruje vSechny trendy v lid-
ské vyzivé. Stejné jako lidé chtéji bezlep-
kové potraviny, nechtéji obiloviny v krmeni
pro zvirata. Stejné jako se v lidské stravé
objevuiji tzv. superpotraviny, objevu;ji se

i v krmivech pro zvifata. Pouzivaji se nikoli
odpadni suroviny, ale suroviny kvalita-
tivné srovnatelné s urovni potravin pro lidi.
Krmiva se obohacuiji o vitaminy, stopové
prvky, funkéni slozky apod. Lidé nekrmi
dlouhodobé stejnym vyrobkem, ale kupuiji
ve stejné kvalité rlizna slozeni a prichuti.
Od levného zpUsobu nakrmeni psa se trh
a chovani zakaznika preklopil smérem
»Krmim svoje zvife jako svoje dité“.

B Jak testujete receptury?
Nejdfive vznikne receptura, ktera respek-
tuje vSéechny pozadavky a normy. Aby
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zvife prosperovalo, musi nejdfive krmivo
snist. Aby ho snédlo, musi mu chutnat.
Kazdy resi, aby bylo jeho krmeni chut-
néjsi nez od konkurence. My pro testy
chutnosti mame nasi chovatelskou sta-
nici. Tady zkousime, jak jsou krmiva
chutnd, ale také zde mame moznost
dlouhodobé sledovat, jak zvife po krmivu
prosperuje, jakou ma srst apod. | diky
kvalitnim krmivim se dnes psi doZzivaji
vy$Siho véku.

B Své domaci mazliéky Cesi miluji

a rozmazluji. Trh potieb pro domaci
zvirata se tak rychle vyviji a roste.
Jaky potencial ma pred sebou?
Standardni rodinu dnes ¢asto tvofi tata,
mama, dité a pes. Co se bude dit dal?
Podcet psl asi jesté poroste, ale mozna
se bude objevovat vice mensich plemen.
Lidé maji dnes zajem o sva zvifata pe€o-
vat. Granule nekupuji proto, aby si uset-
fili praci a ¢as, ale aby dali svému maz-
lickovi to nejlepsi.

B Jaké vyzivové trendy jsou v sou-
¢asné dobé v oblasti pet food
nejvyznamnéjsi?

Jak uzZ jsem zminil, jedna se o humani-
zaci trhu pet food. Spolu s tim, jak ko-
pirujeme u zvirat lidskou vyZivu, tak se

u nich objevuiji lidské problémy. Nejvy-
znamnéj$im trendem jsou rlizné alergie.
Nevim, jestli je to tim, Ze jsme si toho

u zvirat dfive tolik nevsimali, nebo je to
novy fenomén. To by byla otazka pro ve-
terinare. Kazdopadné chovatel pak hleda
krmivo, které neobsahuje urcitou slozku,
na kterou je jeho zvire alergické.

Stejné jako v lidské stravé se budou na
Geském trhu u zakaznik{ vice prosazo-
vat ¢esti vyrobci, ktefi maji velmi kvalitni
vyrobky.

B Jako prvni v Cesku jste zavedli
technologii pfidavani ¢erstvého masa
do procesu vyroby krmiv. Jak tato
technologie ovliviiuje kvalitu krmiva?
Museli jsme se naucit pracovat s Cer-
stvym masem. Kolem roku 2004-2006
jsme zacali hledat cestu, abychom to
zvladli. Rikali jsme si, ze kdy? to umi

ROZHOVOR

ostatni, musime to zvladnout také. Ten-
krat jsme nevédéli, ze informace o Cers-
tvém mase na obale je ¢asto jen marke-
tingovy tah a zadné Cerstvé maso tam
ve skute€nosti neni... Technologii jsme
si vyvinuli sami, resp. nase dcefina firma
Ditech, a stali jsme se lidrem.

Firma Ditech nam vyviji technologie, aby-
chom méli konkurenéni vyhodu. Zac¢alo
to extrudéry, na kterych se vyrabi gra-
nule, pak pfisla linka na maso. ZpUso-
bilo to odklon od obilovin, které se ¢asto
v krmivech pouzivaji. Misto sil jsme mu-
seli vybudovat dostatecné velké mra-
zaky. Mési¢né zpracujeme kolem 200 tun
masa. Co to u nas zplsobilo? Nejsme
tak citlivi na cenu obili, protoze ho ne-
zpracovavame takové mnozstvi, mame
chutnéjsi granule, protoze maso se pozi-
tivné projevuje na jejich chuti.

Objem vyroby dnes mame kolem

1 500 tun, témérf vSechno je prémiové

a superprémiové krmivo. Se znamosti
znacky se pohybujeme kolem 2-5 pro-
cent, takze mame kam r{st.

B Zakaznici se pfi nakupu potra-

vin pro sebe stale vice zajimaji nejen
o zdravy zivotni styl, ale také o certifi-
kace kvality, bio kvalitu, udrzitelnost,
recyklovatelnost obalti a mnoho dal-
Sich aspekti. Pfenasi se tento trend
také do segmentu pet food?

Trh s pet food se ¢im dal vice podoba
trhu s potravinami pro lidi, a to v€etné
obalovych trendd. Pet food je v tomto
sméru hodné inovativni. Zatim zde
vladne plastovy pytel. Krmivo chrani

a je dostatecné odolny proti poskozeni.
Pouzivame uzaviratelné pytle, aby ne-
bylo krmivo po otevreni citit. Pokou-
Sime se o pytel, ktery by byl komposto-
vatelny, ale pro velka baleni je zatim
nevhodny.

Mozna bude vyvoj smérovat i k tomu, ze
se budou granule prodavat systémem
bezobalového prodeje do oball, které si
pfinese sam zakaznik.

B Cesi i pfes dobré &asy, které trh za-
ziva, nakupuji znac¢nou ¢ast potravin
a drogerie v promo¢nich akcich. Jaka

je situace v oblasti potieb pro domaci
zvirata?

V tuto chvili prodavame velkou ¢ast pro-
dukce na volném trhu, a tudiz nejsme tla-
¢eni do akci typu sleva. Nejsme v situaci,
jako nékteré komodity, které zakaznik
kupuje jen v akcich. A snazime se, aby

k tomu nedoS$lo.

Radi bychom si vytvorili takovou vazbu

s fetézcem, abychom si nasi znacku
marketingové neznicili. | proto do fetézcd
nedodavame Fitmin, tedy znacku, kterou
dlouhodobé budujeme, ale vytvorili jsme
novou superprémiovou znacku thePet+,
se kterou mlzeme pracovat.

B Kolik vyrobki v souéasné dobé
nabizite a jaké prodejni kanaly
vyuzivate?

Mame tfi produktové rfady pod znackou
Fitmin pro nezavisly trh: Purity, Program
a For Life, a jeden neznac¢kovy vyrobek.
Pro fetézce mame radu thePet+. Vyra-
bime také pod privatnimi znackami re-
tézcUl, kde uz zakaznici chtéji i pod pri-
vatnimi znackami prémiové vyrobky.

B A na jaké dalsSi novinky se mohou
Vasi zakaznici tésit?

V soucasné dobé uvadime na trh nové
pochoutky Fitmin vyrobené na bazi masa
a vitaminové a mineralni doplriky pro psy.
Ve znacce thePet+, kde mame krmiva

a pochoutky pro psy a kocky, budeme
celou fadu doplfiovat o konzervy a fadu
vyzivovych doplikd.

Chystame se rozsifit sortiment také o kr-
miva pro hlodavce.

B Vyrobky vyvazite do celé Evropy,
Vietnamu i na Blizky vychod. Jak se
lisi poptavka v jednotlivych zemich?
LiSi se chuti domacich zvirat?
Poptavka je zavisla predevsim na kulture,
resp. nabozenstvi. Do arabskych zemi
nepripada napfiklad v Uvahu veprové
maso, do Indie zase hovézi. Do arab-
skych zemi Uspésné dodavame krmiva
pro velbloudy a koné, ale i v téchto ze-
mich pfibyva chovatell psu.

Eva Klanova
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TRENDY & TRHY

SPOTREBITELSKE
TRENDY

PODZIM PATRI OVOCI:
VEDOU JABLKA A HROZNY
Ro¢ni obdobi se projevuje i v nakupnich
preferencich ¢eskych zakaznikl. Zajem
0 ovoce s prfichodem podzimu vyrazné
roste, coz dokladaji i prodejni data ob-
chodi Albert. Podle nich zakaznici vioni
v tomto obdobi nakoupili o t¢émér 10 %
ovoce vice nez v pfedchozich mési-
cich. Babi Iéto patfi pfevazné jablkdim

z Ceska. Poté nastupuje sezéna manda-
rinek, ktera se drzi az do zimy. Za cely
rok snime podle CSU vice nez 80 kg
ovoce na hlavu.

Cesi si na podzim radi vychutnavaji slad-
kou chut ovoce. ,,Nase prodejni data
ukazuji, ze jsme v obdobi od zafi do lis-
topadu prodali dokonce o desitky tisic
tun ovoce vice nez v 1été,“ fika Slavomira
Havlinova, manazerka nakupu sortimentu
ovoce a zeleniny obchodt Albert. ,Na
podzim dominuji v nakupnich kosicich
nasich zakaznikl jablka, hrozny a zajem
roste i 0 banany. Jablka jsou stalici v ji-
delni¢ku nasich zakaznik(, ta ¢eska jed-
noznac¢né dominuji v prodejich tuzem-
skych plodin v prlibéhu celého roku,*
doplriuje s tim, Ze od fijna startuje se-
z6na mandarinek.

Na sezénnost ma vliv také segment exo-
tického ovoce. Zatimco v 1été zakaznici
z citrusovych plodin nej¢astéji sahnou
po osvézujicich citronech, na podzim je
radsi vymeéni za sladké mandarinky. Ty
jsou nejprodavanéjsim citrusem nejen

v obdobi podzimu, ale i zimy, kdy je nas

imunitni systém oslabengjsi. Sezéna ci-
trust pak vrcholi na pfelomu zimy a jara.
,»,Do sortimentu exotického ovoce v pod-
zimni sezéné zarazujeme fiky a kaki,“
poznamenava Havlinova z Alberta. Kaki
najdou zakaznici v nabidce ovoce az do
konce ledna. ,,Celoro¢né ¢im dal obli-
benéjsi exotickou plodinou je avokado.
Jeho prodeje v nasich obchodech v po-
slednich letech vzrostly nékolikana-
sobngé,“ dopliuje.

Trendem je nakup ovoce v bio kvalité.
»Meziro¢né vzrostl objem prodaného bio
ovoce o stovky procent,” zminuje Sla-
vomira Havlinova. Nabidka ovoce v bio
kvalité se lisi od sezény. Na podzim

jsou k dostani tfeba bio jablka, hrusky ¢i
hrozny.

Z ovoce mirného pasma jsou podle
udaji CSU nejoblibenéjsi jablka, na jed-
noho Cecha pripad4 22,3 kg tohoto
ovoce. Nasleduji peckoviny. Mezi ty nej-
oblibengjsi patti $vestky, kterych Cesi
zkonzumovali 5 kg na hlavu, broskvi pak
4,1 kg. Priimérny Cech tak celkem snédl
82 kilogram{ ovoce za rok.

DOMACIi SPOTREBA
NADALE ROSTLA

Ve 2. &tvrtleti 2019 se hospodarsky rlst
udrzel na drovni pfedchoziho Ctvrtleti,
uved! Cesky statisticky trad. Ceskou
ekonomiku podpofila zejména domaci
spotfeba, pozitivni vliv mél i rist bilance
zahrani¢niho obchodu.

Novy hostivarsky hypermarket Albert laka na ¢erstvou inspiraci i zdravi.

Hruby domaci produkt (HDP) se ve

2. Ctvrtleti meziro¢né zvysil 0 2,7 %.
»~Ekonomice v druhém Ctvrtleti pomohla
predevsim spotieba, a to domacnosti

i vladnich instituci. Hruby domaci pro-
dukt rostl také diky vyraznému zvySeni
prebytku zahrani¢niho obchodu. U in-
vestic jsme naopak v minulém Ctvrileti
zaznamenali zmirnéni rdstu,“ hodnoti ak-
tualni vysledky Marek Roji¢ek, predseda
Ceského statistického tradu.

Ve 2. Ctvrtleti se dafilo zejména sluzbam.
Relativné silny rliist hrubé pfidané hod-
noty (HPH) si udrzel obchod, doprava,
ubytovani a pohostinstvi (3,8 %). Nad
ostatnimi vynikala dynamika informac-
nich a komunikacnich €innosti (8,9 %).
V pfipadé zpracovatelského primyslu
meziro¢ni rist HPH zpomalil na 1,2 %,
na uspésny lonsky rok navazalo staveb-
nictvi (3,6 %).

Celkova zaméstnanost meziro¢né vzrostla
0 0,8 %, nejméné od roku 2014. ,Situace
na trhu prace se po napjatém lorfiském
roce mirné zklidnila. Mira nezaméstna-
nosti uz neklesala a pohybovala se na
Urovni dvou procent. Zpomaloval rov-
néz rast primérné mzdy. Ta ve 2. Gtvrt-
leti prekonala 34 tisic korun a meziro¢né
se zvysSila o vice nez sedm procent,” fika
Karolina Zabojnikova, vedouci oddéleni
svodnych analyz CSU. Redlna dynamika
primérné mzdy dosahla na 4,3 %.

Do redlného rastu vydélkl se vyraznéji
promital cenovy vyvoj. Meziroéni rdst
spotiebitelskych cen totiz ve 2. Etvrtleti
zrychlil na 2,8 %. Nejvice k tomu pfispély
ceny bydleni a energii, které se zvysily
05,7 %. Posilil také riist cen potravin,
které ovlivnilo vyrazné zdrazeni zeleniny,
zejména brambor.
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PRUZKUMY O ZALOHOVANI
PET LAHVIi: SE ZNALOSTI
PARAMETRU PODPORA
ZALOH KLESA

Lidé nemaji dostate¢né informace k fun-
govani systému zaloh na PET lahve. Po
seznameni s navrhovanymi parametry
podpora zaloh klesa. Srovnavaci stu-
die INESAN (Institutu evaluaci a social-
nich analyz) posuzovala vysledky péti na
sobé nezavislych vyzkumi zaméfrenych
na postoje obyvatel k zalohovanym PET
obaliim. Konkrétné $lo o projekty IPSOS

ze dotazovani ¢asto nemaji dostatecné
informace o fungovani zamysleného
systému zaloh, aby se mohli kvalifiko-
vané rozhodnout, zda ho budou vyuzi-
vat, &i nikoliv. Informovani respondenti
obecné hodnotili systém zalohovanych
lahvi spiSe negativng, zatimco neinfor-
movani ho hodnoatili spiSe pozitivné. Za-
lohované lahve podporuiji lidé, ktefi ziji
ve vétsSich méstech a pravidelné tfidi od-
pad. Respondenti by uvitali, pokud by se
daly zalohované obaly vracet na vSech
prodejnach, a ne pouze ve velkych pro-

(,Postoje Ceské spolecnosti k zalohovani Foto: Shutterstock.com / Angela Aladro mella  dejnach. To vyrazné ovliviiuje postoje
PET lahvi“ z ledna 2019), Kantar CZ (,,Vy- k zdlohovanym obaldm - ve chvili, kdy
zkum postoj Cechdl k zalohovému sys- Na zakladé zadani Spotrebitelského féra  si lidé mysleli, ze se mohou lahve vra-
tému“ z ledna 2019), KPMG (,Nakupni posuzoval INESAN vystupy z jednotli- cet v kazdé prodejné, meéli k zalohova-
zvyklosti 2018: Obaly a t¥idéni“ z listo- vych prizkum( pfedevSim s ohledem na  nym obaldm kladny vztah. Pokud ovéem
padu 2018), Mareco (,,Problematika zalo-  parametry, které jsou vyzadovany obo- méli informaci, ze je mozné vracet lahve
hovani PET lahvi“ z bfezna 2019) a MAR-  rovymi normami pro spravné provedeny pouze ve velkych prodejnach, jejich po-
KENT (,Postoje verejnosti k zadlohovanym  a prezentovany vyzkum. Z jednotlivych stoj byl negativni, a to pfedevsim u lidi Zi-
oballim*“ z dubna 2019). prizkumU podle zavérd INESAN vyplyva,  jicich mimo velkd mésta.
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TEMA

DIGITALIZACE DOCHAZKY
NA MIRU FIRME .
1 ZZAMESTNANCUM

Evidenci dochazky

Ize vymezit jako zaznamenavani

MODERNI DOCHAZKOVE SYSTEMY prichodl a odchodu do a ze zaméstnani u jednotlivych
UMi MNOHEM VICE, NEZ EVIDOVAT

rou zameéstnavateli

zaméstnancl. Na rozdil od evidence pracovni doby, kte-

uklada zakon, je evidence dochazky

DOCHAZKU A PRACOVNI DOBU. STALY jen véci firmy (vice se doctete v ¢lanku na str. 68-69).

SE JIZ NEZBYTNOU SOUCASTI CHODU
A ORGANIZACE FIREM.

Nezaméstnanost v Cesku se v srpnu pomahaji firmam a jejich personalistim
podle dat CSU drzela na stejné trovni i moderni technologie, a to nejen pfi sha-
jako v Cervenci. Bez prace bylo pres néni zaméstnanc, ale v neposledni fadé
204 tisic lidi, coz bylo nejméné od roku v kazdodennim provozu firmy.

1996. Pocet volnych pracovnich mist,
které firmy nabizely, presahl 350 tisic.

Podil nezaméstnanych dosahl podle DIGITALIZACE RIiDi
Uradu prace 2,7 %. Vysledek byl stejny DOCHAZKU
jako v €ervenci. Pro firmy z toho plyne Digitalizace pfinesla firmam kromé jinych

na jedné strané komplikovana situace pfi  IT vymozenosti také moderni dochaz-
shanéni novych zaméstnancd, na strané kové systémy pro evidenci a vyhodno-

druhé ¢asto neméné komplikovana si- ceni dochézky, pfipravu podkladd pro

tuace spojena s tim, jak si udrzet za- mzdy, sledovani pfitomnosti na praco-
méstnance stavajici. V druhém pripadé visti a pohybu zaméstnance v pribéhu
. . = e

Foto: Shutterstock.com/industryviews
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Nejen pro retail je nezbytné vytvofit mésiéni plan smén, ktery zohledni nejen ¢asové
preference zaméstnancu, ale i mnoha dalsi kritéria.

pracovni doby. Systémy poskytu;ji Siroké
moznosti vyuziti. Zaméstnavatel si mdze
nakonfigurovat individualni model pra-
covni doby pro kazdého zaméstnance,
mUZe nastavit proplaceni pfes¢asl nebo
priplatkd, planovani dovolenych, evidenci
navstev, pristupové moznosti pro jednot-
livé zaméstnance, centralni spravu vSech
pobocek, hlidani pravidelnych prestavek
v souladu se zakonikem prace a fadu
dalSich polozek podle charakteru &in-
nosti firmy.

Mezi vyhody online dochazkového sys-
tému patfi také uspora ¢asu zameést-
nancl a omezeni papirovani. Zameést-
navatel diky online systému dostava do
ruky nastroj, ktery mu na jedné strané
Setii naklady, na strané druhé mu dava
moznost prohloubit kontrolu chodu firmy
v realném Case a misté a v pfipadé me-
zinarodnich firem takeé Fidit dochazku na-
pFi¢ jednotlivymi zemémi, kde firma pa-
sobi. Snizuje chybovost a umoznuje lepsi
kontrolu zaméstnanc(. Se ziskanymi
daty je systém nasledné také schopen
pracovat, generovat reporty, ve kterych
jsou online dostupna dochazkova data.

MOBILNi DOBA OCENI
MOBILNIi EVIDENCI

Stejné jako se chytry mobil stal sou-
Casti aktivit spojenych napfiklad s na-
kupovanim, Ize ho vyuzit i pro evidenci
dochazky. Tuto variantu oceni firmy,
které potrebuji evidovat dochazku za-
méstnancu v mistech, kde neni mozné
instalovat klasicky dochazkovy termi-
nal (zaméstnanci pracuji mimo praco-
visté, z domova, nebo jsou v ramci své
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pracovni naplné ¢asto na cestach). Dochazka mize byt zazna-
menana vcéetné GPS lokace, zobrazi pfitomnost zaméstnancd,
provadi kontrolu odpracovanych hodin, pfes¢asl a absenci na
denni nebo mési¢ni Urovni. V kombinaci s klasickymi dochaz-
kovymi terminaly firma ziska komplexni dochazkova data pro
vSechny vase zaméstnance.

AUTOMATICKE PLANOVANI SMEN OCENI
MANAZERI | ZAMESTNANCI

Aplikace Dayswaps, stvofena mladymi ¢eskymi vyvojafi, do-
kaze manazerlim zodpovédnym za sménny provoz ve velkych

i malych firmach u$etfit spoustu ¢asu, financi a stresu. Umoz-
fuje vytvofit mési¢ni plan smén na par kliknuti, pfi¢emz zo-
hledni nejen ¢asové preference zaméstnancu, ale i omezeni vy-
plyvajici ze zakoniku prace a mnoha dalsi kritéria. Aplikace se
neustale vyviji, nejnovéjsim vylepSenim je prehlednéjsi plano-
vaci kalendar a rychlejs$i presouvani smén.

»Planovaci kalendar jsme rozdélili na tfi ¢asti, podle toho,

v jaké fazi se dana sména nachazi. V aplikaci jsou tak na
prvni pohled vidét smény, které nemaji pfifazeny zamést-
nance, anebo ty, u kterych momentalné probiha vyména. Vy-
lepsili jsme také detail smény. Uprava &i pfidani smény je nyni
prehlednéjsi a ovladani pohodingjsi. Zapracovali jsme i na
upozornénich a chybovych hlaskach, takze jsou hned pa-
trné pfipadné problémy ¢i konflikty a doporuceni, jak to fesit.
tvlrci aplikace Jakub Mynafik a Michal Certicky.

Inteligentni aplikaci pouzivaji v siti kavaren Costa Coffee, v ob-
chodech, lesni skolce, zahradnictvi nebo napfiklad v Utulku pro
opusténa zvifata. Zavedeni automatického planovani smén pfi-
znivé hodnoti nejen manazefi, ale prfedevsSim samotni zameést-
nanci, ktefi oceruji snadné vymény smén. Manazerm namisto
vyplfiovani tabulek a dohadovani nad obsazenim jednotlivych
smeén prostrednictvim aplikace zaméstnanci predaji své prefe-
rence a manazer zada kapacitni pozadavky provozu a aplikace
vypocita optimalni variantu. Pfi planovani zohledruje vice nez
Ctyfi stovky podminek, v€etné fondu pracovni doby €i rovno-
mérné rozlozeni prace v tymu. Systém s ¢leny daného tymu
komunikuje automaticky a pozadavky na zmény v naplanova-
nych sménach pfijme i pres facebookového chatbota.

UMELA INTELIGENCE VE SLUZBACH
PERSONALISTIKY

V souvislosti s rozvojem umeélé inteligence a robotizace se

v oblasti personalistiky vynofuje fada otazek. Jako prvni pfi-
jde na radu vétSinou to, ve kterych oborech a nakolik automaty
preberou lidskou praci a co si s timto uvolnénym lidskym po-
tencialem pocit. A zatimco vSichni lituji fidi¢e, délniky a pra-
covniky call center, Ze jim roboti vezmou praci, malokdo se po-
zastavuje nad tim, jak to bude vypadat v oblasti personalistiky.

,Nabizi se dva scénare: bud HR oddéleni ziska obrovskou moc
a bude rozhodovat o tom, koho roboti nahradi, aby firmy fun-
govaly co nejefektivnéji. V tom druhém to budou HR specia-
listé, kdo budou roboty nahrazeni jako prvni,” fika Michal No-
vak z pracovniho portalu Profesia.cz. ,,O tom, jak to dopadne,
rozhoduiji firmy nevédomky uz dnes.*“
Personalistika neni v porovnani s jinymi oblastmi vyjimkou,
i zde se jiz automatizace prosazuje. Napfiklad v samotném na-
boru zaméstnancU: firmy, které nabiraji velké pocty lidi. Auto-
matizace a digitalizace se zapojuje do procesu komunikace
s potencialnimi kandidaty. Pfedvybér provadi umeéla inteligence
podle zadanych parametr( s cilem urcit ty, ktefi jsou na za-
kladé empirickych dat témi nejvhodnéjSimi kandidaty. Roboti
nékdy dokonce fesi i pfimou komunikaci a dotazy prostred-
nictvim chatboxu. Tento postup se uplatfiuje napfiklad u ob-
chodnikd, pracovnikd call center, klientského servisu a dalSich
pozic, kde jsou parametry UspésSného uchazece presné defi-
nované. Mnoho firem vyuziva systémy ATS (Applicant Tracking
System), které prebiraji i e-mailovou komunikaci — jedna se
0 pocatecni ,dékovny“ e-mail, planovani interview i samotny
onboarding proces.

Eva Klanova
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MODERNI HR SPOJUJE

LIDI S DATY

,POKUD BUDOU HR MANAZERI

S DATY PRACOVAT A DOKAZOU JE
PREZENTOVAT TAK, ABY PRINASELI
MANAGEMENTU ARGUMENTY PRO TO,

CEHO CHTEJi DOSAHNOUT, ZMENI SE

POHLED MANAGEMENTU NA HR,“ RIKA
JAN PAVELKA, ZAKLADATEL A REDITEL
SPOLECNOSTI TALTERRA.

B Pro¢ jsou data pro HR tak dulezita?
Prace s daty ma pro HR manazery
ohromny vyznam. MUze jim dat velkou
moc a zvysit jejich prestiz v organizaci.
Neméli by se proto dat bat, ale méli by je
dokazat vyuzit jako nastroj pro efektivni
praci.

Smysl vidim ve dvou oblastech:

1. Nejprve smérem dovnitf, aby byli
schopni dobre fidit vlastni HR uUtvar. Ne-
méli by pouzivat jen intuici, ale pravé
data, z nichz mohou pribézné vydcist, co
se v jejich tymu déje.

2. A pak smérem ven, umét prodat svou
praci vlastniklim, top managementu,
partnerim v obchodé, $éfiim ostatnich

-Pred'\kt'wni analytika

utvard. Ve firmach, kde toto dobre fun-
guje, byva HR feditel ¢lenem predsta-
venstva ¢i nejuzsiho vedeni. Tam, kde to
nefunguje, je HR brano jako Cisté servisni
utvar na zpracovani mezd.

M Jak data méni dosavadni tradiéni
svét HR?

Zéasadné. Posunuji zplsob rozhodo-
vani od subjektivnich pocitl nebo intuice
k ziskavani objektivnich tdajd. HR se
stava oborem, ktery skrze technologie
efektivné pomaha fidit lidi a tim pfinasi
novou hodnotu své organizaci.

Skvélé je, Ze v soucasné dobé mame
mnohem vice zdroji dat nez kdykoliv

»HR bude stale vice o lidech a datech. Nejde ale jen o schopnost statistické analyzy, ale
o to, jak ji aplikovat do Fizeni lidi. Jen tak bude HR plinit strategii firmy a podilet se na jejim
uspéchu,“ Fika Jan Pavelka, zakladatel a feditel Talterry, ktery uéi HR manazery vidét za

daty konkrétni lidi.

Spolec€nost Talterra si dala do vinku pomahat organiza-
cim Uspésné se rozvijet v zemi pIné talentovanych lidi
(TAL - od slova talent, TERRA — znamena zemé). \ praci
s daty Skoli ty, kdo maji ve firmach lidsky kapital na sta-
rosti, HR manazery.

predtim. Pred par lety mély firmy udaje
jen ze svého personalniho systému.
Dneska si mizeme sahnout pro data

i do jinych zdroju, napfiklad do dochaz-
kovych systémd, socialnich siti nebo do
provozni interni infrastruktury. Napfiklad
odesilate-li pracovni emaily pravidelné
az po pullnoci, s uréitou mirou pravdé-
podobnosti dfive nebo pozdéji vyhofite.
LepsSi work-life balance by byl na misté.
Nebo se Ize podivat, jak si planujete pra-
covni schlizky. Jestlize vas kalendar tvori
souvisla fada meetingl bez prestavek Gi
pauzy na obéd, také to hovofi o vasi pra-
covni efektivité. A to nejsou zadna citliva
data, na obsah emaild &i témata schlizek
se nikdo nediva. Existuji i modely méreni
chovani a kultury. U nas zatim o né pfilis
zajem neni, ale pocitam, ze ten trend za
par let dorazi i sem.

Kromé pribyvajicich zdroji dat roste tlak
na to, aby se HR chovalo byznysové. HR
feditel uz nevystaci, kdyz se ho gene-
ralni feditel zepta, co udélal v HR za po-
sledni rok a jak naplfiuje firemni strategii,
s vykladem obecnych termind. ,Gene-
ral“ chce, aby HR dolozilo své aktivity

a pozadavky konkrétnimi Cisly. Trendem
je zapojeni vysledk HR do byznysovych
metrik, jako je obrat, marze, zdkaznicka
spokojenost, fluktuace atd. Z toho pak
Ize jasné poznat, jakou pfidanou hodnotu
do firmy HR vnasi, jak ovliviiuje vysledky
byznysu.

B Ucite HR manazery pracovat s daty.
O co maji nejvétsi zajem?
Atraktivni je oblast naboru a vzdéla-

vani. To jsou obory, které jsou v byznysu } str. 18
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hodné vidét a HR o nich musi umét
strukturované komunikovat. Ve Skolenich
se vénujeme i dal$im ukazateldm, napfi-
klad demografickym udajdm o pracovni
sile, jeji vykonnosti nebo v posledni
dobé ¢im dal ¢astéji fluktuaci.

B Jakym zplsobem toto vée HR ma-
nazery ucite?

NejdFiv se Ucastnici kurzd nauci praco-
vat s metrikami, sestavuji grafy a vhodné
vizualizuji data. Z téchto zakladnich kom-
ponent si pak nakresli vlastni dashboard.
Nasledné vyuzivame statistické metody
pro dil¢i analyzy. Nedilnou soucasti kurzl
je i interpretace dat a jejich prezentace
formou storytellingu. U&astnici dosta-
nou zadani, aby béhem péti minut odvy-
pravéli pfibéh vznikly z analyzy ¢leniim
predstavenstva. U¢ime je, jak pfibéh po-
stavit, aby mél napéti, argumenty a odd-
vodnil priority. Trend prezentaci i v HR
spéje k vétsi vizualizaci, k uméni podat
data v infografice, v obrazcich.

Pro inspiraci v kurzech poustime video
od Svédského profesora Hanse Ro-
slinga (autor knihy Faktomluva), jak vi-
zualizovat data, navzajem si v diskusi
pfibéhy okomentujeme, zazije se pfitom
i hodné legrace. Lidi pochopi, Ze data
jsou opravdu mocnym nastrojem pro je-
jich praci.

B Co nabizite v poradenstvi?
Zaméfujeme se zejména na dva typy
projektl. V jednom nastavujeme v or-
ganizaci zakladni reporting. Stanovime
si, co chceme méfit a jak, tedy zakladni
metriky. Ja je nazyvam teplomeéry, které
napichame na rizna mista v organizaci.
Treba abychom se dozvédéli, co se déje
pravé ted v naboru, ve vzdélavani, v pro-
duktivité, fluktuaci, odménovani atd. Je
to operativni analyza pfitomnosti.

Druhy typ projektd vychazi ze zakladni
analyzy a vénuje se predikci vyvoje ur-
Cité oblasti. Modelujeme tak tfeba, jak se
bude za téch &i onéch podminek a v Case
vyvijet fluktuace, naklady na vzdélavani,
personalni naklady, vykonnost atd. Co je
tfeba udélat, co zménit, aby se vyvijela
tak €i onak ve prospéch klienta.

TEMA

B O jaka méreni je ze strany firem
nejvétsi zajem?

Nejvétsi zajem je o tzv. TOP 5 strategic-
kych metrik. Patii k nim fluktuace lidi na
klicovych pozicich, personalni naklady

v poméru k celému obratu firmy, naklady
na vzdélavani v poméru k celkovym na-
kladGim, engagement a produktivita

a vnimani leadershipu top managementu
zaméstnanci.

Personalisté se uéi rozumét datim

B Jak analyzujete fluktuaci a jak ji
muze firma ovliviiovat?

Nejprve na zékladé udajd, které nam
firma poskytne, zjiStujeme, co Cisla vy-
povidaji o odchodech lidi ve zkusebni
dobé, v prvnim roce a po dvou i vice
letech. Idedlni jsou Udaje za obdobi tfi
let. Pouzivame i data z prizkum0 spo-
kojenosti nebo exit interview, pokud je
firma ma. Tam Ize najit Udaje o ddvo-
dech odchodU a data souvisejici s kul-
turou firmy.

Ze vSech dat, co takto ziskame, pak vy-
tvarfime analyzu nakladovosti fluktuace
(cost-benefit analyza) a identifikujeme
dobu, kdy uz novy zaméstnanec v té Ci
oné profesi zaCne pfinaset firmé pfida-
nou hodnotu, tzv. Employee Lifetime
Value.

Obecné se ukazuje, ze zaméstnanec
splati veskeré naklady spojené s jeho na-
borem, zaskolenim, odménovanim a po-
¢atecni nizsi produktivitou az zhruba po
dvou letech prace. Takze pokud vam

novi zaméstnanci odchazi dfive, pofad
na né doplacite.

Pak se na stejna data o fluktuaci podi-
vame z druhé strany.

B To znamena jak?

Vyuzivame tzv. analyzu preziti. To je sta-
tisticka metoda, ktera se prvné obje-
vila v mediciné. Vychazi z predpokladu,
ze v pripadé epidemii, jako je napf.
Ebola, nemuUzete davat nedostatkové
Iéky a zdravotnickou péci véem nakaze-
nym. Ale poskytnete ji jen tém, ktefi maji
nejvyssi Sanci na preziti. Ze statistic-
kého modelu vam pak vyplyne, Zze nema
cenu takovou péci vénovat napr. détem
do tfi let véku, Zenam, které vazi méné
nez 45 kg nebo osobam starsim nez

60 let. Je to tvrdé, ale diky tomu zajistite,
Ze prezije maximum nakazenych osob.
A obdobné to funguje s fluktuaci.
Zjistujeme, kolik lidi z téch, co firma na-
brala, jich po dvou letech zUstalo. Tak
tfeba u jedné spole€nosti, kde jsme se
zaméf¥ili na fluktuaci obchodnikd, zbylo
z novacku po dvou letech jen 38 %,
ostatnich 62 % neprezilo dobu amorti-
zace pracovni sily. To je pro organizaci fi-
nancné strasné velka ztrata.

B Co v takovych pfipadech firmam
radite?
Kdyz jako HR postavite na datech tento
pfibéh, tak se velmi snadno vysvétluje
manazertm, jak nabirat a jak s novacky
pracovat. Ze nejde o rychlost naboru, ale
o kvalitni dlouhodobou praci s lidmi. Kdyz
to manazefi vidi v datech, potazmo v pe-
nézich, tak Uplné jinak pristupuji k nové
nabranym lidem. Strategii efektivniho na-
boru tedy je co nejvic lidi v€as vyzkouSet
a popfipadé se s nimi rozloucit béhem
»Zkusebky“, a naopak co nejméng jich
propustit nebo nechat odejit béhem toho
prvniho nebo druhého roku.

Alena Kazdova

POKRACOVANI
CLANKU

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ
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BEZ AGILITY SE NEOBEJDEME, )
ALE CESTA K Ni NEMUSI BYT PLNA PADU

NEJVETSi PREKAZKOU PRI PRECHODU K AGILNIMU RIiZENI
JE NUTNOST ZMENIT PRISTUP A ZAPOJENI LIDI.

V dobé digitalizace a transformace ¢im
dal vic spole¢nosti klade vétsi diraz na
potreby zakaznika a rychlou reakci na
jeho jesté nevyrcené potireby. Samo-
ziejmé pfi takové transformaci Celi si-
tuacim, které je brzdi - zaméstnanci
nezapojeni do zmén a rozvoje, nepl-
néni dlouhodobych cilll, neporozuméni
strategii a vizi, rezistence vici zmé-
nam, nejasné role a odpovédnosti a jiné
dalsi. Organizace potrebuiji tvofit adap-
tivni sité, které jsou inovativni a krea-
tivni a rychle reaguji na zménu prostredi.
Odpovédnost se z jednotlivell prenasi
na tymy.

Agilni pfistup chceme po IT, kde vznikl
zcela prirozeng, rozSifovat i na dalsi od-
déleni a chceme to rychle. Vytvafime
agilni strukturu, lidi pfesunujeme z do-
savadnich tymU do squadd a trib(, na-
jimame kouce... a divime se, ze agilita
ne a ne prijit. Lidé jsou nespokojeni, ne-
pfipraveni pfijmout zodpovédnost a Ce-
kaji, ze se snad tento ,trend”, stejné jako
mnoho predchozich, ,prezene”.
Transformace smérem k agilité, nebo
spi$ dale k adaptivni kultufe organizace
(tedy takové, ktera dokaze pruzné reago-
vat na zmény vnéjSiho prostredi) zacina
od transformace pfistupu jednotlivel

a malych skupin. Pro ziskani jistoty ve
zmeénéném prostredi, akceptaci zodpo-
védnosti a vytvoreni novych rutin spo-
luprace se osvédcuje Kata kou€ovani

a zlepSovani, které do pocatecniho cha-
osu vnasi strukturu, pravidelnost a po-
stupné eliminuje zakofenénou obavu

z délani chyb. Harmonizuje zplsob uva-
Zovani a jednani jednotlivel i tym( a po-
siluje jistotu lidi v novém systému. Navic
velmi rychle pfinasi pozitivni vysledky

(v rdmci tydnd) a rozpousti tak obavy ze
zmeny.

Kata koucink a zlepSovani je zakladem
nejadaptivnéjsiho vyrobniho systému

na svété — Toyota Production System.
Zplsob, jakym funguije, popsal v knize
Toyota Kata (Grada, 2017) americky vé-
dec Mike Rother, ktery se také zaslouzil

o rozSifeni tohoto nastroje nejen do vy-
robniho segmentu mimo Toyotu. Pfistup
Kata diky jeho schopnosti pfizplsobit se
kultufe a procesdim v tymech i celych fir-
mach vyuzivaji spole¢nosti finanéni, re-
tailové, vyrobni i sluzby a dosahuji nékdy
az prekvapivych vysledkd.

Zakladem Uspéchu Kata kouc¢ovani

a zlepsovani je, Ze se narozdil od vét-
Siny tradi¢nich procest nesoustredi pri-
marné na vykon, ale na lidi — vytvafi ru-
tinu pravidelné interakce reSitelskych
tyma, jednoduchou cestou podporuje
dlkladné zpracovani vstupnich faktd,
dosahovani postupnych cild a rychly

a pravidelny postup k dosahovani na-
stavenych velkych cil, tzv. vyzev. PFi
Kata zlepSovani identifikuji tymy pre-
kazky k cilovému stavu, které jednoduse
délime na ,lidské“ (neumi nebo nechce/
nechape) a ,procesni“ (Spatna metoda).
Toto snadné déleni pak jasné ukazuije,
jaky nastroj nebo metodu je potfeba pro
odstranéni prekazky pouzit. Pro odstra-
novani prekazek se osvédcila metodika
TWI (Training Within Industry), kterou Ize
vyuzivat nejen v kombinaci s Kata, ale

i samostatné.

Agilni pfistup prostfednictvim Kata mu-
zeme zpocatku praktikovat i bez ,agilni
struktury“. Ta postupem ¢asu vznikne
jako pfirozeny ddsledek zmény kultury
smérem k adaptivité — kulture, ktera pod-
poruje a povzbuzuje inovativnost, konti-
nualné pfizplsobuje procesy a metody
prace a zaroven umoznuje délat chyby

a vyuziva je pro svij rozvoj.

Tématem adaptivity firem se
bude 20. 11. 2019 zabyvat pod-
sekce Building Adaptive Culture
prazské TWI & Kata Conference
2019, kde své zkusenosti z cesty
k adaptivnimu pristupu budou
sdilet velké ¢eské spolecnosti

a kde probéhne i prakticka si-
mulace toho, jak jednoduse Kata
funguje.

Markéta Simakova

Managing Partner,

TWI Master Trainer, Toyota Kata Coach,
DMC management consulting
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EJHLE!

TEMA

NECO PRO CLOVEKA...

SUPERMARKET JUMBO V HOLANDSKU
ZRIDIL ,,CHAT CHECKOUT* (CESKY BY
TO MOHLO BYT NECO JAKO ,POKLADNA
NA POKEC*). U TETO POKLADNY NEJDE

O RYCHLOST ODBAVENI, ALE KONTAKT
CLOVEKA S CLOVEKEM PRI NAKUPOVAN.

PUsobi to trochu jako p¥ibéh z jiného
svéta. V dobé, kdy vSechno musi byt di-
gitalni, uméle inteligentni, online a v mo-
bilni aplikaci, kdy nové technologie na-
hrazuji nejen lidskou praci, ale i vlastni
socialni kontakt ¢lovéka s ¢lovékem
prakticky ve vSech sférach businessu,
kdy vSechny nové programy musi v prvni
fadé samy o sobé vykazat Usporu a tim
i rychlou finanéni navratnost, si super-
market v Holandsku dovoli zfidit ,,Chat
Checkout” (€esky by to mohlo byt néco
jako ,,Pokladna na pokec*). Neuvéfi-
telné! U této pokladny nejde o rychlost
odbaveni a co nejvyssi Scan-rate, ale
prfedevsim o normalni a stale vzacnéjsi
kontakt ¢lovéka s Elovékem i pfi takové
obycejné Cinnosti, jako je nakupovani.
Jasné, tato pokladna neni pro vSechny.
Mladi, dlleziti a uspéchani manazefi ji
urcité nebudou vyhledavat. Cilovou sku-
pinou jsou predevsim seniofi, pro které
navstéva mistniho supermarketu neni jen

0 nahazeni zbozi do kosiku, zaplaceni

a rychlém opusténi obchodu. Navstéva
obchodu je pro né v mnoha pfipadech

i prilezitost ke spolecenskému kontaktu.

NAPAD, JAK SE ODLISIT
OD KONKURENCE

Zvlasté v mensich méstech byvaly
»mistni“ sluzby (obchod, holi¢, posta,
drogista, hospoda, kostel) pfirozenymi
misty, kde se lidé potkavali, sdélovali si,
co je nového, sdileli své radosti i starosti,
pomlouvali, Fesili politiku, sport, vztahy.
Mistni obchod byl nedilnou soucasti této
komunitni sité.

To se dnes postupné méni a vytraci.
VSechno je podfizeno rychlosti a vykonu.
Proto aktivita holandského supermarketu
Jumbo stoji za pozornost. Za prvé déla
néco pro skupinu zakaznikd, ktera je pro
vétsinu firem a obchodnikd naprosto ne-
zajimava. Za druhé nabizi sluzbu, ktera

g

Priklad holandského supermarketu Jumbo ukazuje, ze
obchod mize vzbuzovat sympatie a zajimavé se odli-
Sit od konkurence nejen tim, ze bude zachranovat svét
a mit na v8echno online feSeni, ale i tim nebo pravée
tim, kdyZ svym zakazniklim nabidne vice porozuméni,
lidskosti a srdecnosti.

neni digitalni a online, ale naopak posiluje
lidsky faktor. Za tfeti zpomaluje obsluzny
proces u pokladny a tim snizuje efekti-
vitu a zvySuje naklady. Z pohledu trendu
pfisné korporatné-technokratické logiky
je to naprosto Spatné. Vyssi naklady, nizsi
vykon, zadna sexy digitalni technologie,
negativni ROl - z diichodcl asi o mnoho
vic penéz nevymackaji. Tak k Eemu to je?
Za prvé je to skvélé PR. Za druhé je to
pozitivni odliSnost od konkurence, a to
nejen mezi seniory. Za treti to dlouho-
dobeé pfispiva k pozitivnimu vnimani ob-
chodu v ramci lokalni komunity.
V dnesni dobé korporace, a nejen ty ma-
loobchodni, hledaji spoleCenska témata,
kde mohou ukazovat svou spole¢enskou
odpovédnost. VétsSinou skon&i u ambici-
6znich ,,svét zachranujicich“ programd
a velkych plan( s ¢asovou perspekti-
vou nékolika desetileti. To je jisté v po-
radku a potrebné. Nékteré velké znacky
se dokonce snazi stejnym zplsobem
prezentovat i marketing svych produktd
a znacek. Jak moc je to relevantni a sro-
zumitelné pro jejich ,obyc¢ejného* zakaz-
nika, je diskutabilni.
Obecné si myslim, Ze zvlasté pro ma-
loobchod je mnohem pfirozenéjsi a po-
tfebnéjsi se vice zamérovat ve svych
spole¢enskych a marketingovych vizich
a strategiich primarné na mista, kde maji
své prodejny a kde ziji a nakupuji jejich
»0bycejni“ zakaznici, a nezapominat, ze
obchody jsou tady pro
lidi, ktefi jesté porad radi
nakupuji od lidi.

Mirek Cerny

www.linkedin.com/in/
miroslav-cerny-2150b37/
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NOVELA ZVTS MUZE STAT STOVKY MILIONU
A DOPADNOUT NA NEJCHUDSI

Jednim z hlavnich cill, ktery si vytkla sou¢asna vlada, je boj s byrokracii.
Ministr zemédélstvi Miroslav Toman si vSak zfejmé predstavuje boj s byro-
kracii jinak nez jeho vladni $éf Andrej Babis. Jak jinak si vysvétlit navrh no-
vely zakona o vyznamné trzni sile (ZVTS) z pera ministerstva zemédélstvi
(MZe)? Pokud by navrh prosel, znamenalo by to mimo jiné obrovsky nardst
byrokracie kvili nutnosti znovu uzavrit veskeré dodavatelsko-odbératelské

smlouvy.

Jako prezident Svazu obchodu a ces-
tovniho ruchu CR mluvim denné se za-
stupci obchodu, vyrobcl potravin i ze-
médélcl. V posledni dobé kudy chodim,
tam posloucham: ,Ndvrh novely zakona
0 vyznamneé trzni sile z dilny MZe v Zzad-
ném pfipadé nepini svij ucel. Nejen, Ze
nechrani mensi a slabsi pred zneuzitim
postaveni téch silnych, ale kromé néko-
lika malo velkych ¢eskych potravinard,
kterym je usity na miru, by ztrpCil Zivot
vS§em obchodnikdm i jejich dodavatelim.
Ti by museli znovu uzaviit vSechny své
smlouvy, cozZ by si vyZadalo dodatecné
naklady v radu stovek milion( korun.

A novela navic nemysli na ochranu ma-
lych zemédélcd, coz je vsude jinde v Ev-
ropé hlavni téma.“

SOCRCR

g7/ Svazobchodua cestonio ruchu CR

WWW.SOCI.CZ

Uz samotné okolnosti vzniku navrhu no-
vely, ktera méla byt transpozici evrop-
ské smérnice o nekalych praktikach mezi
podniky v zemédélském a potravino-
vém fetézci, byly podivné. Plvodni navrh
vznikal od za¢atku roku a byl vysledkem
shody mezi ministerstvy zemédélstvi,
primyslu a obchodu, UOHS a zemé-
délského vyboru poslanecké snémovny.
Jakkoliv ten navrh nemusel byt dokonaly,
panovala na ném shoda a promitly se do
néj diskuze se vSemi ucastniky trhu.
Nepochopitelné pro mé proto je, ze
poté, co si vSechny strany podaly ruce,
ministerstvo zemédélstvi narychlo se-
psalo svou vlastni verzi. Navic nejen ze
neprovedlo hodnoceni dopadu regu-
lace (RIA), ale odmitlo se znénim na-
vrhu seznamit i ministerstvo pramysiu

a obchodu. Dobre informované zdroje

s usmévem dodavaji, ze na MZe na

tyden dokonce prestaly fungovat tele-
fonni linky. Rezort prdmyslu a obchodu
je pfitom spolugestor zakona...

ZVONIi SLEVOVYM AKCIM
HRANA?

Jednim z mozZnych vykladd novely je

i oznaceni fady bézné pouzivanych mar-
ketingovych nastrojd, véetné mnozstev-
nich slev, za zneuziti vyznamné trzni sily.
To by mimo jiné vedlo ke konci oblibe-
nych letakovych akci a skokovému na-
vy$eni cen potravin pro koncové zakaz-
niky. Dnes mame diky zufici konkurenci
na trhu, kde o 75% podil na trhu bojuje
celkem 11 obchodnich fetézcl, paté nej-
levnéjsi potraviny v Evropské unii. Jak
moc by se skokové navysSeni cen dotklo
nizkopfijmovych skupin, jako jsou du-
chodci, matky samozivitelky nebo osoby
se zdravotnim postizenim, je zatim otaz-
kou. Ale je docela mozné, Ze by to zcela
smazalo tfeba tolik oslavované navysSeni
dlchodd. Jednou stranou pfipustis, dru-
hou vypustis.

Jsme krali slevovych akci, které vyuzi-
vaji Cesti spotrebitelé napfi¢ celou popu-
laci, a netyka se to jen potravin. V prd-
méru 4 z 5 zajezdl se prodaji v rezimu
first anebo last minute. Svou zalibou ve

xdbzxy
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slevach se Cesi zcela vymykaji i okolnim
zemim. Pro srovnani Némci za zlevnéné
balené potraviny a drogérii utrati v prQ-
méru 17 procent svych vydajl, coz je pfi-
blizné tietina toho, co Cesi. V Rakousku
je to 32 procent, ve Velké Britanii 29 pro-
cent a v Polsku 20 procent. Mozna je to

i tim, Zze v Rakousku, Némecku ¢i Velké
Britanii ovladaji trh 4 fetézce. U nas, pro
zopakovani, o pfizen zakaznikd tvrdé bo-
juje fetézcl celkem 11. Ale jen u nas se
hystericky bije na poplach, Ze je to ob-
chodni fetézec, ktery zneuziva silné po-
staveni na trhu.

\4 <
s R %
OBCHODNI RETEZCE

www.jsmesoucasticeska.cz

BUDOU MUSET OBCHODY
OBCHAZET ZAKON?
A jesté jedna perlicka na zavér. Prijeti
aktualni novely zakona mdze podnika-
tele dostat do situace z legendarni knihy
Hlava XXIl. Bud bude fungovat v souladu
se ZVTS, ale porusi zakon o DPH anebo
naopak, odvede dan z pfidané hodnoty
v souladu s pravidly, ale podle zakona
zZneuzije svou vyznamnou trzni silu.
Podle dnes platného zakona existuje tfi-
cetidenni Ihdta, ve které ma odbératel
zaplatit svému dodavateli kupni cenu.
Tato |hdta se pocita ode dne doruceni
faktury. Ministerstvo zemédélstvi vSak
navrhuje, aby se pocitala jiz ode dne do-
ruc¢eni dodaciho listu. Mohlo by se tedy
realné stat, Zze bude odbératel nucen za-
platit za zbozi, aniz by mél v ruce fakturu.
Pokud tak neudéla a bude ¢ekat na fak-
turu, jediny zakonny doklad k vypoctu
DPH, bude mu zase hrozit sankce za
zneuziti vyznamné trzni sily. A mozné na-
sledky? Pravni a podnikatelska nejistota,
ohrozeni vybéru dani, komplikace pro fi-
nancni ufady a dal$i organy pfi kontro-
lach odbératell ¢i dodavatell a spousta
dalsiho.
Ne pane ministfe, tato novela prosté ne-
mUze byt pfijata...

Tomas Prouza
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POTRAVINY
PRO 21. STOLETI

OD ZACATKU 21. STOLETI UPLYNULO
POUHYCH 20 LET A DRIVE NEMYSLITELNE
TECHNOLOGICKE INOVACE A NOVE
MODELY BYZNYSU SE STALY REALITOU

OBCHOD

TRHU. A NEJEN TO, STALY SE V MNOHA
OHLEDECH HLAVNIM MOTOREM ROZVOJE

CELEHO ODVETVI.

Prvotni impulsy pfisly zvnéjsku. Nové
trendy v potravinarstvi byly vyvolany v zi-
vot akceleraci spolecenského vyvoje,
okolnostmi stojicimi naprosto mimo od-
vétvi vyroby potravin. Zdravy zivotni styl,
pfijeti osobni zodpovédnosti za zacho-
vani ekologické rovnovahy, plytvani po-
travinami, svoboda rozhodovat se, co
jime a pijeme, informacni exploze, digi-
talizace vSech oblasti lidského Zivota,
strnulost tradi¢nich obchodnich systému
i kvalitativné nova generacni revolta mile-
niald, to véechno se na poc¢atku nového
stoleti smichalo v tfaskavém kotli napadd
a vedlo k pfemysleni o alternativé stavaji-
ciho modelu vyroby a distribuce potravin.
S inovacemi se roztrhl pytel: biologické

Ci organické potraviny a napoje, vegan-
ska strava, recyklovatelné obaly, pfima
distribuce, reklama na socialnich sitich,
suroviny z udrzitelné zemédélské vyroby,
kompletni informace pro spotrebitele

vyrobku o celém jeho dodavatelském
fetézci a dopadu na zivotni prostredi.

V tomto vyc&tu by asi Slo celkem Uspésné
pokraCovat, ale klicova otazka je, které

z téchto trend maji potencial kompletné
pretvofit, zménit podobu potravinafského
trhu. Takové trendy museji byt jiz dnes
dostatecné silné, aby se dal odhadovat
jejich dalsi vyvoj, ale museji byt zaroven
stale jeSté na uplném pocatku svého zi-
votniho cyklu. A museji samoziejmeé vy-
chazet vyborné vstfic vSem novym spole-
Censkym jevim, které na zaGatku stoleti
tuto revoluci v potravinarstvi zahajily.

ROSTLINNE PROTEINY
Rostlinné alternativy mlé&nych nebo
masnych proteind nejsou ni¢im novym.
Nové je vSak rozsiteni jejich vyrobkoveé
aplikace v poslednich letech. Néco jako
»Potravinarsky Velky tfesk“. Ma mnoho

Potravinarsky trh byl razantné pfesegmentovan a vSech-
no nasveédcuje tomu, Ze cely tento proces stéle jesté
pokracuje. Jaké trendy se za posledni dvé desetileti
etablovaly z ni¢eho v urCujici nové segmenty potravinar-
ského trhu? Co tyto trendy pfineslo? Budou i do bu-
doucna hlavnimi hybateli sméru vyvoje potravinarstvi?

podob, ale probiha globalné a nezadrzi-
telné. Na pocatku mohlo byt par ,,blazni*“
experimentujicich kdesi doma v garazi,
ale dnes je trh vyrobk{ z rostlinnych mlék
a ,bezmasych mas* jiz etablovan jako
jeden z hlavnich segment( potravinai-
stvi. A stéle roste. Firma pro vyzkum trhu
Grand View Research uvadi jeho veli-
kost v roce 2017 jenom v USA na témér
12 miliard dolard a odhaduje, Ze do roku
2025 vzroste na 41 mid. USD. Tento trh
roste tak rychle, ze mnohé jazyky se

s jeho pfekotnym vyvojem nedokazou vy-
rovnat a nové nazvoslovi pro vyrobky se
tvofi a upravuje prakticky ,,za pochodu®.
Tyto vyrobky vyborné vyhovuji novym
spole¢ensky zodpovédnym pozadav-
klim, rekrutujicim se ve velké mife od ge-
nerace milenidlQ, jako je udrzitelnost vy-
roby potravin a netyrani hospodarskych
zvifat, a zaroven jsou vhodné jako stra-
vovaci alternativa k mnoha civilizacnim
alergiim. Zakladem jejich masové vyroby
jsou nové, na miru Sité ingredience, které
pfinaseji feSeni, jez umoznuji technolo-
gicky vyhovujici formulaci finalniho vy-
robku. Tyto ingredience jsou pfitom vy-
rabény z pfirodnich surovin a pfirodnimi
metodami, jako jsou napfiklad enzyma-
tické procesy.

A kdyz uz i fetézec rychlého stravovani
Burger King uved| nedavno na trh svij
sImpossible Burger®, v némz neni ani tro-
chu masa a chutna stejné jako klasicky
burger s masem, klasicky masny primysl
dostal Sok a zacal bit, ponékud pozdé,
na poplach. Odpor proti novym vyrob-
k&im na bazi rostlinnych miék a proteinl
je argumentacné veden z pozice jakési
sochrany“ spotrebitele. Napfiklad, ze
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v nazvu téchto alternativnich vyrobkd by
se neméla vyskytovat slova jako ,klo-
basa“, ,,parek“ nebo ,hamburger®, pro-
toZe ta maji pry spotrebitelé zafixovani
vyhradné ve spojitosti s klasickymi mas-
nymi vyrobky. Zda se vSak, ze spotrebi-
telé maji na véc svUj nazor a trh alterna-
tivnich rostlinnych protein( stale roste,
dokonce se jiz zacinaji objevovat prvni
vyrobky i pod privatnimi znackami ob-
chodnich fetézcl. Rozhodné tento trend
jesté ani zdaleka nerekl své posledni
slovo a bude vyvoj potravinarstvi i do bu-
doucna mohutné ovliviiovat.

NA MIiRU SITA VYZIVA
Individualizace poptavky je zasadnim, ur-
Cujicim hybatelem tohoto druhého mega-
trendu. A asi hned tak nezmizi, protoze
nikdo z nas neji a nepije stejné jako jina
osoba. Problém je, jak se s takovouto
atomizaci poptavky dokaze vyrovnat ma-
sova vyroba potravin.

Resenim jsou vyrobky $ité na miru indivi-
dualni nutri¢ni potfebé. Big Data a jejich
analytické zpracovani umozruje formulo-
vani potravinarskych vyrobkd s testova-
telnym vlivem na vykon nebo fyziologické
procesy v lidském organismu. Tento seg-
ment trhu je teprve ve svych naprostych
pocatcich. Bezlepkové vyrobky jsou jiz
Siroce znamé a pouzivané, ale firmy jiz
vyvijeji nové vyrobky vhodné napf. pro
ketogenickou dietu, ,Cisti¢e organismu*
pro zdravy zivotni styl a podobné. Kazdy
spotrebitel si pak z téchto vysoce nu-
tricné specializovanych vyrobkd mize
poskladat svou vlastni individualni dietu
bez toho, aniz by se néjak musel omezo-
vat v narocich na organoleptické vlast-
nosti vyrobkd, které konzumuije.
Budoucnost tohoto trendu se zda byt
velmi zajimava a lakava. Mars, Inc., na-
priklad nedavno oznamil prevzeti berlin-
ské firmy Foodspring, ktera se zamérfuje
na zakladé analyzy dat na vyvoj a vyrobu
vyrobkl zdravého Zivotniho stylu a pfi-
pravkd a ingredienci na vareni, které pfi-
naseji spotrebiteli prokazanou funk&ni
nutriéni vyhodu. Mezi Sirokou Skalu
vyrobkd firmy Foodspring patfi treba

OBCHOD

kokosoveé chipsy, smazené ovoce, protei-
nova smetana a jiné. Tento trend jiz do-
stal i svUj novy nazev, ,direct-to-consu-
mer nutrition“, a pro budoucnost se dnes
zda byt ve vyborné pozici.

VYROBKY Z JI1Z
POUZITYCH SUROVIN
Slupky z vylisovanych hrozn(, syro-
vatka zbyla po vyrobé jogurtli nebo syrd,
slupky z obilnych zrn, odpad z ryb po
jejich primyslovém zpracovani, zbytky
slune¢nicovych semen po extrakci oleje.
Co maji vSechny tyto jiz jednou zpraco-
vané suroviny spole¢ného? Lze je znovu
efektivné a Uspésné recyklovat, znovu
pouzit jako suroviny pfi dal$i vyrobé
potravin a napojd. Tento proces ,,zno-
vuzpracovani“ jiz jednou pouzitych su-
rovin nejenze snizuje plytvani surovinami
a zvysuje udrzitelnost potravinarské vy-
roby, ale vyrobky pfi ném vyrobené mo-
hou dokonce nékdy poskytnout nece-
kanou nutri¢ni vyhodu, napfiklad vyssi
obsah vlakniny u jiz jednou vylisovaného
ovoce nebo zeleniny, vysoky obsah elek-
trolytli, minerald nebo vitamina.
Na trhu se jiz objevily z recyklovanych su-
rovin vyrabéné napojové mixy s ovocnymi
nebo bylinnymi pfichutémi, celozrnné
krekry ze zrni pouzitého pfi vyrobé piva
nebo tfeba bezlepkova mouka s vyso-
kym obsahem proteinu uréena k vyrobé
susenek a keksl a vyrabéna ze zbytkl
slune¢nicovych semen po extrakci oleje.
Spotrebitelé stale vice pozaduiji, aby vy-
robci potravin a napojl presli od nepfimé
korporatni spoleCenské zodpovédnosti
k pfimé zuctovatelné zodpovednosti za
udrzitelny rozvoj a stav zivotniho pro-
stfedi pfi svém podnikani.
Tyto megatrendy se zdaji byt na uspésné
cesté a budou stéle vice utvaret podobu
potravinarstvi 21. stoleti. N&jaky Cas to
zfejmé jesté potrva, ale nenechme se
mylit. VSechny tyto procesy a trendy jiz
zacCaly a pod zdanlivé neménnym po-
vrchem to vie a bubla.
Miroslav HoSek, CEO, AFP — Advanced
Food Products USA, své nazory
publikuje na www.tristiri.cz

SLOUPEK
TOMASE
PROUZY,
PREZIDENTA
SVAZU
OBCHODU

A CESTOVNIiHO
RUCHU CR

Budoucnost je v trvalé udrzitelnosti
Za poslednich 30 jsme si zvykli na piné
pulty a regaly obchodU. Zapomnéli
jsme, jak vypadal ¢esky maloobchod
pred revoluci, kdy se na nedostatkové
zbozi staly dlouhé fronty. Tato situace by
se vSak mohla vratit, pokud lidstvo ne-
zméni svUj pfistup k produkci potravin.
Nestane se tak ani za pét nebo de-

set let. Pokud vS8ak mame néco udélat,
méli bychom s tim zacit hned. Budouc-
nost je v trvale udrzitelném zemedél-
stvi, vyrobé a prodeji potravin. Tako-
vém, které po sobé nenecha obrazné

i doslova spalenou zem, ale tu vyuzitel-
nou i pro dalsi generace. V této sou-
vislosti mé potésili vysledky prézkumu
spole¢nosti Ipsos. Ukazal, ze povédomi
o trvale udrzitelné produkci potravin ma
az 80 % Cechdl. Pro 62 % z nich je pak
pfi vybéru potraviny dllezité, zda byla
podle téchto zasad vyrobena a 79 % re-
spondentl je ochotné si za to i pfiplatit.
Kdo by vS§ak mél byt tim, kdo zajisti, aby
se takové potraviny dostaly na pulty na-
Sich obchod? Méli by to byt zemédélci,
obchodnici nebo stat? Zapojit se musi
vSechny strany. U zemédélct i vyrobcl
je jednim z feSeni zavadéni modernich
technologii Setrnych k pfirodé a minima-
lizace pouzivani chemie. Obchodni fe-
tézce jsou zdrojem know-how. Neméné
dulezity je i tlak zakaznika. A co zapojeni
statu? Aktivni podporu pfi vyrobé a pro-
deji potravin v souladu se zasadami tr-
valé udrzitelnosti pozaduji od pfislus-
nych trad(l vice nez tfi étvrtiny Cechd.
Jsem rad, Ze v tom ministerstvo zemé-

délstvi zacalo
v
< SOCRCR
/ Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

Ma nasi plnou
podporu.
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délat prvni kroky.
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EET PRISPIVA
K DIGITALIZACI
PODNIKANI

3. A 4. VLNU EET VIDI PETR MENCLIK,
REDITEL SPOLECNOSTI DOTYKACKA,

| JAKO KROK K DIGITALIZACI PODNIKANI
MALYCH A STREDNICH PODNIKATELU.

M 3. a 4. vina EET se bude vztaho-
vat, kromé jinych profesi, na femesla
a sluzby. Jak mohou tomuto segmentu
pomoci zkusSenosti z oblasti, kde uz
EET funguje?

Mali podnikatelé a Zivnostnici jsou
obecné poddigitalizovani. Jsou nedosta-
te€né vybaveni modernimi technolo-
giemi, které od nich na druhé strané je-
jich zakaznici jiz o¢ekavaji. Doposud

to bylo slozité a drahé. Podobné jako

v prvni a druhé viné jim EET zpfistupni
technologie, které kromé nezbytného
splnéni povinnosti vici statu pomohou

i usnadnit podnikani, pfiblizi je k jejich
zakazniklim a umozni reflektovat probi-
hajici digitalizaci.

M V ¢em se bude lisit EET pokladni
systém malého obchodnika a treba
kosmetického studia nebo fitka a kolik
bude stat?

Kazdy z téchto segmentll ma své cha-
rakteristické potieby vyplyvajici z jeho
aktivit. U maloobchodu to bylo napfiklad
skladové hospodarstvi nebo ¢tecky ¢aro-
vych kédd, v restauraci tfeba mapa stold.
V pfipadé treti a ¢tvrté viny EET mame
pred sebou Siroké spektrum rdznych
druhd podnikani a kazdy z nich ma néco
specifického. Podstata je presto pro
vS§echny stejna. Bavime-li se 0 masové
rozsifenych pokladnach pro tento seg-
ment, nelze o¢ekavat, ze budou specia-
lizované, protoze v takovém pfipadé by
nemohly byt zarover spolehlivé a levné.
Ve treti a Ctvrté viné vidim dveé zakladni
linie zékaznikd. Do prvni budou pat-

fit podnikatelé, ktefi maji kamennou
provozovnu, kam za nimi chodi zakaz-
nici. Druha skupina budou podnikatelé,

OBCHOD

ktefi naopak jezdi za svou klientelou.
Tady bude kladen dlraz na mobilitu fe-
Seni. V pfipadé prvni skupiny budou za-
fizeni velmi blizka tém, ktera jsme vidéli
v retailu. Cena hardwaru - u jednodu-
t&ji pohybuje v jednotkach tisic korun.
Podstatnéjsi nez fyzicka pokladna je ale
software. To je to, co déla pokladnu po-
kladnou - tam jsou veskeré funkce a pfi-
dana hodnota pro podnikatele.

B Jak velky trh pro dodavatele zafi-
zeni 3. a 4. vina EET predstavuje?

V pfipadé druhé viny bylo ve skute¢nosti
subjektl mnohem méné, nez udavaly ofi-
cialni statni statistiky. Pfed tfeti a Ctvrtou
vinou jsme proto ohledné mnozstvi sub-
jektl pomérné konzervativni a divame

se na trh z naseho pohledu jako na trh

o desitkach tisic podnikateld. Z hlediska
mnozstvi subjektl povinnych se pak

Foto: Dotykacka

Spole¢nost Dotykacka ziskala nového investora — hol-
ding Solitea — a nasledné majetkoveé vstoupila do jedné

z konkuren€nich firem. Skupina nyni nabizi kromé Doty-
kaCky i EET pokladnu Markeeta, velky pokladni systém
Smart Pos, feSeni Prodejna SQL a aplikaci Profi uctenka.

hovofi o vyssSich stovkach tisic. MoZnost
pfinést podnikateli v ramci zavadéni EET
néco nad ramec pouhého splnéni povin-
nosti je pro nas omezena spis$ na pod-
nikatele s kamennou provozovnou. Bu-
deme mit ale rovnéz mobilni feSeni a také
opravdu levné feSeni ve formé aplikace
pro vlastni telefon &i tablet.

M Blizi se obdobi, kdy bude postupné
kong¢it platnost nékterych pokladnich
certifikatd, které firmy pouzivaji pro
evidenci trzeb. Pomahate klientim hli-
dat i administrativni pozadavky?

Svij vztah s klientem jsme zaloZili na
tom, Ze o jeho ptizen zapasime kazdy
mésic, kdy nam plati za to, ze nas sys-
tém vyuziva. Proto se o néj musime prd-
bézné starat. Soucasti toho, co si u nas
klient plati, je mimo jiné pravé podpora.
My samoziejmé vime, ze klient potiebuje
predevsim podnikat, a proto ho o sku-
teCnosti, ze mu vyprsi certifikat, informu-
jeme. Na druhou stranu pozadat o novy
certifikat je povinnosti podnikatele a tu
za néj splnit nemdzeme. My ho mizeme
jen upozornit na blizici se termin, kdy
mu certifikat vyprsi, a poradit mu, jak ma
postupovat dal. Za tim ucelem pfipravu-
jeme navodna videa, ktera nazorné uka-
zuji, co a kde si ma zafridit.

B Které sluzby firmy nejcastéji zadaji?
Pravidelné u novych klientl vidime urcity
vyvoj. Na za¢atku takika vSichni resi na-
staveni souvisejici s EET, zadost o certi-
fikat, nastaveni pokladny nebo prosko-
leni personalu. Postupem ¢asu, jak se

s pokladnim systémem lépe sziji, zaCinaji
objevovat jeho dal$i moznosti. Objevuiji
zjednodus$eni, ktera jim pfinasi, snazi se

24

ReTaitNews



software optimalizovat na miru svému pokladnich systém( zpfistupriuji Upiné dochazet k digitalizaci a zjednoduseni

podnikani. S tim se méni i dotazy na na- novy pohled na to, jak se da podnikat. dodavatelsko-odbératelskych vztaha,

Sem call centru. Podnikatelé maji pfilezitost skutecné se které doposud u malych podnikatell na-
zapojit do digitalniho svéta. Véfime, ze razely na nedostatecné technologické

Pomuze spusténi 3. a 4. viny EET jim to pfinese klienty a zjednodusi zZivot. vybaveni a slozitost nastaveni.

vzajemneé lépe propojit jednotlivé pod- Propojeni a zjednodu$ovani je jedno- Eva Klanova

nikatelské sektory? znacény trend i na strané zakaznikd.

Ceska republika mdze profitovat z toho, Ti oCekavaji, ze budou moci objednavat

ze fiskalizaci zavadi vyrazné pozdéji nez i platit telefonem apod. Digitalizace v po-

jiné staty. Diky tomu za sebou netahneme  dobé zavedeni EET by jim pfesné tohle

staré pokladny. Moderni technologie méla pfinést. Stejné tak bude postupné
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PRIMARK:

OBCHOD

SLUSNE VYSLEDKY
1 BEZ ONLINE PRODEJE

IRSKEMU RETEZCI S LEVNOU MODOU
PRIMARK, KTERY PLANUJE ROVNEZ
VSTUP NA CESKY TRH, SE DARI. NEUSTALE
OTEVIRA NOVE PRODEJNY V CENTRECH

MEST NA ,LEPSi ADRESE*.

Hlavni prednosti Primarku je Siroka na-
bidka za nizké ceny. Dosahuije jich diky
niz§im marzim, velkému objemu doda-
vaného zbozi, nakladim na reklamu, ale
i tim, Ze neprodava pres internet. Tim se
vyhyba nizkym nakladdm na doru¢ovani
a predevsim na vraceni zbozi.

Mezi jeho zakazniky ale nejsou jenom ti,
kdo chtgji usetfit. Retézec se snaZi co
nejdfive podchytit aktualni médni trendy
a své kolekce obménovat rychleji nez

Ctvrtletné, jak je v odévni branzi obvyklé.

Primarku se podafilo dosahnout toho,
ze sice nabizi levné zbozi, ale jako
diskont na zakazniky nepdsobi. To do-
kazuje i jeho filidlka, kterou otevrel letos
v dubnu v anglickém Birminghamu. Ale
zatimco jini se na britskych ostrovech

Foto: Shutterstock.com / Red Confidential

potykaji s Ubytkem zékaznikd, Primark
si na nedostatek zakaznikl stézovat ne-
muUze. V interiéru birminghamského ob-
fiho obchodu zafi hlavné bila a stfibrna
barva, stovky stropnich LED svitidel vy-
tvareji svételnou pohodu. Primark v ném
rozSifil sortiment napf. o cestovni kufry,
predlozky do sprchy nebo bluetooth slu-
chatka. RozSifuje spolupraci s proslu-
lymi zna¢kami, a tak nabizi napf. pulovry
NASA (Narodniho ufadu USA pro letectvi
a vesmir) s kosmickymi motivy (za 12 li-
ber) nebo tricka Nirvana (6 liber).
Primark sazi vylu¢né na prodejny zfi-
zované v méstskych centrech. Zakaz-
nikdm neumoznuje nakupovat online,
¢imz vlastné ostentativné jde proti du-
chu doby. Zbozi nelze ani objednavat

iin_m

!‘\'![ .
Ry

V dubnu otevrel Primark v anglickém Birminghamu svou nejvétsi prodejnu na svété
zabirajici na péti podlazich prodejni plochu 15 tis. m2.

Primark byl zalozen v roce 1969 v Irsku, kde pouziva
znaCku Penneys. Je soucasti britského agrarné potra-
vinarského a maloobchodniho konglomeratu Associa-
ted British Foods (ABF). V soucasné dobé podnika ve
12 zemich, kde mél k letoSnimu 1. Cervenci 372 prode-
jen. Jeho klicovym odbytistém je Britanie, kde mu patfi
pfiblizné 7 % trhu s odévy.

pfes internet a poté si ho vyzvednout

v kamenné prodejné. Retézec ale za-
¢ina zkouset sluzbu ,click-and-collect®,
¢imz opatrné vstupuje do elektronického
obchodovani.

Spole¢nost je velice aktivni na socialnich
sitich, kde v poloviné lofiského zafi (kdy
skongil jeji u€etni rok 2017/18) podle své
vyrocni zpravy méla pres 13 mil. sledu-
jicich proti 10 mil. o rok dfive. Pravé so-
cidlni sité (Facebook, Instagram)
Primarku velice pomahaji udrzovat vy-
sokou miru zakaznické loajality. Firma
uvadi, ze jeho webovou stranku navste-
vuji vice nez dva miliony lidi tydné. Po
celém svété spolupracuje s vice nez tisi-
covkou vlivnych influencer(.

SNAHA O UDRZITELNOST
Velice nizké ceny, jichz Primark dosahuje,
jsou vysledkem tvrdého tlaku na asijské
dodavatele a také geograficky mnohem
blizsi Turecko. Spole¢nost je — stejné jako
ostatni zapadni hraci na odévnim trhu —
kritizovana za Spatné pracovni podminky
a extrémné nizké mzdy u dodavateld.
Dal$im problémem je, Ze hlavné mladi
lidé si diky nizkym cenam ¢asto véci od
Primarku vezmou na sebe jednou - dva-
krat a pak je prosté vyhodi. V podstaté
to neni nic jiného nez plytvani zdroji zaté-
zujici zivotni prostredi. Spole¢nost proto
od leto$niho roku ve svych prodejnach
umistuje sbérné boxy, kam Ize obnosené
véci odlozit. Firma ujiStuje, ze pouzité
zbozi nekonc¢i na skladkach, nybrz putuje
Détskému fondu Organizace spojenych
narodd. Neprodané zbozi dostavaiji riizné
charitativni organizace.
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POSTAVENI PRIMARKU

VE SKUPINE ABF

Firma Primark byla zaloZena v roce 1969
v Irské republice. Zprvu expandovala do
sousedni Velké Britanie. Na evropskou
pevninu poprvé zamifila v roce 2006, kdy
otevrela filialku v Madridu. Je soucasti
britského konglomeratu Associated Bri-
tish Foods (ABF), ktery v poslednim ucet-
nim roce (do 15. 9. 2018) utrzil 15,4 mid.
liber. Z toho na samotny Primark pfipadlo
7,5 mid. liber. Provozni zisk skupiny do-
sahl 1,44 mld. liber, z toho odévni fetézec
vydeélal 843 mil. liber (58,5 %).

.
I4‘

WWW.FASHIONRETAIL.CZ
web, ktery prinasi
novinky ze svéta moédy

Primark béhem prvniho pololeti posled-
niho ucetniho roku (do 2. 3. 2019) hos-
podafril s primérnou marzi 11,7 % ve
srovnani s 9,8 % ve stejném obdobi roku
pfedchoziho. Ve druhém pololeti jeho
ucetniho roku (do 14. 9.) ale klesla, nebot

OBCHOD

KLICOVE UKAZATELE KONGLOMERATU ABF (mid. liber)

|Ukazatel | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

Prijmy
z toho Primark

se na ni zacal negativné projevovat slab-
nouci kurz libry vic¢i dolaru, coz prodra-
zilo Primarku nakupy. Tento trend bude
dale pokracovat, takze firma oCekava, ze
jeji marze pUjdou dal dold.

Konglomerat ABF zaméstnavajici v pfi-
blizné 50 zemich 137 tis. lidi podnika
také v potravinarstvi, vyrobé riznych in-
gredienci i v agrarnim sektoru. Primark
koncem prvniho pololeti U¢etniho roku
2018/19 utrzil pres 3,6 mid. liber, coz bylo
meziroéné o 4,3 % vice. Provozni zisk mu
v uvedeném obdobi stoupl na 426 mil.
liber, kdyz celému konglomeratu klesl

o1 % na 639 mil. liber.

Retézci se letos dafi nejen v Britanii, ale
také ve Spanélsku, druhém nejvétsim
trhu hned po Britanii, Francii, Italii a Bel-
gii. Jeho slabym prodejnim ¢lankem ale
zlstava Némecko. V nékterych némec-
kych méstech omezi svoji prodejni plo-
chu, aby optimalizoval naklady.
Pocatkem letoSniho brezna mél reté-
zec v 11 zemich 364 obchodU s celko-
vou prodejni plochou zhruba 1,4 mil.

12,9 12,8 13,4 15,4 15,4
5,0 54 6,0 71 7,5
Zdroj: ABF

m?, z toho skoro polovina 665 tis. m?
pfipadala na Britanii. Nasleduje Spanél-
sko (47 obchodUl s celkovou plochou

174 tis. m?) a Némecko (28 obchodl

a 163 tis. m?). K letoSnimu prvnimu cer-
venci se pocet zemi rozsifil o Slovinsko.
Retézec hodla vstoupit na ¢esky a pol-
sky trh. Svoji prvni prodejnu v tuzem-
sku otevie v centru Prahy. Cesi nyni jezdi
nakupovat zbozi zna¢ky Primark do Né-
mecka a Rakouska. Tamni prodejny firma
zasobuje z distribuéniho centra v Boru

u Tachova.

Primark planuje dalsi expanzi v USA,

kde dosahuije velice dobrych vysledkd.

A protoze doprava zbozi z Asie mu vy-
chazi v USA draho, rozhodl se vybudo-
vat dodavatelskou zakladnu ve Stredni
Americe.

iIC

JAK EXPANDOVAL
PRIMARK

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ
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20 let zkuSenosti s obalovymi sluzbami

trhu. Sveéfte
co-packing do

svUj
rukou

promocnl

Kontakt:
E-mail: sales-cz@fmlogistic.com; tel:+420 220 413 201;
Vyrobni kapacity: Tuchomé¥ice - Praha zapad;

Jirny - Praha vychod

FM Logistic je specialistou na obalové sluzby.
Svym klientl pomaha prizplsobovat jejich produkty
pozadavkum
sezonni

a

profesionalu.
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BIG DATA NA TALIRI

1 VE SKLADU

NOVE PRISTUPY K BIG DATUM, VYUZITI
UMELE INTELIGENCE A STROJOVEHO

UCENi PREDSTAVUJI V SOUCASNOST!
PRO RETAILERY VELKOU VYZVU.

Na chovani spotfebitelll se zamé¥il spo-
le€ny prispévek Zderika Skaly z GfK

a zakladatele aplikace Kalorické tabulky
Tomase Pétivokého. Platforma, ktera
pomaha uzivateldm vyvazovat pfijem

a vydej energie, registruje nyni mési¢né
99 tis. aktivnich uzivatell s vice nez osmi
miliony zaznamenanych jidel. Potvrzuje
napf. nardst spotfeby jogurtd se zvyse-
nym obsahem bilkovin a ukazuje, ze do-
savadni oblibené znacky Milko a Hollan-
dii meziro€né nahrazuje privatka Lidlu
Pilos. ,Zaroven vime, Ze na vétsinu je-
jich konzumentl nemaiji Zadny relevantni
dopad promoce, protoze se neobjevuje
korelace. Nakupuji podle potreby, niko-
liv podle letakd, “ dodal ke zminénému
trendu Zdenék Skala.

Znat dobre zakaznika znamena umét lépe
predvidat jeho chovani. Internetovy ob-
chod Notino se rozhodl soustfedit na re-
tenci, proto se pomoci algoritm{ snazi
urcit pravdépodobnost, s jakou hrozi od-
chod dfive bonitnich spotrebiteld. ,Kli-
¢ovy je spravny vybér vlastnosti popisu-
jicich chovani zakaznika, a navic model

letech.

nadale zpfesnujeme a ovéfujeme jeho
vykon jinymi algoritmy,“ vysvétlil za po-
skytovatele reSeni, firmu Intelligent Tech-
nologies, Lubo$ Bednar. ,Na vytipované
zékazniky pak mGzeme cilit s aktivaénim
mailingem,“ dodal Martin Kavfik z Notina.
Problematiku predikce z pohledu ,,ka-
menného* retailera prezentoval Michal
Kurcewicz z polského SAS Institutu v pfi-
padové studii s Rossmannem. Na pol-
ském trhu je tento drogisticky fetézec
jedni¢kou s 1 500 prodejnami a mnoha
formaty. Jeho cilem je primarné zvy-

Sit prodeje zajisténim lepsi dostupnosti
produktl v regdle. S vyuzitim strojového
uceni SAS nasledné zahrnuje do forecas-
tového systému také informace o sezén-
nosti, riznych formach promoci, medi-
alni podpore nebo mistnich udalostech.
Z historickych dat pak generuje pred-
povédi poptavky, aby byl schopen op-
timalizovat skladové zasoby a dostup-
nost zbozi. ,,Dfive se velka ¢ast prace
provadéla ru€né, nyni systém zvlada dva
miliony predikci za dvé hodiny,“ popsal
Kurcewicz.

Zcela vyprodana konference Big Data 2019 z produkce
Blue Events pfilakala do Narodni technické knihovny
vic nez 250 ucastnikl, maloobchodnici a FMCG vyrobci
byli v publiku zastoupeni tentokrat vice nez v minulych

SKLADUJTE DATA,
NE ZBOZi
Jakub Augustin ze spole¢nosti Adastra
demonstroval na modelu skladu s jes-
térkami na dalkové ovladani a s vyuzi-
tim senzord, RFID §titk( a videoanaly-
tiky, jak Ize ve skladu zajistit bezpecnost
a spravnou logistiku. Podobné principy
Ize vyuzit také pti optimalizaci front, po-
hybu po prodejné nebo navigaci v bu-
dovach. Milan Martak, CEO spole¢nosti
CEOS Data, na pfikladu klienta v podobé
nejmenovaného tuzemského fetézce ilu-
stroval, jak je dllezité uchovavat i data,
ktera nam dnes pfijdou nevyuzitelna. Kili-
ent oslovil CEOS s podezienim, ze ma
ve skladovych zasobach vazano pfi-
li§ mnoho prostiedkd. ,Nasi lidé analy-
zou zjistili, ze za posledni dva roky je to
zbyte¢né o 800 milionl korun vice,“ po-
psal Martak. Aby mohl CEQOS zjistit, pro¢
k tomu doslo, potfeboval data o plvod-
nich objednavkach. Klient byl v§ak scho-
pen dodat pouze objednavky vygenero-
vané forecastovacim systémem.
Mit k dispozici ta spravna data a mit jich
dostatek povazuje za kliCoveé také
Radim Dudek z firmy Yieldigo, ktera
umélou inteligenci a strojové uceni pou-
ziva na cenotvorbu. | kdyz nakupni cho-
vani na strané zakaznika stejné jako ce-
notvorbu na strané obchodnika uréuji
desitky faktor(, strojové uceni mdze vy-
razné pomoci napf. s predikci dopad(
cenovych promoci. ,,Zatim se nam ne-
stalo, ze bychom narazili na klienta, ktery
ma od zacatku k dispozici dostatek po-
tfebnych dat,” postézoval si Dudek. Na
druhou stranu pfi odstranéni této bariéry
je Yieldigo schopno pfi zachovani obratu
zvednout profit 0 4 az 12 % a obrat zvy-
Sit pfi udrzeni rozsahu marze o0 3 az 8 %.
Katerina Paterova, Blue Events
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EDI FIRMAM SETRI CAS | PENIZE.
V DNESNIi DOBE K NEZAPLACENI

Elektronicka vyména dat (EDI) pronika do ¢im dal vice ¢eskych firem. O jeji his-
torii i pfinosech jsme si povidali s Davidem Reichelem z firmy GRIiT, produkto-
vym manazerem ORION EDI, které je nejrozsitenéj$im EDI feSenim v Cesku.

Bl EDI pro elektronickou vyménu dat
v Cesku vyuzivaji tisice firem. Kolik let
je vabec na trhu?

EDI do Ceska vtrhlo na zagatku 90. let.
V té dobé doslo k rychlému rozvoji IT,
firmy zacaly obchodovat se zahrani¢im
a potrebovaly dohnat zapadni technolo-
gické standardy. Vznikaly uc¢etni &i infor-
macni systémy a na trh proniklo EDI jako
nastroj pro elektronickou fakturaci a vy-
ménu dat.

Masové rozSifeni EDI ale pozorujeme te-
prve posledni roky, kdy uz i v tradi¢nich
firméach dochazi k digitalizaci procest

a EDI je toho pfirozenym vyusténim. Po-
mohlo tomu i nase reseni ORION EDI,
které zpfistupnilo technologii Sirsi sku-
piné dodavatell a odbératelll vyraznym
shizenim néakladl na pofizeni. ORION
nabizel to, co do té doby nabizela jenom
velka nakladna reseni.

M V éem spoéiva hlavni dlivod jeho
obliby u firem?

Firmy bez EDI si ¢asto ani nedokazou
predstavit, jak moc jim EDI pom{ze na-
priklad se zpracovanim pfijatych faktur.
Bez EDI musi nékdo vzit kazdou fakturu
do ruky, zkontrolovat ji a zaevidovat. Pak
k ni musi dohledat pfijemku, zkontrolo-
vat, zda sedi mnozstvi a ceny, prepsat
Udaje z faktury do systému, ulozit fakturu
do archivu a 10 let ji archivovat. Je to
komplexni a pracny proces s velkym pro-
storem pro lidskou chybu. Elektronické
faktury sice Setfi Cas prepisovanim, ale
EDI umi automatizovat cely proces pfi-
jmu faktury.

Faktura dorazi, zpracuje se a zkontroluje
se. Pokud systém narazi na chybu, poSle
dodavateli zpravu, co ma opravit. Lidska
kterymi si software sam neporadi.

EDI automatizuje objednavky se 100%
spolehlivosti a v€as informuje, pokud do-
davateli chybi zbozi nebo objednavku
vlbec nezpracoval. To velmi pomaha

s fizenim zasob a obecné s logistikou.

Obliba EDI u firem je proto zcela
pochopitelna.

Bl Lze vycislit uspory, které EDI firmé
pFinese? Za jak dlouho se investice
vrati?

Cim vice doklad(, tim vétsi Uspora.

U vétsich firem to mohou byt stovky ho-
din prace mési¢né. EDI ma i neméritelné
pfinosy - fakturantky misto rutinniho pre-
nedochazi k chybam pfi prepisu, firmy
maji o dokladech prehled.

EDI ma nalepku néceho drahého, ale to
je minulost. Kdo nechce EDI integrovat
do informacéniho systému, mdze vyuZit
webEDI, jednoduché webové rozhrani,
které nasazujeme mensim dodavateldim.
Mame na néj vyborné ohlasy a chvali ho
i ti, ktefi byli k EDI ze zaCatku skepticti.

Bl EDI zahrnuje i Fadu souvisejicich
sluzeb. Co firmam nabizite a které
sluzby jsou nejzadané;jsi?

Velky zajem je o pfevod PDF do EDI, aby
si firmy mohly od téch partner(, ktefi EDI

nemaji, nacitat doklady do svych sys-
tému. Na to mame sluzbu PDF2EDI, kte-
rou poskytujeme napfiklad velkym doda-
vatellm Kauflandu.

Daéle je tu Roger. Velci odbératelé mivaji
dlouhé splatnosti faktur, coz je pro mensi
firmy nepfijemné. Roger jim za drobny
poplatek profinancuje faktury dfive, ob-
vykle maji penize na uctu do tfi pracov-
nich dni od vystaveni faktury. Zlepsuje
jim to cash flow a oproti klasickému fak-
toringu si mohou vybirat faktury, které
chtéji profinancovat.

Oblibenou sluzbou je i INVOICE FLOW.
Pokud odbératel pfejde na EDI, ale né-
ktefi jeho dodavatelé prejit nechtéji,
snazi se tento odbératel vyménu do-
kladd s nimi pfesto digitalizovat. Sluzba
iINVOICE FLOW slouzi k digitalizaci pfrija-
tych rezijnich faktur.

B Je EDI vhodné pro vSechny firmy,
z hlediska oboru nebo velikosti?
EDI je vhodné pro firmy, které maji hodné
doklad( a standardizované vyrobky ¢&i
zbozi. Firma, ktera vystavuje doklady
vzdy za rlzné sluzby (pInéni je vzdy uni-
katni), EDI nevyuZije. Podobné pak EDI
nedoceni firmy, které mési¢né zpracu;ji
jednotky ¢i desitky dokladu.
Jakmile jde ale mési¢ni pocet zpraco-
vanych dokladl do stovek, jsou Gvahy
o EDI na misté.

www.grit.cz
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OBCHOD

NOVINKA: NA SLOVENSKU
SE CHYSTA NEW RETAIL

SUMMIT 2020

BLUE EVENTS PRIPRAVUJI VRCHOLOVE
SETKANI SPICEK SLOVENSKEHO
MALOOBCHODNIHO A SPOTREBNIHO
TRHU, KTERE SE POD ZNACKOU NEW

RETAIL SUMMIT 2020 USKUTECNI

V BRATISLAVE DNE 4. 3. 2020.

Tomas Krasny, zakladatel Blue Events,
komentuje pfipravu konference
nasledovné: ,Jiz pomérné dlouhou dobu
nas oslovuji klicovi hraci ze SR, a to jak
obchodnici, tak jejich dodavatelé, zda
bychom nechtéli rozsifit své konferenéni
aktivity na slovensky trh. Za témér 30 let
svého podnikani jsme se naucili, Zze
nejlepsi setkani vznikaji v dobé velkych
zmeén. A to je pravé ted - digitalizace
zasadnim zpUsobem méni i na Sloven-
sku nabidkovou i poptavkovou stranu
trhu a vznika to, ¢emu se jiz
v fadé zemi zacina fikat ,,New
Retail”. Jde o kvalitativné
novy maloobchod, naplno
vyuzivajici inovativni tech-
nologie, vytvarejici nové
distribu¢ni i komunikacni
kanaly a body dotyku se
spotrebiteli i dodavateli.
Proto chystame toto nové
vrcholové setkani pod timto
nazvem."

ZDROJ INSPIRACE

| OSLAVA TOHO, CO

SE VE SLOVENSKEM
MALOOBCHODE PODARILO
Jak jiz napovida nazev, pljde o vr-
cholové setkani vSech, ktefi chapou
»~New Retail“ jako pfilezitost pro

rozvoj svého podnikani na Slovensku.
Planovana je proto ucast nejen manage-
mentu obchodnich firem podnikajicich
na slovenském trhu, ale i dodavateld
zbozi, sluzeb a technologii. Program je
pfipravovan tak, aby zaujal vSechny typy

SUMMIT

hracd — provozovatele vétsich i mensich
formatl kamennych prodejen vSech
sortimentd, vyznamné internetové ob-
chodniky i jejich partnery — dodavatele.
Bratislavsky New Retail Summit 2020 je

koncipovan jako ,,kompaktni“ jednodenni

setkani s velmi intenzivnim programem,

jehoz soucasti bude jak konferenéni ¢ast
se $pickovymi fe¢niky, tak ¢ast vénovana

neformalnim setkanim, prohlidce expo-
zice predstavuijici prodejnu budoucnosti
a v neposledni fadé velké oslavé toho

Double Tree by Hilton

NEW RETAIL

www.newretallsummit.sk

nejlepsiho, co se na Slovensku v pos-
lednim roce podafilo. Soucasti New
Retail Summitu 2020 bude totiz i gala
vecer s pfedavanim ocenéni slovenskym
vitézlm prestizni soutéze Mastercard
Obchodnik roka.

ZAMERENO NA TRENDY,
BUDOUCNOST A INOVACE
Program tvofime ve spolupraci

s vyznamnymi reprezentanty sloven-
ského trhu. Odbornym garantem je
SAMO - Slovenska asociace moder-
niho obchodu, pfedpokladame tésnou
spolupraci i se Zvdzom obchodu SR,

New Retail Summit 2020 reaguje na zmény v nabidkové
i poptavkové strané trhu zplsobené digitalizaci. ,,New
Retail“ predstavuje novy maloobchod, vyuzivajici inova-
tivni technologie, vytvarejici nové distribucni i komuni-
kacni kanaly a body dotyku se spotrebiteli i dodavateli.

evropskym svazem Eurocommerce,
s asociaci E-Commerce SAEC, se
znackovymi vyrobci ze SZZV a dalSimi
sdruzenimi. Pfipravy Summitu tésné
koordinujeme se spole¢nosti Mastercard,
garantem slovenského projektu Obchod-
nik roka. Obdobné jako na jinych konfe-
rencich budeme spolupracovat s fadou
komercnich partnerd, kterym nabizime
moznost predvést své nové produkty
a inovativni feseni.
Kli¢ovym fe¢nikem bude Toby Pickard
z londynského IGD (Institute
of Grocery Distribution). Jde
o experta, ktery ,novému
retailu“ rozumi do hloubky.
Zabyva se totiz analyzami
trendd, scénari budouciho
vyvoje a inovacemi. DalSimi
~hvézdami“ programu pak
budou top manazefi ak-
tivni na Slovensku. Pro-
gram je priibézné diskutovan
s vyznamnymi firmami i sdruzenimi
a o jeho pfipravach budeme informovat
prostfednictvim webu Summitu.
Online prodej vstupenek byl jiz zahajen,
véas registrovanym Gcéastnikiim na-
bizime velmi atraktivni slevy. Blue Events
pfichystali i zajimavou novinku — unikatni
nabidku kombinovaného vstupného na
prazsky a bratislavsky Summit. Nabidka
»,CZ & SK Special” nabizi velmi atrak-
tivni slevu pfi uCasti na obou akcich
a umoznuje tak ziskat prostfednictvim
jedné vstupenky maximum informaci
o vyvoji slovenského, eského i mezi-
narodniho retailu.

Martina Kirchrathova, Blue Events

30

ReTaitNews



https://www.newretailsummit.sk/sk/

RESENI PHYSTER TECHNOLOGY
ZAJISTi PREHLED O PRODEJNACH,
ZBOZi 1 DODAVATELICH

Digitalizace sluzeb a implementace inovativnich zmén je pro dlouhodobé
uspésnou a konkurenceschopnou firmu nevyhnutelna. Pokud nedokaze drzet
krok s novymi technologiemi, jen téZko si udrzi stavajici pozici na trhu. O tom,
jak mohou firmy vyuZit digitalizaci ve svij prospéch, jsme hovofili s Miroslavem
Vandasem, Business Konzultantem spole¢nosti PHYSTER TECHNOLOGY, a.s.

Bl Trzni podminky se neustale méni

a pokud na né nedokaze firma vcéas
reagovat, muize to byt jeden z divodu,
pro¢ prestava byt uspésna. Jak ma
tedy firma postupovat?

Potfebujete systémy, které umozriuji tak-
zvany agilni vyvoj, tedy dodavku sluzeb
v relativné kratkém case, déle nezavis-
lou platformu umoznujici dalsi rozvoj bez
zavislosti na pouzité technologii a rovnéz
nesmime zapomenout na optimalizaci
vySe nakladd a nastaveni vhodného mo-
delu pro provoz samotného reseni.

M To je docela slozity soubor ¢innosti.
Jaké reseni se firmam nabizi?
Nejsnazsi zplsob, jak tohoto véeho do-
sahnout, je jednoduchy. Pozadat o po-
moc nékoho zkuseného, kdo vam do-
kaze s danou problematikou pomoci

a mUzete se na néj kdykoliv obratit. Né-
koho, kdo se neustale u¢i novym tech-
nologiim a diky Siroké $kale dovednosti
dokaze poskytovat feseni, ktera jsou pro
zakaznika postavena na miru a dlouho-
dobé udrzitelna.

B Touto oblasti se zabyva spole¢nost
PHYSTER TECHNOLOGY, pro kterou
pracujete. Jaké sluzby v oblasti retailu
nabizi?

Spole¢nost PHYSTER TECHNOLOGY
nabizi komplexni sluzby v oblasti infor-
macnich technologii na ceském trhu jiz
vice jak 16 let. Ke kazdému zakazni-

kovi se snazime pfistupovat individualné
a s maximalni otevienosti pro nalezeni
vhodného feseni. Pokud se na nas obrati
klient s novym pozadavkem, naptiklad na
vyvoj SW feSeni, podilime se na celém
zivotnim cyklu. Béhem pocate¢ni analyzy
se snazime pochopit pozadavek a na-
vrhnout nejvhodné;jsi produkt, ktery bude
zapadat do celého konceptu podnikani

klienta. Po akceptaci navrhu feseni kli-
entem je pozadavek na vyvoj zpraco-
van nasim tymem vyvojard. Nasledna
podpora a udrzba nového feSeni z nasi
strany je samoziejmosti.

Vyvoj SW neni jedinou nasi aktivitou, na-
bizime rovnéz konzultace tykajici se na-
piiklad optimalizaci firemnich procesu,
kdy nasim cilem je vétSinou identifikace
kritickych mist v ramci firemnich pro-
cesU, jejichz nasledna optimalizace vede
ke zvyseni produktivity zaméstnanct

a kvality sluzeb na strané klienta.

Pro klienty ve spolupraci s nasimi ob-
chodnimi partnery poradame pravidelné
Skoleni s technickym zamérenim na open
source technologie. Diky znalostem

a zkuSenostem s open source produkty
dokazeme nasim klientdim nabizet sluzby
velkého rozsahu a za rozumné ceny.

B Muazete uvést konkrétni realizovana
reSeni pro zakazniky z oblasti retailu?
Predstavte si situaci, kdy disponu-

jete centralnim distribu¢nim skladem

a nékolika obchody. Vasim hlavnim po-
zadavkem je implementace nového sys-
tému do stavajici infrastruktury, ktery

by Fidil a optimalizoval zasobu zboZi na
vSech obchodech s pfihlédnutim na stav
zasob na centralnim skladé, planovanym
zavozUm ze strany dodavatele a kon-
krétnim potfebam daného obchodu.
Grafické rozhrani musi byt pro uzivatele
jednoduché a intuitivni. Dostupnost sys-
tému v rezimu 24/7.

Jako dalsi pfiklad uvadim implementaci
B2X platformy. S pojmy B2B a B2C jste
se jiz urCité setkali. Méné znamé jsou
vSak obchodni vztahy B2A, B2E, B2G,
B2R a dalsi. Platforma B2X je univer-
zalni a vychazi z principu pfenosu dat
mezi vice aplikacemi a pouzitelnosti pro
rizné obchodni modely. U naseho kli-
enta z oblasti retailu bylo hlavnim cilem
zkonsolidovat data z nékolika internich
systémU a nasledné zajistit zabezpece-
nou komunikaci s e-shopem a mobilni
aplikaci. K hlavnim pfinostim pouzivani
této platformy patfi spolehlivost v zabez-
peceni prenosu dat, jednoducha kon-
figurace, nezavislost platformy a v ne-
posledni fadé vyuzitelnost v jakémkoliv
oboru podnikani.

B Specializujete se také na vizuali-
zace dat. Jaké vyhody to pFinasi?
U standardnich reportd jste ve vétsiné
pfipadl vazani na ¢as vygenerovani kon-
krétniho reportu a pokud je potfeba zis-
kané informace dale prezentovat, musite
vénovat dalSi ¢as na pfipravu prezen-
tacni podoby dat. S vizualizacemi toto
feSit nemusite. Data si zobrazujete, kdy-
koliv je potfeba, v podobé, ktera vam
vyhovuje. Nasi klienti jsou vzdy pfi im-
plementaci pfekvapeni, ze ze svych sta-
vajicich dat jsou schopni ziskat zcela
nové informace. Mezi nejvice oblibené vi-
zualizace z oblasti obchodu se aktualné
fadi dostupnost zbozi, optimalizace a vy-
hodnoceni Uspésnosti promoc¢ni akce Ci
dopad likvidace proSlych potravin na cel-
kovy profit spole¢nosti.
www.physter.com

Q) PHYSTER
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OBCHOD

AMAZON VS. WALMART:

JDE O RYCHLOST
A PODIL NA TRHU

WALMART A AMAZON ZAVODI V TOM,

KDO ZISKA MAJORITU V DORUCOVANI
ZBOZi ZAKAZNIKUM NEJPOZDEJI V DEN
NASLEDUJICIM PO OBJEDNANI A TiM TAKE

VETSIi PODIL NA ON-LINE TRHU.

Zatimco Amazon sazi na sva logisticka
centra, prfednosti Walmartu je obrov-
ska sit vlastnich obchodd, z nichz 1 100
je schopno dodat zboZi v ramci stej-
ného dne, 2 700 nabizi vyzvednuti pres
internet objednaného zboZi pfimo v ob-
chodé a dalsich 1 200 ma reSeni pro au-
tomatizaci vydavani zbozi. Spoleénost
analyzovala objednavky zakaznikl a je
ted schopna mit v kazdém z obchodi
spravné polozky ve spravném case,

a tak dosahnout zkraceni pfipravy zbozi
k odeslani. Proto po zavedeni Next Day
necekaji vy$si naklady, naopak: pro-
toze vSechny objednané polozky budou
v jedné lokalité nejbliz zakaznikovi, bu-
dou odchazet v jedné zasilce a kratkou
pozemni cestou.

v tomto zavodé pokryva, ale zverejnil 800
mil. USD vydajl na program jen za druhy
kvartal 2019 a také, Zze v uskute¢riovani
programu 1-Day Shipping vidi rlistovy po-

Amazon v zavadéni novych technologii.

NAKUP AZ DO LEDNICKY

K doruéeni objednaného nakupu uz neni
nutné ¢ekat doma, pokud souhlasite se
vstupem zaméstnanct obchodnika do
vasi domacnosti. Samoziejmé s pod-
porou chytrych technologii, které chrani
vaSe soukromi.

V ramci sluzby InHome Delivery vyba-
vil Walmart dorucovatele kamerami,
které je sleduji pfi vstupu do domacnosti
a ukladani potravin do ledni¢ky. Zakaz-
nik mGze sledovat doru¢ovani na svém

Hozenou rukavici v soupefeni obou gigantd bylo zac¢at-
kem roku 2019 oznameni Amazonu, ze zkrati prdmérnou
dobu doruceni na severoamerickém trhu ze dvou na je-
den den. Kratce na to vyhlasil podobny cil Walmart a uz
v srpnu oznamil, ze svou sluzbu Next Day garantuje pro
75% populace v USA a ve 40 z top 50 americkych mést.

mobilnim telefonu. Dorucujici zamést-
nanci jsou peclivé vybirani a Skoleni a sa-
mozrejmosti je pouzivani chytrych zamkd
v kombinaci s bezpe&nostnim systémem
pracujicim v cloudu. Také vraceni zbozi
je snadné: zakaznik ho prosté oznaci na
poli¢ce v lednici a sluzba uz zafidi jeho
vraceni do obchodu. Sluzba je ve stadiu
rozvoje a predchazely ji testy ve tfech
velkych méstech.

Amazon pfisel s kombinaci chytré kamery
a chytrého zamku uz v fijnu 2017. Sluzbu
vyuziva hlavné pro dodavky vlastniho
zbozi, ale feSeni umoznuje kontrolovany
vstup do bytu dodavateldim nejriizngj-
Sich sluzeb: uklidové sluzbé, pecovate-
IGm o psi milacky a dalsim. V den dodani
zbozi dostane zakaznik notifikaci a mdze
sledovat priibéh doru¢ovani on-line nebo
pozdéji ze zaznamu, o ktery miZe poza-
dat i Alexu. V ur€eny Cas si sluzba ode-
mkne virtudalnim kli€em a po dodavce in-
formuje zakaznika o uzamc&eni. Amazon
kontroluje pomoci kryptovaného verifi-
kacniho postupu, Ze se jedna o sprav-
ného fidiCe na spravné adrese. Ten pak
smi pokracovat v dalSim doruCovani az
po bezpe€ném uzavieni dvefi.

Amazon doplfuje sluzby vlastnimi chyt-
rymi produkty: na trh uvedl elektronicky
zamek ovladany aplikaci Ring pres wifi,
nebo kameru v bezdratovém zvonku na
domovnich dvefich. Pohodli a bezpedi
obyvatel maji zvysit inteligentni svételné
zdroje se senzory. A na vSechna zafizeni
mUze samoziejmé dohlédnout Alexa.

Ne vsichni zakaznici se odhodlaji pustit
si nékoho ciziho do bytu a pro né jsou
uréeny dodavky do ledni¢ky v garazi. Od
poloviny letosniho roku si mohou koupit
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feSeni pro otevirani garazovych dvefi,
které je kromé& Amazonu dostupné i pro
dalsi partnerskeé firmy. Jesté vétsi jistotu
zakaznikl Ize zajistit instalaci kamery
Amazon Cloud Cam.

Dorucovani do ledni¢ky je uréeno

pro uzivatele sluzby Amazon Prime

v 37 méstech a jejich okoli.

PATRIi BUDOUCNOST
DRONUM?

Uz v roce 2013 predpovidal Jeff Bezos,
ze dorucovaci drony budou do péti let
stejné bézné jako dodavky kuryrnich
sluzeb. Jak se dalo ¢ekat, vétSim pro-
blémem nez technologie je legislativa.
Predpisy na ochranu soukromi, zakaz
letdl za snizené viditelnosti a bez pfimého
dohledu svého pilota — to vSechno fesi
Amazon v Uzké spolupraci s Federalnim
Uradem pro letectvi (FAA). Ten nakonec
povolil v roce 2015 testy a v roce 2019
ma dat zelenou zkusebnimu provozu na
jeden rok. Testovani probiha v USA, UK,
Rakousku, Francii a lzraeli.

Sluzba Amazon Prime Air byla poprvé
pouzita v prosinci 2016 v Cambridge

v Anglii, kdy zcela autonomni nepiloto-
vany stroj dorucil zbozi zakaznikovi za
13 minut od odeslani objednavky.

CEO Amazonu Jeff Wilke predstavil letos
v ¢ervnu na konferenci v Las Vegas sou-
Casné parametry feSeni: dron ma 6 ro-
tord, letové hladiny 60-150 metrd, rych-
lost 80 km/h a akéni radius do 24 km.
Zbozi do 5 liber vahy (2,3 kg) doruci do
30 minut. Drony maji termokamery a so-
nary a pouzivaji strojové uceni, aby se
dokazaly vyhnout prekazkam, jakymi jsou
elektrické vedeni a stromy az po tfeba
pejska na zahradé. Podle nékterych vy-
obrazeni je dron sice automaticky navi-
govan do cile, ale pfi pfistani se orientuje
podle specialni znacky, kterou je vlastné
vetsi Ctvrtka s logem Amazonu na zemi.
Projektem pro budoucnost je zatim distri-
buéni centrum, které si Amazon patento-
val a které vypada na kresbach jako obfi
v&elin: ve spodni &asti jsou rampy pro na-
kladni auta a v mnoha patrech se pfipra-
vuji zasilky. Z ochozl nebo obloukovych

OBCHOD

oken na plasti budovy startuji a pristavaji
drony. Centrum se ma hodit do méstské
zastavby, ale bude potfeba nejdriv splnit
fadu regulatornich pozadavkd.

Prvenstvi Amazonu mdze ohrozit tech-
nologicky gigant Google. Po schvaleni
Australskym urfadem pro bezpecnost ci-
vilniho letectvi maji v australské Canbere
zacit |état drony uskupeni Alphabet.

| v tomto zavodé pfichazi Walmart poz-
déji, ale mize se vénovat feSeni otazek,
které otevreli jini. Problémem je napfi-
klad husty provoz drond. Walmart si dal
patentovat reseni jejich kolizi na zakladé

vzajemné komunikace. Drony si prfedavaji

Udaje o poloze, rychlosti, ale i o stavu
baterie a zatizeni. To vede napfriklad

k Uvaze, Ze by si drony mohly preda-

vat zasilky, a vyresit tak jejich limitovany
akéni radius. Patent obsahuje jenom
koncept, ale tim, Ze pripousti komunikaci
i s jinymi robotickymi objekty, mdze byt
zékladem logistického modelu autonom-
niho doru¢ovani. Za zminku stoji i krypto-
vani a ukladani informaci do blockchainu,
které ma zajistit nezpochybnitelnost dat.

NEBO AUTONOMNIM
VOZIDLUM?
V srpnu 2019 informovala média, Ze po
testech na pfedmésti Seattle zacne vo-
zitko Scout na Sesti koleCkach, pfipo-
minajici svétle modry pojizdny chladici
box se smajlikem Amazonu na bocich,
jezdit také v Kalifornii po mésté Irvine.
Roboti maji doru¢ovat zasilky ke dve-
fim domu jen ve vSednich dnech a za
svétla. Maji GPS, elektricky pohon, ra-
dar, pfedni i zadni kameru a magneticky
zamek, ktery uvolni viko v okamziku do-
ru¢eni. Dokazi se vyhybat pfekazkam,
ale zatim je musi doprovazet Cloveék.
Verejnost je pfijima rlizné a objevuji se
i obavy o ztratu pracovnich mist. Podle
$éfa projektu vénovali v Amazonu vel-
kou pozornost tréninku vozitek. Tes-
tovaci oblast nejdfiv projeli cyklisté se
stejnymi kamerami a zaznamenavali
kazdou podrobnost na ulicich a chod-
nicich, jejich tvary a povrch, a dokonce
i okolni vegetaci. Pouzivali jak 3D di-
gitalni modely, tak i testovaci praco-
visté vérné napodobujici redlny prostor,
takze roboti vyjeli do terénu uz dobre
vytrénovani.
Podobna feSeni zkousSeji i jinde. V uni-
verzitnim kampusu Intuit Mountain
View testuje spole¢nost Starship ro-
bota k rozvazce obédl. S autonomnimi
vozitky ziskava zkuSenosti také Albert
Heijn. Testovani probiha v kampusu
v Eindhovenu.

Miroslav Exner
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FAIRTRADOVEHO ZBOZi

SE PRODAVA V CR

STALE VICE

V ROCE 2018 POKRACOVAL NARUST
PRODEJU ZBOZi S CERTIFIKACIH
FAIRTRADE. NEJVICE SE U NAS PRODALO
FAIRTRADOVEHO KAKAA, NEJVYSSI
PROCENTUALNI NARUST ZAZNAMENALA

FAIRTRADOVA BAVLNA.,

Fairtradové kavy, ktera je zifejmé nej-
znamejsi fairtradovou surovinou, se loni
na ¢eském trhu prodalo 714 tun, tedy

0 37 % vice nez v roce 2017. O 155 %
vzrostla v roce 2018 spotreba fairtra-
dového kakaa, prodalo se ho celkem

1 420 tun, prevazné ve formé ¢okolady
a cukrovinek. Jde o pokracujici disle-
dek zavedeni Fairtrade programu pro
kakao (Fairtrade cocoa programme),
ktery funguje od roku 2014 a zjednodu-
Suje zpracovatellm podminky pfi vy-
robé produktl z fairtradového kakaa

a péstitelm kakaa dava vice pfilezitosti
k uplatnéni jejich produkce za podminek
Fairtrade.

Lidrem v oblasti fairtradového kakaa je
spole¢nost Lidl, ktera béhem lorského
roku prodala vyrobky vyrobené z 584 tun
fairtradovych kakaovych bob( a pro-
deje oproti roku 2017 zvysila o vice nez
200 %. Nejvyssi skokovy narlist zazna-
menala spole€nost Gunz (loni prodala
cukrovinky vyrobené ze 177 tun fairtra-
dového kakaa, v roce 2017 to bylo jen
753 kg). Tretim nejvétsim prodejcem
fairtradového kakaa byl Penny Market
(155 tun kakaa, osmkrat vice nez v roce
2017).

SKOKANEM ROKU JE
FAIRTRADOVA BAVLNA
Nejvétsi procentudlni narlst zazname-
naly prodeje fairtradové baviny. Ty loni
meziro¢né stouply 0 317 % na 217 tun.
Za narlstem spotreby stoji hlavné reté-
zec Kaufland, ktery pofizuje pracovni ob-
le€eni pro své zaméstnance z fairtradové

vensko.

baviny, dale Lidl a sit drogerii dm droge-
riemarkt, které na svych prodejnach na-
bizeji nakupni tasky z fairtradové baviny,
a vyrobce povlec€eni Dibella.

O 214 % stoupl prodej fairtradového &aje
(22 tun), fairtradového titinového cukru
se loni v CR spotiebovalo 105 tun (na-
rlst o 24 %).
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llustrace: Fairtrade Cesko a Slovensko

Za fairtradové produkty, které si loni kou-
pili Cesti zakaznici, ziskala druzstva far-
marU v Africe, Asii a Latinské Americe

na fairtradovém pfiplatku celkem pres
18,6 mil. K&, tedy o dvé tretiny vice nez
v roce 2017.

,Cesky trh s fairtradovym zboZim a surovinami je velmi
dynamicky, prodeje kli€ovych surovin rostou uz nékolik
let po sobé o desitky &i dokonce o stovky procent. DU-
vodem je hlavné to, ze vySsi zajem o udrzitelnou spotre-
bu u nas ve srovnani se zapadni Evropou pfisel pozdéji
a prostor pro rlst je stéle velky,“ ¥
feditelka neziskové organizace Fairtrade Cesko a Slo-

fika Hana Malikova,

CESI SE O PRINCIPY
FAIRTRADE ZAJIMAJI
Neziskova organizace Fairtrade Cesko
a Slovensko si letos v ¢ervnu nechala od
spole¢nosti Median zpracovat prizkum,
v némz zjistovala nejen znalost certifi-
kace a znamky Fairtrade, ale také to, do
jaké miry se Cesti spotiebitelé obecné
zajimaji o socialni, ekologické a etické
problémy. Zajem o tato témata deklaro-
valo 80 % respondentl priizkumu. Nej-
vétsi procento dotazanych uvedlo, ze
pfi nakupu zohlednuje, zda zbozi vzniklo
udrzitelné s ohledem na zZivotni prostiedi
(51 % spise ¢i urcité ano), dale pak to,
zda pfi vyrobé nebyla vyuzita détska
prace (43 % spise Ci urcité ano), a to,
zda péstitelé ¢i zaméstnanci dostali od-
povidajici odménu (38 % spise Ci urcité
ano). 83 % dotazanych rovnéz uvedlo, ze
obchodni fetézce by mély aktivné nabi-
zet zboZzi vyrobené v souladu s principy
Fairtrade.
Znamku Fairtrade zna podle priizkumu
59 % CGeskych spotfebitelll, 32 % re-
spondentd uvedlo, Ze pfesné vi, co toto
oznaceni znamena. Spontanni znalost
tohoto oznaceni v souvislosti s pracov-
nimi podminkami v zemich globalniho
Jihu prazkum zjistil u 24 % respondentd.
8 % respondentl znamku Fairtrade
spontanné uvedlo jako obecné oznaceni
informujici o plvodu zbozi (vy$si zna-
lost zaznamenala jen oznaceni Klasa,
Bio a Cesky vyrobek). 18 % respondentt
také uvedlo, ze v poslednich tfech mési-
cich védomé koupilo vyrobek s oznace-
nim Fairtrade.

ek
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V roce 2018 na ¢eském trhu dale po-
kradoval narast prodeji zbozi s certi-
fikaci Fairtrade, oznamila na své za-
rijové tiskové konferenci neziskova
organizace Fairtrade Cesko a Sloven-
sko. Pokud jde o objem, nejvice se

u nas prodalo fairtradového kakaa, vy-
soky procentualni narist zaznamenala
ale také fairtradova bavina a kava.

Certifikované kavy, ktera je zfejmé nej-
znamé;jsi fairtradovou surovinou, se loni
na ¢eském trhu prodalo 714 tun, tedy
0 37 % vice nez v roce 2017. Jedna se
o hmotnost neprazenych zrn, ktera od-
povida zhruba 570 tunam prazené zrn-
kové kavy. Z tohoto mnozstvi fairtra-
dové kavy by se dalo pfipravit vice nez
81 milionl $alkl espressa. To pro lepsi
predstavu znamena, ze kazdy obyvatel
CR v&etné nemluviat vypil v roce 2018
témér osm $alka fairtradové kavy. Vzta-
#eno k celkové spottebé kavy v CR, kte-
rou udava Cesky statisticky trad, &ini
podil fairtradové kavy 2,85 %.

RUST PRODEJU ZVYSUJE
BENEFITY PRO PESTITELE
»Narlst objem{ prodanych fairtradovych
surovin v Ceské republice ma konkrétni
pozitivni dopady: ¢im vice vyrobkl s certi-
fikaci Fairtrade se na trhu uplatni, tim vice
jich péstitelé ze zemi Afriky, Asie a La-
tinské Ameriky mohou prodat za podmi-
nek Fairtrade — tedy mimo jiné za cenu,
ktera skute¢né pokryva naklady véetné je-
jich prace,” fika Hana Malikova, feditelka
neziskové organizace Fairtrade Cesko

a Slovensko, a dodava: ,,Pokud jde kon-
krétné o kavu, jeji cena na svétovém trhu
v soucCasnosti klesla na nejnizsi cenu za
poslednich 10 let, na zhruba 20 korun za
libru zelené kavy. Vétsina péstiteld kavy
pfitom musi prodavat v pfepoctu alespon
za 30 korun za libru zelené kavy, aby po-
kryli naklady na péstovani.“ Péstitele za-
pojené do systému Fairtrade pred vykyvy
cen kavy na svétovém trhu chrani zaru-
¢ena minimalni cena, pod niz vykupni
cena fairtradové kavy nesmi klesnout.

NEJVICE FAIRTRADOVE
KAVY PRODAJIi TCHIBO,
BENZINA A OMV

Mezi nejvétsi prodejce fairtradové kavy

v CR patii Tchibo Praha, Unipetrol

v ramci svych provozoven Stop café na
Cerpacich stanicich Benzina, OMV Ceska
republika v ramci konceptu Viva café,
vyznamne rostou i prodeje obchodniho
fetézce Lidl, ktery zavadi fairtradovou
kavu do napojovych automatd v prodej-
nach. Vlastni znac¢ku fairtradové kavy loni
zaved| napriklad fetézec Globus, pod
vlastni znackou prodava kavu s certifi-
kaci Fairtrade také Kaufland, fairtradovou
kavu ale spotrebitelé najdou i v kapslich
znacek Nespresso a Starbucks.

,Jsme radi, Ze fairtradova kava si nasla
cestu z kavaren, které ji na nas trh uvedly
jako prvni, také do maloobchodni sité.

| diky etickym zavazkim obchodnikd to
vyznamne zvySuje jeji prodeje. My tuto
iniciativu obchodnikd a kavaren pod-
porujeme nasimi komunikaénimi aktivi-
tami a kampanémi, které vysvétluji pfi-
nosy Fairtrade pro udrzitelné péstovani

“»
Foto Nathédlie Bertrams . *

Marlinda z indonéského druzstva Baithul
Qiradh Baburrayyan pfi sklizni kavy.

nejen kavy, ale také kakaa, ¢aje, cuk-
rové tftiny, ovoce, baviny a dalSich ko-
modit,“ fika Gabriela Kozlova, vedouci
obchodu a marketingu Fairtrade Cesko
a Slovensko.

ZAJEM O FAIRTRADE
POTVRDIL | LETOSNI
PRUZKUM

V prvni poloviné fijna napfiklad odstar-
tovala u pfilezitosti mezinarodniho dne
kavy (1. 10.) jiz ponékolikaté kampan
Fandime Fairtrade, v ramci niz byly v za-
pojenych kavarnach k dispozici infor-

Foto Remo Naegeli

Kava je ovoce, jejimi plody jsou kavové
tresné.

macni a propagacni materialy o pro-
blematice Fairtrade, jako jsou stojanky

s pfibéhy péstitell, baleni fairtradového
cukru, nové ¢islo obcéasniku ,,Kavové no-
viny“ nebo prostirani jednoduse vysvétlu-
jici fungovani Fairtrade. ,, Témata spojena
s principy Fairtrade, jako jsou spraved-
liva odména, zakaz détské prace nebo
péstovani s ohledem na zivotni prostredi,
v Ceské verejnosti rezonuji, o tom jsme
se presvédcili diky prlizkumu, ktery jsme
si nechali zpracovat letos v ¢ervnu. Sna-
Zime se proto spotiebitelim prinaset
maximum informaci o tom, jak Fairtrade
konkrétné pomaha a jak souvisi s pro-
blematikou udrzitelnosti. S komunikaci
tématu Fairtrade jsme pfipraveni pomoci
i nasim retailovym partnerim,“ dodava
na zavér G. Kozlova.
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CESI UTRACEJI
NEJVICE

STREDOEVROPANE STALE REALIZUJI
VETSINU SVYCH NAKUPU V KAMENNYCH
OBCHODECH. OBRATY V OBCHODNICH
CENTRECH V ROCE 2018 DIKY TOMU
ROSTLY, NEJVICE V CESKE REPUBLICE.

»Pozitivni vyvoj HDP, snizujici se neza-
méstnanost a rostouci prdmeérné mzdy
se projevily vyznamnym rlstem kupni sily
domacnosti a vydaji na maloobchod. Ob-
raty v obchodnich centrech v roce 2018
diky tomu takeé rostly. K nejvysSimu mezi-
roénimu nardstu doslo v CR (4,2 %), na-
sledovalo Polsko (1,6 %) a poté Sloven-
sko (1,1 %). Primérné obraty rostly i pfes
nové zavedena omezeni prodeje o nedé-
lich v Polsku a o statnich svatcich na Slo-
vensku a také navzdory velmi dynamicky
se rozvijejicimu svétu e-commerce,”
komentuje vysledky Katarina Brydone,
Head of Retail spole¢nosti CBRE, a do-
dava: ,V nasleduijicich letech se oCekava
lehké zpomalovani dynamiky rdstu
e-commerce. V roce 2023 ocekavame,
e se jeji podil v CR stabilizuje na 17 %

a v Polsku a na Slovensku na 10 % z cel-
kovych trzeb.”

OBCHOD

KUPNIi SILA UMOZNUJE
BUDOVAT HUSTOU SiT
OBCHODU

Cesky regionalni trh je uz nékolik let sta-
bilizovany s minimalnimi novymi retailo-
vymi plochami, nebo se ve vyjime¢nych
pfipadech jedna o rozsiteni uz existuji-
cich center. Do budoucna trend témér
nulové vystavby bude pokracovat. Na-
bidka center je stabilizovana a centra
prochazeji modernizaci. Prestoze sou-
¢asnou hustotu 174 m? maloobchod-
nich ploch na 1 000 obyvatel v regionech
CR mUze nékdo povazovat za vysokou,
u nasich sousedu je jesté vétsi. V pol-
skych regionech se pohybuje na urovni
216 m2 na 1 000 obyvatel a ve slo-
venskych regionech 178 m? na 1 000
obyvatel. Rychla vystavba, ktera byla

v prvnich dvaceti letech po revoluci,
ustupuje a trhy CEE jsou v soucasnosti

Prﬁmérng najem podle CBRE CEE Shopping Centre Index zaznamenal meziroéni nardst
pouze v CR (1 %); v Polsku klesnul o -1,9 %, coz nejvice ovlivnil sektor mody (-3,8 %), a na

Slovensku dokonce o -5,5 %.

Spole¢nost CBRE zrealizovala prizkum trhu retailovych
nemovitosti se zaméfenim na region stfedni a vychod-

ni Evropy. Vysledkem jsou unikatni data vyplyvajici

z analyzy 180 regionalnich obchodnich center v Ceské
republice, Polsku a na Slovensku, coz predstavuje témér
4,5 mil. m? maloobchodnich ploch a pfes 1 miliardu
zakaznikd v roce 2018.

vyzralé. Proto je vystavba v CEE limito-
vana a v soucasné dobg se stavi 4 %

z celkového objemu nakupnich ploch,
tzn. 297 tisic m? v polskych regionech

a 38 tisic m? ve slovenskych regionech.
»V Ceskych regionech je aktualni vystavba
jesté nizsi, ato 1 % z celkového objemu
maloobchodnich ploch nakupnich center.
Velky potencial pro rozsifovani nakupnich
galerii Ize ziskat v pokracujicim remode-
lingu obchodnich center, ktery je trendem
soucasnosti. Pfedevsim diky optimalizaci
vyméry hypermarketd (tzv. downsizing) je
mozné rozsifovat nabidku center o dalSi
najemce a zavadét nové sluzby. Cesky
zakaznik disponuje ve srovnani s ostat-
nimi zemémi CEE nejvy$si kupni silou ve
vysSi 235 500 K¢ ro€né. Na Slovensku je
to o necelych 30 000 K& na osobu méné,
tedy pfiblizné 208 000 K¢ ro¢ng, a v Pol-
sku je to 181 700 K¢&,“ fika Klara Bejblova,
CEE Retail Research & Consultancy spo-
le¢nosti CBRE.

LISi SE HODNOTA
NAKUPNiIHO KOSE | JEHO
OBSAH

Do obchodnich center chodi nej¢as-

t&ji Slovaci. Nakupovani je soucast je-
jich spole¢enského zivota: jsou milov-
niky médy, obuvi i médnich doplrikd. Jak
Cesi, tak Slovaci si libuji v nakupovani
elektroniky a sportovniho vybaveni. Cesi
nenavstévuji obchodni centra tak Casto,
zato utraceji ze vSech sledovanych

zemi nejvic. Za jednu navstévu priblizné
210 K¢ na osobu.

Velikost nakupniho kose velmi dobfe ko-
reluje s kupni silou obyvatelstva v danych
zemich. Hodnota prdmérného nakup-
niho koSe na Slovensku je zhruba 155 K&
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CBRE CEE Shopping Centre Index sleduje vykonnost regionalnich nakupnich center v regionu CEE. Analyzuje nakup-
ni centra ve vSech regionech Ceskeé republiky (kromé Prahy), Slovenska (kromé Bratislavy) a Polska (kromé VarSavy).
Prizkum trhu probihal v roce 2019, na zakladé udajd z roku 2017 a 2018.

a v Polsku 114 K¢& na navstévnika. Po-
laci vynakladaji nejméné financnich pro-
stfedkU v oblasti médy a sportu. Nao-
pak nejvyssi Utraty nechavaji v sektoru
domacnost & nabytek. V nakupnich cen-
trech nevahaiji zaplatit ani za réizné sluzby
(napt. kadernictvi, kosmetické salény
nebo cestovni kancelare). Srovnatelné

s Ceskem jsou pak Utraty za gastronomii.

PRUMERNA VELIKOST
PRODEJNY KOLEM 200 M?
Zatimco v regionech CR a Polska (mimo
hlavni mésta) zaujimaji velkoplo$na na-
kupni centra pfiblizné 30 % z celkové
plochy, na Slovensku je to méné nez

10 %. To do jisté miry odpovida velikosti
maloobchodnich trhi jednotlivych zemi.
Prdmérna velikost pronajimané jednotky
v obchodnim centru vychazejici z ana-
lyzovaného vzorku je v Polsku 227 m?,

v Ceské republice 207 m? a na Slovensku
170 m2. To je mj. ovlivnéno silnym posta-
venim kotevnich najemc, ktefi si zpra-
vidla pronajimaji dvé nejvétsi kategorie

MEZIROCNi NARUST PRUMERNEHO
OBRATU V NAKUPNiCH CENTRECH
V ROCE 2018

Polsko Slovensko

Zdroj: CBRE Research

maloobchodnich jednotek (s velikosti
nad 500 m?). Jejich podil v regionu CEE
tvofi pfiblizné 50 % z celkové plochy ob-
chodnich center.

»Kotevni ndjemci maji zasadni vliv na
vy$ku prdmérného najemného: v Polsku
256 %, CR ze 47 % a na Slovensku ze
40 % plochy nakupni galerie. Celkova
primérna vyse najemného je na Slo-
vensku pfiblizné o 8 % vysSi nez u nas.
Nejméné stoji pronajem maloobchodni
jednotky v Polsku, kde je 0 27 % vyhod-
néjsi nez na Slovensku a 0 21 % nez

v Cesku. To je ovlivnéno hlavné niz$i hla-
dinou najemného v sektoru domacnost
& nabytek a také jeho vyznamnym 12%

podilem na celkové ploSe,“ konstatuje
Tomas Micek, Head of Property Manage-
ment — Retail spole¢nosti CBRE.
Zatimco silna centra, ktera v posled-
nich letech podstoupila remodeling, vy-
kazovala v celkovém primérném najmu
narGst Gi stabilitu, zbyla centra klesala.
Prdmérny najem zaznamenal meziroéni
nardst pouze v CR (1 %); v Polsku kles-
nul 0 -1,9 %, coz nejvice ovlivnil sektor
mody (3,8 %), a na Slovensku dokonce
0-5,5 %. V CR a na Slovensku byl z&-
sadni vliv ze strany velkych kotevnich
najemct (nad 1 000 m?), kde CR zazna-
menala meziro¢ni pokles 0 —6,2 % a Slo-
vensko o0 -5,1 %.
»Mira neobsazenosti dosahuje ve vSech
sledovanych zemich CEE zdravé Urovné
4-5 %. Diky rlistu obratd jsme zazname-
nali meziro¢ni pokles ,rent-to-sales ratio®,
které bylo v roce 2018 pod dvoucifernou
hranici. V CR a na Slovensku se pohybo-
valo na hranici 9 %, v Polsku diky niz§im
najmdm na 7 %,“ uzavira Katarina Bry-
done, Head of Retail spole¢nosti CBRE.
ek
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BIO FUNGUJE -
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NA MNOHA UROVNICH

VELETRH BIOFACH JE INSPIRACI | PRO

CESKY TRH. PRISTI ROCNIK SE BUDE
KONAT VE DNECH 12.-15. UNORA 2020.

Bio funguje — na mnoha urovnich. Bio
chréani vodu, zvysuje Urodnost pady

a posiluje biodiverzitu. Bio chrani klima,
je zdravé v holistickém smyslu a zajis-
tuje zakladni predpoklady pro zivot. Az
se od 12. do 15. Unora 2020 na vysta-
visti v Norimberku sejde mezinarodni bio
sektor na mezinarodnim veletrhu biopo-
travin BioFach, bude diskutovat o kli¢o-
vych vyzvach budoucnosti a o tom, jaké
odpovédi a feSeni poskytuje ekologicky
zpUsob hospodareni. Novinky, trendy

a inovace z celého svéta se predstavi ve
dvou halach navic. BioFach se rozroste
o haly 7A a 3A a Vivaness se stéhuje do
haly 3C. Obé nové haly pIné denniho
svétla nesou rukopis londynské architek-
tonické kancelare Zahy Hadid.

»360° bio, to je i v roce 2020 nase oce-
kavani od BioFachu jako vidéiho své-
tového veletrhu biopotravin. Proto jsme
velice radi, Ze nasim vystavovatelm

/

vystavovateld.

mUzeme nabidnout dalsi dvé haly, a tim
padem jesté vice mista na jejich inspi-
rativni nabidku. Zaroven budeme moci
vysoce mezinarodni skupiné odbornych
navstévnik( z oblasti obchodu a stra-
vovani mimo domov a z celého hod-
notoveého fetézce predstavit jesté vétsi
rozmanitost,“ fika Danila Brunner, Séfka
veletrh(i BioFach a Vivaness.

VODA - ZAKLAD ZIVOTA

V OHROZENI?

Nedilnou souéasti veletrhu je kongres,
ktery slouZzi jako jedine¢na celosvé-

tova platforma pro vyménu know-how.
BioFach 2020 se s tématem kongresu
»Bio funguje!” zamé¥i na pozitivni ucinky
ekologického hospodareni. Na kon-
gresu oCekavaji organizatofi opét zhruba
8 000 ucastnikll na pfiblizné 150 jednot-
livych setkanich, mezi které patfi setkani

PFisti roénik dvojice veletrh( BioFach a Vivaness se bude konat v Norimberku ve dnech

12.-15. uinora 2020.

Dvojice veletrh(l BioFach a Vivaness (mezinarodni veletrh
prirodni kosmetiky) v minulém roce prilakala celkem

3 266 vystavovatel(l z 98 zemi a 51 488 odbornych
navstévnikl ze 144 zemi. Veletrh v roce 2020 ma ambi-
ce byt jeSté uspésnéjsi. Organizatori ocekavaji na 3 500

specializovanych prodejcU, setkani pro

budouci generaci nebo setkani iniciativ

a neziskovych organizaci.

Kongres se zaméfi na nasledujici otazky:

B Jaké jsou pozitivni G€inky bio zemé-
délstvi a jak pfispiva k zachovani bio-
diverzity? Jak si bio zemédélstvi vede
co do emisi CO, a biodiverzity? Jaké
védecké poznatky jsou na toto téma
k dispozici?

B Jak mUze politika podporovat trans-
formaci zemédélstvi a vyzivy? Jaké
politické a komunikaéni strategie jsou
nejlepsi?

B Jak bio zemédélstvi prispiva k celo-
svétovému boji proti hladu a zméné
klimatu nebo proti Sifeni pousti?

B Co bio déla pro obecné blaho? Jak Ize
udrzitelné propojit ekologii a ekono-
miku? Jaky je pfinos bio zemédélstvi
napfiklad pro chudsi regiony?

V roce 2020 oslavi svou premiéru se-

tkani ,Voda - zaklad zZivota v ohrozeni?“.

V prednaskach a mnoha dalSich forma-

tech zamérenych na zprostfedkovavani

znalosti predstavi fada sdruzeni, instituci

a firem své projekty a produkty tykajici se

vody jako zdroje zivota.

Setkani specializovanych prodejcl na-

bidne i na pfistim ro¢niku veletrhu

prostor pro témata, jako je spolecny vy-
voj obchodnich koncepci budoucnosti
nebo feseni aktualnich vyzev. Soucasti
tematického svéta Znalosti a vzdélavani
je také setkani pro budouci generaci.

To zahrnuje burzu pracovnich pfilezi-

tosti, setkani zamérené na kariéru a cenu

za vyzkum zaméreny na biopotraviny.

A protoze bio je také vyrazem odpovéd-

nosti, potkavaji se odborni navstévnici

rovnéz na setkani iniciativ a neziskovych
organizaci, tedy nevladnich organizaci,
které pfispivaji k obecnému blahu lidské
spole¢nosti.
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Odbornym navstévniklm, ktefi hledaji
zajimavé produktové novinky a inspiraci,
se na stanku novinek predstavi na 550
registrovanych novinek. V ramci ocenéni
Best New Product Awards sou¢asné
mohou navstévnici hlasovat pro v jejich
ocCich nejinovativnéjsi a nejzajimaveé;jsi
produkt. K tematickému svétu Novinky
a trendy patfi také spole¢ny stanek pro
mladé némecké inovativni firmy, sponzo-
rovany Spolkovym ministerstvem hospo-
darstvi a energetiky. Pod titulem ,Inno-
vation made in Germany*“ se odbornému
publiku predstavi 25 novych a zac&inaji-
cich firem.

S Sesti dal$imi akcemi v Cing, Indii, Ja-
ponsku, Jizni Americe, Thajsku a USA
je BioFach World zastoupen po celém
svété. Zhruba 90 % celosvétového pro-
deje biopotravin predstavuje Severni
Amerika a Evropa. Nejvétsim trhem jsou
USA, nasleduje Némecko a Francie.

V CESKU SE VETSINA
BIOPOTRAVIN PRODA

V RETEZCICH

Zastupci Svazu obchodu a cestov-
niho ruchu CR (SOCR CR) a PRO-BIO
Svazu ekologickych zemédélcl pode-
psali v bfeznu letosniho roku memoran-
dum o prohloubeni spoluprace s cilem
podporovat spotfebu biopotravin. Pravé
obchodni fetézce a jejich politika maji
v Ceské republice na spottebu biopro-
duktl zdsadni dopad.

Nejvétsi oblibé se v bio kvalité u zakaz-
nikd dlouhodobé tési mléko a mlécné
vyrobky, ovoce a zelenina v&etné ovoc-
nych a zeleninovych §tav a také ostatni
zpracované potraviny, jako jsou koreni,
hof€ice, zpracovana kava nebo ¢aj i
hotové pokrmy typu kojenecké a dét-
ské vyzivy. VétSinu biopotravin nakupuji

OBCHOD

Cesti zakaznici v maloobchodnich fetéz-
cich, které dopliuji drogerie a prodejny

zdravé vyzivy, faremni a dalSi prodeje Ci
e-shopy.

MESiC BIOPOTRAVIN JAKO
PRILEZITOST PRO NOVE
VYROBKY

Kromé znackovych produktd rozsifuji ob-
chodnici nabidku sortimentu biopotra-
vin pod vlastnimi zna¢kami. Albert v zafi
spole¢né s Ceskymi dodavateli predstauvil
Siroké portfolio bioproduktl. V jeho pro-
dejnach zakaznici najdou témér 600 bio
polozek a fetézec nyni hleda dalsi part-
nery pro rozsiteni nabidky. ,Cesi se za-
Cali vice zajimat o to, co nakupuiji a jedi,
a jaky to ma vliv na jejich zdravi i pfirodu
kolem nich. Zajem o biopotraviny roste,
my bychom chtéli prispét spole¢né s do-
davateli potravin ke zvySené nabidce bio
produktd a jejich dostupnosti. Hledame
proto nové dodavatele a pracujeme na
zintenzivnéni spoluprace s témi stavaji-
cimi. Zaroven jsme vyjadfili zamér pre-
ménit 100 ha konvencénich zemédélskych
ploch na ekologické hospodareni,” fika
Petr Pavlik, viceprezident komer¢niho,
marketingového a merchandisingového
oddéleni spole¢nosti Albert. Pfeména

z konvenc¢niho na ekologické zemédél-
stvi ale vyzaduje ¢as dvou az tfi let. Do-
davatele proto Albert po dobu nutnou

ke zméné podpofi garanci odbéru jejich
produkce.

Tesco rozsifilo v zafi nabidku biopotra-
vin o chia seminka, quinou, goji, Inéna
seminka, kokosovou mouku a kokosovy
cukr. Pod oznacenim Tesco Organic si
zakaznici mohou koupit pres sto Cers-
tvych i trvanlivych biopotravin. Prodej
biopotravin v Tescu roste, a to zejména
diky ceng, za jakou je fetézec nabizi.

»V Tescu nabizime opravdu Sirokou
$kalu potravin i napojl v bio kvalité. Ag-
koli by nékteré zakazniky mohla odrazo-
vat od jejich ndkupu vyssi cena, v Tescu
se ji nemusi obavat. Nabizime produkty
v bio kvalité za vyhodné ceny,” dodava
Andrea Votypkova, manazerka Tesco pro
vyvoj novych produktd zdravé vyzivy.
Jen za letni obdobi roku 2019 vzrostl
prodej biopotravin a vyrobk vlastni
znacky Tesco Organic v priméru o tre-
tinu. Privatni znacka tvofila v nakupnim
koSiku témér polovinu z celkového pro-
deje bio produktd. Mezi nejoblibené;jsi
patfi Tesco Organic slané tyc€inky, prec-
liky a celozrnné Spagety.
Také Penny Market postupné rozsifuje
nabidku bio produktd. V sou¢asné dobé
nabizi kompletni sortiment produktd
s timto oznac¢enim od mléénych vyrobkd
pres pecivo, dZusy, téstoviny, cukrovinky
az po vino ¢i kdvu. Nezapomina ani na
vegany a bezlaktézové vyrobky. Mezi nej-
oblibenéjsi patfi bio mlé&né vyrobky. Pro
milovniky vina je v kvalité bio v nabidce
napt. bily Sauvingon, Rulandské modré
nebo pro ty, co miluji kavu, zrnkova kava
Marila. Pro nejmensi déti jsou v nabidce
zahrnuty i bio pfikrmy. ,, Tuto nabidku bu-
deme neustdle obménovat podle zajmu
a potfeb nasich zékaznikl. Co se tyce
oblasti ¢erstvého masa, budeme dopl-
novat nasi nabidku o bio ¢eské hovézi
maso,“ popisuje plany spole¢nosti Marek
Dolezal, vedouci nakupu Penny Market.
Vysoce konkurenéni trh se projevuje
i v segmentu bio. Zakaznik tak biopo-
traviny najde v prodejnach vSech ob-
chodnich fetézci, které svou nabidku
neustale rozsituji. V souladu s trendem
podpory regionalnich potravin se i v seg-
mentu bio velci obchodnici zaméfuji na
lokalni vyrobce bio.

Eva Klanova

NOVINKY A ZAJIMAVOSTI ZE SVETA OBCHODU A DODAVATELU

NAJDETE KAZDY DEN NA
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PRO
DOBROU VEC

NOVE VOZY OD GLOBUSU
A KONTA BARIERY PRO TRI
NEZISKOVE ORGANIZACE
TFi neziskové organizace ziskaji nové
automobily pro své klienty diky dlouho-
dobé spolupraci Konta Bariéry

a Globusu. Nové vozy pro prepravu
mentalné postizenych a dusevneé ne-
mocnych budou slouzit Ostravské orga-
nizaci vozi¢kard, spolku Naruc z Revnic
a spole¢nosti MELA z Konarovic u Ko-
lina. Vozy znacky Ford budou zastup-
cdim zminénych organizaci predany bé-
hem zafi a zaCatkem fijna 2019.

Konto Bariéry a spole¢nost Globus spo-
lupracuji od roku 2002. Z kazdé prodané
nakupni tasky za 5 K¢ byla jedna koruna
ur¢ena pro Konto Bariéry. Diky sedmnac-
tileté spolupraci Globus a Konto Bari-
éry tak bude jezdit po celé republice jiz
80 automobilll a usnadiovat kazdodenni
zivot nékolika stovkam postizenych.

LIDL VYDAL ZPRAVU

O UDRZITELNEM ROZVOJI
Spoleénost Lidl v Ceské republice vydala
svou prvni Zpravu o udrzitelném rozvoji.
»1ato zprava je pro nas zasadni, protoze
jsme dosud takto detailni Udaje o nasem
podnikani nezverejfiovali. Shrnuje cile

a aktivity Lidlu s vyraznym ekonomic-
kym, environmentalnim a spoleCenskym
dopadem. Zaroven predklada nase cile
a zavazky do budoucna v oblasti spole-
¢enské odpovédnosti a udrzitelného roz-
voje,“ fika k vydani vlibec prvni zpravy
generalni feditel spoleénosti Lidl Ceska
republika Pavel Stratil.

Zprava ve Ctyfech kapitolach (Pfirodni
zdroje a zemeédélstvi, Dodavatelsky re-
tézec a zpracovani, Provoz a procesy

a Zakaznici a spole¢nost) pfinasi infor-
mace napfiklad o zivotnich podminkach
zvirat, z nichz pochazeji zivocisné pro-
dukty vlastnich znacek Lidlu, dale se vé-
nuje environmentalnimu managementu
v oblasti nakladani s odpady a potravi-
novymi prebytky. DalSi kapitola se ob-
sahle zabyva odpovédnosti ve vztahu

k zaméstnanclm. Posledni kapitola

fesi napriklad pfistup firmy ke skladbé

OBCHOD

sortimentu a transparentnimu oznaco-
vani produktu.

»1ato zprava je historicky prvni nefi-
nanc¢ni zpravou nasi spole¢nosti. Vydavat
ji budeme pravidelné ve dvouletém cyklu,
budeme tedy verejné informovat o vyvoji
a dalSich krocich v jednotlivych oblas-
tech, které nase stakeholdery zajimaji,“
fika Pavel Stratil k dalSimu vyhledu.

KAPKA NADEJE V BAMBULI
A SPARKYS

Aby leto$ni Vanoce byly radostné i pro
déti v nemocnicich, spojilo se Kralovstvi
hracek Bambule a Sparkys s Nada¢nim
fondem Kapka nadéje. Pokud zakaz-

nik zakoupi jakoukoli hrac¢ku v prodej-
nach nebo na e-shopu Bambule a Spar-
kys a vénuje ji do Studny nadéje, posle

ji tim pfimo k détem do nemocnic. Zisk

z prodeje navic poputuje na konto Na-
dac¢niho fondu Kapka
nadéje. Projekt bude
zakonc&en pfimym
pfenosem Galavecera
Kapky nadéje.
Charitativni akce se
mohou zakaznici zucastnit také nakupem
darcovské nalepky ve tvaru kapky, kterou
rovnéz zakoupi v prodejnach Bambule

a Sparkys. Nalepku si mohou podepsat
a nalepit ji v prodejné na tabuli darct
Studny nadéje. Cela akce byla oficialné
zahajena 1. 10. a potrva do 22. 12. 2019.

STUDNA NADEJE

BERTICI POMOHOU DETEM
Z DETSKYCH DOMOVU

Pres 130 détskych domovi a dalSich
organizaci z celého Ceska letos prihla-
silo své projekty do programu Bertik po-
maha. Oblibenym charitativnim progra-
mem podporuje Nadaéni fond Albert
vzdélavani a rozvoj déti ze socialné zne-
vyhodnéného prostredi z celé repub-
liky. Nejleps$i z prihlagenych projektl se
utkaji o hlasy zakaznikd ve dvou tydnech
na prelomu zafi a fijna ve vSech hyper-
marketech a vybranych supermarketech
Albert. Nadac¢ni fond Albert rozdéli mezi
vybrané projekty celkem 4 mil. K¢.

Jednotlivé organizace mohly podavat
pfihlasky az do poloviny Cervence pro-
stfednictvim online formulare. Nejvice
prihlasek dorazilo z détskych domov(

a neziskovych organizaci z Prahy, Mo-
ravskoslezského, Usteckého a Stredo-
Ceského kraje. VSechny doslé zadosti vy-
hodnotila Spravni rada Nadacniho fondu
Albert a vybrala nejzajimavéjsi projekty,
které postoupily do hlasovaciho findle.

V kazdém regionu soutézi o hlasy zakaz-
nikd dva nejlepsi projekty.

UNICREDIT BANK

PRINASI BEZKONTAKTNI
CHARITATIVNI KIOSKY
Charitativni kiosky od UniCredit Bank
ve spolupraci se SoNet, Payment4U

a Mastercard umozni zaplatit pfispé-
vek pomoci bezkontaktni platebni karty
¢i mobilni platebni penézenky. Prvni ki-
osky jsou testovany v Praze v katedrale
sv. Vita, v bazilice sv. MikulaSe na Ma-
lostranském nameésti, v kostele Panny
Marie Vitézné — Prazského Jezulatka

a v prostorach UniCredit Bank na na-
mésti Republiky na Praze 1.

UniCredit Bank pofidi v prvnim kole cel-
kem deset kiosku, které zdarma za-
pUj¢i vybranym charitativnim institucim
v Ceské republice a na Slovensku. Zku-
Senosti v zahrani¢i ukazuji, ze pfedem ur-
¢ena vyse prispévku spojena s moznosti
zaplatit jej kartou ¢i mobilni penézenkou
vede k narstu prispévkl az o 30 %.
Kiosky svym designem nenarusuji mista,
kde jsou instalovany. Nepotrebuji pevné
pfipojeni k internetu a Ize je umistit kde-
koliv v prostoru. Provoz zajistuji bate-
rie, které na jedno dobiti vydrzi pfiblizné
tyden.
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Rozdélte si domaci prace
S papirovymi utérkami
na rizné pouziti.
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Clean

Jeden by nemél délat viechno.
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DODAVATEL, NEBO
STRATEGICKY PARTNER -
KDO V POP PRINESE VETSI

HODNOTU?

CHRLIME OBROVSKE MNOZSTVi NOSICU,
VYTVARIME RADU PROMOCNICH AKTIVIT
A MAME SPOUSTU PRODEJEN, KDE

LIDE NAKUPUJIi, A DODAVATELE POP JIM

POMAHAJI PRODAVAT. ROSTE ALE TAKE

PRODEJNI EFEKT?

Ceska a Slovenska republika je v seg-
mentu in-store marketingu neuvéritelna.
Chrlime obrovské mnozstvi nosiéd, vy-
tvarime fadu promocnich aktivit a mame
spoustu prodejen, kde lidé nakupuiji,

a firmy jako my jim pomahaji proda-

vat. A¢koli jsme trhem pouze s 15 mili-
ony obyvatel, poc¢et POP aktivit kazdym
rokem vzrista.

Roste ale také prodejni efekt? Méli by-
chom se vzdy zaméfovat pouze na vynos
z prodejl, nebo mame budovat znacku?
Jak si stojime ve srovnani se zahrani¢im?
Prvni pozitivni zpravou je, ze obé zemé
reflektuji zahrani¢ni trendy na poli in-store
marketingu a mnohdy je dokonce udavaji.
Druhou dobrou zpravou je, ze tuzemsti
vyrobci jezdi po celém svétg, aby se udili

délat tu nejlepsi moznou praci. Tretim
pozitivem je, Zze mame Casto agilni trade
marketingova oddéleni, ktera se nakupu
a tvorbé marketingu v misté prodeje vé-
nuji na strané zadavateld.

PRETRVAVA PRAXE, ZE
DODAVATEL POP RESENI
JE POUZE VYROBCEM

Stale v8ak bohuzel plati, Ze dodavatel
POP fe$eni je pouze vyrobcem. Casto
délame mnoho promocnich aktivit bez
konkrétné specifikovanych cil(. Nezbyva
¢as na vyhodnocovani a zbyva tak pouze
méfitko kvantity. Ceska republika i Slo-
vensko maji spoustu dodavateld, ktefi
tento stav reflektuji. Nakupni oddéleni

V Ceské a Slovenské republice stale bohuzel plati, ze
dodavatel POP feseni je pouze vyrobcem. Casto délame
mnoho promocnich aktivit bez konkrétné specifikova-
nych cil(. Nezbyva ¢as na vyhodnocovani a zbyva tak
pouze méritko kvantity.

vnimaji jako efektivni feSeni ta levna,

coz jejich efektivitu smérem k prodejiim
pfinejmensim zpochybnuje. Klienti jsou

s tim, pfedevsim vzhledem k slabému vy-
hodnocovani efektivity, spokojeni, z jejich
strany proto v dohledné dobé nemUzeme
Cekat impulz ke zméné.

Pokud je dodavatel POP feSeni pouze
vyrobcem, nema potfebu zaméstnavat
marketéry. Marketér je pouze na strané
klienta a fakticky ocekava, ze mu vy-
robce poradi jen v technologické a pro-
dukéni oblasti. Jenze jak mUze vyrobce
posilit zadavatele i v kreativni a strate-
gické oblasti, kdyz na to nema financni
prostfedky, proto nezaméstnava mar-
ketéry se znalosti oboru a jeho cilem je
hledat ve vétsiné pfipadl levné feseni?
Navic s nim zadavatel mnohdy sdili jen
minimum informaci a nenecha jej pro-
niknout do strategie planované aktivity,
nebo podporované znacky.

Dusledkem je mnoho levnych vyrobcl
POP nosi&t v Cesku. Ti, ktefi by mohli
kategorii posunout, hledaji pro svij eko-
nomicky rlst alternativni trhy a nechtéji
se vénovat napfiklad FMCG. Pro¢? Ne-
mohou v takovych podminkach zamést-
navat kvalitni lidi a vénovat se jejich
rozvoji.

CESTA K PARTNERSTVI JE
NA CESKEM TRHU SLOZITA
Existuje cesta ven? Trade marketéfi kli-
entU se tvafi, Zze o konzultace od doda-
vatell stoji. Pro né je feSenim strategické
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partnerstvi. Pokud by se vyrobce se za-
davatelem domluvili, Ze budou nésle-
dujici dva roky spolupracovat, umozni
férové vyuctovani nakladd na zaméreni,
kreativitu, grafiku, vyvoj a vzorovani, in-
stalace vzorkl ¢i vyhodnoceni, stal by se
zazrak.

Schopny dodavatel by mél dostatek
prostoru zaméstnat ty nejlepsi mana-
zery v segmentu. Svému zadavateli by
pomahal, vzdélaval ho, inspiroval krea-
tivné, strategicky i procesné, pfipravil pro
néj marketingové vyzkumy na ovéreni
efektivity konkrétni POP aktivity. Zkratka
by pro néj byl partnerem. V zahranici je
tento trend bézny. Zadavatelé nehledaji
neustale nové producenty. Chtéji, aby se
jejich dodavatelé rozvijeli a rostli s nimi,
travili u nich vice ¢asu a pomahali jim
jejich POP komunikaci kontinualné po-
souvat dal. Vice se zaméruji na kvalitu

s dobrou pfipravou nez kvantitu. Kazdy
zadavatel vi, co od daného projektu
¢eka. Dodavatel sice musi obhajit svou
praci, nemusi uz vSak o kazdy projekt
bojovat s konkurenci, vétSinou hlavné

v oblasti ceny. Zaroven si vSak uvédo-
muje, ze musi naplfiovat o¢ekavani. Je to
kombinace dlivéry zadavatele a obrov-
ské zodpovédnosti dodavatele, na které
v tuzemsku nejsme zvykili.

Plsobi to logicky a funkéné. Pro¢ tedy
takovy pistup v Cesku vice neapliku-
jeme? MUZe za to neskute¢na rychlost

v segmentech jako FMCG, velka fluktu-
ace na strané zadavatelll, neodbornost
na strané dodavatel(, velky tlak ze strany
nakupnich oddéleni, ktera prebiraji né-
které z ¢innosti trade marketingu, a také

OBCHOD

velmi zvlastni, ne pfili§ pozitivni pohled
na Ceské dodavatele. Marketing (podoty-
kam, Ze nikoliv nakupni oddéleni) ma po-
cit, Ze dodavatel chce na zadavateli jen
vydélat. Dodavatel ma na druhou stranu
pocit, Ze marketing si az pfili§ vymyslIi

a Geka nesplnitelné.

NENi NUTNE VYTVARET
AKTIVITY, KTERE
ZUSTANOU BEZ EFEKTU

Bohuzel klienti nechtéji na strategické
partnerstvi pfili§ pfistupovat. Nuti je k
tomu zazity systém nakupnich oddéleni,
zameérenych striktné na cenovou politiku.
Navic jim chybi ¢as. Museli by se pracné
vénovat a uéit jinym principdm a doda-
vatel v postaveni partnera by je vlastné
mohl i prerlst. To mize byt pro konkrétni
osoby ¢aste¢nym ohrozenim vlastni po-
zice ve firmé. Obavam se i proto, Ze jesté
néjaky Cas potrva, nez u nas bude popi-
sované partnerstvi chténé a bézné.
ZlepSeni situace nenaznacuje ani pocet
konkurentd, kterych postupné ubyva.
Hlavné téch velkych je ¢im dal tim

méneé. Hledaji jina odbytisté a nové trhy,

odchazeji ze segmentu rychloobratko-
vého zbozi. Diky tomuto efektu klienti ne-
maji takovou moznost vybéru dodavateld
v tendrech a musi se chovat rozvaznéiji.
Na poli POP materialCl se pohybuiji jiz
déle nez 17 let. Trade marketingovi fe-
ditelé bézné nemaji ¢as na své dodava-
tele, nechtéji po nich vic. Situaci zhorsuje
i vyznamné vyssSi fluktuace oproti minu-
losti. Je mi smutno z toho, Ze dodavatelé
musi vynalozit neskute¢né usili na na-
ro¢ny tendr, misto aby je vénovali efek-
tivité feSeni a partnerské spolupraci se
zadavatelem.
Abychom jednou dosahli stavu, kdy se
strategické partnerstvi stane béznou za-
lezitosti, radim zpomalit! Neni nutné vy-
tvaret na trhu aktivity, které zdstanou bez
efektu. Klienti by ve spolupraci se svoji
ATL nebo BTL agenturou vytvareli stra-
tegie, av8ak davali vyrobcdim POP feseni
vice informaci a prostoru jiz v procesu
strategického a kreativniho planovani.
Jakmile zaénou navazovat strategicka
partnerstvi, zac¢nou na trhu vznikat po-
krocGili dodavatelé in-store médii, ktefi za-
davatellim budou vice pomahat posuno-
vat se vpred.
Ziji velkou nadsji, Ze to bude jednou ji-
nak. Tento proces, zda se, uz zapocal.
Velci dodavatelé z nékterych segmentd
odchazi. My, ktefi mame zkusenosti,
starneme. Nemame ¢as na tendry
a v fadé pfipadd se jich ze zdsady neu-
Castnime. Pfichazi vice poptavek ze za-
hrani¢i. V&fim, Ze jednou dojdeme do
mista, kdy si zadavatelé i dodavatelé bu-
dou volit své partnery.

Marek Kongéitik, DAGO, s.r.o.

Kosmetika & Wellness o Casopis o krase, zdravi, estetice a zivotnim stylu

V KAZDEM CiSLE NAJDETE:
* Zajimavosti ze svéta kosmetiky

* Kosmetické trendy
* Uzite¢né informace o vyzivé

Casopis Kosmetika&Wellness vychdzi vstfic modernimu Zivotnimu stylu,
proto &tendkdm a &tendFom nabizi souéasné elektronickou i tidt&nou verzi.
Svym obchodnim partnerdm tak nabizi dokonalé mozZnosti prezentace

prostiednictvim fiténé inzerce, ale i spotd a videi.

Predplafte si casopis Kosmetika & Wellness a budte s ndmi v obraze jen za 414 K& roéné!
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rozhovor s
a'jeif dcs

KA

Perfekini
ochrana pred
modrym

svéflem

Cheete
do salony
prilakat
nové

klienty?

filodiBrombor bych nezpivala,”
ikd Dagmar Peckova

wwnvkosnd I

www.kosmetika-wellness.cz


http://www.kosmetika-wellness.cz

MOBILNIi NAKUP
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V BELGICKEM COLRUYTU

MALOOBCHODNI SKUPINA COLRUYT SE
ZAKAZNIKOMM ROZHODLA NABIDNOUT

APLIKACI PRO MOBILNi NAKUP NA BAZI

a OKay.

POPULARNIHO SELF-SCANNINGU.

U zrodu projektu mobilniho nakupo-
vani stala vize Uspory ¢asu zakaznikd

a zaméstnancl. Nakupujici uetfi Cas
tim, Ze si mohou naskenovat a odba-
vit zboZi sami a vyhnout se tak ¢ekani
u pokladny. Zaméstnancim mobilni
aplikace pro samostatné skenovani na-
opak uvolni ruce tim, Ze nemuseji to-
lik Casu travit obsluhovanim tradi¢nich
terminall v pokladni zéné. Zakladem
projektu byla idea proménit chytré tele-
fony zékaznikd v samostatné skenovaci
nastroje.

SKENOVANI POLOZEK
MOBILNiMI TELEFONY
Skupina Colruyt dosud svym zakazni-
kdim aplikaci pro samostatné skenovani
v zadné ze svych maloobchodnich siti
neposkytla. Prodejny sité Spar Colruyt
provozuji drzitelé franSizovych licenci.
Management materské firmy si uvédo-
mil, Zze franSizy sice nemaji zdroje, které
by mohly investovat do komplexnich
technologickych feseni, ale ze zcela
jist& budou stat o zavedeni inovaci, jez
by pfilakaly zakazniky. Ani v prodej-
nach retézcld OKay a OKay Compact

o projektu nikdo nepochyboval, nebot
myslenka samostatného skenovani Se-
tficiho ¢as dokonale odpovida image
znacky jako mista pro rychly a efektivni
nakup.

Vy$e uvedené dlvody privedly vedeni
belgického retézce k rozhodnuti vyvi-
nout aplikaci pro mobilni nakup, kterou
by si mohli zakaznici stahnout pfimo do
vlastnich telefonl. Jednotlivé prodejny
skupiny Spar Colruyt a OKay tak byly
uchranény od naro¢né investice do Cte-
¢ek pro samoobsluzné skenovani i pfi-
slusného SW.

PILOT V OSMI
PRODEJNACH

V 1été lofiského roku skupina Colruyt od-
startovala pilotni projekt mobilni aplikace
Scan.Pay.Go. Za technologického part-
nera byla vybrana spole¢nost Future-
Proof Retail; pilotni provoz probihal ve
Ctyrech prodejnach skupiny Spar Colruyt
a Ctyrech pobockach OKay. Masové sta-
hovani bezplatné aplikace kompatibilni

s mobilnimi operaénimi systémy iOS

a Android okamzité zadalo. Reseni bylo
soucasné propojeno s popularnim pro-
gramem vérnostnich odmén Xtra.

OKAMZITA PLATBA
KARTOU

Aplikace spole¢nosti FutureProof Retail
umoznuje zakaznikdim skenovat ¢arové

Snimani kédu GS1 DataMatrix oznacujiciho
nekalibrované zbozi mobilnim telefonem

Belgicka skupina Colruyt provozuje v Belgii, Francii
a Lucembursku vice nez 1100 supermarketli pod nékoli-
ka zna¢kami. Mezi nejvétsi patfi sité Spar Colruyt Group

kédy polozek pfi jejich vkladani do fy-
zického i virtualniho nakupniho kosiku.
Nakupujici tak mohou sledovat celkovou
cenu zbozi v nakupnim ko$iku na dis-
pleji telefonu. Jakmile zakaznik svij na-
kup skon¢i a rozhodne se obsah voziku
zaplatit, poklepem na tlac¢itko na displeji
spusti placeni kartou. Po zaplaceni jsou
zakaznici automaticky vraceni do apli-
kace spole¢nosti FutureProof Retail. Di-
gitaIni stvrzenky vS8ech nakupt se ukla-
daji ve zvlastni slozce umoznujici snadny
pfistup a kontrolu ze strany zakaznika.

ZNACKOVY SW PRO
SKENOVANIi CAROVYCH
KODU DOSTAL PREDNOST
Zpocatku zadavatel testoval aplikaci
spole¢nosti FutureProof Retail pro mo-
bilni nakupovani s integrovanym open-
sourcovym softwarem pro skenovani
¢éarovych kodu. Zatimco obecna reakce
zakaznikl na aplikaci byla pozitivni, tech-
nicka ¢ast spojena se skenovanim vyka-
zovala fadu problémd. Vyuziti otevieného
zdrojového kédu se pro pouZziti v jejich
aplikaci ukazalo jako nevhodné. ,,Potvr-
dily se naSe obavy, zZe volné Sifitelny SW
pro dekddovani ¢arovych kodl nesplni
nase potreby,“ vysvétluje Kristof Schrae-
pen, vedouci oddéleni digitalni trans-
formace ve skupiné Colruyt. ,V realném
prostfedi, jako je prodejna, mlze byt
problémem osvétleni. Vzhledem k tomu,
ze naSi zakaznici dosud svymi telefony
zbozi neskenovali, bylo nutné zajistit fe-
Seni bez jakychkoliv rezerv v kvalité ske-
novani a nabidnout nejlepsi dostupny
software pro ¢teni ¢arovych kédi.“ Sku-
pina Colruyt proto do své mobilni apli-
kace integrovala softwarovy modul pro
skenovani ¢arovych kédl SDK Scandit.
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Zakaznici byli od pocatku s vykonem
modulu pro ¢teni ¢arovych kodd SDK
Scandit spokojeni a nehlasili prakticky
zadné problémy. Vzhledem k tomu, ze je
toto feSeni kompatibilni s Sirokou fadou
zafizeni s mobilnimi operaénimi systémy
iOS a Android, véetn& modeld komodit-
nich kamer s nizkym rozliSenim, potize
s kompatibilitou s mobilnimi zafizenimi
zakaznikl se vyskytly pouze v ojediné-
lych pfipadech.

SAMOOBSLUZNE
SKENOVANI POLOZEK JE
POPULARNI I V €R

Asi nejznaméjsi a velmi Uspésnou novin-
kou bylo pred nékolika lety zavedeni sys-
tému Scan & Go v hypermarketech Glo-
bus, ktery vyuziva velmi citlivych snimact
zapUjéenych po dobu nakupu zékazni-
kovi. Colruyt posunuje vyvoj samoobsluz-
nych systémU nakupu jesté dale a kromé
vySe uvedenych vyhod pfidava jesté dalsi
— Usporu vlastnich prostfedkl na nakup
zna¢ného mnozstvi snimacd a moznost
lepsiho vyuziti asu zaméstnanct hyper-
marketu. Oba systémy stavi na predpo-
kladu 100% snimatelnosti existujicich
linedrnich ¢arovych kodu. Jakékoli za-
vahani v tomto smeéru zékaznika zner-
voziuje, neguje jeho predchozi pozitivni
zazitek z nakupu a pfipadné opakovani
neschopnosti nacist identifikaci produktu
do systému mize ovlivnit jeho ddvéru

v celou aplikaci. Ten nejhorsi zavér pro
obé strany, tj. nakupujiciho zakaznika

i prodejce, by bylo neprodané zbozi. Ve
sméru realiza¢ni kvality datovych nosicl
je tudiz do budoucna predpokladan ne-
kompromisni pfistup obchodnikd k do-
davateltim, ktefi doposud nejsou schopni
pochopit nezastupitelnost kvalitni identifi-
kace a zajistit alespori minimalni pozado-
vanou kvalitu linedrnich ¢arovych kodd.

V Ceské republice si vyrobci, popt. gra-
ficka studia nechavaji ovérovat kvalitu
¢arovych kodd v GS1 Czech Repub-

lic. Organizace provadi verifikaci ¢aro-
vych koédu ve fazi navrhu, tisku obalu

i u finalniho produktu. Vysledkem verifi-
kace je protokol o kvalité ¢arového kodu.
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Czech Republic

V piipadé jakychkoliv nedostatki GS1
Czech Republic poskytuje konzultace

a podporu pfi jejich napravé. The Global Language of Business

Vice CASU PRO
OPTIMALIZACI

NA PRODEJNi PLOSE
ZaméstnancUm prodejen samoobsluzné
skenovani zbozi zakazniky usetfilo ¢as,
ktery vénuiji ¢astéjsSimu doplfiovani zbozi,
coz ma pozitivni vliv na jeho dostupnost.
»Zameéstnanci mohou zatraktiviiovat pre-
zentaci prodejny, aby se v ni zakaznici
citili Iépe. Drive se této ¢innosti mohli
pIné vénovat az po skonceni pracovni
doby,“ pochvaluje si Kristof Schraepen.
Prestoze skupina Colruyt ocekavala, ze
vyhody aplikace mobilniho nakupovani
vyuziji pfedevsim zakaznici s mensimi
nakupnimi koSiky, v realném prodeji vyslo
najevo, ze prdmérna velikost kosiku pfi
nakupovani prostfednictvim mobilni apli-
kace je srovnatelna s velikosti koSiku pfi
tradi¢nim nakupu.

GS1 DATAMATRIX NA POS
Colruyt ve spolupraci se tfinacti doda-
vateli Cerstvych potravin v sou¢asné
dobé uskutecnuje pilotni projekt k ové-
feni snimani 2D kodd GS1 DataMatrix.
Dvoudimenzionalni symboly pfedstavuji
velmi realnou volbu do budoucna, nebot
splnuji vétsSinu obecnych kritérii klade-
nych na moderni datové nosice — jsou
malé a umoznuji kédovat velké mnoz-
stvi pozadovanych informaci. Kame-
rové snimace schopné dekddovat tento
typ symbold jsou jiz praxi odzkousené
a cenové relativné dostupné; mobilni
telefony téz umoznuji nacteni 2D sym-
boll. Pokud bude tento pilotni projekt
v Colruytu a nasledné u dalSich velkych
prodejct Uspésny (testovani kodl GS1
DataMatrix v Belgii probiha souc¢asné

v fetézcich Carrefour, Delhaize a Makro),
nebudeme na zavedeni 2D kédU v sek-
toru maloobchodu ¢ekat dlouho.

Systém GS1

Kontrola kvality
¢arovych kédu
a 2D symbolt

Certifikovana
zarizeni REA

Protokoly o verifikaci

Poradenstvi

www.gslcz.org
Mikulas Cerny
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45

INZERCE


http://www.gs1cz.org

Foto: Grit

EDI VSTUPUJE NA TRH
FARMACEUTICKYCH
VELKOOBCHODU

Elektronicka vyména dat — EDI — pronika
do farmacie. Ackoliv jsou nemocnice, Ié-
karny a dodavatelé lé8iv v Ceské repub-
lice zvykli resit elektronickou komunikaci
spiSe pomoci formatu PDK (PharmData
kéd), vyvoj trhu nahrava tomu, Ze se na
ném soubézné prosazuje také EDI.
»Drive jsme dodavali asi 6 000 polozek
zbozi, dnes dodavame 17 000 polozek.
Nasimi klienty uz nejsou jen nemocnice
a lékarny, ale rovnéz benzinové pumpy,
drogerie nebo prodejny se zdravou vyzi-
vou. A tyto firmy PDK nepouzivaji, s nimi
musime komunikovat pomoci EDI,“ vy-
svétluje Tomas Prochazka, manazer lo-
gistiky Alliance Healthcare, pfedniho
distributora 16k v Ceské republice. Na
EDI prechazi i nékteré lékarny, jednou

z prvnich je Pilulka.cz, sit internetovych
a kamennych lékaren. ,,EDI nam Setfi
ohromné mnozstvi prace pfi objedna-
vani zbozi a zpracovavani dokladl. Do
roku 2020 chceme do EDI zapojit co nej-
vice nasich dodavatelll a zvaZzujeme, Ze
jej v této dobé zavedeme takeé jako pod-
minku pro spolupraci s nami,” uvadi Mi-
chal Hanacek, provozni feditel Pilulka.cz.
S tim, ze se EDI farmaceutickym firmam
vyplati, souhlasi i David Reichel, pro-
duktovy manazer Orion EDI. ,Ve farma-
cii dlouhodobé funguje vyspélé fesSeni
elektronické komunikace mezi dodava-

teli, velkoobchody a Iékarnami &i nemoc-
nicemi. Nicméné plati jen v Cesku a jen
pro léky. EDI tak na trhu zaplnuje pomy-
slnou mezeru, umozriuje velkoobchodiim
pohodiné objednavat a prodavat také
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zbozi, jako jsou potravinové doplhky,
a komunikovat se zahrani¢nimi dodava-
teli,“ zakoncuje Reichel.

ZASILKOVNA OTEVRELA
PO PRAZE NOVE DEPO
TAKE V HRADCI KRALOVE
Spole¢nost Zasilkovna otevrela nové
logistické centrum v Hradci Kralové —
Brezhradé. Primérna kapacita depa je
500 000 prepravenych zasilek mési¢né.
Jeho celkova rozloha je témér 2 000 m2.
Depo je vybaveno nejmodernéjsimi tech-
nologiemi, jako jsou online ¢te¢ky nebo
kamerové a bezpecnostni systémy. V no-
vém logistickém centru bude pracovat
60 lidi. V leto$nim roce je to po Praze
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jiz druhé nové depo Zasilkovny. V Fijnu
otevre spolec¢nost nové logistické cent-
rum také v Ostravé. Celkové investice do
novych distribu¢nich center, kterych je
aktualné 17, dosahnou v letoSnim roce
témeér 10 mil. K&. Hlavnim cilem je zvy-
Sit efektivnost svozl a rozvozl zasilek

a zlepsit servis pro zakazniky.

DACHSER INVESTOVAL DO
ROZSIRENI LOGISTICKYCH
PROSTOR NA SLOVENSKU
Dachser Slovakia dokon¢il rozSifeni pre-
kladkové haly svého logistického centra
tice ve vysSi cca 3 mil. euro pfinesla zvét-
Seni prostor o 3 000 m? a navySeni poctu
nakladacich bran. Téch bude o 31 vice,
jedna z nich oznacena XXL je ur¢ena pro
nadrozmeérné zasilky. Nova prekladkova

technologiemi.

Nové prostory jsou postaveny v nejmo-
dernéjSim standardu. ,,Hala bude napfi-
klad jak ve vnitfnich, tak i venkovnich
prostorach vybavena inteligentnim LED
osvétlenim, jehoz intenzita se méni podle
aktualnich potreb i v zavislosti na den-
nim svétle,” vysvétluje Roman Stoli¢ny,
generalni feditel Dachser Slovakia, a do-
dava: ,,Samoziejmosti je nejmoderng;jsi
protipozarni systém EPS a také inteli-
gentni bezpe€nostni kamerovy systém
napojeny na automatické vyhledavani
zasilek podle Cisla a oznaceni zasilky

ve vSech prostorach haly i venkovnim
aredlu.”

Technologické novinky budou pouzity

i pro zajisténi efektivniho provozu pre-
kladky a pro expedici zasilek. V celém
cross-docku bude radiofrekvenéni po-
kryti zajistujici jednoduchou komunikaci
mezi jednotlivymi stanovisti. Nejmoder-
néjSi obrazovka ETA Screen bude zazna-
menavat aktualni i planované pfijezdy

a odjezdy prepravnich linek. Pro jedno-
dusSi expedici zakazek se pocita se za-
vedenim modernich skener( k identifi-
kaci pomoci ¢arovych kédd. Soucéasti
haly budou i tzv. Ipointy — informacni
body umisténé ve vychystavacich z6-
nach urcené pro finalni kontrolu jednot-
livych nakladek. Pracovnici budou také
rymi si kdykoliv mohou ovéfit pfitomnost
konkrétni zasilky v prekladkoveé hale. Lo-
gistické centrum v Lozorné hraje v ramci
evropske sité Dachser mimoradnou roli:
Kromé& normalniho denniho provozu
slouzi tato pobocka v noci jako jeden ze
tfi Eurohub, které spojuji zemé u Balt-
ského, Jaderského a Cerného mote. Po-
skytuje pfimé spojeni s dalSimi Eurohuby
v némeckém Uberherrnu a v Clermont-

-Ferrand ve Francii a fadou dalSich ev-
ropskych zemi véetné Ceské republiky.
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ZNOVUZROZENI
HEDVABNE STEZKY

Novou hedvabnou cestu predstavila
Cina v roce 2013. Ambiciézni plan zahr-
nuje vystavbu pfistavd, silnic a Zeleznic
k propojeni Asie, Evropy a Afriky. Vedle
pozemni ¢asti vedené z velké ¢asti po
zelezni€nich kolejich vznika i namorni
Hedvabna stezka, jez spoji inské vy-
chodni pfistavy s Evropou.

»V soucCasné dobé je do programu
Hedvabné stezky zapojeno 126 zemi

a 29 mezinarodnich organizaci, které se
podileji na jejim budovani. Aktualné vy-
uzivame severni a jizni cestu, ktera na
trase z Ciny do Evropy propojuje 50 mést
v 15 evropskych zemich. Konéi ve vy-
chodopolském terminalu Malaszewicze
u hranic s Béloruskem, kde je hlavni ev-
ropsky hub, z néhoz zbozi putuje do
ostatnich mést, jako je Ceska Trebova
(hlavni terminal pro Ceskou republiku),
Bratislava, Norimberk, Hamburk a dalsi,“
popisuje David Knobloch, prokurista
spole¢nosti Geis Air+Sea CZ, a dodava:
»Pfeprava je organizovana pomoci pravi-
delnych spojd a do konce roku 2019 se
predpoklada uskutecnéni 14 tisic cest.”
Svij termindl, byt mensi, ma také Praha
a Bratislava. Bratislava je pak vychozim
bodem pro zasilky mifici dal na Sloven-
sko, do Rakouska, Madarska, Rumun-
ska, Chorvatska ¢i do ltalie. ,Vzhledem
k pravidelnosti pfepravy mohou nasi za-
kaznici pocitat s tim, zZe jejich zasilky do-
razi do hubu v Ceské Trebové v idedinim
pfipadé dokonce uz za 14 dnd,“ zdlraz-
fiuje Knobloch.

Prepravni servis ma aktualné ro¢ni kapa-
citu 100 000 TEU (Twenty-foot equivalent

IT & LOGISTIKA

Pripojte se k nam:
Retail News

unit — 20’ kontejner je zakladni mérna
jednotka v celokontejnerové preprave).
Jiz nyni se ale pocita s jeho zvySenim az
na 300 000 TEU ro¢né.

TRETINA EXPORTERU
NEDOKAZE VYTEZIT
BENEFITY BEZCELNICH
DOHOD

Prestoze dohody o volném obchodu pfi-
naseji exportérdm miliardové Uspory
ro¢né, v priméru kazdy treti vyvozce

v Cesku nedokaze ekonomicky vytézit
jejich benefity, upozorriuje $éf spolec-
nosti Gerlach Ludék Prochazka. Nejno-
véji jde o dohodu mezi EU a Japonskem,

diky které Ize od unora 2019 obchodovat
s nulovou nebo snizenou celni sazbou.

V pribéhu letosniho roku pfibude Sin-
gapur, na zac¢atku pfristiho roku Vietnam.
S velkym otaznikem je z hlediska exportu
jesté nedavno velice nadéjny obchodni
blok Mercosur, kam patfi Argentina, Bra-
zilie, Paraguay a Uruguay.

USetfena cla predstavuji v ramci mezi-
narodniho obchodu nemalé ¢astky. ,,Na-
pfiklad pfi vyvozu z EU do Japonska je
to pres jednu miliardu eur ro¢né, pfi-
¢emz z toho se zhruba 450 miliond korun

tyka jen vyvozcl z Ceska. Pred par lety
bychom podobnym zplsobem hovorili

o Jizni Koreji. Velky potencial méla jesté
nedavno dohoda se zemémi Mercosuru.
Nyni ale hrozi velké riziko, Ze k ni viibec
nedojde, protoze EU ma velké vyhrady

k vypalovani pralest v Brazilii a Argentina
je opét na hrané bankrotu,” uzavira ex-
pert na clo a mezinarodni obchod Ludék
Prochazka ze spole¢nosti Gerlach, ktera
je nejvétsi neutralni poskytovatel celnich
sluzeb pro exportéry i vyvozce v Cesku.

LINDE MH OTEVRELA
REGIONALNIi POBOCKU

V HRADCI KRALOVE
Spole¢nost Linde Material Handling
Ceska republika (Linde MH) v z&fi slav-
nostné oteviela novou poboc&ku v Hradci
Kralové. Vyrazné tak svym zakaznik(m

z regionu Hradecka a Pardubicka usnad-
nila pfistup ke svym sluzbam. Nabizi zde
na plose vice nez 7 000 m2 komplexni
sluzby v oblasti intralogistiky, pronajmu
¢i prodeje nové i repasované manipu-
laéni techniky. Pobocka v mistni ¢asti
Plotisté nad Labem je dopravné do-
stupna jak z mésta, tak i z blizké dalnice
D11.

Pozvani hosté si prohlédli ukazky nové
techniky a méli také moznost zazit pre-
miéru novych modeld vychystavacich
vozikd v CR. B&hem slavnostniho ote-
vieni ziskali u€astnici informace o mo-

dernich Fesenich intralogistiky, o digitali-
zaci i energy managementu. Méli si také
moznost prohlédnout repasovanou mani-
pulaéni techniku s moznosti okamzitého
odbéru.
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VANOCNI NABIDKU
TAHNE ELEKTRONIKA

1 POTRAVINY

POSLEDNI MESIC V ROCE GENERUJE
OBCHODNIKUM AZ NEKOLIKANASOBNE
PRIJMY, NEZ DOSAHUJI V PRUBEHU

opodstatnéni.

ROKU. KROME DARKU SE NAKUPUJI
TAKE POTRAVINY, KTERE TVORI SOUCAST
POHOSTENI NEBO SVATECNi TABULE.

Predvanocni obdobi byva nezfidka pro-
vazeno stresem, ktery je spojen nejen

s uklidem domacnosti a pfipravou slav-
nostnich pokrmd, ale zejména s nakupem
darka. Lorisky prizkum spole¢nosti Inter-
net Mall zjistil, Ze kromé téch, ktefi jejich
shanéni nechavaji na posledni chvili, exis-
tuje skupina spotrebitell, ktera se stresu
snazi branit jejich véasnym nakupem. Za
poklady, kterymi poté obdarovavaji své
blizké, proto vyrazeji uz v zafi.

TRETINA NAKUPUJE

OD ZARI

Vy$e zminény prizkum ukazal, Zze 28 %
Cechli mélo v planu vyrazit na nakup
darkd jiz v mésici, kdy se mladez po let-
nich prazdninach vraci do skoly. Skoro

polovina (49 %) z nich uvadi, zZe tak &ini
ve snaze vyhnout se vSudypfitomnym
davim, 34 % vnima pozitivné Usporu
Casu, kterou brzké pfipravy pfinaseiji,

a pro 31 % je to moznost, jak ziskat do-
statek ¢asu na peclivy vybér kazdého
darku. Z dalsich vysledkl prizkumu je
patrné, Ze necela polovina Cechli méla
loni v planu koupit do 10 darkd, 25 %
dotazovanych uvedlo 11-15 darkd a vice
nez 30 dark( chtélo pofidit 6 % Cechdl.
Spolu s rostouci Zivotni Urovni Ize pred-
pokladat, zZe letos Cisla jeSté povyskodi.

MNOZi SAZEJI

NA INTERNET

Jednou z moznosti, jak se se vyhnout
tlaGenicim v obchodech, je nakup dark

Na Vanoce se pfipravuji obchodnici také jednim z pro-
stfedkd, ktery neustédle dobte funguje. Jde o klasicky
tistény letak, ktery ma i v elektronické dobé stale své

TOP 20 NEJPROMOVANEJSICH
KATEGORIi V PREDVANOCNIM
OBDOBI V LETACICH

TABULKA
—

TREND VYVOJE POCTU AKCi
V LETACICH V PRUBEHU
KALENDARNIHO ROKU

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

po internetu. Loni tuto moznost néjakym
zpUsobem vyuZilo 86 % Ceskych uziva-
tell internetu, pficemz jejich pocet rok
od roku roste. Vanoc¢ni nakupy ve své vr-
cholné podobé loni odstartovaly v tydnu,
ktery tahl takzvany Black Friday. Do mo-
hutné marketingové akce importované

z USA se zapojuje stdle vice interneto-
vych obchodd, kterym se diky tomu dafi
vyvolat zajem nakupujicich o pofizeni
darkd jiz v listopadu. V ¢eskych e-sho-
pech tak byla loni poprvé prekonana hra-
nice 4 mid. K¢ obratu v jednom tydnu.
»Nakupujici utratili v obdobi od devate-
nactého do pétadvacatého listopadu vice
nez Ctyfi celé dvé miliardy korun,” oko-
mentoval situaci vykonny reditel Asociace
pro elektronickou komerci (APEK) Jan
Vetyska.

GRAF

CENIi SE POHODLI

Dulezitym faktem z pohledu e-com-
merce je fakt, Ze stdle roste pocCet za-
kaznik(, ktefi maji v planu nakoupit na
internetu vétsinu nebo dokonce vSechny
darky. V roce 2014 uprednosthovalo na-
kup po siti oproti kamennym obchodim
29 % spotebiteld, loni to bylo jiz 40 %.
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»Tento nardst je dikazem toho, jak Cesi stale vice uprednost-
Auji pohodli nakupu na dalku. Devétadvacet procent respon-
dentd naseho vyzkumu uvedlo jako hlavni motivaci pro nakup
darkl on-line Usporu ¢asu, dal$ich dvanact procent nakup bez
front a osm procent pohodiné dodani. Celkem tedy devétacty-
ficet procent nakupujicich ocenuje komfort, jaky jim Ceské
e-shopy nabizeji,“ doplfiuje Jan Vetyska. Nejcastéji se na in-
ternetu nakupovaly hracky, knihy, oble¢eni a obuv, nicméné
velky zajem panoval také o Sperky, hodinky a doplnky, vstu-
penky vSeho druhu, détské obleceni ¢i vyrobky péce o dite,
sportovni oble€eni a vybaveni a zazitkové a pobytové vou-
chery. Stranou zajmu rozhodné nebyla elektronika v Cele

s mobilnimi telefony.

PRIM HRAJI SEKTY

Na své si v pfedvanocnim ¢ase rozhodné pfijdou také ob-
chodnici, ktefi provozuji kamenné prodejny. Z dat spole¢nosti
Nielsen sesbiranych v Eeskych obchodech s potravinami

a smiSenym zboZzim (mimo Makra) v prosinci 2017, vyplyva, Zze
posledni mésic v roce je obdobi, kdy se realizuje az 27 % celo-
roCnich trzeb za sekty, Sumiva vina ¢i vermuty. Jednoznaénym
favoritem jsou pfitom bilé sekty, které tvori az 90 % z celko-
vych trzeb. Bez zajimavosti pak neni skute¢nost, Zze navzdory
oblibenosti sektd a rdznych druh( vin je nejprodavané;jsim al-
koholickym napojem prosince pivo. Z oblibeného stolniho vina
maji Cesi nejradéji bilé vino, které tvoii az polovinu z celkovych
trzeb. Nasleduje Gervené vino (44 %) a rliZzové (6 %).

PIJE SE KAVA | CAJ

Nejprodavanéjsim typem ¢okoladovych cukrovinek jsou z hle-
diska trzeb ¢okoladové dezerty, které z kolace celkovych tr-
7eb ukrajuji az 40 %, zatimco v prabéhu roku jsou jedni¢kou
¢okoladové tabulky. Také kavy Cesi v poslednim mésici roku
nakoupi vice, respektive trzby za ni jsou o0 10 % vyssi, nez je
mésiéni prdmér po zbytek roku. Nejvice spotfebitelé utrati za
mletou (42 %), instantni (37 %) a zrnkovou (10 %). Béhem zimy
roste také poptavka po ¢aji, nicméné prosinec je z pohledu tr-
Zeb dominantnim mésicem. Nejvice Cesi utrati za ovocné &aje
(82 %), které jsou nejprodavanéjs$im typem i v pribéhu celého
roku, a ¢erny ¢aj (23 %).

KUPUJi SE MRAZENE RYBY

| kdyz sezdéna zmrzliny pfichazi az s teplej$im poc¢asim, pro-
sinec je mésicem, kdy roste spotreba jejiho rodinného baleni.
Také o 10 % nad pramér oproti zbytku roku se nakupuji mra-
lotovary z ryb (celé ryby tvofi jen 4 %). Z hlediska druhu ryby
byva pred svatky pfi koupi rybiho filé nejcastéjsi volbou aljas-
ska treska a morska Stika.

NEKTERE KATEGORIE KLESAJI
V prosinci Cesi také mnohem &astéji peou, o Semz svédéi
zvy$ena spotfeba potravin, jako je kondenzované slazené
mléko, ozdoby a polevy na dorty, kterych se prosinci proda
témér trojnasobné vic nez prdmérné v pribéhu roku. S pfi-
pravou pohosténi souvisi také zvySena spotfeba majonézy, za
kterou spotrebitelé v prosinci zaplati témeér pétinu z celoro¢-
nich vydajd. Jak jiz bylo zminéno, nékteré kategorie zboZi pred
Vanocemi rostou pfimo skokové, napfiklad viné maji o 240 %
a ¢okolada o0 230 % vys$8i prdmérné tydenni trzby béhem Va-
noc oproti zbytku roku. Existuji ovSem kategorie, u kterych
jsou trzby vyssi v pribéhu roku — napfiklad musli tyinky do-
sahuji jen 70 % a cidery 80 % z prdmérnych tydennich trzeb
bé&hem Vanoc oproti zbytku roku.

pkn

ZBOZi MiRi DO LETAKU

POKRACOVANI ELANKU
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PREMIOVE KRMIVO POD VASIi VLASTNI
ZNACKOU? ZADNY PROBLEM

Podle prizkumd nenapliiuje nabidka fetézcl predstavy
majiteldl domacich mazlickl o kvalitnim krmivu a pochout-
kach. Pfitom obliba domacich mazlickl a ochota utracet
za kvalitni krmivo pro né v Ceské republice neustale roste.
Podle analyzy trzeb agentury Nielsen za rok 2017 byl pet
food nejvétsi drogistickou kategorii v preferencich ¢eskych
spotrebitell.

Chtéli byste do své nabidky
zaradit krmivo pod svoji
vlastni znackou?

Radi Vam pomUzeme - nej-
prve pfijdeme na feseni,
které vam bude vyhovovat.
Vyrobky v kvalité premium

i superpremium pak budou
pfichazet na svét v uzké
spolupraci s nasimi specia-
listy. A to az do té chvile, nez
bude vyrobek nachystany do
vaseho prodejniho regalu.

SPECIALISTA
NA VYZIVU ZVIRAT

dibag.cz

Pokud mate zajem o nezavislou konzultaci, obratte se
na nas: Pavel Bfiza, KAM, +420 773 796 520,
briza@dibaq.cz
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DELIKATESY KUPUJEME

STALE CASTEJI

A RADI SI PRIPLATIME

NEJVETSI SUBKATEGORI| V KATEGORII
DELIKATESY, Z HLEDISKA VYDAJU
| NAKOUPENEHO OBJEMU, PREDSTAVUJI

RYBI SPECIALITY.

Nabidka téchto ,,prémiovych* vyrobkl jiz
neni vyhradné vysadou specializovanych
prodejen pro gurmany, jejich prodeje vy-
znamné rostou v hyper a supermarke-
tech, nalezneme je rovnéz v diskontnich
obchodech i v sortimentu popularnich in-
ternetovych obchodu.

JAK NAKUPUJI
DOMACNOSTI?

V ramci priizkumu formou Spotfebitel-
ského panelu GfK obsahuje kategorie de-
likatesy lahtidkové vyrobky konzumované
za studena, které najdeme bud'u pultu

s obsluhou, nebo v samoobsluznych re-
gélech. Patfi sem r(izné rybi speciality
(zavinace, rybi o¢ka, uzenace apod.), la-
hddkové vyrobky ze zeleniny (su$ena
rajcata, nakladané papriky), lahGdkové
vyrobky z plodd& mofre (kaviar, nakladané
kalmary) a ostatni lahGidkové vyrobky
(napt. ruské vejce nebo utopence).

»Delikatesy kupuje necelych 90 % Ces-
kych domacnosti alespon jednou za rok
(obdobi srpen 2018 az ¢ervenec 2019
versus srpen 2017 az ¢ervenec 2018).
Pocet kupujicich je meziro¢né stabilni,
stejné jako frekvence nakupu, kdy do-
macnosti delikatesy nakupuji alespon
jednou za rok. O necelych 7 % se me-
ziro¢né zvysil vydaj na jednu domac-
nost, ktery prekrocil 570 K&, o vic nez

4 % se zvySila hodnota jednoho na-
kupu. V priiméru pak domacnost na-
koupi témér Ctyfi kilogramy delikates za
rok,“ uvadi Vladimira Sebkova, Client
Relationship Manager GfK Spotfebitel-
sky panel.

NEJCASTEJI SAHNEME

PO RYBICH SPECIALITACH
Kontinualni vyzkum GfK Spotrebitelsky
panel zjistil, Ze bezkonkurenéné nej-
vétsi subkategorii, z hlediska vydajl

Subkategorie lahtdek, kam pat¥i napf. éerstvé pomazanky, tvofila v zaFi 2018 az srpnu 2019
podle spole¢nosti Nielsen 6,1 % z celkovych trzeb za ¢erstvé potraviny (trhy: Albert, Billa,

Globus, Kaufland, Tesco).

Delikatesy jsou obecné chapany jako potraviny, které
vnimame jako néco specialniho, vyjime¢ného a kupuje-
me je zejména pro slavnostni pfilezitosti. Jde zpravidla
o vysoce kvalitni lahddky s puncem urcitého luxusu,
které nekonzumujeme bézné kazdy den.

i nakoupeného objemu, predstavuiji rybi
speciality, které alespon jednou ro¢né
nakoupi tfi Ctvrtiny ¢eskych domac-
nosti. Nakupuiji je zhruba jednou za Sest
tydnd a utrati za né vice nez 400 K¢ za
rok. Pétina tuzemskych domacnosti na-
koupi alespori jednou za rok zeleninové
delikatesy, ro€né za né vydaji necelych
160 K¢.

Vyrobky z mofskych plodd si dopfeje
jednou za rok pouze necelych 10 %
¢eskych domacnosti a celkové za né
utrati necelych 120 K¢ ro¢né. Dvodem
muze byt to, Ze vydaj za jeden nakup je
nejvys$si, domacnosti za néj zaplati vice
jak 60 K¢, z Eehoz vyplyva, Ze si tento
typ delikates dopravaji pouze prdmérné
2x ro¢né. Presto vydaje do této sub-
kategorie vzrostly meziro¢né o jednu
pétinu.

PRIMO NA STUL

Luxusni fadu vyjime&nych dobrot na-
bizeji cukrafr Josef MarSalek a gastro
legenda Robert Chejn, ktefi spojili sily

a vytvorili novou znacku vybranych de-
likates. Pod nazvem Fat Brothers uvedli
na trh lahddky ve skle, které si ma-

Zete zakoupit domy. Josef se posta-

ral o sladké, Robert o slané varianty.

K dostani je napfiklad Rillettes z mladé
kachny s pomeranéem a tymianem, coz
je pomazanka z pomalu pecené, trhané
mladé kachny, ovonéna pomerancem,
konakem a tymianem, Pastika z divo-
¢aka s kalvadosem a pistaciemi nebo pi-
kantni Hruskové Catni se zazvorem a ba-
dyanem, pro milovniky sladkého pak mj.
Cokoladovy chlebi¢ek s malinami nebo
Karamel s himalajskou soli.
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CESKE JE DOBRE!

Obchodni fetézec Kaufland predstavil nedavno zbrusu novou
znacku K-Jarmark, v jejimz ramci pfinasi zakaznikdm kvalitni
potraviny od ¢eskych vyrobcl. Chce tak navazat na staletou
tradici sousedskych trhl — jarmark{ poradanych na naméstich,
kde si lidé mezi sebou nabizeli vlastni kvalitni a Cerstvé vyrobky.
Do roka by fada méla zahrnovat pres 200 produktd a nechybi
mezi nimi Sunky a uzeniny, pekarenské vyrobky, sladkosti, zmrz-
lina a dals$i lahGdky (nejen) pro svate¢ni okamziky.

K 30. vyro¢i sametové revoluce pfichazi tuzemsky vyrobce
uzenin Vahala se specialni limitovanou edici ,sametové” Sunky.
Jejim prodejem chce podpofit klub cestovateld Zikmunda

a Hanzelky, jelikoz pravé témto dvéma cestovatellim byla svo-
boda, pravda a pratelstvi velmi blizké. Prémiova Sunka se vy-
znacuje jemnosti a vysokou kvalitou masa.

Nepretrzitymi inovacemi prochazi prémiova rfada Selection od
Maso - uzeniny Schneider, jejiz vyrobky se vyznacuji peclivym
vybé&rem surovin a vysokym obsahem masa. Rada je pravidelné
rozSifovana o speciality ze Slovenska a Madarska. Jmenovat
mUzZeme napfiklad Gombaseckou klobasu vyrobenou podle
tradi¢ni receptury, pozvolna uzenou na bukovém drevé.

Mezi originalni delikatesy patfi také Mandle v bilé a horké Co-
koladé s ¢ajem matcha od Prazské cokolady. ,Matcha patfi

mezi vyhledavané antioxidanty a jeji spojeni se zminénymi
komponenty nabizi az kulinarské propojeni chuti. Bila cokolada
tu horkou krasné zjemni a umozni vychutnat si pIné vSechny
chuté jak na zacatku, tak na konci jazyka,” vysvétluje Petr
Kovarik, spolumajitel Prazské cokolady.

LUXUS A KVALITA LAKAJI STALE VICE
Zakaznici maji stale vys$si naroky na kvalitu, coz je nejvice zna-
telné zejména u uzenin, salamu a Sunek, kde vyZaduji a vyhle-
davaji vysoky obsah masa. ,\Vyraznéjsi zajem je také o bio sor-
timent, ktery nabizime v ramci akci i stalé nabidky. V bio kvalité
nabizime nejen zakladni potraviny, ale nechybi ani bio hovézi
mleté maso nebo syry. Pravidelné zafazujeme rovnéz specialné
zamérené akce, kde nabizime bezlaktézové, bezlepkové, ve-
ganskeé Ci vegetarianské vyrobky.

Simona Prochazkova

POKRACOVANI
CLANKU
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Jedineéna rostlinna alternativa

Predstavujeme nového ¢&lena
rodiny Lunter - Krémovou.

Jeji slozeni a vyvazenost chuti
jsou revoluci v oblasti krémovych
pomazdnek. Obsahuje ty
nejkvalitnéjsi suroviny: prispiva
tak ke zdravi lidi i nasi planety,
pro kterou rostlinné produkty
predstavuji mensi zatéz.

Spotrebitelé si ji mohou
vychutnat ve 4 pfichutich:
naturdlni, s ¢esnekem,
kapii a koprem.

Novéa LUNTER Krémova:

i

- ALFA BIO s.r.o. | Kremni¢ka 71
i\ 974 O5 Banskéa Bystrica | www.lunter.com
. objednavky@alfabio.com | +421 48 416 20 30

JEDINECNA ROSTLINNA ALTERNATIVA:
BEZ KONZERVANTU, BEZ LAKTOZY,
BEZ CHOLESTEROLU, BEZ LEPKU

Predstavujeme nového ¢lena rodiny LUNTER - Krémovou.
Jde o pomazanku nové generace: lehkou krémovou struk-
turou vystupuje nejen z fady nasich oblibenych klasickych
pomazanek, ale svou vyjimecnou kvalitou to s chuti natfe

i konkurenci.

Neni divu: vzdyt do ni vybirdme jen ty nejkvalitnéjsi suro-
viny. Chceme tak prispét nejen k lepSimu zdravi lidi, ale i nasi
planety, pro kterou rostlinné pomazanky predstavuji vyrazné
mensi zatéz.

A Ze jist zdravé mUze byt lehké i chutné? To dokazujeme uz
roky! Produkty LUNTER dobre obstaly ve zkou$ce ¢asu. Spo-
trebitelé po ném sahaji ¢im dal tim Castéji — a pfilaka je i nova
LUNTER Krémova. Prichazi totiz v novém designovém baleni,
na kterém se poprvé objevi i nase nové logo.

LUNTER Krémova celou svou filozofii, svym sloZzenim

a vyvazenou chuti pfinasi revoluci v oblasti krémovych poma-
zanek. TéSime se, Ze spole¢né s Vami obohatime pulty prodejen
v Ceské republice o tuto jedineénou, chutnou a zdravou alter-
nativu k béznym krémovym pomazankam.


http://www.lunter.com
mailto:objednavky@alfabio.com

Foto: Shutterstock.com / stockfour
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VEPROVE JE V CESKU

STALE KLASIKA

STEJNE JAKO BEZ MASA SAMOTNEHO,
NEOBEJDOU SE SPOTREBITELE BEZ
VYROBKU, JEJICHZ JE MASO ZAKLADEM.

POZADUJI KVALITU A HLIDAJI JEJICH
SLOZENI. NICMENE RADI NAKUPUJI
V PROMOCICH.

Lorisky rok znamenal pro produkci ¢es-
kého masa vytrvaly rlst. V prvnim &tvrt-
leti letoSniho roku doslo sice k poklesu,
jak ale ukazuji data Ceského statistic-
kého uradu, ve 2. Etvrtleti 2019 bylo vy-
robeno 114 015 tun masa, coz predsta-
vuje meziro¢ni narlst o +2,2 %.

Podle Ceského statistického tGradu
vzrostla v Ceské republice o 4 % pro-
dukce hovéziho, o0 1 % veprového

a 0 2,8 % masa dribeziho. Po ro¢nim
propadu zacaly rst ceny jate¢nych pra-
sat (meziro¢né o 13,6 %), vzhledem

k 1. Ctvrtleti pak 0 4,76 K& za kg v mase.
Ceny jate¢ného skotu meziro¢né klesly
v prdméru o 3,2 % a ceny jateénych ku-
fat se zvySily 0 1,2 %. Pokud jde o Cesky
zahrani¢ni obchod, u v8ech druhG masa
jednoznaéné prevazuje objem masa

dovezeného z ciziny nad objemem masa
vyvazeného.

ROSTE ZAJEM O PULTOVY
PRODEJ

V Ceské republice v poslednich letech
roste zajem o maso prodavané u obslu-
hovanych pultd. Tradici tohoto nakupu je
mozné hledat v minulosti, kdy bylo na-
prosto bézné, Ze se pro maso chodilo

k feznikovi, ktery hospodynkam doka-
zal nejen poradit s vybérem, ale pfipadné
jim i doporucit vhodny zpUsob pfipravy.
Zakaznice tuto sluzbu opét vyhledavaiji
a spolu s rostouci Sifi sortimentu mas

si rady nechaiji poradit od proskolenych
prodavacl. Spole¢nost Kaufland v lon-
ském roce realizovala interni priizkum

V Geské republice v poslednich letech roste zajem o maso prodavané u obsluhovanych

pultd.

Spolu s driibezim je veprové maso nejkonzumovanéjsim
druhem masa u nas. | kdyz by spotrebitelé radi, aby
oboji bylo ¢eského plivodu, neni nase republika v pro-
dukci masa sobéstacna.

mezi Ceskymi spotrebiteli, jehoz vysledky
mimo jiné ukazaly vzrUstajici oblibu na-
kupovani u obsluhovanych usekd. Cel-
kové prodeje Cerstvého masa na pultech
Kauflandu vzrostly v roce 2018 o zhruba
57 % oproti predeslému roku, je ale
nutné pfiznat, Ze za narlistem stoji mimo
jiné také zvys$eni poctu pultl s ¢erstvym
masem. Zajem spotrebitelé jevili zejména
0 Maso veprove.

»Veprové maso z Cerstvych pultd tvori
Sedesat procent celkového objemu
prodaného pultového masa. Abychom
ulehgili zakaznikim orientaci pfi vy-
béru, pfisli jsme s novym logem Nase
maso z Modletic — Vyhradné z Ceského
chovu. U takto oznacenych produkti

v Cerstvém pultu ma zakaznik jistotu,

Ze kupuje maso z ¢eského chovu,” do-
dava k prizkumu Renata Maierl, tis-
kova mluvéi spoleénosti Kaufland Ceska
republika.

VEPROVEMU KONTRUJE
KURECI

Veprové je spolu s drlibezim nejoblibe-
néjSim druhem masa, které Cesti spotre-
bitelé konzumuji. Z dat spole¢nosti Me-
dian (Market & Media & Lifestyle — TGl,
1. a 2. kvartal 2019) vyplyva, Ze jednou
tydné se vepfové maso ji témér v jedné
tfetiné Ceskych domacnosti, coz je prak-
ticky stejné jako v pfipadé masa dribe-
ziho. Na drlibezim mase si ale pochut-
nava vétsi skupina (34 %), ktera uvadi,
ze se u nich doma ocita na talifi ¢astéji,
tedy 2-3x tydné. V pfipadé veprového
masa tuto skutec¢nost deklarovalo 27 %
respondentl. U hovéziho si nejvice spo-
trebiteld (23 %) tento druh masa naklada
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na talif 2-3x mési¢né. Dalsi druhy masa,

v Cesku konzumuiji nepomérné méné.

BALICKY MAJIi SVE MisTO
Znacna ¢ast nakupujicich dava stale
prfednost bali€kovanému masu, pfipadné
nakup bali¢kl a masa v obsluhovanych
Usecich kombinuje. Dlvodem, pro¢ spo-
trebitelé pro baleném mase sahaji, je za
prvé uspora Casu, protoZze nemuseji stat
ve fronté, a za druhé skutec¢nost, Zze na-
kupovany druh masa dobfe znaji a zadné
informace k nému nepotrebuji nebo spo-
Iéhaji na to, Ze je najdou na etiketé. V ne-
posledni fadé existuje také skupina ze-
jména mladsich lidi, ktera si o produktu
zjituje informace na internetu, kde zaro-
ven hleda také recepty.

Prodeji balickovaného masa mimo jiné
nahrava také pokrok, ktery se odehrava
v oblasti obald. | kdyzZ je v soucasné

SORTIMENT

dobé nejCastéjSim typem baleni to,

kdy je maso umisténo ve vani¢kach

v ochranné atmosfére, objevuji se i jiné
typy baleni. ,,Zajimavou technologii, ktera
umocnuje pfidanou hodnotu a kvalitu
vyrobku, je takzvany skin pack, kdy je

z baleni vysaty vzduch a félie kopiruje
tvar vyrobku. Toto baleni také prodluzuje
zivotnost produktu,” vysvétluje Renata
Maierl.

CESI MILUJI UZENINY

Nejen bez samotného masa, ale také bez
produktl z néj vyrobenych si Cesky stdl
nelze predstavit. Jejich oblibu dokla-

daji data Spotrebitelského panelu GfK,

z nichz vyplyva, ze navzdory vegetari-
anskému ¢i veganskému trendu vyrobky
z masa stale nakupuiji prakticky vSechny
Seské domacnosti. ,,Primérna domac-
nost uskute¢ni kazdy meésic devét na-
kupt téchto vyrobkd, pficemz pfi jednom

nakupu utrati necelych sedmdesat ko-
run,“ potvrzuje Hana Padérova, konzul-
tantka Spotrebitelského panelu GfK. Za
cely rok pak ¢ini vydaje prdmérné ceské
domacnosti za vyrobky z masa pres
7200 Ké.

Data spole¢nosti Median (Market & Me-
dia & Lifestyle - TG, 1. a 2. kvartal 2019)
dokresluji, jak ¢asto si Cesi tyto vyrobky
nakladaji na talife. Parky nebo klobasy se
jednou do tydne objevi ve vice nez &tvr-
tiné domacnosti (27 %) a vice nez pétina
jich je do jidelnicku jejich ¢lenl zaradi
2-3x do tydne. Velmi podobné jsou na
tom Sunky, které se jednou tydné kon-
zumuiji ve vice nez pétiné (21 %) domac-
nosti, 2-3x tydné si je dopreje vic nez
tfetina domacnosti (32 %).

SUNKY ZVYSUJIi KVALITU
Sunky jsou podle Spotfebitelského pa-
nelu GfK také nejvétsi kategorii na trhu

2
AR,
VAHALA|

Sametova Sunka jako pripominka Revoluce

Pro Vahalovu rodinu je Sametova revoluce dudlezitym
momentem historie, ktery znamenal moznost vratit
se zpét k rodinnému femeslu. Pfibéh firmy se zacal
psat v roce 1927, kdy zakladatel pan Robert Vahala
sbiral prvni feznické zkusenosti v Novém Ji¢iné a
Praze, ty nasledné zurocil pfi zalozeni vlastni firmy
v roce 1933 v Hustopecich nad Becvou, kde
vybudoval feznictvi. Podnikdni se navzdory
celosvétové hospodarské krizi dafilo, a tak se
reznictvi a lahGdkarstvi rozrlistalo aZz do poloviny
20. stoleti, kdy byl cely podnik na 41 let znédrodnén.
Pravé diky Sametové revoluci a vraceni majetku mohla
byt vyroba obnovena a Vahala do ni zapojil také své potomky. Vse

s Uctou k tradici se zachovanim originality jednotlivych vyrobk(, obzvlasté

pak Sunky. V letosnim roce vznikl novy projekt,Sametova Sunka 1989° ktery vyznamné
udalosti listopadu 1989 pfipomind spolu s ndvratem rodinné firmy Vahala. Projekt
Sametové sunky je navic propojen s ¢innosti Klubu Hanzelky a Zikmunda ve Zliné. Témto
dvéma cestovatellim byla svoboda, pravda a pratelstvi velmi blizkym tématem, proto jde
z kazdého prodaného kilogramu Sametové Sunky 1,50 K¢ na konto Klubu Hanzelky a
ikmunda.

Za kazdy prodany kilogram vénujeme 1,50 K¢
2 na konto Klubu Hanzelka + Zikmund

www.vahala.cz
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s produkty vyrobenymi z masa, a to

s 20% podilem na spotrebitelskych vy-
dajich a jsou zaroven nejoblibengjsi

— nakupuje je pfes 97 % domacnosti.
Sunku si vkladaji do nakupniho kosiku
v priméru 39x ro¢né a za jeden kilogram
zaplati 173 K¢&. Spolu s rostouci Zivotni
urovni Cech( se v jejich kosicich stale
Casteéji vyskytuji kvalitni vyrobky, ¢emuz
odpovida takeé jejich vyssi cena.
»,Poptavka po sortimentu Sunek nejvyssi
jakosti ma ze strany nasich zakaznik(
uz nékolik let vzristajici tendenci,“ ko-
mentuje trend Renata Maierl. To je také
dlvodem, pro¢ firma do prodejniho
portfolia nové zaradila rakouského vy-
robce Sunek Radacz, ktery na jeji pulty
dodava velkoformatové Sunky nejvyssi
jakosti. Jiz béhem fijna spole¢nost za-
vede také nové receptury uzenych mas
v kuse z vlastni produkce, a to pod
znackou Nase maso z Modletic. Ta bu-
dou mit vice nez 90% obsah masa, bu-
dou bez glutamatl a budou uzend na
bukovém drevé.

OBLIBENE JSOU SUCHE
VYROBKY

Nejdrazsi masné vyrobky na trhu jsou
suSena masa a susené sunky s ce-

nou, ktera prevysuje 250 K¢ za kilo-
gram. ,,K nejlevnéjsim naopak patfi je-
lita a masné vyrobky z mletého masa,

za které spotrebitelé zaplati méné nez
sto korun za kilogram,“ dodava Hana
Padérova.

Za Sunkou na trhu s produkty vyrabé-
nymi z masa nasleduji suché a polosu-
ché salamy se 14% podilem. Tyto druhy
salam{ nakupuje podle dat Spotfebitel-
ského panelu GfK 95 % Ceskych domac-
nosti, pficemz kazda takova domacnost
uskuteéni 27 nakupl ro¢né a za jeden ki-
logram téchto salamu vyda 166 K¢.

Na treti pozici (s 11% podilem na vyda-
jich) jsou parky. Ty nakupuje rovnéz 95 %
Ceskych domécnosti, a to v priméru 19x
za rok, pfi¢emz za jeden kilogram parkd
zaplati 109 K¢.

duktd vyrobenych z masa jsou malé

SORTIMENT

prodejny potravin, v€etné prodejen masa
a uzenin, kam sméfuje tretina z celko-
vych spotrebitelskych vydajd. Néasle-
duji hypermarkety s Ctvrtinovym podilem
a diskonty, kde nakupujici zanechaji pé-
tinu vydajl za tuto kategorii.

SPOTREBITELE ZAJIMA
PUVOD

Se zajimavou novinkou uréenou ze-
jména pro grilovani pfisla letos spolec-
nost Kostelecké uzeniny, ktera na ¢esky
trh uvedla zcela ojedinély produkt, a to
MasoS$pejle, coz je mleté maso v po-
dobé Spizu na Spejli. Podobné jako

u masa samotného, potvrzuje také ge-
neralni feditel firmy Kostelecké uzeniny
Michal Jedli¢ka, Ze se spotiebitelé zaji-
maji nejen o slozeni vyrobku, ale stra-
nou jejich zajmu nezlstava ani plvod
suroviny, tedy masa. ,,Jsem osobné& moc
rad, ze zakaznik zacina davat prednost
¢eskym potravinam, coz je u masa velmi

pozitivni trend. My jako nejvétSi produ-
cent Ceského veprového masa jdeme to-
muto trendu naproti a garantujeme vSem
nasim zakazniklm stoprocentni ¢esky
plvod u vSech prasat, ktera porazime

v nasem zavodé v Plané nad Luznici.
Pro predstavu zpracujeme zhruba pdl

milionu prasat za rok,“ naznacuje Michal
Jedlicka.

NAKUPY OVLIVNUJI
PROMOCE

Nakupovani masnych vyrobkl ovlivriuji
promodni aktivity, a to jak vyrobcU, tak
prodejcl. Podil vydajd za akéni nakupy
masnych vyrobk( ¢ini podle dat Spo-
trebitelského panelu GfK 40 %, coz je
nicméneé pod urovni promo¢niho podilu
na trhu rychloobratkového zbozi cel-
kem. Nejvice akénich nakupl je mozné
najit v kategorii uzena drlibez a Sunky,
kde promo¢ni podil dosahl 60% hranice.
Vice nez Ctyfi z kazdych deseti korun na
akéni nakupy Cesi vydaiji i v pfipadé na-
kupC pastik a suchych salamd. ,Cesti
zakaznici maji radi akce napfi¢ celym
sortimentem. V pfipadé masa a masnych
produktl ovéem hraje velkou roli kva-
lita, jakost opracovani a spolehlivost vy-
robce,” upozornuje Renata Maierl.

CENA MASA NEJSPIS
POROSTE
Podle slov Michala Jedli¢ky pomalu roste
skupina zékaznikd, ktefi jsou ochotni pfi-
platit si za drazsi potraviny, nicméné ta-
hounem prodejll v kategorii masa a mas-
nych vyrobku jsou stéle akéni prodeje.
,V letoSnim roce doslo k dramatickému
rlstu ceny veprového na svétovych tr-
zich, coz se zakonité projevilo i na pro-
dejnich cenach veprového masa a né-
kterych masnych vyrobkd a je nutno fici,
Ze zvy$eni cen u masnych vyrobk( jesté
mUzZeme oCekavat,“ upozoriiuje Michal
Jedli¢ka. Také on souhlasi s tim, Ze jed-
a masnych vyrobkd, musi byt jejich kva-
lita, bezpec€nost a naprosta zdravotni ne-
zavadnost. ,,My jako nejvétsi producent
veprového masa v CR jsme pod stalym
veterinarnim dozorem a garantujeme
v celém procesu vyroby, takzvané od vidli
po vidlicku, maximalni kontrolu vsech kli-
¢ovych parametrl vyrobniho a dodavatel-
ského retézce,” uzavira Michal Jedli¢ka.
Pavel Neumann
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CHLADNE DNY ZVYSUJI
PRODEJE CAJU I KAVY

PODZIM SPOLU S CHLADNEJSIMI DNY
S SEBOU PRAVIDELNE KAZDY ROK
PRINASI ZVYSENY ZAJEM O TEPLE

NAPOJE. SPOLU S ROSTOUCI ZIVOTNI

UROVNI SI CESI DOPRAVAJI PREMIOVEJSI

VARIANTY KAVY | CAJE.

Ze zpravy spolecnosti Nielsen je patrné,
%e s blizicim se koncem roku si Cesi do-
pfeji vic kavy. Jeji maloobchodni spo-
tfeba byla predloni v listopadu a v pro-
sinci vice nez 1 700 tun mésicné, a rok
predtim dokonce 1 900 tun. Od zafi se
také zvysuje prodej ¢ajl az na 1,5naso-
bek, a to v nejsilngjSich mésicich - lis-
topadu az tunoru. Podle daji maloob-
chodniho auditu spole¢nosti Nielsen
dosahuiji teplé napoje (kava a &aj) dohro-
mady nad osm miliard korun trzeb ro¢né
a obsazuiji tak druhou pficku v trzbach
napojl hned po pivu.

NEJVIC SE UTRATI

ZA KAVU

Data Spotrebitelského panelu GfK po-
tvrzuji, ze teplé napoje nakupuje alespon
jednou za rok prakticky kazda ¢eska

v s

domacnost. Shodny po¢et domacnosti
(95 %) nakupuje kavu i ¢aj a néjaky typ
kakaa nakupuji necelé tfi ¢tvrtiny domac-
nosti. ,Pokud se ale podivame na vydaje
domacnosti, zdaleka nejvétsi katego-

rii je kava, s dvoutfetinovym podilem,
dale jsou to Caje se Ctvrtinovym podilem
a zbytek vydajl jde za kakaem,“ popisuje
Vladimira Sebkova, Client Relationship
Manager Spotrebitelského panelu GfK.
Pr@imérna cena teplych napojl je stabilni
s mirnym poklesem. Cena kavy mirné
klesa, naopak Caje a kakao se dockaly
mirného zvyseni primérné ceny.

KAVOMILCI INVESTUJI
DO ZRN

Pokud se zaméfime na kavu, ma nej-
vy$Si pocet kupujicich kava instantni,
kterou ro¢né zakoupi skoro tfi Ctvrtiny

Kromeé klasického turka se u nas stale Castéji pije kava
pfipravena bez kavové sedliny. Roste poptavka po by-
linnych a specialnich €ajich a spotfebitelé také zalinaji
slySet na bio kvalitu a odpovédnou produkci.

¢eskych kupujicich. Tu nasleduje kava
mleta s necelymi 70 % kupujicich a az
na tfetim misté jsou z hlediska obliby
mixy a speciality. ,,Pokud se podivame
na frekvenci nakupu, nejcastéji se naku-
puje kava mleta, a to pfiblizné jednou za
jeden a pul mésice. Naopak kavova zrna
spotiebitelé nakupuji jednou za tfi mé-
sice,”“ konstatuje Vladimira Sebkova. Jak
dale dodava, za zrnkovou kavu nicméné
domacnosti vydaji béhem roku nejvice,
ato v priméru cca 770 K¢, za kavu in-
stantni necelych 760 K¢ a za kavu mle-
tou 670 K¢.

DO DOMACNOSTI
PRONIKAJIi ESPRESSA
Zajimavy je také pohled na piti kavy

v Cesku z hlediska zp(isobu jeji pFipravy.
Podle dat spole¢nosti Median (Market

& Media & Lifestyle — TGl, 1. a 2. kvartal
2019) uvadéli respondenti, ktefi piji kavu,
ze konzumovali klasického turka (47 %),
nicméné Casto (43 %) to bylo také
espresso a oblibené je také cappuccino
(29 %), late (28 %) a kava prekapavana
(22 %). ,Pokracuje dlouhodoby rist seg-
ment{ espresso a café crema. V kate-
gorii pfipravy kavy doma je to ovlivnéno
rostouci penetraci espresso kavovard,
mlynk{ na kavu i napfiklad moka konvi-
Cek a french pressl v ¢eskych domac-
nostech. Dochazi také k premiumizaci,

a to diky rlstu kategorii espresso a ka-
vovych kapsli,“ naznacuje Michaela
Pokornd, Category Manager — Food
spole¢nosti Tchibo Praha. Nadale podle
ni plati to, Ze ne vSichni spotrebitelé
jsou v typu pfipravy jednoznacné vy-
hranéni. Mnozi ¢esti konzumenti kavy
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nepiji pouze jeden typ kavy, ale stfidaji
je podle prilezitosti, denni hodiny, mista
spotieby nebo i podle ro¢niho obdobi.

NOVINKY CiLi

NA ALTERNATIVU

Pomalu ustupujiciho kavového turka vy-
uzila fima Tchibo Praha u leto$nich no-
vinek, u kterych se zameéfila na trend
poslednich let, coZ jsou alternativni zpQ-
soby pfipravy kavy bez kavové sedliny.
Do Siroké distribuce uvedla kavu pfipra-
vovanou technologii pomalého bubno-
vého prazeni Tchibo Barista, a to ve dvou
intenzitach Classic a Intense. Tyto kavy
jsou idealni pro pfipravu kavy ve french
pressu, moka konvicce ¢i jako filtrovana
kava, nicméne Ize je klasicky zalit také
v Salku. V zafi se na pultech objevi Jih-
lavanka Café Arabica (zrnkova i mletd),
ktera je jako jedina v portfoliu znacky
Jihlavanka pfipravena vyhradné ze zrn
Arabica. Kavova smés pro tuto novinku
je uprazena tak, aby se hodila k alterna-
tivnim zplsoblm piipravy kavy.

Z PITi SE STAVA
DEGUSTACE

V ramci spotfeby kavy mimo domov
roste zajem o produkty spojené se zazit-
kem a sofistikovanéjsi chuti — vychutna-
vani jemnych ténl kav témér srovnatelné
s degustaci vin. Prosazuji se delikatni
kavy jako napfiklad cold brew, tedy kava
pfipravovana postupnym filtrovanim za
studena az 20 hodin, pfipadné jeji Nitro
varianta obohacena o mikroskopické
bublinky dusiku, které jesté vic zjemni jeji
texturu, vytvofi bohatou pénu a pro kavu
unikatni lavinovy efekt, znamy dosud
spiSe z oblasti prémiovych tmavych piv.

NEJVIC UTRATIME

ZA OVOCNE CAJE

Caje nakupuje jen o mélo méné domac-
nosti nez kavu. NejvétsSim poctem do-
macnosti jsou nakupované ovocné Caje,
které alespon jednou za rok nakoupi
skoro 90 % Ceskych domacnosti, za nimi

SORTIMENT

jsou ¢aje bylinné s necelymi 70 % kupu-
jicich a dale ¢aje Cerné. Pri pohledu na
ro¢ni vydaje zjistime, ze nejvyssi sumu
vydaji domacnosti za ¢aje ovocné (nece-
lych 300 K¢&), dale za ¢aje bylinné (250 K&)
a éaje derné (cca 200 Kg). Caje domac-
nosti nakupuji zhruba jednou za mésic,
pfi¢emz nejCastéji nakupuji Caje ovocné,
a to jednou za jeden a pll mésice.

ROSTE VYZNAM ZNACKY
Podle Andrey Davidové, brand mana-
zerky potravinovych a ¢ajovych znacek
spoleénosti Unilever CR, spotiebitelé
rozdéluji svou pozornost mezi segment
¢ajl a kavy. UZ pro né navic nejsou dlle-
zité jen jako funk&ni napoje. ,,Co se tycCe
segmentu ¢ajl, spotrebitelé kladou vétsi
dlraz vedle kvality, chuté a v(iné pro-
duktu i na konkrétni znacku, jeji pavod

i presah, tedy za ¢im stoji. Také udrzitel-
nost sehrava vétsi roli v procesu rozho-
dovani spotrebitele o koupi produktu,“
popisuje Andrea Davidova. Firma proto
letos na trh uvedla znac¢ku bylinnych ¢ajd
Pukka Herbs, jejichz zakladem jsou fair
trade byliny v kvalité bio.

POMAHAJI OCHUTNAVKY
Trh ¢aje a kavy je pomérné konzervativni.
~Presto nékolik zmén pozorujeme. Na-
rlsta popularita zelenych ¢ajd, obzvlasté
zeleného praskového ¢aje Matcha. Totéz
plati i pro Caje bilé. Lze to pfisuzovat vy-
sokym zdravotnim G¢inkdm téchto seg-
mentUd,“ popisuje Petr Zelik, jednatel spo-
le€nosti Oxalis. Co se tyka novinek, Cesi
radi nakupuiji to své. Novinky Ize proto
prosadit, nicméné se zvySenou osvétou.
V tomto ohledu hraji vyraznou roli ochut-
navky, které jsou pro spotrebitele velkym
impulzem k nakupu prémiovéjsich ¢ajl.
Pozitivnim trendem je také zvysSujici se zi-
votni troven Cechtl, diky které dosahnou
na cenove a kvalitativné vySe postavené
druhy. Nejen pro né firma zacala dova-
zet Caje z Kolumbie, ktera je jinak zemi
zaslibenou kavé. Cerny, zeleny a bily &aj
pochazi z tamni zahrady Bitaco, ktera

je produkuje pfisné ekologicky. Dalsi

zasadni novinkou je nova fada hotovych
¢ajli a kav ve skle pod nazvem Oxalis
Cool Drinks. VSechny jsou produkovany
pomalou metodou cold brew.

LETi CESKE PRICHUTE

NarGst poptavky po kvalitnich a bylin-
nych &ajich potvrzuje také Petra Vaver-
kova, manazerka prodeje ve spole€nosti
Tata Global Beverages Czech Repub-

na pestrost sortimentu, nestadi jim jen
obycejny Cerny ¢€aj. V poslednich dvou
letech Ize vysledovat zasadni nardst po-
ptavky po bylinnych a funk&nich &ajich.
Naopak je evidentni pokles prodejl ¢aje
v privatnich a no name znackach,” fika.
Podle ni také Cesi ve velké mite preferuji
Gaje s prichuti ovoce, které je plvodem

z Ceska. ,Mame dlouhodobou zkuse-

s prichuti ovoce, které roste v nasich ze-
mépisnych Sitkach,“ dodava Petra Vaver-
kova. Firma proto rozsifila tradi¢ni fadu
ovocnych ¢ajl a na trh vypustila novinku
Jemca ovocny €aj Sladka hruska. Rodinu
bylinnych ¢ajl rozsifil ¢aj Jemcéa Rooibos
s jahodou a matou.

NEJVIC PRODAVAJI
HYPERMARKETY
pro teplé napoje hypermarkety, kde do-
macnosti utrati zhruba 35 % svych vy-
dajd. ,Podil hypermarkett na vydajich
domacnosti za teplé napoje ale mirné
klesa, a to ve prospéch prodejen diskont-
nich, kde domacnosti zanechaji zhruba
Stvrtinu vydajd, pficemz jejich podil
stoupa. AZ na tretim misté se umistily su-
permarkety, se zhruba pétinovym podi-
lem na vydajich domacnosti. Také u nich
se podil na vydajich domacnosti zvysuje,“
konstatuje Vladimira Sebkova. Z dat Spo-
trebitelského panelu GfK je dale mozné
vycCist dalsi zajimavy Gdaj, a to narUstajici
oblibu nakupu teplych napojd na inter-
zhruba desetinu ¢eskych domacnosti.
Pavel Neumann
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VIME VSE
O KOFEINU?

BEZ NADSAZKY MOHU PROHLASIT, ZE
JSEM ZA SVUJ ZIVOT JIZ VYPIL KOLEM
2,5 MIL. MG KOFEINU. VZDYT SNAD ZADNA

SORTIMENT

PORADA NEBO NAVSTEVA SE NEOBEJDE
BEZ SALKU KAVY, KTERY V PRUMERU
OBSAHUJE 100 MG KOFEINU.

Kofein patfi mezi latky, které drazdi
Ustfedni nervovou soustavu, zejména
klru mozkovou. Proto se po jeho poZiti
zlepSuje vybavovani pojmi a schopnost
se soustredit. Odstrariuje duSevni Unavu,
zahani spanek, zvysuje svalovy vykon

a fyzickou vytrvalost. ZvySuje vyluCovani
zaludecni $tavy, coz vede k povzbuzeni
traveni. Podporuje €innost ledvin, coz se
projevuje zvySenym vylu¢ovanim vody

z organizmu. Povzbuzuje také srdecni
¢innost a ¢innost cév.

Doba setrvani kofeinu v téle Cloveéka se
pohybuje mezi 3 az 10 hodinami. Za tfi
az pét hodin po poziti klesne hladina
kofeinu na polovinu. Uginky mohou byt
pozorovany jiz 10 minut po konzumaci.
Vrchol pUsobieni se projevuje béhem
prvnich 30-60 minut.

PFi dlouhodobém uzivani kofeinu

nebo pfi vyssich davkach dochazi

Iy

k nespavosti, psychické a fyzické unavé
az k ptiznaklim neurdzy. Patfi k navyko-
vym latkam, u kterych se projevuiji absti-
nencni pfiznaky po jejich vysazeni.

OPTIMALNI JE 20-400 MG
KOFEINU ZA DEN

Davka 20-400 mg kofeinu za den navo-
zuje prijemné pocity s vyslednym efek-
tem, kterym je zvyS$eni energie, koncen-
trace, vykonnost, ¢lovék se Iépe citi,
shiZuje se pocit Unavy a ospalosti apod.
PrFi spotfebé 400-800 mg kofeinu, se jiz
objevuji nepfijemné pocity, jako je ner-
vozita, podrazdénost, Cervené tvare, tras
rukou a cukani svalstva, hyperaktivita,
poruchy spanku aj.

Vys$Si konzumace nez 1 000 mg kofeinu
denné se nedoporucuje. MlzZe vést k ne-
dostatku vitamin( skupiny B (hlavné

Kofein je organicka latka dobfe rozpustna v horké vodé.
Patii do skupiny mirné navykovych alkaloidd; tedy latek,
na kterych vznika psychicka nebo somaticka zavislost

a navyk pfi zvySujicim se a opakovaném podavani.

B1 - thiaminu), vitaminu C, mineralnich
prvkl zinku a drasliku, ke zvyseni krev-
niho tlaku, srde¢nim potizim, ke zvy-
Seni hladiny cholesterolu a k dehydrataci
organizmu.

NejpopularnéjsSim zdrojem kofeinu jsou
susena a prazena semena kavovniku, ze
kterych se po rozemleti pfipravuje Cers-
tvy odvar nebo horky extrakt, tzv. kava.
Salek kavy (100 ml) obsahuje 80-100 mg
kofeinu. V Salku instantni kavy je

29-91 mg kofeinu. Nejvice kofeinu je

v Salku prekapavané kavy (37-132 mg)
a v Salku filtrované kavy (93-127 mg).

KOFEIN NENIi JEN V KAVE
Kofein se nachazi v nékolika druzich
rostlin. Mezi né patfi semena kavovniku.
Obsah kofeinu v zelenych semenech
kavy se li§i podle odridy a pohybuje se
mezi 0,53-2,72 % v susiné. V robusté je
zhruba dvojnasobné mnozstvi v porov-
nani s arabikou.

Listy ¢ajovniku ¢inského (Camellia si-
nensis) obsahuji asi 2 % kofeinu a méné
nez 0,2 theobrominu v susiné. V bézném
Salku zeleného Caje je obsazeno

30-50 mg kofeinu; v Salku ¢erného Caje
je 35-70 mg kofeinu.

V semenech kakaovniku (Theobroma
cacao) je smés alkaloidll (theobromin,
kofein aj.). Jejich celkovy obsah byva
0,7-3,2 % v susing, pfiCemz obsah the-
obrominu se pohybuje kolem 0,61-3,1 %
a kofeinu 0,02-0,5 % v susiné.

V jedné tabulce (100 g) mlé¢né Coko-
lady je obsazeno 17 mg kofeinu, v horké
83 mg kofeinu.

V semenech koly (Cola accuminata) se
nachazi 1,5-2,5 % kofeinu v susiné.
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Extrakt ze semen je zakladni surovi-

nou pro vyrobu osvézujicich napojl typu
coca-cola. Celkovy obsah kofeinu v neal-
koholickych napojich se pohybuje v roz-
mezi 50 az 250 mg.dm?. V listech jihoa-
merického kefe, cesminé paraguayske,
(llex paraguayensis) je obsazeno 1,4 az
2,7 % kofeinu v susiné. Listy se pouzivaji
k pfipravé ¢aje, kdy jeden $alek maté ob-
sahuje 1,4-2,7 % kofeinu.

Kromé kofeinu kava obsahuje tuky (ko-
lem 12 %) a dale prevazné aromatické
latky, které vznikaji prazenim a které kavé
davaji chut. Tyto latky drazdi zaludeéni
sliznici a zpUsobuji pfekyseleni Zaludku.
Z tohoto ddvodu je piti kavy nevhodné
pro lidi trpici zalude¢nim viedem.

NEALKOHOLICKE

A ENERGETICKE NAPOJE
Tyto ndpoje obsahuijici kofein se fadi
mezi napoje chutové a povzbuzu-

jici. Obsah kofeinu je limitovan vyhlas-
kou €. 52/2002 Sb. ,pro nealkoholické
napoje v nejvyssim povoleném mnoz-
stvi 250 mg. dmé?, pro energetické na-
poje v nejvy$Sim povoleném mnozZstvi
320 mg. dm? a pro alkoholické napoje
v nezbytné potfebném mnozstvi“.
Konkrétné v 1 litru (dm?®) napoje je
obsazeno:

Coca-cola 92 mg kofeinu

Coca-cola light 123 mg kofeinu

Pepsi cola 99 mg kofeinu

Pepsi cola light 105 mg kofeinu
Kofola 148 mg kofeinu

Red Bull 320 mg kofeinu.

SORTIMENT

MYTY A KAVA

MIéko pfidané do kavy nesnizuje obsah
kofeinu. Pouze zpomaluje jeho vstieba-
vani a jeho stimulaéni ucinky.

Honey coffee — medova kava, neni kava
s pfidanym medem, ale jedna se o speci-
alni fermentac¢ni proces cukrd, pfi kterém
se snizuje obsah kyselych tond a chut
kavy se zjemnuje.

Neni pravdou, Ze malé a chutoveé vy-
razné espreso ristretto obsahuje vice
kofeinu nez lungo. Opak je pravdou,
protoze pomalejsi extrakce je UCinné&jsi.
U ristretta se jedna o Cisty extrakt kavy,
proto je chutové vyraznéjsi.

Kava neobsahuje cholesterol. Pouze
Cista Cerstva kava neobsahuje choleste-
rol. V zavislosti na ¢ase vSak dochazi

k extrakci celé fady latek, které v lidském
organizmu napomahaji ke zvySovani cho-
lesterolu v krvi.

Po dobrém obédé, dobra kava. Kofein
naruSuje systém traveni, proto je vhodné
si dat kavu s odstupem jedné az dvou
hodin po obédé.

Kofein pronika i do materského mléka.
Malé mnozstvi kavy v téhotenstvi (do
150 mg kofeinu denné, tj. 2 az 3 Salky)
nema negativni vliv na vyvoj plodu ani na
vznik komplikaci. Pfi kojeni je povolena
davka kofeinu 200 mg denné.

Kavu je nutné uchovavat v mraznicce
nebo ledni¢ce. Velmi Casty omyl.

NENI KAVA JAKO KAVA
Ristretto je ze stejné davky kavy
jako espresso, ale doba pritoku je

jen 18 vtefin. Do Salku natecCe asi
15-20 ml nejsilngjsiho kavového
extraktu.
Espresso je maly Salek silné kavy pfi-
pravovany ve vysokotlakém kavo-
varu. Horka voda se protlaci pres kavu.
Kvalitni porce espressa je 7 g kavy
a 25-30 ml vody. DUlezity je tlak okolo
9 bar( a teplota vody 80-90 °C. Sa-
motné espresso se pripravuje maxi-
malné 20-30 vtefin. Zalezi na kvalité ka-
vovaru. Kava se po del$i dobé prepaluje
a zanechava v napoji nepfijemnou pa-
chut a Skodlivé latky.
Lungo se spravné pfipravuje jako kla-
sické espresso do 30 vtefin a Salek se
doplni horkou vodou. Pfi nespravné pfi-
pravé se hrnecek pIni vétSim mnozstvim
vody (az minutu) a kava se prepaluje. Do
vody se vylouhuji skodlivé latky s nepfi-
jemnou chuti.
Cappuccino obsahuje 1/5 espressa, 2/5
naslehaného miéka a 2/5 horkého miléka.
Kava se pfipravuje z plnotuéného mléka,
jehoz teplota je 70 °C. Péna musi byt
jemna, krémova a bez bublinek.
Caffé macchiato je espresso s trochou
mléka, nejlépe s Izici mlécné pény, servi-
rované v klasickém Salku.
Latte se pfipravuje z prodlouzeného
espressa a naslehaného mléka.

Lubos Babicka

POKRACOVANI
CLANKU

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

E_

senior

Ke spokojenos’ri _ it

www.vitalnisenior.cz je web nejen pro seniory

Senior neni ten stary, ale ten zkuseny...

Poslanim portalu vitalnisenior.cz je soustredit na jednom misté informace a nabidku sluzeb a produktt
pro cilovou skupinu 55+. Vizi webové stranky je reflektovat zajmy a zivotni styl této cilové skupiny.
Portal www.vitalnisenior.cz je nejefektivnéjsi cesta, jak nabidnout informace, produkty a sluzby uréené
pro uspokojovani potieb této rostouci cilové skupiny lidi.

Vice informaci najdete
na www.vitalnisenior.cz.

vz

Vitalnisenior.cz prinasi informace

z nasledujicich oblasti:

e Penize o Cestovani
o Bydleni o Sluzby
e Zdravi o Nakupy
o VyZiva e Zabava


http://www.vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz
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SORTIMENT

KOMODITY: VYHLED PRO
GLOBALNI TRH S MASEM

NA SVETOVEM TRHU S MASEM SE
V NASLEDUJICICH 10 LETECH OCEKAVAJI
DALSI ZMENY. | KDYZ TREBA NEBUDOU VE

SROVNANI S DALSIMI KOMODITAMI, KTERE
KONCI NA SPOTREBITELSKEM STOLE, TAK

Studie Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj
(OECD) a studie Organizace Spojenych narodd pro
vyzivu a zemédélstvi (FAO) pocitaji s tim, ze celosvéto-
va produkce masa béhem 10 let ve srovnani s ro¢nim
primérem za obdobi 2016-2018 stoupne 0 12,5 % na
364,4 mil. tun (v hmotnosti jateCnych tél).

VYRAZNE, MELO BY SE S NIMI POCITAT.

Ocekavany prirGstek svétové produkce
béhem nasledujicich 10 let pfipadne
skoro ze tii Ctvrtin na rozvojové zemé,
poznamenava studie OECD a FAO. Pro-
gnostici pocitaji s nejvétsim vzestu-
pem vyroby v Latinské Americe (témér
0 18 %). Zhruba polovina vyprodukova-
ného masa v tomto regionu bude stejné
jako dosud pochazet z Brazilie.

PRODUKCE V KLICOVYCH
ZEMICH STOUPNE

O DVOUCIFERNOU
HODNOTU

Produkce béhem pristich deseti let
stoupne ve vétsiné klicovych zemi

o dvoucifernou hodnotu. Nejvice v In-
dii, Australii a Brazilii. Ale zatimco prvné
uvedena zeme, jez poCtem obyvatel

s velkou pravdépodobnosti pfedstihne
Cinu, se zaméfi na lepsi uspokojovani

domaci poptavky, nikoli na export (ten

se v jejim pfipadé snizi), Brazilie a Aus-
tralie budou expandovat na zahrani¢ni
trhy. Stejné tak Thajsko (rGst exportu

0 vice nez 36 %).

CELKOVA
PRODUKCE MASA 1

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Celosvétova spotfeba masa poroste —
celkem logicky — stejnym tempem jako
produkce. Poptavku pozene hlavné Asie,
kde dlouhodoba prfedpovéd pocita se
vzestupem spotreby skoro o 15 % na
171,6 mil. tun, z toho v Ciné asi o dese-
tinu na 95 mil. tun. Zajem o maso mezi
spotrebiteli se bude nadale zvySovat

v USA, kde predpokladana konzumace
stoupne zhruba o desetinu, tedy stejné
jako v Ciné.

TABULKA
—

Naproti tomu v Evropské unii bude po-
ptavka v podstaté stagnovat a prilis se
nezvysSi ani v Rusku usilujicim o vyssi
miru sobéstacnosti. Vibec nejvyssi dy-
namika se oCekava v Africe, kde spo-
tfeba vzroste asi o Ctvrtinu na 24,5 mil.
tun. AvSak na tomto kontinentu se pfi-
blizné dvé pétiny spotfeby koncentruiji
do tfech zemi — Egypta, Nigérie a Jizni
Afriky.

NEJVETSIi
VYVOZCI MASA 2

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Exportni postaveni na globalnim trhu

s masem vyrazné posili Latinska Ame-
rika. Jeji podil by mél béhem deseti let
stoupnout z 25 % (primér za obdobi
2016-2018) na skoro 29 % v roce 2028.
PFitom na Brazilii by mélo pfipadat pfi-
blizné 72 % vyvozu z tohoto regionu.
Brazilie ma podle analyzy velky pro-
dukéni potencial, dany hlavné rozsahlou
krmivovou zakladnou (pastviny). Cin-
skou produkci podpofi provadéné sluco-
vani malych vyrobnich jednotek do vét-
Sich komercénich celkl dosahujicich vyssi
produktivity.

Vzpruhou pro americké farmare bude
predevsim rostouci domaci poptavka po
mase.

TABULKA
—

NEJVETSI
DOVOZCI MASA 3

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Zemé zavislé na dovozu budou podle
predpovédi v roce 2028 na svétovém

TABULKA
—
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trhu poptavat pres 39 mil. tun masa ve
srovnani s 33 mil. tun v ro¢nim pra-
méru za obdobi 2016-2018. Z toho by
méla Asie generovat poptavku v objemu
20,8 mil. tun, coz bude predstavovat
skoro 70 % ocekavané globalni poptavky
po mase. V obdobi, jez slouZzi jako srov-
navaci zaklad, (2016-2018) Asie popta-
vala v prdméru 17,3 mil. tun ro¢né, coz
bylo 52,4 % globalniho objemu.

Na svétovém trhu stoupne vyznam Af-
riky, jejiz dovoz stoupne z pfiblizné 3 mil.
tun na 4,5 mil. tun. Ale poptavka na
tomto kontinentu, kde pribyva obyvatel
nejrychleji, se koncentruje do dvou zemi
— Jizni Afriky a Egypta, jejichz dovoz by
mél v roce 2028 dohromady Cinit kolem
1,4 mil tun.

SPOTREBA HOVEZiHO
A TELECIHO MASA
NA OBYVATELE

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

HOVEZi MASO

SE KONZUMUJE
NEJCASTEJI

V AMERICE

Hovézi maso se nej¢astéji objevuje na
jidelni¢ku v Americe, kde ve spotiebé
na obyvatele suverénné vede Argentina
(nyni skoro 40 kg). Vysoka je také v USA
a Brazilii (skoro tfikrat vy$si nez v Ev-
ropské unii). V Asii je oblibené hlavné
ve Vietnamu. Vysokou spotfebou je po-
véstna Australie.

TABULKA
—

4

SPOTﬁEBA VEPI‘:'{OVE'HO TABULKA
MASA NA OBYVATELE 5

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

OBLIBA VEPROVEHO
ROSTE V ASIJSKYCH
ZEMICH

Obliba vepfového masa ve svété se dale
zvysi, hlavné v asijskych zemich. Jeho
podil na celosvétové spotiebé ale kvdli
rychlému vzestupu spotreby levnéjsiho

SORTIMENT

SPOTREBA MASA (mil. tun)

Region (zem&) | 2016-2018* | 2028 |

Svét celkem 323,4 383,8
USA 39,8 44
Latinska 47,7 54,6
Amerika

z toho

Brazilie 20,4 21,8

Mexiko 8,0 9,6
Evropa 60,0 61,6

z toho

Evropska unie 39 39,2

Britanie 4,9 5,1

Rusko 11,1 11,6
Afrika 19,6 24,5
Asie 149,7 171,6

z toho

Cina 86,4 95,1

Rok 2028 je vzdy predpovéd
* priimérny roéni ukazatel za toto obdobi
Zdroj: OECD-FAO Agricultural Outlook 2019-2028

dribeziho masa béhem nasledujicich
deseti let klesne z témér 37 % na 35 %.
Dlvodem je i to, Ze v nékterych zemich
se nekonzumuije vibec nebo ve velice
omezené mife.

SPoTﬁEBA DRﬁBEziHO TABULKA
MASA NA OBYVATELE 6
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DRUBEZi MASO SI NEJVICE
DOPRAVAJI AMERICANE
Drlibezi maso si nejvice dopravaji Ame-
ricané, kde je jeho spotfeba 49 kg ve
srovnani s Evropskou unii vice nez
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dvojnasobna. Hned za nimi v globalnim
zebfitku nasleduji Australané a Brazilci.
Mnohem vys$Si spotfebu nez EU vyka-
zuje také Rusko. Kufeci maso se ve vel-
kych objemech konzumuje na Blizkém
vychodé, coz napovidaji Cisla o spotrebé
v Saudské Arabii a iranu.

Pramérny africky ukazatel je dost zkres-
len vysokou spotiebu v JAR (skoro 34 kg
nyni a vyhledové 37 kg). Cina je sice
nejvétsi spotrebitel v absolutnim ob-
jemu (18,4 mil. tun v sou¢asné dobg), ale
v pfepoctu na hlavu zlstava pod svéto-
vym prdmeérem.

Drlibezi maso je dlouhodobé mnohem
levnéjSi nez jiné druhy. A tak neni divu, ze
mu spotrebitelé — hlavné v rozvojovych
zemich - davaji prednost. RUst spotfeby
na hlavu proto v nasledujicich letech po-
tahne pravé toto maso.

AvSak autofi progndzy soudi, ze ve svété
bude v souvislosti s predpokladanym
rstem pfijm0 v rozvojovych zemich pfi-
byvat konzumentt diverzifikujicich spo-
tfebu masa. To by se mélo projevit na
vysS8i poptavce hlavné po hovézim, sko-
povém a jehnécim. Naproti tomu spo-
tfeba veprového v prfepoctu na obyva-
tele by se méla béhem nasledujicich let
shizovat.

SPOTREBA SKOPOVEHO
A JEHNECGIHO MASA
NA OBYVATELE

VICE NA WWW.RETAILNEWS.CZ

Pokud jde o maso skopové a jehnéci,
jeho spotreba je z globalniho pohledu
okrajova. Béhem nasledujicich deseti
let by se ale méla vyrazné zvysit, a to ze
14,9 mil. na 17 mil. tun, z toho pfipadne
kolem 11,3 mil. tun na Asii. Vyznamnym
regionem je také Afrika (rGst ze 3 mil.

na skoro 3,4 mil. tun), kde se toto maso
konzumuje v mnohem vétSim objemu
nez v USA nebo v Evropské unii.
Skopové a jehnéci maso predstavuje di-
lezitou polozku hlavné v Kazachstanu,
Australii, na Novém Zélandu nebo

v franu.
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PODLAHA M!oliE
BYT ORIGINALNI,

ALE PREDEVSIM FUNKCNI

VYBER PODLAHY ZAVISi NA MNOHA
FAKTORECH. KROME STYLOVEHO
DESIGNU MUS| SPLNOVAT PREDEVSIM

POZADAVKY KLADENE NA PROVOZ.

Prestoze podlaha pro mnohé obchod-
niky predstavuje okrajovou zalezitost, jde
vlastné o zaklad. Dobfe vybrana a prove-
dena podlaha umoznuje vénovat se tomu
hlavnimu, a to obchodu. Pomaha snad-
nému a bezpe¢nému pohybu nejen po
prodejné, ale také v pfilehlych prostorach
a na komunikacich, které do prodejny
vedou.

PODLAHA MUZE RIiDIT
POHYB

Podlaha by méla splfovat nejen spravné
technické parametry, ale v souCasnosti
hraje velkou roli také jeji design. Ten
dnes podléha modnim trenddim a méni
se mnohem Castéji, nez je zivotnost pod-
lahy. Jiz pfi jeji realizaci by mél proto
provozovatel obchodni jednotky dobre
zvolit dekor, ktery by mél odpovidat po-
Zadavklm moderni doby, nicméné svym

stylem byt zarover nad¢asovy. Na dru-
hou stranu by v§ak nemél byt konzer-
vativni. ,Provozovatelé prodejen velmi
Casto chybuiji v tom, Ze nejsou kreativni.
V dusledku toho pak na podlahach vitézi
fadnost a jednotvarnost. Pfi zapojeni jisté
davky kreativity Ize snadno ziskat atrak-
tivni podlahu, ktera pfitahne zakazniky,
stejné jako vhodnym pfechodem mate-
rialt bude napfiklad fidit tok zakaznik(
po ploSe,” podotyka Pavel Malinsky, ob-
chodni feditel spole€nosti Anvi Trade.

ORIGINALITE NIC NEBRANI
Soucasné technologie a materialy davaji
provozovatelim na vybér z mnoha typU
podlah. Jendou z nich jsou lité podlahy
(epoxidova, polyuretanova, cementova),
jejichz navrh resi projektant, nicméné

ten by mél velmi bedlivé naslouchat in-
vestorovi, zejména v oblasti designu

Soucasné materidly i technologie davaiji provozovatellim
prodejen moznost vybrat si podlahu presné podle jejich
prani. V nékterych pfipadech je mozné diky digitalnimu
tisku zvolit i naprosto individualni design.

a propojeni s celkovym vzhledem pro-
dejny. ,Bohuzel se velmi Casto setka-
vame s nevhodnymi navrhy jiz od pro-
jektantd, nejcastéji se jedna o nevhodné
navrhy podlah do danych prostor v sou-
vislosti s uzitnosti. Jde zejména o typ
podlah, jejich strukturu, sloZzeni nebo
odolnost a dale pak pozadavky na dekor
a odolnost podlahy, s ¢imz souvisi i jeji
zivotnost,” upozornuje Ria Nacko ze spo-
le€nosti Nacko Group. V soucasné dobé
pfitom moderni interiérové lité podlahy
nabizeji takfka neomezené moznosti.
»Diky neprebernému mnozstvi barevnych
kombinaci zavislych pouze na fantazii
uzivatele a femesinika Ize vnést do final-
niho vzhledu podlahy originalitu a jedi-
nec¢nost,” dodava Ria Nacko. Mnoho za-
davatel(l dnes poZaduje podlahu, ktera
se z estetického hlediska omezuje na
vybér jednoho dekoru, ktery se poté re-
alizuje v celé ploSe prodejni jednotky.
Nicméné existuji také takovi, ktefi poza-
duji pravy opak a neboji se originalnich
napadd. Pro ty jsou uréeny naptiklad
epoxidoveé stérky v metalickém prove-
deni. Také u litych podlah samozrejmé
plati snaha vyrobcl inovovat materialy
tak, aby byly ekologickeé, Setrné k zivot-
nimu prostfedi a zdravotné nezavadné.
Diky témto vlastnostem se dnes bézné
pouzivaji ve zdravotnickych nebo potra-
vinarskych provozech.

PROMLOUVA EKOLOGIE
Ekologickeé hledisko dnes prostupuje
také vinylovymi podlahami. Technolo-
gie vyroby podlahovych krytin prochazi
soustavnymi inovacemi, jejichz cilem je
kromé optimalizace nakladd vyrobcd,
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piipadné prizplsobeni se novym legisla-
tivnim poZadavkim, jednoznacné i zlep-
Seni technickych vlastnosti materialu,

a vys$si odolnosti materialu. ,,Ve srovnani
s predeslymi lety jsou soucasné znac-
kové podlahoviny bezpochyby materia-
tak k realiza¢ni firmeé i uzivateli. To stejné
je mozné fict i o jejich vyrobnim pro-
cesu,” potvrzuje Pavel Malinsky. Podle
jeho dalsich slov patfi mezi oCekavané
vlastnosti také dlouha Zivotnost a odol-
nost podlahy vUci zatizeni, stejné jako
snadné ¢gisténi a udrzba.

Co se estetického hlediska tyCe, byva
toto posledni dobou ¢asto omezeno na
vybér jednoho dekoru, ktery se poté re-
alizuje v celé ploSe prodejni jednotky.
,Osobné se domnivam, Ze trendem sou-
Casnosti je pouzivani spiSe tlumenych
barevnych odstind, kdy dfive se pro-
sazovaly podlahy mnohem vice zafici
barvami,” konstatuje. Jistou roli v tom
podle néj hraje i prace s hodnotou své-
telného odrazu podlahy (LRV z ang-
lického Light Reflectance Value), kdy
spravna hodnota LRV, dosazena pouzi-
tim spravnych barev, dokaze snizit ener-
getickou naro¢nost celé budovy.

PODLAHA PODLE
SORTIMENTU

PFi vybéru podlahy je v prvé fadé zapo-
trebi vzit na zfetel charakter prodejny

a také rozdélit prodejni plochu, ktera
musi reprezentovat a podporovat prode;j
zbozi, a prostory v zazemi, kde je kladen
dlraz pfedevsim na funkcionalitu. ,Exis-
tuje zde ovSem velky rozdil také co do
velikosti prodejny a charakteru prodava-
ného zbozi. Jinak budou vypadat pod-
lahy v kvétinarstvi a jinak v butiku s ob-
le€enim. V prvnim pfipadé je nutno brat
na zretel vihké prostredi a praci s hlinou,
a tudiz je zde nutné zvolit podlahu proti-
kluznou, ktera se snadno setre. Pro ob-
chody s oble¢enim zase volime utulng,
komfortni podlahy,” vysvétluje Hana
Tomickova, Sales Promotion Assistant
spole¢nosti Forbo. Trendem jsou pfirodni

materialy s ohledem na ekologii a Setr-
nost k zivotnimu prostfedi, ktera se stale
vice promita do vSech oblasti. Pfirodni

a odolnou krytinou je napfiklad Marmo-
leum. V nabidce je v mnoha barevnych
provedenich, strukturach (mramorované,
jednobarevné, ve vzhledu betonu, bfid-
lice i linearni dekory) i formatech (rolich,
dilcich, v systému click).

Mnoho prodejen také trva na vlastnim
dekoru krytiny. ,,Nase spole¢nost nabizi
v kolekci zatézového vinylu Eternal nebo
protikluzného vinylu Step moznost vytvo-
fit dekor na prani zakaznika pomoci digi-
talniho tisku. Je tedy na majitelich, zda si
pfeji na podlaze mésicni oblohu, duhové
barvy nebo barevné dreviny,” popisuje
Hana Tomickova. Nejen u litych pod-
lah, ale také u vinylu je v oblibé neutralni
betonovy vzhled a v poslednich letech
také terazzo a mramor. Kompromisem
mezi hladkou krytinou a benefitem kom-
fortu kobercl je pak volba sametového
vinylu Flotex. ,Snadno se udrzuje, ma
mnoho dekorll a sou¢asné nabizi i moz-
nost vyroby dekoru na prani dle special-
niho pozadavku klienta,”“ dodava Hana
TomicCkova.

ZVOLTE SPRAVNY POVRCH
Pro supermarkety a jejich pfilehlé pro-
story se obvykle doporucuje pouze kva-
litni hlazena betonova deska s povrcho-
vou upravou vsyp nebo ,wet to wet“

a dale s povrchovou Upravou, kdy je apli-
kovana pryskyfice, ktera zajisti bezpras-
nost a nenasakavost podlahy. , Takova
podlaha mdze byt pouZita i v malych
prodejnach, buticich, pokud zakaznik
pozaduje betonovy vzhled. Ale pravé

v téchto prostorach se velmi ¢asto pro-
jevuje kladeni ddrazu na vysokou este-
tiku, kreativitu a tak se zde aplikuji epo-
xidové a polyuretanové stérky v rliznych
barevnych provedenich,” popisuje trendy
Ria Nacko. Pro prodejny s oble¢enim,
obuvi nebo hrackami je mozné zvolit
také krytinu sametovy vinyl Flotex, ktery
v sobé spliuje komfort kobercl s odol-
nosti a snadnou udrzbou hladkych kry-
tin. ,Krasné zde bude také fungovat

pfirodni linoleum Marmoleum, ze kterého
je mozné vytvofit podlahové vzory neboli
intarzie,” fika Hana Tomickova.

NAKLADY SETRI CISTICI
ZONY

Pro obchody s kvétinami, pekarny,
masny, rybarny a podobné, zkratka
vSude tam, kde mUze dojit k potfisnéni
podlahy vodou, mastnotou nebo $pinou,
je z bezpec€nostniho hlediska doporu¢en
zejména protikluzny vinyl. Povrch takové
krytiny obsahuje krystaly, které zarucuji
trvalou hodnotu protiskluznosti, a sni-
zuji tak riziko padu i na mokré podlaze.
V neposledni fadé je zapotifebi myslet
také na vstupni prostory obchodl. Zde
je nutné instalovat Cistici zény a ochra-
nit tak podlahy dale v budové. ,Nase
textilni Cistici zény dokazi zadrzet az
devadesat pét procent vnesenych ne-
Cistot a vlhkosti, ¢imz snizi naklady na
udrzbu az o Sedesat pét procent,” vypo-
¢itava Hana Tomickova. Cistici zony se
vyrabi v mnoha designech a je mozné
také vyrobit rohoze napfiklad s logem
spole¢nosti.

REALIZACI SVERTE
ODBORNIKUM
Obecné plati, ze méné nékdy znamena
vice a je dobré volit radéji kvalitu nez
kvantitu. ,,Napfiklad pfi stavbé novych
obchodd je podlaha az jednou z posled-
nich ¢asti, na kterou ¢asto nezbydou fi-
nance, a tak se hledaji levnéjsi alterna-
tivy, pfipadné se krytina s vyhovujicimi
vlastnostmi zaméni za Uplné jinou, oby-
¢ejnou. Dale je vhodné si zjistit reference
k dané krytiné, zda ma historii pro pouziti
v prodejnach, které obchody ji vyuzivaji
a jak jsou s ni spokojené,” radi Hana To-
mic¢kova. Mezi dal$i chyby provozovatel(
prodejen patfi podcenéni vybéru pod-
lahy pro dané prostory. Provozovatelé by
nemeli hledat pouze nejlevnéjsi variantu,
protoze ta obvykle nebyva tim nejlepsim
feSenim. Navic je vhodné realizaci svéfit
firmé, ktera dané problematice rozumi.
Pavel Neumann
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MASNE PRODUKTY V TAK
TROCHU JINYCH OBALECH

MASO A MASNE PRODUKTY PATRI PRES
VESKERY ROZVOJ VEGETARIANSKEHO
| VEGANSKEHO STYLU K NEJBEZNEJI

NAKUPOVANYM A KONZUMOVANYM

POTRAVINAM.

| u masnych produktl se podepisuje
trend jednoclennych domacnosti a stale
Castéji se i zde Ize setkat s mensimi ob-
jemy v obalu ¢&i jednoporcovymi balenimi.
Nakupovani pres internet se nevyhnulo
ani potravinam, v€etné masnych pro-
duktl. Potravinarska e-commerce patfi
k nejprogresivnéji se vyvijejicim e-naku-
plm. Zde urcité stoji za zminku obaly
izola¢niho typu zajistujici potfebnou izo-
laci produktu. Ale nechybi ani obaly tzv.
standardni bez aktivniho ¢i inteligent-
niho benefitu. U nich dochazi prfedevsim
k zohlednéni napadu, ktery ve spojeni

s kvalitnim potiskem zatraktiviiuje cel-
kovy design obalu. Jednoduchym, ale
pfitom velmi vyraznym pocinem v ob-
lasti pfepravnich odnosnych spotrebitel-
skych obald je v loriském roce prezento-
vana novinka od spole¢nosti Hans Kolb
Wellpappe. Novy koncept je realizovan
v podobé EcoBox obald, tedy v podstaté

lepenkovych, atraktivné potisténych ko-
§ikd na Cerstvé potraviny, véetné mas-
nych vyrobkd. Eco Boxy jsou nabizeny
se dvéma standardnimi typy odnosnych
rukojeti. Prvni varianta je feSena postran-
nimi dvéma vyseky, druhou moznosti je
pak textilni rukojet. Velikostné jsou Eco
Boxy nabizeny standardné rovnéz ve
dvou typech — Eco Box Smart (objem

15 1) a Eco Box Family (35 I). Oba typy
oball jsou dobfe stohovatelné a jejich
ambici je vytvoreni vhodné a zaroven
atraktivni varianty k nakupnim taskam.
Boxy vSak spotrebitele nezaujmou pouze
diky kvalitnimu provedeni a napadité
konstrukci, ale i potiskem. VInita lepenka
nebyla kasirovana ofsetovym papirem,
jak je tomu ¢asto u sekundarnich oball,
u kterych je pozadovan super kvalitni po-
tisk, ale byla potisténa HQ flexotiskem.
Levnéjsi potisk pfitom zaujme velmi vy-
sokou kvalitou.

| u baleni se masa se kopiruji trendy v baleni tolik
typické i pro dalSi typy potravin. Jedna se predevsim

o zatraktivnéni designu, zabezpeceni vysledovatelnosti
produktu &i prodlouzeni hygieni¢nosti.

K funk&nim transportnim boxim z le-
penky, které Ize pouzit i pro masné
produkty, patfi i izolacni termobox od
spole¢nosti J. N. Lunning. Vnitfni inte-
grovany box v sekundarnim baleni neje-
nom udrzuje potfebny teplotni rezim, ale
zaroven i zpevinuje stény obalu.

CERSTVE MASNE
PRODUKTY CHCE
SPOTREBITEL VIDET
Pretrvavajicim trendem je zlepseni visibi-
lity Cerstvého masa, ryb a dalSich mas-
nych produkt(l. Stastnym se jiZ pred par
lety ukazalo byt baleni ¢erstvych pro-
duktl i polotovard do skin obal(, coz je
vidét na neustale se rozsitujicim sorti-
mentu masnych produktd od stavajicich
¢i novych producentd, ktery tento typ
obald vyuziva. U skin obalu, na rozdil od
kombinace miska — félie, nehrozi snizeni
viditelnosti na produkt v dlsledku oro-
seni, zmrazeni ¢i zamlzeni félie. Skin obal
je do urcité miry alternativou k blister
pack oballm, které sice masny priimysl
obvykle nevyuziva, ale které jsou hojné
vyuzivany jak farmaceuty, potravinafri i
spotrebitelskym prlimyslem. Na roz-

dil od blister packu, kde je trojrozmérny
plastovy kryt vyroben pomoci formy

a nasledné zkompletovan s podlozkou,
vyroba skin obalu pfipomina praci smrs-
titelné folie. Baleny produkt je umistén
na tvarove stabilni spodni folii nebo do
prfedem vyrobené misky a nasledné ce-
loplo$né zataven specialni skinovou félii,
ktera je pevné smrsténa okolo produktu.
K nejznaméjsim skin konceptdim pati
obalovy systém Darfresh (vznikl ve spo-
lupraci Multivac a Cryovac). Patento-
vany systém Cryovac Darfresh on Tray
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patfi jednoznaéné mezi udrzitelné reseni,
které nabizi 100% vyuziti obalové félie.

V ,,dobé plastové”, ktera zaroven s plasty
neustale bojuje, urcité kazdy zodpovédny
spotrebitel musi ocenit prave tento bene-
fit, jehoz vysledkem jsou nulové zbytky

a nulové mnozstvi félie, které po vyuziti
jinych srovnatelnych typd oball konéi
zpravidla na skladce. Kromé toho obal
nabizi i skvélé prodejni vlastnosti, jako je
snadné otevreni, nepropustnost a pfipra-
venost k zamrazeni. Obal poskytuje neje-
nom vynikajici vzhled s jasnym nahledem
na produkt, ale prodlouzenou trvanlivost
a snadné otevirani.

Viditelnost vSak spotrebitel zada u mas-
nych produktl i u méné sofistikovanych
typl obald. Vyslovené trendy variantou
jsou papirové sacky s okénkem. Samo-
ziejmé papir je zde prezentovan opét

s benefity, bud v podobé ,nepromastitel-
nych® papird, ¢i kvalitnich neprihlednych
papird s vy$si pevnosti.

g

TRANSPARENTNI OBALY

S BENEFITY

Hned nékolik novinek, které pfispivaji

ke zkvalitnéni baleni masnych vyrobk

a které zaroven potvrzuji i dalsi z hor-
kych trend(, tedy poZzadavek spotiebitele
mit produkty v kvalitativné vy$si formé
oball, bylo vidét na lofiskych i leto$nich
evropskych veletrzich. Zmifovany sys-
tém Darfresh se od svého vzniku ,,posu-
nul“ k jesté pokrocilejsi varianté v podobé
obalu Slimfresh. Obaly MultiFresh, vyuzi-
vaji ultratransparentni, ale pfitom zaro-
ven i velmi pevné félie. Ve spojeni s ak-
tivni formou baleni tyto obaly vyznamné
prodluzuji trvanlivost. Horni félie tésné

obepina vyrobek jako druha pokozka,
takze v zadném pfipadé ani ¢astecné
nerusi celkovy vizualni viem. Diky sofis-
tikované technologii vSak ani pfi takto
pevném ,;spojeni“ nehrozi zadna poten-
cialni deformace produktu ani, v pfipadé
nékterych produktl, protrzeni félie. Je
mozné dokonce balit produkty s ostrymi
nebo tvrdymi souc¢astmi, jako je napfiklad
maso s kosti. Baleni MultiFresh pfiro-
zené prezentuje kvalitu, Cerstvost, barvu,
tvar a strukturu vyrobku. Pomoci inte-
grovatelného odtrhavaciho rohu Ize obal
snadno otevfit. Zbarvenim, potiskem,
razbou a etiketovanim Ize obal MultiFresh
zatraktivnit.

V souvislosti s trendem ,,vidét a zkont-
rolovat“ masny produkt v obalu je ddle-
zité zminit ddlezitou roli ¢irych vysoce
transparentnich plastovych félii, které se
(nejenom) u skin baleni vyuzivaji. K nej-
znamejSim a zaroven k nejvétsim doda-
vatelim patfi skupina Schur Flexibles.
Ta uzivateldm skin baleni dodava jak mo-
nomaterialové transparentni folie (PE,
APET, PP), tak bariérové folie s vrstvou
EVOH. VS8echny typy félii se zarover vy-
znacuji i velmi dobrou svafritelnosti, po-
tiskovatelnosti, vysokou rezistenci vici
prdrazu i protrzeni apod. Folie jsou za-
roven teplotné odolné, je mozné je po-
uzit i pro mikrovinny ohrev &i upravovat
pasterizaci. Diky vysoce prémiovému
vzhledu umoznuji spotrebiteli plnohod-
notny 360° pohled na produkt.

ZAMERENO

NA UDRZITELNOST

K udrzitelnym, i kdyz multimateridlové
kombinovanym oballm se fadi obaly
perForming, které predstavil leader

na trhu s obalovymi materidly, spolec¢-
nost Mondi Group. Pevny, ale pfitom
dobre tvarovatelny papir u obalu nahra-
zuje plastovou misku, pohled na masny
produkt je umoznén diky prihledné fo-
lii. Tvarovatelny papir diky svym kvalita-
tivnim vlastnostem poskytuje balenému
produktu funkéni bariéru. Tim v§ak jeho
benefity nekonc¢i. Vyrobce produktu na
svych balicich linkach a spotrebitel pfi

rozbalovani jisté oceni i hladkost a pfi-
jemnou meékkost povrchu. Na rozdil od
rovné papirové podlozky je mozné tento
papir tvarovat do hloubky misky, coz po-
skytuje nejenom zajimavy, pro papirovou
podlozku netradi¢ni vzhled, ale rozsi-
fuje moznosti funkcionality baleni. Diky
pfirodnimu vzhledu je celkovy obalovy
koncept vniman udrzitelng, a udrzitelny
opravdu je. Diky novému obalu je mozné
v procesu baleni usetfit az 70 % plastu
oproti srovnatelnym majoritné pouziva-
nym typUm baleni. Obal Ize vyuZit vedle
salamui i na fadu mlé¢nych (predevsim
kusové a platkové tvrdé syry) a dalSich
produktd.

Na udrzitelnost se zaméruji i vyrobci fo-
lii. Mezi né na predni misto patfi zmino-
vana spolec¢nost Schur Flexibles, ktera

k vyvoji novych fdlii pfistupuje holisticky,
nikoli pouze ekonomicky ¢&i vyrobné. Vy-
voj a vyroba folii je zaloZzena na snizovani
hmotnosti i vrstev a tim i environmentalni
zatéze. Dllezitym stupném vyvoje je i na-
hrada stavajicich materiald za ekologicky

pfiznivejsi varianty.

Ing. Jana Zizkova,
obalovy specialista a lektor
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EVIDENCE DOCHAZKY

A EVIDENCE
PRACOVNI DOBY

PRO ZAMESTNAVATELE JE

SAMOZREJMOSTI, ZE MUSI VEST
EVIDENCI DOCHAZKY ZAMESTNANCE DO

PRACE. NEKTERI JI NAZYVAJi EVIDENCI
DOCHAZKY, PRO JINE JE TO EVIDENCE

PRACOVNI DOBY.

Evidenci dochazky Ize vymezit jako za-
znamenavani pfichodl a odchodl do

a ze zameéstnani u jednotlivych zamést-
nancu. Evidence dochazky v praxi pra-
videlné slouzi jako podklad pro evidenci
pracovni doby a predstavuje jednoduchou
pomdcku pro personalisty. Z evidence
dochazky lze zjistit toliko zakladni infor-
maci o tom, zda zaméstnanec byl v praci,
¢i nikoliv. Zaméstnavatel tuto evidenci dle
predpisl platnych a u¢innych na tzemi
Ceské republiky neni povinen vést, adko-
liv se s ni v praxi Casto setkavame.

EVIDENCI PRACOVNI

DOBY JE ZAMESTNAVATEL
POVINEN VEST

Dle ustanoveni § 96 zakona ¢&. 262/2006
Sb., zékonik prace, ve znéni pozdéjsich
predpist (,zakonik prace) je zaméstna-
vatel povinen vést u jednotlivych zamést-
nancl evidenci s vyznacenim zac¢atku

a konce odpracované 1) smeény; 2) prace
presc¢as; 3) no¢ni prace; a 4) pracovni
pohotovosti, kterou zaméstnanec drzel.
Vedeni evidence pracovni doby je jed-
nim ze zéakladnich zakonnych pozadavki
pro zaméstnavatele v ramci organizace
prace zaméstnanc(, nebot v pfipadé jeji
absence by nebylo mozné urcit skutec¢-
nou délky smény, praci presc¢as, dodrzo-
vani nepretrzitého odpocinku mezi smé-
nami, a tim padem by ani nebylo mozné
postavit na jisto, zda zaméstnanci byly
spravneé zaplaceny jednotlivé pfiplatky
(za praci prescas Ci v noci).

Ostatné dle rozhodovaci praxe soudd
zaméstnavatel nevyhovi pozadavkiim

zakoniku prace, pokud pracovni dobu
svych zaméstnanc( eviduje pouze vy-
znacenim pismena ,,P“ v evidenci za-
méstnancl v den jejich pfitomnosti na
pracovisti, nebot z tohoto zplsobu evi-
dence nelze urcit po¢atek a konec od-
pracovanych smén, prace prescas

a nocni prace, Ci zda k praci prescas

a noc¢ni praci v pfedmétném obdobi do-
chazelo, ackoliv zaméstnanci v tomto
obdobi podle evidence pracovali.

ZPUSOB EVIDENCE ZALEZi
NA ZAMESTNAVATELI
Zakonik prace neurcéuje, jakym zpUso-
bem (jakou formou) ma byt pracovni
doba presné evidovana. Nejvyssi soud
CR dospél k pravnimu nazoru, ze zélezi

Prestoze by se tyto pojmy mohly zdat zaménitelné, neni
tomu tak. Absence jedné z téchto evidenci mize vést
az ke statisicovym pokutam od inspektoratu prace. Ale
ktera z nich to je a jaky je mezi nimi vlastné rozdil?

pouze na zameéstnavateli, jemuz je po-
vinnost vést evidenci pracovni doby ulo-
Zena, jaky zpUsob evidence zvoli tak, aby
byl priikazny a vypovidal o tom, zda za-
méstnanec odpracoval &i neodpracoval
stanovenou (nebo dohodnutou) pracovni
dobu, kdy ji odpracoval, v jakém rozsahu,
pfipadné o dalSich skute¢nostech, které
jsou vyznamné pro posuzovani naroku
souvisejicich s odpracovanym &asem.

Ve shodé s vyse uvedenym plati, ze kli-
¢ovym pozadavkem na zpUsob evidence
pracovni doby je jeji prikaznost. V od-
borné literature se setkame s nazory, ze
pozadavku na priikaznost neodporuije,
pokud je evidence vedena pouze v elek-
tronické podobé. Avsak vystupy z tako-
véto elektronické evidence nepochybné
musi byt dostupné i zaméstnanci, kterého
se prislusna evidence tyka a ktery by mél
mit pravo na jejich elektronickou kopii Ci
moznost si je vytisknout. Nelze totiz opo-
minout Upravu ustanoveni § 94 odst. 2
zakoniku prace, ktery zaméstnavateli sta-
novi povinnost umoznit zaméstnanci na
jeho zadost nahlédnout do jeho uctu pra-
covni doby nebo evidence pracovni doby
a do jeho uctu mzdy a pofizovat si z nich
vypisy, popfipadé stejnopisy, a to vSe na
naklady zameéstnavatele. Pochopitelné,
pokud zaméstnavatel vede listinnou evi-
denci pracovni doby, nic tim neporusuje.
Povinnost vést evidenci pracovni doby
nepochybné stihd zaméstnavatele a ni-
koliv zaméstnance. Na druhou stranu dle
judikatury Nejvy$siho soudu CR je véak
od zameéstnavatele legitimni pozadovat
po zaméstnanci potfebnou soucinnost
pfi vedeni evidence (jako je drzeni karty,
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registrace v terminalu apod.), zaméstna-

vatel v§ak nesmi presunout tuto povin-
nost jako celek na zaméstnance.

HROZIi CITELNE SANKCE
Zameéstnavatel, ktery evidenci pracovni
doby nevede, pacha spravni delikt, za
ktery mu ze strany inspektoratu prace

mUzZe byt uloZzena sankce az do vyse
400 000 K¢.

V souhrnu Ize véem zaméstnavatellim
doporucit, aby si vedli jednoduchou evi-
denci dochazky jako zakladni podklad
pro evidenci pracovni doby. Zcela za-
sadnim nicméneé je, aby zaméstnavatelé
vedli u jednotlivych zaméstnanct pra-
kaznou evidenci s vyznacenim zacatku

EKONOMIKA & PRAVO

a konce odpracované smény, pfipadné
prace prescas ¢i no¢ni prace a pracovni
pohotovosti. Je tfeba pak mit na zfeteli,
ze evidence pracovni doby byva pravi-
delné predmétem kontroly inspektoratu
prace a za pfipadné prohfesky mohou
byt ulozeny nemalé sankce.

Ondfiej Riti¢ka, advokat prazské

advokatni kancelare Noerr

3. A 4. VLNA EET

oD JARA 2020

Prezident Milo§ Zeman podepsal no-
velu zdkona o evidenci trzeb, elektro-
nické uctenky tak budou vydavat i pod-
nikatelé, kterych se to dosud netykalo.
Jedna se napf. o femeslniky, zemé-
délce, taxikare, ale také lékare nebo
advokaty. Na jare pfistiho roku tak i oni
budou muset mit pokladnu pro elektro-
nickou evidenci trzeb.

Zakon upravuje nabéh 3. a 4. faze evi-
dence trzeb, pfinasi nejmensim pod-
nikatelm mozZnost evidovat své trzby
ve zvlastnim rezimu a snizuje DPH na
vodné, stoéné a stravovaci i odborné
sluzby. Podnikatelé, ktefi spadaji do

3. a 4. faze, zacnou evidovat spole¢né
v jedné vIné, ktera bude spusténa Sest
mésicl po platnosti zakona. Stejné jako
u prvnich dvou vin ziskaji poplatnici,
kterym vznikla povinnost evidovat trzby,

moznost uplatnit jednorazovou slevu na
dani z pfijma fyzickych osob, a to az ve
vysi 5 000 K¢&.

Novela také pfinasi zavedeni tzv.
zvlastniho rezimu evidence trzeb. Ten
umozni drobnym Zzivnostnikdm, ktefi
podnikaji sami &i s nejvySe dvéma za-
méstnanci a maji hotovostni pfijmy do
600 tis. K& ro€né, evidovat na papiro-
vych paragonech vydavanych financni
spravou.

CHOVANI SPOTREBITELE
A TRENDY NA TRHU VIN
V CESKE REPUBLICE

A VE SVETE

Piemysl Prisa

Autor se zaméfuje na hlavni trendy

v oblasti chovani spotrebitele na trhu
vin v CR, porovnava je s trendy ve svété
a formuluje doporuceni pro budovani
znacky. Publikace je rozdélena do tii
hlavnich &asti: v prvnich dvou analyzuje
nabidku a poptavku na trhu vin. Soucasti
tieti ¢asti jsou doporuceni pro jednotlivé
aktéry na trhu vin - vyrobce, dovozce,

retailové firmy, stat a Vinarsky fond.

Cena: 390 K¢, véetné DPH

Objednat Ize pfimo na www.press21.cz
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