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Obchodní síť v České republice

JAK SE MĚNÍ VÁŠ 
ZÁKAZNÍK?

Petra Flajtingrová, Marek Trubák

7.11.2018
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HDP NEZAMĚSTNANOST PRŮMĚRNÁ MZDA

+2,4 % 2,2 % 31.851 Kč
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TRŽBY OBJEM PRŮMĚRNÁ CENA

+3% -1% +4%
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RUM TVRDÉ SÝRY

KÁVA ČOKOLÁDA

10 → 19 24 → 33

55 → 60 57 → 61
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MLÉKO MÁSLO JOGURTY

84 → 88 67 → 74 45 → 68
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HYPERMARKETY SUPERMARKETY DISKONTY

-2% +5% +10%

TRADIČNÍ TRH

-4%
DLOUHODOBÝ TREND
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PŘÍJEMNÝ 

ZÁŽITEK 

Z NÁKUPU

KVALITA ZA 

ROZUMNOU 

CENU

SNADNO A 

RYCHLE NAJDU, 

CO POTŘEBUJI



9C
o
p

y
ri

g
h

t 
©

 2
0

1
8

 T
h

e
 N

ie
ls

e
n

 C
o
m

p
a

n
y
 (

U
S

),
 L

L
C

. 
C

o
n

fi
d

e
n

ti
a

l 
a

n
d

 p
ro

p
ri

e
ta

ry
. 
D

o
 n

o
t 
d

is
tr

ib
u

te
.



10C
o
p

y
ri

g
h

t 
©

 2
0

1
8

 T
h

e
 N

ie
ls

e
n

 C
o
m

p
a

n
y
 (

U
S

),
 L

L
C

. 
C

o
n

fi
d

e
n

ti
a

l 
a

n
d

 p
ro

p
ri

e
ta

ry
. 
D

o
 n

o
t 
d

is
tr

ib
u

te
.

MODERNÍ TRH

SILNÝ NÁRŮST TRŽEB
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TRADIČNÍ TRH

3x VĚTŠÍ NÁRŮST TRŽEB

OPROTI NEREMODELOVANÝM
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FMCG

1-2%

+57 %

+26 %
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Za 10 let: 

o 600 tis. obyvatel více 

50+ let
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58%
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+30%  vs. +18%
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Uspokojíte i zákazníky hledající prémiovou kvalitu?

Máte relevantní nabídku globálních a 

lokálních produktů?

Jak zpříjemňujete zákazníkům nákupní zkušenost?

Jste připraveni na sílící generaci dospělých?

Jak reagujete na trend zdravého životního stylu?
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Děkujeme!


