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Editorial

Veselé Vanoce s otaznikem

Zijeme v rozpolcené dobé. Na jednu
stranu nds obklopuje vdnocni vyzdoba,
trhy a atmosféra pripominajici, Ze cas na
ndkup ddrkii se pomalu krdti. Na stranu
druhou jsme doslova bombardovini in-
formacemi o tom, Ze ekonomice se dari
Spatné - a bude jesté podstatné hiite. Z po-
hledu zdkaznika ponékud schizofrenni si-
tuace. Md si uzivat predvdnocnich ndkupii
a podlehnout v$udyptitomnym likadliim
na jeho penéZenku nebo md zvitézit hlas
opatrnosti, ktery mu zaveli: Setfi na hor-
i casy? Vysledkem jeho rozhodnuti bude
patrné kompromisni feseni — trochu pro
radost, trochu do rezervy.

Na druhou stranu je nutno dodat, zZe
soucasnd generace Cechii ve véku 40-50 let
nutné musi mit vytvorenou rezistenci na
vsechny negativni ekonomické hlasky. Jen
si vzpomerite. Zdkladni $kolni dochdzku
zakoncila spolu s vyhldsenim ekonomické
prestavby. Po roce 1989 se slovni spojeni
»hutnost ekonomickych reforem* stalo do-
provodnym sloganem prakticky kazdého
dne... V cem je situace jind? Minimdlné v
tom, Ze dnes uz nehovorime o ,nasi krizi,
nasi nutnosti ekonomickych reforem®; ale
krizi celého systému ekonomik, které nds
obklopuji a se kterymi mdme tizké obchod-

ni vztahy. DrZme proto Evropé — a tedy i
sobé palce!

Nechci viak jen mentorovat. Vinoce se
blizi a jejich pozitivni atmosféru na sobé
zacind pocitovat asi kazdy z nds.

Presto doufdm, Ze i v této dobé si najdete
¢as na prosincové vyddni Retail Info Plus,
ve kterém jsme se Vdam i tentokrdt snazili
namichat mix zajimavych témat spojenych
se svétem ochodu a jeho dodavatelii.

Pripomindm, Ze ,,v balicku na jeden klik*
ziskdte v casopise Retail Info Plus prehledné
informace o obchodu a sortimentu. Od zar{
také ve verzi pro iPad. Cely casopis nebo jed-
notlivé ¢lanky si miiZete libovolné archivo-
vat, predavat svym zndmym nebo kolegiim.
Staci je prosté poslat ddl. Pokud vsak chcete
mit zaruceno, Ze se k Vam Casopis opravdu
kazdy mésic dostane, staci malickost: zare-

gistrovat si jeho odbér na www.retailinfo.cz.
Krdsné Vinoce
a Stastny vstup do roku 2012
Vam preje
Eva Klanovd
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Retalpllrefg oCima odborniku

Nas elektronicky B2B magazin ma sice za sebou zatim kratkou historii, ale svym konceptem jiz dokazal oslovit
ctenafre z fad odbornikl na reklamu, obchod i dodavatele.

Jak vidim Retail Info Plus?

Casopis Retail Info Plus se stal v oblasti titulti pro obchodniky priikopnikem
novych médii. Po pocdtecnim nezvyku a moznd i nediivére k nové formé, mu-
sim konstatovat, Ze elektronickd podoba casopisu je plnohodnotnym médi-
em. Oproti tisténému Easopisu nabizi navic fadu praktickych moznosti. Jako
uzite¢né hodnotim predevsim aktivni odkliky na uvddéné webové strdnky.
Diky nim casopis nabizi daleko vice informaci nez je na prvni pohled patrné.
Také u inzerdti je tato mozZnost velmi praktickd.

Pokud mé, jako obchodnika, uvedeny inzerdt zaujme, nemusim hledat Zdad-
ny dalsi kontakt, prosté si jen kliknu a jsem na webu firmy, kterd inzeruje. Caso-
pis umoznuje také snadné vyhleddvdni a archivaci ¢ldankd, které mé zaujmou.

Zddnd ze zmiriovanych funkci by mé viak nepresvédcila, kdyby Retail Info
Plus nenabizel kvalitni a zajimavé ¢ldnky z oboru. Je Etivy a zdroven plny in-
formaci, které nejen mapuji soucasny trh, ale zaméruji se také na trendy, které
trh a chovdni zdkaznikd ovlivni v blizké budoucnosti. Mohl by se vice zamérit

také na problematiku nezdvislého tradi¢niho obchodu a najisté zajimavd a uzite¢nd obsahovd témata naseho Svazu

obchodu a cestovniho ruchu CR.

Ale jsem presvédcen, Ze i to ndm, nezdvislym obchodnikim, redakce postupné nabidne.

Preji ¢asopisu hodné stésti a vydrze!

Milos Skrdlik

Po predchozi praxi ve spotiebnim
druzstvu Konzum Brno (Jednota Brno-
venkov) zalozili s kolegou v roce 1992
vlastni firmu PRAMEN - BRNENKA, zabyva-
jici se maloobchodnim prodejem potravin
v Brné. Z tohoto Uspésného formatu vznik-
la v roce 1997 fransizova sit Maloobchodni
sit BRNENKA, ktera nyni sdruzuje 235 pro-
dejen potravin (s cca 1000 zaméstnanci)
a dva velkoobchodni sklady, prevézné
v regionu jizni Moravy. Firma ziskala v roce
2008 ocenéni Zlaty dukét a v roce 2009

press¢l

Milos Skrdlik, jednatel Maloobchodni sité BRNENKA

ziskala Narodni cenu kvality Ceské repub-
liky a cenu Sdruzeni ceskych spotiebitell
~Spokojeny zakaznik Jihomoravského kra-
je". V roce 2010 ziskala 3. misto v soutézi
TOP MSP - nejlepsi mald a stredni firma
mésta Brna. V letech 2007 az 2011 byla
volbou obc¢an mésta Brna zvolena Spo-
le¢nosti roku (TOP 100 nejlepSich firem
mésta Brna).

Od roku 2008 je M. Skrdlik ¢lenem pred-
stavenstva Svazu obchodu a cestovniho
ruchu CR, predsedou Rady Svazu pro kraje
a od listopadu 2010 mluvcim obchodnich

alianci Svazu. Od roku 2008 je ¢inny v Kraj-
ské hospodéiské komore Jizni Moravy
a v Regionalni hospodaiské komore Brno,
kde zastava funkci mistopredsedy. Je ¢le-
nem predstavenstva Hospodarské komory
Ceské republiky.

Po absolvovani MBA, bakaldiského
a magisterského MSc. studia na Vysokém
uceni technickém v Brné, BIBS a Notting-
ham Trent University, nyni ukoncuje in-
zenyrska studia na Fakulté podnikatelské
VUT v Brné a na Fakulté ekonomie a podni-
kani Paneuropské vysoké skoly v Bratislavé.

' .
-+~ Retail Info
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UniCredit Bank

Transparentni platebni karta

Praha/ek - UniCredit Bank zaca-
la svym klientim nabizet vyjime¢nou
platebni kartu. V souvislosti s reklamni
kampani ,,Zivot je mnohem snadnéjsi,
kdyz do véci vidite!“ vydala UniCredit
Bank od 1. listopadu prihlednou debet-
ni kartu VISA Electron. Cilem kampané
je predstavit klientim zcela transpa-
rentni produkty banky, které namaskuji
zadné skryté poplatky nebo dalsi pod-
minky, a to at uz se jedna o osobni kon-
ta, platebni karty ¢i internetové bankov-
nictvi.

Nové pruhledna debetni kartu VISA
Electron je k vétsiné Osobnich kont
UniCredit Bank zdarma a navic banka
témto klientim umoziuje realizovat
bezplatné vybér z témér 19 tisic banko-
matt skupiny UniCredit prakticky po
celé Evropé.

Tesco Stores
Brno ma své prvni Tesco Extra

Praha/ek - Prvni brnénské Tesco
Extra bylo po rozsdhlé rekonstrukei
puvodniho hypermarketu slavnostné
otevieno v Brné-Hers$picich ve stfedu,
23. listopadu. Na zdkazniky ceka Sirsi
sortiment zbozi. Novinkou je nabidka
specializovanych sluzeb zahrnujicich
optiku, obchod s telekomunikaénimi
sluzbami, foto kiosek a pozdéji takeé 1é-
karnu.

»Vyjimecny koncept obchodu v ob-
chodé si jiz za dobu svého fungovani
ziskal prizen zakazniki, a tak vétime, Ze
i Briiané oceni novy, pohodlny zptsob
nakupovani, ktery tento format nabizi,”
fikd Miloslav Viktorin, feditel Tesco
Extra v Brné-Her$picich. Zakazniky
¢ekd nové usporadani prodejni plochy
a modernéj$i vzhled vSech oddéleni;
nové jsou chladici vitriny, pece ¢i speci-
alni zatizeni pro prezentaci zboZi.

Brnénsky obchod vstupuje do rodiny
obchodt Tesco Extra jako Sesty v po-
fadi. Prvni tfi obchody byly otevieny
vloni v Plzni na Rokycanské a Borskych
Polich a v prazském Edenu. Od leto$ni-
ho ¢ervna nakupuji v Tescu Extra také
v Ostravé-Hrabové a na prazské Skalce.

Aktuality

Kasa.cz
Nové prodejny v Praze a v Brné

Praha/ek - Spole¢nost Kasa.cz, predni
Cesky internetovy obchod, oteviela dvé
nové kamenné prodejny, které navazuji
na uspésny koncept Kasahouse otevieny
v fijnu 2010 v Praze na Cerném Mosté.

Kromé moderniho showroomu s de-
sitkou vydejnich pultd zékaznici oceni
i velké skladové zasoby. Nové prodejny

Bohemia Sekt
Cesko zna jména nejlepsich
sommeliert roku 2011
Praha/ek - Do hotelu Dorint Don Gi-
ovanni se 1. listopadu sjeli nejlepsi znalci
vin, kteti zméfili svoje sily na 14. ro¢niku
Trophée Bohemia Sekt, tedy oficialnim
mistrovstvi Ceské republiky sommeliert.
O prestizni titul Mistra soutézilo 22 so-
mmeliertl reprezentujicich restauranty,
vinotéky, ale i specializované prodejce,

.
BONTEALA SERT

Di 1_: Lk QM

|
1 ey

e |

totiz disponuji expedi¢nimi sklady, kte-
ré umozni zkratit dodaci lhity v Praze
i v Brné. Nejpopularnéjsi zbozi je nyni
zékaznikam k dispozici v fadu nékolika
minut po internetovém nakupu.

Kazda z prodejen disponuje rozsahly-
mi vystavnimi prostory, kde si zakaznici
mohou prohlédnout akéni zboZi i novin-
ky znacek, které Kasa.cz prodava.

importéry, vyrobce i vzdélavaci instituce.
Letosni ucastniky sice ozdobila jen jedna
divka, ta se ale dostala az do samotného
findle a vybojovala bronzovou medaili.

Vitézem 14. ro¢niku Trophée Bohe-
mia Sekt - Sommelier CR se stal Tomas
Briiha, hlavni sommelier Bohemia Sektu.
Druhé misto obsadil Jakub Krél ze spo-
le¢nosti Merlot Grands Vins a na tfeti
pri¢ce se umistila Pavla Ttasonova z fir-
my Petit Cru wine bar&shop.
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Aktuality

Crocs
Prvni oficialni obchod v Cesku otevie
Centrum Chodov

Praha/ek - V prosinci bude v Cent-
ru Chodov otevien prvni concept store
americké ikonické znacky Crocs u nas,
jich produktu.

Firma Crocs svétu pfinesla fenome-
nélni barevny drevdk. Za dobu své exis-
tence se vyznamné posunula a v dnesni
dobé predstavuje jednu z nejdynamic-
téjsich obuvnickych firem, kterd nabizi
celoro¢ni obuv pro Sirokou $kalu zakaz-
nikd. Prvni monobrand obchod Crocs
produktii a zaroven nejucelenéjsi obrazek
o konceptu znacky.

Znacka Crocs vznikla v roce 2002.
Od svych pocatkia usla dlouhou cestu
a jeji kolekce se kazdym rokem rozrista
o desitku novych modeli. V portfoliu
dnes figuruji kozacky, holinky, tenisky,
balerinky nebo lodi¢ky na klinku. Du-
kazem tohoto vyvoje znacky je i leto$ni

podzimni kolekce. Ptisti rok bude navic
ve znamenti oslav 10 let existence znacky.
Zakaznici se tak mohou tésit na limitova-
né edice a radu dalsich ptekvapeni, kte-
ré Crocs ke svym desatym narozeninam
chysta.

www.salima.eu

25. mezinarodni veletrh

zafizeni pro obchod, hotely
a verejne stravovani

sNTECO

Soubézné se

Foto: Crocs

28.2.-2.3.2012

Brno — Vystaviste
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Biopekarna Zemanka
Bezlepkové bio susenky

Praha/ek - Za poslednich 100 let
se bild pSeni¢nda mouka stala soucasti
nejen kazdodenniho jidla, ale casto se
objevuje na jidelnicku i nékolikrat den-
né v podobé peciva, téstovin, knedlikt
¢i kolaca. Jime ji prili§ mnoho a prilis
casto.

Jeji casta konzumace je jednim z du-

......

vosti ¢i pfimo alergii na psenicny lepek.
Stejné tak pribyva i dalsich zdravotnich
problémd, které celostni Iékari davaji do
souvislosti s precitlivosti na pseni¢ny
lepek. Navic se jedna o mouku rafinova-
nou, tedy zbavenou vét§iny mineralnich
latek.

Pravé proto Biopekdrna Zemanka
ptipravila unikdtni fadu prvnich ces-
kych bezlepkovych biosusenek, na kte-
rych si pochutnaji nejen lidé s bezlepko-
vou dietou, ale i déti a vSichni, ktefi maji
radi produkty z pohankové, kukuri¢né
¢i ryzové mouky.

INZERCE

6. mezinarodni veletrh mlynarstvi,

pekarstvi a cukrarstvi

17. mezinarodni
vinarsky veletrh

27. mezinarodni
veletrh obalt
a obalové techniky

BVV r\
|

Veletrhy
Brno
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Aktuality

Thimm Packaging/Branaldi
Vznik strategického partnerstvi
Praha/ek - Spole¢nosti Thimm Pac-
kaging (Vsetaty) a Branaldi (Brandys nad
Labem) vytvareji strategické partnerstvi,
v ramci néhoz Thimm Packaging ziska
ucast ve vysi 20 % v podniku, ktery se spe-

Billa
Osmkrat nové a v novém designu
Praha/ek - Maloobchodni fetézec

Billa otevtel v listopadu dvé nové prodej-
ny, Sest dalsich po kompletni rekonstruk-
ci plné otevie v prubéhu prosince. Vsech-
ny prodejny jsou upraveny podle nového
designu a konceptu prodejen, ktery pti-
nasi zmény v materialech, barvach i inte-
riérové navigaci. Celkové pojeti prodejen
odrazi rostouci pozadavky zakaznikd na
kulturu nakupniho prostredi. Tradi¢ni
zluto ¢ervené barvy posouva Billa k $edi-
vé v kombinaci s cervenou a v prodejnach
ve vy$$i mire vyuziva dfevo.

Dominantami prodejen jsou ostruvky
s Cerstvymi potravinami a niz§imi a pre-
hlednéj$imi regaly.

Vsechny nové prodejny také v soula-
du s firemni strategii ochrany zivotniho
prostfedi a spolecenské odpovédnosti vy-
uzivaji isporné technologie, napt. uzavi-
ratelné chladici a mrazici boxy a skfiné,

Zlaté jablko

Podzimni night shopping lamal
rekordy

Zlin/ek - Prekonat uspéch jarniho ni-
ght shoppingu ve Zlatém jablku se zdalo
téméf nemozné. Presto vyslednd cisla
dokladaji, ze rekordni v mnoha smérech
bylo pravé no¢ni nakupovani, které se zde

cializuje na kasirované obaly s ofsetovym
potiskem a prodejni stojany pro Point of
Sale (POS). Tim Thimm roz$ifuje své vy-
robni portfolio v oblasti poti$ténych obalt
z vlnité lepenky. Odbérateli jsou vyrobci
rychloobratkového zbozi, které se prodava
prevazné na lokalnim trhu.

které usetfi az 32 % energie a také uspor-
né osvétleni.

»Novy koncept se nam osvéd¢il, re-
akce zakazniki na néj jsou pozitivni,“
rika Jaroslaw Szczypka, generalni reditel
spole¢nosti Billa v Ceské republice a na
Slovensku s tim, Ze k postupné preméné
prodejen podle nového konceptu odpovi-
dajicimu rakouskému vzoru dojde v pri-
béhu nékolika nasledujicich let.

Celkem je nyni v portfoliu Billy v Ces-
ké republice 204 prodejen.

Foto: Billa

uskutecnilo v zavéru fijna. Do akce se za-
pojilo jesté vice prodejen, slevy a médni
show prildkaly tisice zdkaznikd, maxi-
malné spokojeni byli diky vys$im trzbam
i samotni prodejci.

V pitek 21. fijna se od 21. hodiny zlin-
ské Zlaté jablko doslova ottasalo v za-
kladech. A to nejen diky hudbé, ktera
doprovézela netradi¢ni médni show, ale
zejména pod napo-
rem vyhodné naku-
pujicich  zékaznika.
Téch se zde mezi 20.
az 24. hodinou seslo
na 8000, coz o vice nez
35 % prekonalo hod-
noty breznové akce.
Celkova navstévnost
za tento den dosdhla
témeér 26 000, pricemz
priamérna denni na-
vitévnost se pohybuje
kolem 15 000 lidi.

Martin Hejl, jednatel Thimm Pac-
kaging: ,Uéasti na firmé Branaldi mtze-
me otevrit nové trzni segmenty, dale tak
zvy$ovat sviyj rist a rozvijet na$ podil na
Ceském trhu, ktery v soucdasnosti tvori
16 procent,“ objasiiuje perspektivy pod-
niku.

Crocodille
Posileni pozice na evropském trhu

Praha/ek - Vyznamnym milnikem
v expanzi na evropsky trh pro spolec-
nost Crocodille, ktera letos slavi 20 let,
se stal ndkup némecké spole¢nosti
Bakestreet. Strategickd koupé odstar-
tovala pocatkem listopadu dal$i rozvoj
firmy v ramci expanze na némeckém
trhu a zaroven posilila jeji pozici v ram-
ci stfedoevropského regionu.

Ve vyrobnim zavodé spolecnosti
Bakestreet bude pokracovat stavajici
vyroba sendvicu a jejich distribuce do
obvyklych obchodnich siti na tzemi
Némecka. ,Hlavnim zakaznikem této
spole¢nosti je firma Lekkerland - pred-
ni distributor sendvi¢t a ostatniho sor-
timentu na Cerpaci stanice po celém
Némecku,“ tika reditel pro zahrani¢ni
expanzi spole¢nosti Crocodille CR Old-
fich Bléha, odpovédny i za némecky trh.

,Pevné vérime, ze nakup spole¢nosti
Bakestreet mtize byt vyznamnym milni-
kem v rozvoji nasi spole¢nosti na zépa-
doevropském trhu, jehoZz pravy prinos
muze byt jak ekonomicky, tak i strate-
gicky z hlediska zmény vnimdni nasi
znacky v ramci celoevropského kontex-
tu, zakoncuje vizi podnikatelského za-
méru Petr Cichon, jednatel spole¢nosti
Crocodille.

Kaufland
Dovrsena stovka prodejen

Praha/cianews - Spole¢nost Kaufland
otevfela v fijnu tohoto roku svou 100.
prodejnu v Ceské republice. Soucasné
probihaji rekonstrukce drive otevienych
prodejen.

Rekonstrukei tak prosel Kaufland
v Kutné Hore, Koptivnici a v Trebici.
Rekonstrukee, které probihaly za plné-
ho provozu, spocivaly ve vybudovani
obsluzného pultu a pekarny. U trebi¢ské
prodejny byla navic rozsifena parkovaci
plocha pro zakazniky.
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Aktuality

Ahold CR

Do roku 2016 se zmodernizuje
50 prodejen

Praha/cianews - Nizozemska spo-
le¢nost Ahold planuje podle Hospodar-
skych novin v roce 2012 zmodernizovat
v CR Sest hypermarketd a 12 super-
markettl Albert. Cilem modernizace je
podle Judity Urbankové z tiskového od-
déleni spolecnosti priblizeni prodejen
klasickému trzisti.

Kromé zmény interiéru proto dojde
také k rozsifeni sluzeb a sortimentu lo-
kalnich potravin. Do roku 2016 planuje
Ahold modernizovat v CR 50 prodejen.
Celkovou vysi investice spole¢nost ne-
sdélila.

Spar COS

V Ri¢anech otevien prvni Spar To Go
Ri¢any/cianews — Spole¢nost Spar COS

oteviela novou prodejnu s obcerstvenim

Spar To Go v Ri¢anech u Prahy. Infor-
movala o tom spole¢nost s tim, Ze plocha

Dobry Andél nabizi svou narué také v Cesku

Praha/ek - V ttery 8. listopadu za-
hajil v Ceské republice ¢innost filantro-
picky projekt Dobry Andél, systém fi-
nan¢ni pomoci rodinam, kde dité nebo
rodic¢ trpi onkologickym onemocnénim
a které se kvili onemocnéni dostaly do
finan¢nich potizi.

Zakladatelé Dobrého Andéla v Ceské
republice, Petr Sykora a Jan Cerny, na-
vazuji na své dlouholeté podnikatelské
zku$enosti z firmy Papirius (pozdéji
Office Depot) a na pétileté tspésné pua-
sobeni Dobrého Andéla na Slovensku
(zalozeného Andrejem Kiskou), béhem
néhoz se prerozdélilo celkem 12 mil.
euro mezi 4415 rodin.

prodejny ma 117 m* a zaméstnano je zde
$est osob.

Jak uvedl generalni reditel spole¢nosti
Martin Ditmar, novy format prodejen je

NASICHIVIIRE.Z

V soucasné dobé je zaclenéno do
programu podpory prvnich devét ro-
din z riiznych mist Ceské republiky. Ve
vSech pfipadech se jedna o rodiny s on-
kologicky nemocnymi détmi ve finan¢ni
tisni. Podminkou zafazeni do systému
je, aby cisté prijmy rodiny se vSemi pri-
davky nepresahly 25 000 K¢ mésicné.

Penize pro rodiny pochazeji z pre-
vazné vétsiny od soukromych darci -
fyzickych osob. Darci prispivaji obvykle
trvalym platebnim pfikazem. Minimal-
ni vyse prispévku ¢ini 50 K¢. Darci maji
jistotu, ze jimi zaslané penize jiz prvni-
ho dne pristiho mésice kompletné ode-
jdou rodinam ve finan¢ni tisni.

zaméfen na kazdodenni nakup cerstvych
jidel k primé konzumaci, jako jsou zele-
ninové salaty, pe¢ena ¢i smazend masa
a ryby, zapecené téstoviny a jiné.

INZERCE
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Jak a kde se nejvice prodava...

Dehydratované

potraviny

Penetrace, frekvence, primérna cena a podil promo¢nich nakupt
ceskych domacnosti v jednotlivych typech prodejen.

o kategorie dehydratované potra-
viny zafazujeme sackové, instant-
ni a nudlové polévky, bujony, in-

stantni omacky, jisky a dal$i instantni jidla
a pokrmy.

Procento kupujicich domacnosti u de-
hydratovanych potravin se od zati 2010
do zati 2011 vyvijelo v rozmezi 42,7 az
51,5 %. Ve srovndni zari 2011 a zari 2010
vidime pokles ze 46,0 % na 42,9 % ces-

DEHYDRATOVANE POTRAVINY
Penetrace (%) a frekvence nakupt
Z&fi 2010 - zaFi 2011

[ Penetrace (%)

== Frekvence

V3iechny prodejny
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3/11
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kych domacnosti, které tyto produkty na-
koupily.

Frekvence nakupovani dehydratova-
nych potravin zustavd témér nezménéna,
dehydratované vyrobky byly nakoupeny
1,8 az 2krat do mésice.

Nejvice domdcnosti si dehydratované
potraviny nakoupi v hypermarketech, na-
sleduji diskonty, malé prodejny a super-
markety s ptiblizné polovi¢ni penetraci.

V priméru 45 % nakoupeného objemu
kategorie se tykalo nakupt v akci, nejvyssi
podil maji promo¢ni nakupy v diskontech
(v praméru 47,9 %) a v hypermarketech
(v priméru 47,2 %). V supermarketech
a v malych prodejnach (v priméru 35,7 %)
je podil promo¢nich nakupit nizsi.

ConsumerTracking (panel domdcnosti
GfK) pribézné méfi a analyzuje nakupni
chovéni ceskych spottebitelii prostfednic-
tvim ndkupnich zdznamii ze stdlého repre-
zentativniho vzorku (= panelu) 2000 Ces-
kych domdcnosti.

Veronika Filipovd, GfK Czech

Penetrace: zékladni ukazatel atrak-
tivity nebo dostupnosti nakupniho
mista. Rikd, kolik procent ze viech
Ceskych domdcnosti v ném v daném
meésici kupovalo alespon 1x. Prodejny
s vy$8i penetraci tedy maji vice zdkaz-
nikd.

Pramérna cena: cena za 1 kg za-
placend v praméru c¢eskymi domdc-
nostmi.

Podil promoc¢nich nakupu: cast
vydaju ¢eskych domacnosti za katego-
rii, ktera byla utracena pfi nakupech
v akei (snizeni ceny, mnozstvi navic,
akéni balicek, darek zdarma, akce 2+1
apod.)
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N ° n P ra e ° e b I a e 44 hodnoceni méstu Praha konkuruje Ostra-
va, které vykdzalo jen o néco mensi pocet
ej e n v z j z trestnych ¢int relativné. Na druhé strané je

Podle projektu MasterCard ¢eska centra rozvoje je nejlepsi so- €@ dodat, Ze hlavni nebo nejvétsi mésta
statu jsou obvykle centry kriminality,“ pro-

cialni situace v Jindfichové Hradci. Na druhém misté se umistila | ./, of RNDr. René Wokoun, CSc. fe-

Praha. Treti pFicku obsadil Hradec Kralové. ditel Strediska regionalnich a spravnich véd

. L. Lo L ) VSE v Praze, vedouci metodického tymu
pole¢nost MasterCard ve spolupraci  bodu. ,,Prestoze hlavni mésto dominovalo . ‘ol .
studie MasterCard ¢eska centra rozvoje.

s VSE v Praze a Sdruzenim Czech v mnoha kategoriich studie, nékolik zo- S ey ) . o
o ' o N Lo Mezi dal$i uspéchy hlavniho mésta patti
Top 100 zvetejnila vysledky projektu  hlednénych faktortt mu znemoznilo ziskat

N napt. druhé misto v kategorii nadéje doziti
MasterCard ceska centra muzd, ¢i pata pricka v tabulce mérici stejné
hodnoty u zen. Ovéem i kdyz ziskala Praha
prvni misto v Zebri¢ku s nejvice trestnymi
¢iny na 1000 obyvatel, v tabulce nasilnych
trestnych ¢inti se umistila az na 28. misté.
V dolni pilce zebfi¢ku se pak hlavni mésto
objevilo v tabulce s nejvy$sim invalidnim
dichodem. Déle vykazovala Praha k 31. 4.
2011 s 4 % nejnizsi miru registrované ne-
zaméstnanosti, ovSéem podil dlouhodobé
nezameéstnanosti, ktery ¢inil 23 %, vynesl
hlavnimu méstu az ¢tvrtou pricku.
Vice informaci o projektu najdete na
www.centrarozvoje.cz. ek

rozvoje. Oproti lonské-
mu roku, kdy byla po-
zornost vénovana kvali-
té zivota a ekonomické
kondici 50 nejvyznam-
néjsich ceskych meést,
ma vefejnost nyni nové
k dispozici srovnani
63 nejvétsich mést Ces-
ké republiky z hlediska
socialni situace.

V  Zzebri¢ku socidlni
situace se centrum Ceské
republiky, Praha, umisti-
lo na vyborném druhém
misté s 90,09 indexnich

1

Foto: Shutterstock

v pruzkumu takzvané
zlatou. Praha se napti-
klad umistila na prvnich
prickdach v Zzebri¢cich
nejniz§i miry nezamést-
nanosti, nejvyssi urov-
ni mezd a starobniho
diichodu. Hlavni mésto
ovem vykazuje také nej-
vy$$i ceny bydleni a prvni
misto ziskalo i v tabulce
kriminality s 57,57 trest-
nymi ¢iny na 1000 oby-
vatel. Praha tak mtize byt
oznacena za centrum kri-
minality v Ceské repub-
lice. V tomto negativiim

DNY VIZIONARD.

Navstivte veletrh BioFach 2012 a setkejte se zde s iniciatory a mysliteli této branze.

Stante se soucasti mezinarodni biorodiny:

TABULKA

A JAK DOPADLO VASE MESTO? %

INZERCE

@ BioFach 2012

Vice nez svétovy veletrh.

Norimberk, Némecko,
15.-18.2.2012

Pouze pro odborné navstévniky.

Organizator

NiirnbergMesse
visitorservice@nuernbergmesse.de

Informace

PROveletrhy s.r.o.

Tel +420.220511974
Fax+4 20.2 20 51 19 75
cesko@nuernbergmesse.com



www.biofach.de/variety
http://www.centrarozvoje.cz
mailto:cesko@nuernbergmesse.com
mailto:visitirservice@nuernbergmesse.com
prilohy/11_jak_dopadlo_vase_mesto.pdf|Tabulka

Co si mysli zakaznik...

Navstévnici portalu AkcniCeny.cz
odpovidali pro ¢asopis Retail Info Plus

OBAVATE SE ZVYSENI DPH
NA POTRAVINY, KTERE VSTOUPI
V PLATNOST 1.1.2012?

5,99 %

11,98 %

B Ano, urcité se projevi v cendch potravin
SpiSe ano, riist cena ale ocekdvam mensi
Spie ne, rlst cen ¢ekdm zanedbatelny

B Ne, velkd konkurence rlist cen nepfipusti

Listopad 2011, celkem se zucastnilo 1235 respondent(.
Pramen: Retail Info Plus

Konjunkturalni prizkum - listopad 2011

Focus

Uétenky z obchodii schovavame i pies deset let

Podle vyzkumu agentury STEM/
MARK pro Centrum Cerny Most si
uctenky z obchodu schovavaji spise
Zeny a star$i lidé. Doklad je pak pro ces-
ké zakazniky predev$im nastrojem pro
pripadnou reklamaci zbozi dlouhodobé
spotieby nebo zpétnou kontrolu sprav-
nosti uctovani nakupu.

Z vyzkumu agentury STEM/MARK
pro Centrum Cerny Most na reprezenta-
tivnim vzorku populace Ceské republiky
jednoznac¢né vyplynulo, Ze Cesi si scho-
vavaji tctenky za zbozi dlouhodobé spo-
treby, napf. pfi ndkupu obleceni, vyba-
veni domacnosti, elektroniky apod., a to
predevsim kvili zaruce nebo reklamaci.
Vidy tak ¢ini 74 % respondentti, vétsi-
nou pak dalsich 24 %, 65 % dotazanych
si navic kontroluje spravnost udaji na
uctence.

Naopak vétsina zakazniku se nezajimad,
zda jsou na dokladu néjaké dodate¢né in-
formace, jako napt. reklamni sdéleni, na-

Pokles divéry podnikatelii i spotiebitelt

Celkova duvéra v domaci ekonomi-
ku se v listopadu mezimési¢né snizila.
Souhrnny indikator dtvéry (indikator
ekonomického sentimentu) se ve srovna-
ni s fijnem snizil o 4,3 bodu, a to vlivem
snizeni podnikatelského i spotrebitelské-
ho indikdtoru duvéry. Mezi podnikateli
se divéra mezimési¢né snizila o 3,4 bodu,
duvéra spotiebiteld se mezimési¢né sni-

zila o 7,7 bodu. Ve srovndni s hodnotou
v listopadu 2010 je souhrnny indikator
davéry o 7 bodu nizsi, ve srovnani s hod-
notami v obdobi recese (na konci roku
2008 a v roce 2009) je ale vyssi.

Indikator davéry podnikatelu se v lis-
topadu mezimési¢né snizil o 3,4 bodu po
mezimési¢nim ndrdstu v minulém mé-
sici. Dtivéra se nejvice snizila ve vybra-

Vice najdete na http://www.czso.cz/csu/csu.nsf/informace/ckpr112411.doc.

SEZONNE OCISTENE INDIKATORY DUVERY

1200

1100

bidka zbozi nebo slevy (20 % nikdy, 50 %
vétSinou ne), a minimum spottebiteld si
schovava uctenky od rychloobratkového
zbozi (19 % vétsinou ano, 9 % vzdy).

Vétsina respondentti schovava actenky
od zbozi dlouhodobé spotteby, a to bez
ohledu na zaplacenou c¢astku. Doklady
si nechavaji podle délky zaruky nebo dva
roky, coz je obvykla zaru¢ni doba. Existu-
je vsak 16 % lidi, ktefi je skladuji v pod-
staté az do chvile, kdy se rozpadnou nebo
jsou necitelné.

Opatrnéjsi v zachazeni s uctenkami
jsou pritom podle prizkumu spiSe zeny
nez muzi a déle starsi lidé, ktefi si Castéji
kontroluji, jestli jim pokladni nezaucto-
vala zbozi dvakrat a zda uvedené ceny
odpovidaji. Ve vétsi mife si také schova-
vaji doklady za nakup potravin nebo dro-
gerie. U Zen je oproti muzim vetsi prav-
dépodobnost, ze zaregistruji dodate¢né
informace na dokladu.

Pramen: Unibail Rodamco

nych sluzbéch, snizila se také v pramys-
lu a v obchodg¢; ve stavebnictvi se divéra
snizila mirné, ale ztstava velmi nizka. Ve
srovnani s hodnotou v listopadu 2010 je
duvéra podnikatelt o 4,4 bodu nizsi.

V odvétvi obchodu se v listopadu ve
srovnani s rijnem snizilo hodnoceni sou-
¢asné ekonomické situace. Zasoby se po-
dle minéni respondentt v listopadu témér
nezménily. Ocekavani vyvoje ekonomické
situace pro obdobi pristich tfi i $esti mési-
cl jsou nizsi nez v fijnu. Celkové se v lis-
topadu duvéra v obchodé mezimési¢né
snizila 0 4 body a v meziro¢nim srovnani
je 0 0,4 bodu vyssi nez v listopadu 2010.

Indikator spotiebitelské duvéry se
v listopadu mezimési¢né znacné snizil
(o 7,7 bodu) a ve srovnani s listopadem
2010 je 0 17,2 bodu nizsi. Ze $etfeni mezi
spotiebiteli vlistopadu vyplynulo, Ze se pro
pristich 12 mésict zvysily obavy ze zhor-
Seni celkové ekonomické situace i jejich
vlastni finanéni situace. Podil responden-
ta, ktefi ocekavaji zvySeni nezaméstnanos-
ti, se také zvysil. Umysl spofit se nezménil,
ale pouze zhruba 46 % domacnosti uvadi,

—— 7e s ohledem na svou soucasnou finan¢ni
222888855888 8338888568888822¢c¢ . . L .. , 7
. SR>PZRFPRFPRIR>IZFZFRXR>IX>IX>x>%>x>x >R situaci spofi. Respondenti se i nadale obd-
SRR NS Mesice vaji ristu cen. Pramen: CSU
Souhrnny indikator Podnikatelsky indikator Spotiebitelsky indikator
RetajInfo
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@Y AkcniCeny.cz

Aktualné k 30. listopadu 2011 \KC NI ,
NejlepsSi nabidky hypermarketu

Monitoring letaku na portalu AkcniCeny.cz

Dam, byt a zahrada
XI.2009 XI.2010 XI.2011
pocet vyrobkl v akci 100 % 130% 140 % pocet vyrobkl v akci 100 % 175 % 180 %
primérna sleva % 25,50 25,80 26,80 prdmérna sleva % 27,30 26,70 28,50
prdmeérna sleva K¢ 384,00 452,00 412,00 priimérna sleva K¢ 1352,00 1165,00 975,00
Potraviny Textil, sport a volny cas
XI. 2009 XI.2010 XI. 2011 XI. 2009 XI.2010 XI. 2011
pocet vyrobkl v akci 100 % 115% 115 % pocet vyrobkl v akci 100 % 120 % 190 %
pramérna sleva % 24,60 25,10 26,40 primérna sleva % 33,80 29,80 28,60
pramérna sleva K¢ 12,00 13,00 12,00 prameérna sleva K¢ 591,00 577,00 469,00
Elektronika a bilé zbozi Drogerie a parfumerie
XI. 2009 XI.2010 XI. 2011 XI. 2009 XI.2010 XI. 2011
pocet vyrobk{ v akci 100 % 175 % 170 % pocet vyrobkl v akci 100 % 110 % 120 %
primérna sleva % 24,10 25,30 25,90 prdmeérna sleva % 23,70 27,20 25,30
primérna sleva K¢ 1408,00 1403,00 1425,00 primérna sleva K¢ 42,00 39,00 40,00
INZERCE
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Rozhovor

Moderni obchodni centrum: digitalni aplikace i lidsky prvek

Stavba Centra Cerny Most
je temer v polovine

Nejvétsi investice v oblasti vystavby novych obchodnich center
v Ceské republice brzy vstoupi do druhé poloviny. Nové Cen-
trum Cerny Most bude otevieno na jafe roku 2013. Jaké bude
a co vibec soucasny zakaznik od obchodniho centra oceka-
va? O tom hovoril Retail Info Plus se Zdernkou Jaksi¢, feditelkou

Centra Cerny Most.

[£] Obchodni centrum pro dalsi deseti-
leti - co by mélo nabizet a spliiovat, aby
bylo atraktivni pro zakazniky?

Situace na ¢eském trhu nakupnich cen-
ter se vyznamné méni. Centrum Cerny
Most je regionalnim ndkupnim centrem,
které bylo prvni svého druhu v Ceské re-
publice a nyni prochazi za-
sadni proménou. Zahaji tak
novou éru nakupnich center
v Ceské republice. Na jare
2013 otevieme jedno z nejmo-
dernéjsich nakupnich center
ve stfedni Evropé, které po-
skytne skvélé nakupni prilezi-
tosti, ale také zabavu a misto
pro setkavani s rodinou i pra-
teli. K pobaveni nejmladsich
zdkaznikti poslouzi jak détsky
koutek, tak i specidlné vytvo-
fend mista s interaktivnimi
prvky.

Centrum bude disponovat
vice nez 160 maloobchod-
nimi jednotkami na plose
82 000 m?. Projekt navic na-
bidne lepsi dostupnost a 3300
parkovacich mist. Novy kon-
cept je jedine¢ny nejen po-
skytovanymi sluzbami, ale
i originalni architekturou.
Charakterizuje ho jedine¢ny
interiérovy i exteriérovy de-
sign v kombinaci s maximal-
nim darazem na udrzitelny
rozvoj. Pro vystavbu se po-
uzivaji nejnovéj$i materialy
a technologie s co nejniz$im
dopadem na Zivotni prosttedi.

[£] Jak funguje marketingova spolupra-
ce obchodnich center v ramci spole¢nos-
ti Unibail-Rodamco (spole¢né kampané
apod.)?

Zastupci marketingu jednotlivych cen-
ter spolu pravidelné komunikuji a vymé-
fuji si své zkuenosti. Uspésné akce se tak

mohou realizovat na dalsich trzich nebo
nékupnich centrech v zemi.

Nékteré komunikacni aktivity jsou fi-
zeny centralné. Muzete si naptiklad v§im-
nout, Ze internetové stranky vsech center
maji stejnou strukturu i design.

E Chystate v ramci OC Cerny Most vy-
uziti néjakych novych technologii, které
v Ceské republice nejsou jesté prilis béz-
né (napf. vyuziti QR kédu)?

Na nové trendy a technologie reagujeme
a neustale zkvalitiujeme nasi nabidku slu-
zeb. Pracujeme napriklad na rozvoji nasich
digitalnich aplikaci, abychom zakaznikiim
zajistili perfektni servis.

Priprava aktivit je jiz plné v procesu,
ale v tuto chvili bych nerada prozrazovala
konkrétni podrobnosti.

E Jaké dals$i sluzby pro navstévniky ob-
chodniho centra chystate?

Do konce roku se mohou zdkaznici
Centra Cerny Most tésit pie-
dev$im na specialni nabidky
v souvislosti s Vanocemi. Le-
tos jsme se je v Centru Cerny
Most rozhodli pojmout tro-
chu jinak. Hitem sezdny je to-
tiz rizova. A to se bude tykat
nejen vano¢ni vyzdoby nebo
specidlniho baliciho papiru,
ale rovnéz bonusovych darka
od nasi super hlidky, ktera se
jiz od léta stard o nase zdkaz-
niky a poskytuje jim pti naku-
povani drobné darky. V ramci
naseho rtizového naladéni se
ale také muzete tésit na tra-
di¢ni program - vano¢ni cuk-
rovi, koledy a baleni darki.

Na zédkladé poznatkil zis-
kanych diky zpétné vazbé
od nasich zékaznikd jsme
vytvorili marketingovy plan
se vSemi akcemi a aktivitami
pro rok 2012. Ptipravujeme
fadu zdbavnich akci, soutézi,
novych sluzeb a dalsich spe-
cidlnich nabidek, vcetné jiz
zminénych digitalnich apli-
kaci. Nechci nyni prozrazovat
vechny podrobnosti, ale za-
kaznici se rozhodné maji na
co tésit.
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Rozhovor

[5] Jak pokracuje vystavba obchodniho
centra CCM?

Cely projekt rozsifeni a modernizace
Centra Cerny Most zacal stavbou par-
kovaciho domu. Zahdjili jsme ji v Gnoru
2011 a jiz v zafi jsme zde nasim zékazni-
ktim nabidli 860 novych parkovacich mist.
Ukoncili jsme tak prvni fazi stavby a zacali
druhou, kterd nyni pokracuje na vétsiné
stavajicich parkovacich ploch.

Nové Centrum Cerny Most bude ote-
vieno na jafe 2013. Soudasti projektu je
také postupnd rekonstrukce stavajiciho
centra, které vSak zustava po celou dobu
vystavby oteviené.

E Na které nové znacky se mohou za-
kaznici tésit?

Nabidku pro nase zdkazniky obohacu-
jeme a vylepSujeme neustale. Nové jsme
otevieli naptiklad obchod Bon Bon, kte-
ry nabizi origindlni ¢okoladové pralinky,
speciality z nugatu a marcipanu. Dale pak
prodejnu Planeo Quick Time s pestrou na-
bidkou hodinek a sluzby jsme rozsifili také
o pobo¢ku Raiffeisenbank.

V novém Centru Cerny Most bude za-
kazniktim k dispozici vice nez 160 novych
maloobchodnich jednotek s vyvdzenou
nabidkou ¢eské a mezinarodni mddy, ex-
kluzivnich a sportovnich znacek, sluzeb,
multi-médii a $irokou $kalou obcerstveni.
Otevieme zde fadu obchodd, které budou
prvnimi zastupci znacek u nés.

[£] Jsme v obdobi Adventu. Co jste pro
navstévniky obchodniho centra pripravi-
li zajimavého?

Jak jsem jiz zminila vy$e, Vanoce jsou
letos v Centru Cerny Most riizové. O ad-
ventnich vikendech ¢ekd na zdkazniky
pestry program ke zprijemnéni nakupt.
Zazpivame si koledy, pfipravime vanoc¢ni
cukrovi i zabalime darky. Na$i nejmen-
$i zédkaznici si mohou vyzkouset karaoke,
pleteni vlocek, vyrobu fetézti a ozdob na
vanoc¢ni stromecek nebo netradi¢ni tech-
niky v ramci workshopt.

A nechybi ani soutéZe o zajimavé ceny.
Ptipravili jsme také specialni letak s prak-
tickymi radami o vano¢nim cukrovi, tipy
na darky a slevovymi kupony vybranych
ndjemct.

[&] Které marketingové akce poradané
obchodnim centrem jsou obecné zakaz-
nicky nejuspésnéjsi?

V priibéhu letosniho roku jsme v Cen-
tru Cerny Most uspotadali fadu rtiznoro-
dych marketingovych akci a soutézi.

Mezi nasimi zékazniky jsou obecné
oblibené aktivity pro déti. Uspéind tak
byla napriklad akce u prilezitosti zahdjeni
stavby nového Centra Cerny Most, kdy si
mohli zajemci vyzkousSet i rtizné stavebni
price vetné bagrovani, zafijova Skola je
hracka se soutézemi, opi¢i in-line drahou,
jizdou na kolech ¢i kolobézkach, prezen-
taci integrovaného zachranného systému
a hrou ,Clovéce, nezlob se“ v zivotni veli-
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TOP téma

Regulace potravinaiskych vyrobki

Verejné zdravi
jako politické téma

Diskusni setkani Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR a Fakulty
mezinarodnich vztahi Vysoké skoly ekonomické v Praze (VSE),
které se konalo 1. listopadu v prostorach vysoké skoly, upozor-
nilo na prohlubovani regulace potravinaiskych vyrobkt s cilem

zvysit ochranu verejného zdravi.
poslednich 20 letech Organizace
spojenych narodi, Svétovd zdra-

V votnicka organizace, Evropska

unie a dal$i mezinarodni organizace aktiv-
né vystupuji v roli propagatort zdravého
zivotniho stylu a prijimaji zdvazna regu-
la¢ni pravidla. Vyznamné tak zasahuji do
vnitrostatnich legislativ s cilem usmérnit

spottebitelské chovani obyvatel ,,¢lenskych
statt

Dnes jiz nejsme svédky pouze usmér-
fovani a stanovovani legislativy napt. pro
oblast alkoholu, tabakovych vyrobkd, ale
prohlubuji se regulativni opatfeni v oblas-
ti potravinafrstvi celkové. ,,Za poslednich
20 let si politici osvojili ,,nova“ voli¢sky
srozumitelna a atraktivni témata jako je
ochrana zivotniho prostfedi, zmény kli-
matu apod., protoze jsou zdrojem popu-

) larity neziskovych organizaci. Popularita

ochrany vefejného zdravi je tim, co po-
litiky pravé laka. Proto zaznamenavame
v posledni dobé mnozstvi navrha z této
oblasti,“ uvedl v ramci diskuse Petr Sokol,
pedagog CEVRO Institutu.
Nazory na prohlubovani regulace a zvy-
$ujici se angazovanost stitu
jsou v zasadé dva: zastan-
ci prohlubovéani regulace
argumentuji legitim-
nosti sledovaného cile,
tj. zvySenim ochrany
zdravi jednotlivce za
vSech okolnosti, za-

timco oponenti poukazuji na nezbytnost
naplnéni podminek u¢innosti a smyslupl-
né priméfenosti regula¢nich opatteni s vy-
hodnocenim jejich dopadi také z celospo-
le¢enského hlediska.

Hlavni odpovédnost je na
spotrebiteli

Nejpodstatnéjsim kritériem pro roz-
hodovani o zavddéni novych regula¢nich
opatfeni by méla byt predevs§im skutec-
nost, ze odpovédnost za promitnuti zdra-
vého Zivotniho stylu do spotfebitelského
chovani nalezi v prvé radé kazdému do-
spélému clovéku.

Odpovédnost spotrebitele je nezastupi-
telnd a statni kontrola ji nikdy nemuze na-
hradit. Naopak prilisna omezeni ze strany
statu mohou vést k ubytku pfirozené od-
povédnosti.

Odpoveédné chovani dospélych v prosa-
zovani péce o vlastni zdravi je rovnéz ne-
zastupitelné pro utvareni spottebitelskych
navykd u déti.

Stat by mél informovat

a vzdélavat

Roli statu v oblasti aktivniho prosazo-
vani zdravého zivotniho stylu lze spatio-
vat predev$im v informativni a vzdélavaci
oblasti. Nejnovéjsi trendy a aktivity v ob-
lasti statni regulace (hranolkova dan, vys-
81 zdravotni pojisténi pro kurdky apod.)
mohou znit populdrné, ale samy o sobé
k vyfeseni problému nevedou. Umozni
politikim  alibisticky demonstrovat péci
o zdravi obyvatel, aniz by ale doslo k vyfe-
$eni problému.

Spotftebitelskd preference a ochota in-
vestovat do zdravého zivotniho stylu je
podminéna osobni motivaci jednotlivct
a jejich rozumem, nikoli statnim nafize-
nim.

A jak vidi problematiku
odbornici?

Pomyslného kulatého stolu se tento-
krat zacastnili: Jan Herzmann, Managing
Partner, Factum Invenio; Petr Houdek,
Narodohospodarska fakulta VSE Praha;
ing. Zdenék Juracka, prezident Svazu ob-
chodu a cestovniho ruchu CR, ing. Mi-
roslav Toman, prezident Potravinaiské
komory CR a MUDr. Michael Vit, Ph.D.,
hlavni hygienik CR a naméstek ministra.

[ Je regulace v oblasti potravinatstvi,
resp. rizné formy oznacovani ,,zdravych,
méné zdravych nebo dokonce nezdra-
vych potravin“ podle Vas potiebnym
krokem?

Herzmann: Bézny spotfebitel je uz
v soucasné dobé mnozstvim informaci
na obalech rychloobratkového zbozi pre-
sycen a mnohdy je v prodejné nedokaze
ani precist. Na druhé strané lidé, ktefi se
chtéji nebo museji starat o zdravou vyzi-

vu, hledaji odpovidajici potraviny pfedem,
nez vezmou konkrétni baleni do ruky - na
internetu, v poradnach nebo na specializo-
vanych regélech typu bio, dia apod.

Oznacovani ,nezdravych® potravin by
mélo smysl jen v piipadg, Ze by se jednalo
o jednoduchou, graficky vyraznou sym-
boliku. Uptimné feceno si v§ak neumim
predstavit, jak by méla vypadat, aby byla
pouzitelna pro vSechny druhy potravinar-
skych vyrobkl od jogurtu az po vazeny
$pek.

16

Reta 'blz,llrafg

12/2011



TOP téma

Houdek: Pandemie obezity a s ni spja-
tych onemocnéni, od kardiovaskuldrnich
po cukrovku, je v rozvinutych zemich
nezpochybnitelnym faktem. Vlady jako
hlavni zdroj financi zdravotni péée pocho-
pitelné hledaji feseni, jak neblahy vyvoj
zvrdtit. A jelikoz nadvaha je dusledkem
bud nadmérného ptijmu kalorii ¢i jejich
nedostate¢nym spalovanim, jsou moznosti
ovlivnéni dany.

Obcané by jisté nestrpéli nuceni k vice
pohybu, stat je proto motivuje nepfimo,
kuptikladu rozsahlejsi vystavbou cykli-
stickych stezek, mésta dotuji sportovni
haly atd. Na strané piijmu kalo-
rif je regulace cilena na motivaci
k uvéazlivéjsim stravovacim navy-
kéim, nové tedy znacenim potra-
vin ¢i tzv. danémi z tuku, které
maji bud zdrazit ¢i ,zosklivit®
koupi nezdravych potravin.

Juracka: Jde o krok zcela
$patnym smérem, resp. krok
nadbytecny. Jak ukazuji obdob-
né regulace (a muze jit dokonce
i o alkohol ¢i tabdk), v naprosté
vétsiné nevedou ke snizovani
spotfeby ,nezadoucich® produk-
ta. Toho lze totiz dosahnout pou-
ze osveétou spo-
trebitele — nejlépe
od jeho détstvi.

Za  pozitivni
motivaci  bych
napiiklad pova-
zoval  zlepSeni
podminek  pro
zdravy zivot-
ni styl ¢i prodej
kvalitnich potra-
vin. Na druhou
stranu nelehkou
otazkou je, jak
specifikovat ony
»zadouci®  pro-
dukty. Jak jednoduse oddélit zdravé, méné
zdravé a dokonce nezdravé potraviny (ne-
mam samoziejmé na mysli zdravi nebez-
pecné vyrobky). Vzdy je to otazka nazoru,
aktudlnich védeckych poznatkd a hlavné
jde o individualitu kazdého ¢lovéka. Co
je zdravé pro jednoho, nemusi byt vhod-
né pro druhého. Naprosto zasadni je také
mnozstvi a kombinace potravin.

Jednoduse feceno, takovéto oznacovani
potravin nepovazuji za nutné. Je pfeci na
kazdém spottebiteli, aby si vybral, co je pro

Zdenék Juracka

néj vhodné. A navic - mame jiz mnoho
$patnych zakond, z nich plynoucich ome-
zeni, povinnosti, tedy zbyte¢né regulace,
byt na pocatku stoji (nékdy) i tfeba bohu-
liby cil.

Toman: Jako Potravindfskd komora
rozhodné nesouhlasime s délenim potra-
vin na zdravé a nezdravé. Neexistuji zad-
né nezdravé potraviny, ve zavisi pouze na
mife a zptisobu konzumace urcitych potra-
vin.

Vit: Zakladni otazkou je, co se vlast-
né mini oznaCovanim ,zdravych, nebo
»méné zdravych', ¢i dokonce ,,nezdravych®

Miroslav Toman

potravin. Podle platnych pravnich pred-
pisti nesmi byt potravina uvadéna na trh
(prodavana), neni-li bezpe¢nd - to je, je-li
potravina $kodliva pro lidské zdravi ¢i ne-
vhodna k lidské spotrebé. Spise nez ,,zdra-
vymi‘, nebo ,nezdravymi“ potravinami se
zabyvejme zdravymi ¢i nezdravymi stravo-
vacimi navyky a zdsadami spravné vyzivy.
Pravé za icelem zlep$eni orientace spo-
trebitele mezi potravinami a zjednodu-
Seni vybéru potravin spotfebitelem bude
na evropské urovni zavedena povinnost

Michael Vit

oznaclit vSechny balené potraviny jejich
vyzivovou hodnotou. Nicméné, toto neni
zadna prevratna novinka, protoze i dnes
je u nékterych kategorii potravin tato po-
vinnost zavedena, napf. u potravin pro
zvlastni vyzivu, ¢i doplnkd stravy. Vétsina
vyrobcti navic dobrovolné tyto hodnoty
uvadi jiz nyni. Zmifovanou novou pravni
upravou bude respektovana situace na trhu
tim, ze budou stanovena jednotna pravidla
pro uvadéni téchto udaju a bude stanoven
jednotny zéklad pro stanoveni vyzivovych
hodnot potravin.

Dal$im zptsobem oznadovéani je uva-
déni tzv. vyZzivovych tvrzeni. Vy-
zivové tvrzeni je ovem udajem
dobrovolnym, a jeho cilem je in-
formovat spotiebitele o specifické
vyzivové hodnoté potraviny, tedy
napt. informace o tom, Ze potra-
vina je zdrojem vlakniny, ze do
potraviny nebyl pfidan cukr, nebo
ze se jednd o potravinu s nizkou
energetickou hodnotou. V tomto
pripadé byla stanovena pravnim
predpisem jednotna pravidla pro
uvadéni informaci tohoto typu,
protoze situace v tomto smeé-
ru byla chaotickd a neprehledna
a spotftebitel, bo-
huzel, nebyl vzdy
objektivné infor-
movan.

Odlisnou otaz-
kou je zavadéni
riiznych oznacova-
cich schémat, kte-
rd si kladou za cil
snadnou orientaci
spotiebitele v tom,

jakou  vyZivovou
hodnotu ma kon-
krétni potravina.

V ramci Evropské
unie nékteré ¢len-
ské staty prikrodily ke zpracovani takovych
schémat, napf. znaceni pomoci semaforii
ve Velké Britanii, systém klicovych direk
v Dénsku a Svédsku, ¢&i dalsi odligné systé-
my symboltl v Nizozemi ¢i ve Finsku, kdy
kazdy z téchto zptisobii oznacovani ma sta-
novena jina kritéria, ktera nemusi byt vzdy
univerzalné rozpoznatelna. Pravé zpusob
regulace na narodnich drovnich, vyvola-
va diskuze o potiebé zavadéni takovychto
opatteni, i kdyz se jedna o dobrovolné zpt-
soby oznacovani.
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E Je spotriebitel opravdu tak ,nevé-
domy“, Ze mu musi byt ze strany statu
stanovovano, co by mél a naopak co by
nemél konzumovat?

Herzmann: Vidim danou zalezitost z ji-
ného ahlu. Nejde o to, aby stat obéantim
néco stanovoval, ale aby byl spottebitel
v ptipadé, ze se o takové informace zaji-
mad, jednodu$e upozornén. Aby vyrobce
nemohl skryvat tfeba vysoky obsah cukru

pominaji na to, ze pouhym ndpisem na
produktu (a nejde vzdy o potraviny) se ob-
vykle ni¢emu nezabrani.

Je tfeba usilovat o to, aby vSeobecna
kultura spole¢nosti neupadala jako takova,
aby vychova v rodinach probihala spravné,
a pak by i klesl tlak na tvorbu obdobnych
upozornéni. Spotfebitel je zvidavy a své-
pravny a to, co potiebuje a chce o produktu
védét, v naprosté vétsiné pripadi také zis-

tele. To povazuji za arogantni ptistup; mi-
moto politicky i ekonomicky $patny.

Toman: Rozhodujici pro vybér potravin
pro spotiebitele je zivotni styl. Jsem pre-
svédcen, Ze dnes jiz md spotiebitel na oba-
lech vyrobku dostatek informaci k tomu,
aby se mohl sam kvalifikované rozhod-
nout, co si koupi a co ne.

Naopak riizné pridatné informace, kte-
ré chtéji upozornovat naptiklad na pritom-

7

za oznaceni ,nizkotuény® Na dru-
hé strané je otazkou, zda se preci
jen ¢lovék nemd starat sam o sebe,
namisto aby byl upozornovan na
kdejaké pitoreskni nebezpeci, na-
ptiklad Ze koc¢ku nelze susit v mik-
rovince. Budeme na kladivka davat
upozornéni: ,Uder do prstu boli“?
Ja napriklad miluji $pekacky a ur-
¢ité bych je nemél jist skoro vibec.
Zméni na tom néco, kdyz kazdy
$pekacek bude opatfen nalepkou
»Vysoky obsah tuku a soli“? Spis
mne dési, ze je mozné vysoudit
odskodnéni za ptipady, kdy se né-
kdo precpaval a tloustl, aniz by se
o sebe staral a zjistil si, pro¢ jeho
nadvéha roste.

Obdvam se, Ze formalizace in-
formaci o tom, co je a co neni pro
koho zdravé, povede k fadé soud-
nich pfi, ale jen stézi ke zdravéjsi-
mu zivotnimu stylu.

Houdek: Nejde nutné o neve-
domost, vétsina spotrebitelt vi, ze
by se neméli odbyvat nekvalitni-
mi potravinami. Regulace jim ma
pomoci rozhodnout se s ohledem

K reklamé na ,nezdravé”
potraviny jsou CeSi tolerantni

K reklamé na potraviny, které obsahuji vysoky
obsah tukd, cukru a soli, zaujima ceska verejnost
v zasadé tolerantni stanovisko. Pouze 12 % lidi se
domniva, Ze by takova reklama méla byt naprosto
zakazana, dalSich 36 % rika, Ze je tfeba ji alespon
omezit. O néco vyssi podil obc¢anii (38 %) pak zasta-
va stanovisko, ze by reklama na tento typ vyrobki
neméla byt nijak omezovana.

Postoj muzi a Zen k této skupiné vyrobki se lisi
jen mirné. Podobné jako u predchozich vyrobku
jsou muzi liberalnéjsi - 47 % z nich fika, Ze by tako-
vé reklamé umoznili naprostou svobodu, u Zen je to
0 10 procentnich bodit méné.

V souvislosti s vékem jsou k reklamé na tyto vy-
robky, podobné jako u jinych kategorii produkti,
nejvice shovivavi lidé do 29 let. Témér 51 % mla-
dych osob si mysli, Ze je vhodné nechat této rekla-
mé naprostou svobodu. Zcela restriktivni postoj
zaujima pouze 8 % mladych. Naopak mezi nejstarsi
generaci je souhlasny postoj s volnym umistovanim
reklamy nejslabsi (38 %).

Z hlediska vzdélani nejsou v postojich k potra-
vinam s vysokym obsahem cukru, tuku nebo soli
prili§ vyznamné rozdily, byt se vysokoskolaci stavi
k reklamé na tento typ potravin o néco odmitavéji.

nost ¢i nepfitomnost pridatnych
latek, nebo na vysoky obsah tuku ¢i
soli jsou pro spottebitele spise ma-
touci a kontraproduktivni, protoze
v nich mohou vyvolavat dojem, Ze
skutecné existuji zdravé a méné
zdravé potraviny.

Vit: Je tieba si uvédomit, Ze in-
formace na potravinach nejsou
jen informac¢nim zdrojem pro
spotrebitele, ale na druhé strané
také marketingovym nastrojem
vyrobce. Mnoho ze zminovanych
regula¢nich opatfeni vzniklo pra-
vé z divodu ochrany spotfebitele,
protoze mu bohuzel nebyly poda-
vany zcela objektivn{ informace.

Jednim ze z4jmu statu je i zdra-
vi a zdravotni stav jeho obyvatel.
Zdravotni stav je ze zna¢né miry
ovlivnén i zivotnim stylem popula-
ce. Je tedy obvyklou praxi, ze staty
v z4jmu zvy$eni obecného pové-
domi obyvatel, vydavaji obecna
doporuceni, ktera se tykaji zasad
zdravého Zivotniho stylu, v tomto
pripadé spravné vyzivy a zdravych
stravovacich navyki spolu s dopo-

na jejich dlouhodobé zdjmy. Ku-
prikladu, vétsina lidi si v jidelnach
vybird jidlo, které je v nabidce prv-
ni, objevi-li se tam smazeny syr, vétSina
jej zvoli, bude-li prvni nabizeno kute se
zeleninovym saldtem, bude nejobjednava-
néjsi ono. Lidé tak mohou byt nenasilné
ovlivnéni. Cilem regulace je v tomto duchu
upozornéni, ze uréity vyrobek je presoleny
¢i nadmeérné tucny, sladky, tim spotiebitele
motivovat, aby v supermarketu udélal par
krokii navic a misto chipst si koupil jablko.

Juracka: Pfesné to je ten problém. Stat-
ni instituce (na evropské irovni je to velmi
patrné) pristupuji ke spotiebiteli ve valné
vétsiné jako k nesvépravné. A tak vymys-
li vS§echna mozna opatfeni, jak zabranit tu
uduseni, tu uskrceni, tu prejedeni... a za-

Pramen: Factum Invenio

ka. Proto bych pred statnimi zasahy, kte-
ré by z principu nevédomého spotiebitele
vychazely, dtirazné varoval. Samoziejmé
je tu vzdy ochrana spottebitele jako slab-
$tho ¢lanku obchodniho vztahu, a proto jej
musime chranit proti nekalym ¢i agresiv-
nim praktikdm - ale na to mdme smérnici
o ochrané spotrebitele, kterd plni celoev-
ropska kritéria.

A jesté malou poznamku. Stat v posled-
nich letech velmi usiluje o umélou regulaci
smluvnich vztahti mezi podnikateli, coZ je
zalezitost odporujici principtim trzniho
hospodarstvi, ale uz se nikdo nestara o to,
jaky bude mit regulace dopad na spottebi-

ru¢enimi na adekvéatni pohybovou
aktivitu. Tato doporucenti reflektuji
aktualni zdravotni stav, vyzivové
a pohybové zvyklosti dané populace a jsou
cilena na jejich zlepSeni a nasledné na
zlepSeni celkového zdravotniho stavu. To
je také dtivodem pro¢ se tato doporuceni
mohou mezi jednotlivymi staty ponékud
lisit.

E Nejde v pripadé regulace prostied-
nictvim vyssi dané spis o snahu stati, jak
ziskat dal$i zdroje do statniho rozpoctu?

Herzmann: Ur¢ité jde i o tuto snahu
a ja na ni nevidim nic $patného. Naptiklad
s nami obéznimi ma spole¢nost fadu do-
date¢nych ndkladu a pritom nas nikdo ne-
nuti tu¢na nebo sladka jidla konzumovat.
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TOP téma

Vyhovuje mi, kdyz stat zdanuje zbytné véci
hodné a nezbytné malo.

Houdek: Vlady uvalujici dané na tu¢né
¢i preslazené potraviny se tim snad ani ne-
taji. Prijmy z téchto dani le¢ nebudou tak
vyznamné, jsou vSak vyhodné v tom, Ze
spottebitel konzumujici nezdravou stravu
si tak predplaci svou zvySenou budouci
zdravotni péci. Mohli bychom fici, ze je

zdravotni pojisténi pro vSechny.

Juracka: Bohuzel je to mozné a u nas
realizovatelné. Je to také lakavé, jde o trivi-
alni a rychly zptisob jak posilit zdroje pro
statni kasu. Nebezpedi spodivd v mozném
kontraproduktivnim efektu, na ktery neu-
stale upozornujeme. Jako by nam chybéla
zku$enost s vysledky posledniho zvy$eni
spotfebni dané u pohonnych hmot.

Domnivam se, a jako podnikatelé to ne-
ustale pozadujeme, ze stat by se mél sou-
stiedit na lepsi vybér stavajicich dani, na
potirani nelegalniho obchodu a na nasta-
veni spravedlivych podminek pro v§echny
podnikatele.

Staty maji pochopitelnou snahu zvys$o-
vat své prijmy lecjakymi opatfenimi. Mlu-
vili jsme o potravinach s ohledem na jejich
vliv na zdravi ¢lovéka. Vime o madarské
hranolkové dani a mame zkus$enosti s pa-
talii kolem balenych koblih u nas. Miizeme
si o tom myslet cokoliv. Ale pro¢ naopak
stat, tfeba pravé danové nezvyhodni to, co
je pro ¢lovéka prokazatelné zdravotné pro-
spésné? Mam dojem, ze v téchto pripadech
jde nikoliv o starostlivost, ale spise lico-
meérnost.

A regulace jesté z jiného pohledu. Stat
vici obchodnim fetézcim dlouhodobé
usiloval o regulaci (postupnou elimina-
ci) nabizeni odnosnych plastovych tasek
zdarma. Vzdy jsme tvrdili, Ze jde o osvétu
spotfebitele spojenou s urditou samore-
gulaci. Dnesek nam dava za pravdu a bez
jakéhokoliv zdkona ¢i vyhlasky je situace
vyfedena.

Toman: Podle Evropské konfederace
potravinarského a ndpojového pramyslu je
navrh dani, zohlednujicich naptiklad ob-
sah tuku ¢i cukru v jednotlivych potravi-
nach pouze dal$im diskrimina¢nim fiskal-
nim opatfenim, které ma zmirnit deficity
statniho rozpoctu. Neexistuje zadna znam-
ka o tom, Ze by tyto dané na tzv. nezdravé
potraviny mély zasadni efekt v feseni pro-
blémii s vyzivou ¢i nezdravym zivotnim
stylem.

travin bohatych na energii, nasycené tuky,
jednoduché cukry a siil, a souc¢asné nizkou
pohybovou aktivitou a kdy opatfeni ve for-
mé nezavaznych doporucenti jiz nepovazu-
ji za dostate¢na. Jedna se tedy o opatfeni,
jak konzumaci téchto typt potravin poné-
kud znevyhodnit.

Nabizi se vSak otazka, zda by v tomto
pripadé zaroven nemély byt u¢inény reci-
pro¢ni kroky, to je obdobnym zptsobem
naopak zvyhodnit konzumaci potravin,

POSTOJE K REKLAME NA POTRAVINY S VYSOKYM OBSAHEM CUKRU, TUKU NEBO SOLI
DLE DEMOGRAFIE (N=1020, v %)
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Nevim, zalezitost je pfilis slozita
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At si kazdy dava takovou reklamu, jakou chce a kde chce
Takové reklama miize byt provozovéna jen s uréitym omezenim
B Reklamu na tento druh vyrobku je tfeba naprosto zakazat

Samoziejmé, ze podle téch, kteti chtéji
dan zavadét, maji byt takto vybrané pro-
sttedky urceny na zdravotnické programy.
Nikdo ov§em nezaruci, ze se takto vybra-
né prostredky skute¢né dostanou napt.
na osvétu spottebitele, na niz by mély byt
v prvni fadé vyclenény. Vétsinou je stat
stejné spotfebuje na néco jiného.

Vit: Nelze poprit, ze v nékterych ze sta-
td, ve kterych se k tomuto opatfeni uchy-
lili, tomu tak muze byt. Nékteré staty se
vSak k tomuto opatfeni uchyluji na zdkladé
obecného odborného poznatku, Ze nartst
nadmérné télesné hmotnosti byva casto
spojen se stravovacimi navyky, které jsou
charakteristické vysokou spotiebou po-

Pramen: Priizkum Cesi a reklama 2011, Factum Invenio

které jsou konzumovany zfetelné méné
¢asto a jejichz konzumace by z hlediska
stravovacich navykt méla byt daleko cas-
téjsi — napriklad zeleniny ¢i ovoce. Pro
zajimavost, nékteré staty maji zavedeno
napiiklad danové zvyhodnéni podnikii
v pripadé aktivni podpory pohybové akti-
vity zaméstnancl na pracovisti.

Eva Kldnovd

Pokracovani,kulatého stolu” aneb
PLATFORMA PRO LOBBISTICKE ZAJMY

AVYVOJNAZORU NA TO, 9

CO JEVLASTNE ZDRAVE?

Chcete dostavat ¢asopis Retail Info Plus pravidelné?

Zareqgistrujte se na www.retailinfo.cz.
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Obchod

Regionalni rozdily v tirovni kupni sily se prohlubuji

Nuzky se oteviraji

Regionalni rozdily v koupéschopnosti obyvatelstva se stale vice
prohlubuji. Potvrzuje to aktualni studie spole¢nosti INCOMA GfK
»Kupni sila v okresech a obcich CR 2011“

okracuje tak trend z minulych let,
Pkdy bohatsi uzemi stale vice zvysu-
ji svtij naskok na tukor ekonomicky
slabsich oblasti. Uroven kupni sily v pre-
poctu na obyvatele je nejvyssi v Praze - ta
prevysuje ¢esky priameér o 32 %. Vliv bliz-
ké metropole je patrny také u obci v jejim
okoli - mezi mésty na dalsich prickach
jsou hned tfi z okoli Prahy (Ri¢any, Bran-
dys nad Labem - Stard Boleslav a Celako-
vice).
Na druhé strané obyvatelé predevsim
v Moravskoslezském ¢i Usteckém  kra-
ji museji vystacit s daleko uspornéjsimi
osobnimi a rodinnymi rozpocty. V nékte-
rych obcich - predevsim v perifernich ob-
lastech CR - se troven kupni sily pohybuje
dokonce pod 70 % ceského praméru.

Bohatsi zapad a chudsi
vychod

Zjednodus$ené lze diferenciaci na trov-
ni kupni sily popsat jako ,bohatsi zapad
a chudsi vychod® Mezi deseti okresy s nej-
vy$$im indexem kupni sily se umistil jen
jeden z Moravy (Brno-mésto na $esté pozi-
ci). Naproti tomu mezi deseti okresy s nej-
niz$i kupni silou jich na Moravé lezi celych
devét. Na pomyslném chvostu zebric¢ku fi-
guruji okresy Bruntal, Hodonin, Karvin4,
Znojmo a Sumperk.

V praxi tyto rozdily znamenaji, ze ku-
prikladu pramérnd domécnost dvanactiti-
sicového Jeseniku disponuje roéni pramér-
nou ¢astkou ¢inici v prepoctu 17,635 Euro,
zatimco primérna domacnost jen o néco
vétsich, ale u Prahy lezicich Ri¢an md
k dispozici jiz 22,385 Euro.

TABULKA

~NEJBOHATSI” A ,NEJCHUDSI"
MESTA A OKRESY V CR

Vyssi vydaje si Castéji mohou dovolit
obyvatelé velkych mést. Primérny obyva-
tel mésta s vice nez 100 tisici obyvateli si
tak v priméru mtize dovolit vydat o 18 %
vice nez obyvatelé Zijici v obcich o velikosti
do péti set obyvatel.

Za evropskym primérem

Ceské stale zaostava

Uroven kupni sily je srovnatelnou me-
todikou sledovédna ve vSech evropskych
zemich. Z tohoto mezinarodniho srovnani
vyplyva, ze Ceska republika se stale nacha-
zi vyrazné pod celoevropskym priimérem.
Primérny Cech m4 ptiblizné o 42 % nizsi

PRUMERNA UROVEN KUPNi SiLY V KRAJICH

Index kupni sily v krajich
Ceské republika 2011 = 100

s 920
96,0
100,0
10,0
135,0

Pramen: Kupni sila v okresech a obcich CR 2011, INCOMA GfK

Céste¢nou ttéchou pro obyvatele sidel
s niz$i kupni silou miize byt fakt, Ze Zivot
v ,bohat$ich® méstech s sebou zpravidla

vvvvv

disponibilni pfijmy v porovnani s pramér-
nymi evropskymi hodnotami.

Jsme na tom nicméné stale o néco lépe
nez dal$i zemé stredoevropského prostoru
Polsko, Madarsko a Slovensko. Posledné
jmenovand zemé se nam ovSem zfetelné
priblizuje.

Simon Dvorsky, Libuse Krausovd,
INCOMA GfK

V Praze se od roku 2001 zvysil pocet
obyvatel o 8 %. A pocet obyvatel Prahy tak
v roce 2010 dosahl témér 1,26 mil. osob.

Rozhodujici vliv na rast poc¢tu obyvatel ma
kladné migracni saldo. Tak vypadaji podle
udaji Ceského statistického uradu hlavni
kvantitativni zmény v populaci hlavniho
mésta.

JAK SE MENILO OBYVATELSTVO
PRAHY V POSLEDNICH 10 LETECH
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Obchod

Svétovou poptavku po bio krize nezastavila

Biosvet kolem nas

Na celém svété v roce 2010 skoncily, podle londynské poraden-
ské firmy pro marketing biopotravin Organic Monitor, v nakup-
nich kosicich zakaznikt bioprodukty v hodnoté 59 mid. USD.

ejvétsim trhem biopotravin zistava
N Severni Amerika. V USA se eko-

branze v roce 2010 radovala z pri-
rastku 8 %, zatimco trh s konven¢nimi
potravinami dosahl pfirtistku 1 %. (OTA,
Organic Industry Survey 2011, USA). Ob-
rat s biopotravinami podle toho dosahl
28,6 mld. USD (21,6 mld. EUR). V nepo-
travindfském segmentu vedou Zzebricek
vyzivové doplnky s prirtstkem 7 % na 681
mil. USD. Vldkna z ekologické produkce
(bavlna alen) dosahla obratu 605 mil. USD
(+ 16 %), vyrobky osobni hygieny 490 mil.
USD (+ 7 %).

Némecko: pozitivni vyvoj

specializovaného obchodu

Odhadovany vyvoj obratu s bioproduk-
ty byl v Némecku v roce 2010 ve srovna-
ni s predchozim rokem stabilni a dosahl
5,9 mld. EUR (GfK, Nielsen, Biovista).

Z aktualnich ¢isel za prvni pololeti
roku 2011 se muze radovat specializova-
ny obchod. Zde se podarilo zvysit obrat
s biopotravinami o 8 %, jak fikaji vysledky
pruzkumu, ktery provedla némecka firma
pro komunika¢ni poradenstvi Klaus Braun
u vice nez 10 % namatkové vybranych bio-
prodejen a biosupermarketu.

Francie: dynamicky

rostouci trh

V roce 2010 dosahoval obrat s biopro-
dukty ve Francii 3,4 mld. EUR, trzni podil
na celkovém trhu s potravinami ¢inil 2 %.
Jednim z hlavnich dtivoda prudkého rastu
je nabidka velkého poctu nové oteviranych
biosupermarketti. Hybnou silou trhu jsou
ptitom hlavné regionalni biofetézce, malo-
obchodni prodejny a narodni sité Biocoop
a Biomonde.

Belgie: plus 20 %
na domacim trhu

roce 0 20 % na 421 mil. EUR. Vydaje za
ekologicky vyprodukované potraviny ¢ini-
ly 38 EUR na obyvatele a rok, jak dokladaji
priizkumy spolecnosti GfK.

V Ceské republice ¢inil obrat s pro-
dukty podle tidajit UZEI zhruba 67 mil.
euro, zustal tak na stejné aurovni jako
v roce 2008. Trzni podil biopotravin
na celkovém trhu s potravinami ¢inil
0,7 %. Vyvoz dosahl v piepoctu kolem
14 mil. euro a pfimy odbyt 6,7 mil.

euro. Pro rok 2011 se pocita s riistem
biotrhu v Ceské republice ptiblizné
05 %.

TéméF 70 % biopotravin se v Cesku
proda v konvencnich supermarketech.
Na specializované prodejny pripada
zhruba 17 % obratu.

Bio boom v Italii

Italskému trhu s ekologickymi potra-
vinami jiz tradiéné dominuje soukro-
my maloobchod s biopotravinami, ktery
v roce 2010 zaznamenal prirastek ze 700
na 800 mil. EUR (+ 14 %). Bioproduk-
ty v konvenénim obchodé rovnéz posili-
ly, a to ze 450 na 500 mil. EUR (+ 11 %).

vevs

v Italii patii k fetézci EcortNaturasi, nejvét-
$imu fetézci, ktery provozuje 88 biosuper-
marketd, dvé restaurace a jedno reznictvi.
V roce 2010 jejich obrat stoupl o takika
20 % na 112 mil. EUR. Na oblast stravova-
ni mimo domov a jiné distribu¢ni kandly,
jako napt. pfimy prodej ze dvora a tydenni
trhy pfipadlo po 250 mil. EUR. Zatimco na
domacim trhu byly prodany bioprodukty
za 1,8 mld. EUR, docilil export dalsi mi-
liardu EUR. V souhrnu italska biobranze
v roce 2010 vzrostla o celkem 300 mil. EUR
(12 %).

Sever Evropy prispiva
k rGstu biotrhu

Ve Svédsku vzrostl obrat v biobranzi
v roce 2010 v prepoctu ze 793 mil. EUR na
897 mil. EUR, coz predstavuje prirtstek
13 %. Podil biopotravin na celkovém trhu
s potravinami ¢inil 3,1 % (Ekoweb, Svéd-
sko). V maloobchodé se o rist postaraly
hlavné statné koncesované prodejny Sys-
tembolaget se svym sortimentem alkoho-
lickych napojti. Zde stoupl pocet artikla ze
120 na 199, obrat narostl o 41 %.

Finsko v roce 2010 dosdhlo s obratem
80 mil. EUR trzniho podilu 2 % bio (Niel-
sen, Finsko). Pro rok 2011 se po¢ita s vel-
kym skokem v obratu na 100 mil. EUR, jak
prohlasuje Erkki Poytiniemi z exportni
organizace Organic Finnland.

Jednickou biotrhu mezi severskymi
zemémi je Dansko. Tam ¢ini podil na na-
rodnim trhu s potravinami 7 %, coz je vice
nez trojnasobek podilu Finska a dvojné-
sobek Svédska. Po vysokém dvojciferném

ristu let 2006-2008 dosahlo

Dansko v roce 2009 miry

ristu 6 % a v roce 2010 4 %,

jak uvadi dansky svaz Orga-
nic Denmark. V roce 2010 se
maloobchod radoval z obratu
s biopotravinami ve vy$i 684
mil. EUR. K tomu ptistupu-
je jesté dalsich 174 mil. EUR,
kterych bylo docileno prodejem
do pohostinstvi, prostfednictvim
rozvazkovych sluzeb, farmarskych
prodejen a ¢erpacich stanic. Pro rok
2011 odbornici pocitaji s prirtistkem
v biobranzi ve vysi 6-10%.
ek/materidly BioFach

Podle tdajt belgického svazu Bioforum VE VELKE BRITANII NAOPAK Cg
taméj$i trh s bioprodukty narostl v témze Foto: Shutterstock POPTAVKA PO BIO POLEVUJE
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Obchod

Krok za krokem ¢eskym obchodem (6.)
V nejmensim kraji
vedou diskonty

Liberecky kraj patii rozlohou i po¢tem obyvatel mezi nejmensi
ceské regiony. Lezi zde pouze ctyri okresy a tfi mésta s vice nez
20 tis. obyvateli. Jednozna¢né dominantnim maloobchodnim
prostorem je aglomerace Liberec-Jablonec nad Nisou uprostred

kraje.
hlediska jednotlivych maloob-
Z chodnich formatt je nabidka po-
mérné rovnomérné rozdélena
mezi hypermarkety, supermarkety a dis-
kontni prodejny. Nejvice prodejen maji
v kraji diskontni prodejny (32), nasleduji
supermarkety (24). Hypermarkety domi-
nuji predev$im v Liberci a dalsich vétsich
méstech (Ceska Lipa).

PRODEJNY POTRAVINARSKYCH RETEZCU
V LIBERECKEM KRAJI PODLE FORMATU

Pocet Rozsah prodejnich
prodejen | ploch (v tis. m?)

Hypermarket 10 46,6
Diskont 32 24,5
Supermarket 24 19,8
Malé samoobsluhy 15 41
Celkem 81 94,9

Pramen: INCOMA GfK

Hypermarkety v Libereckém kraji ne-
maji takovou silu jako v jinych regionech,
zaujimaji 50 % prodejni plochy retézc, za-
timco v CR jako celku 56 %.

Naopak vyssi podil na celkové prodej-
ni plose fetézcll oproti ¢eskému praméru
ziskavaji diskontni prodejny (o 5 %). Také
supermarkety v Libereckém regionu z hle-
diska podilu na celkové prodejni plose
fetézcll mirné posiluji virci ¢eskému pri-
méru.

Nejvys$si absolutni rozsah prodejnich
ploch fetézenych potravinafskych pro-
dejen Ize v ramci Libereckého regionu
s naskokem evidovat v Libereckém okre-
se (47 tis. m* prodejnich ploch). Rozsah
prodejnich ploch fetézct v tomto okrese je

vy

o vice nez polovinu vy$si, nez ve druhém
okrese, kterym je Ceskd Lipa (22 tis. m?
prodejnich ploch potravinarskych fetéz-
cli). Zdaleka nejniz$i rozsah prodejnich
ploch fetézct je evidovan v okrese Semily
(pouhych 8000 m?, tedy ekvivalent jedno-
ho vétsiho hypermarketu).

Hypermarkety maji z hlediska podilu
prodejnich ploch na celkové plose fetéz-
ct absolutné dominantni pozici v okrese
Liberec, kde zaujimaji pres 60 % veskeré
plochy fetézct, nadpolovi¢ni podil maji
hypermarkety také v okrese Ceskd Lipa.
V okresech Jablonec nad Nisou a prede-
v§im v okrese Semily dominuji prodejni
plochy diskontnich prodejen.

PODIL FORMATU JEDNOTLIVYCH
POTRAVINARSKYCH RETEZCU
V LIBERECKEM KRAJI NA JEJICH CELKOVE
PRODEJNI PLOSE (v %)

CR Liberecky kraj

m mald samoobsluha
m supermarket

diskont
B hypermarket

Pramen: INCOMA GfK

Nejslabsi maloobchodni sit

ma okres Semily

Okres Liberec je v ramci kraje jedno-
zna¢né nejsilnéj$im okresem z hlediska
rozsahu maloobchodni sité a to jak z hle-
diska absolutniho rozsahu, tak z hlediska
prepoctu na obyvatele. Rozsah prodejnich
ploch potravinarskych fetézcti na 1000
obyvatel v okrese Liberec ¢ini 277 m?* a li-
berecky okres je tak mezi 10 nejvice satu-
rovanymi okresy v CR.

Vsechny ostatni okresy Libereckého re-
gionu jsou v tomto ohledu pod celostatnim
a krajskym pramérem. Nejslabsi maloob-
chodni sit ma okres Semily s velmi slabym

PRODEJNi PLOCHY POTRAVINARSKYCH RETEZCU V LIBERECKEM KRAJI,
PODIL PRODEJNiCH PLOCH JEDNOTLIVYCH FORMATU

Prodejni ploch: avinafskych
Felézc’gvokre:epglm m2) 4

Liberecky kraj

Podil prodejnich ploch jednotivch
formati potrwing‘sk#cm:ézcu (v}
== diskontni prodejny

= hypermarkety

=4 supermarkety

-a malké samoobsluhy

Pramen: INCOMA GfK (vytvoieno v systému Regiograph)
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Obchod

PRODEJNi PLOCHY POTRAVINARSKYCH
RETEZCU V OKRESECH LIBERECKEHO
KRAJE v m? na 1000 obyvatel
300

250
200
150

oII III

Liberec leerecky prumer(R C.Lipa Jablonec ~Semily
kraj n. Nisou

1

8

3

okresnim centrem (Semily nemaji ani
10 tis. obyvatel). Na tizemi tohoto okresu
nefiguruje napt. ani jeden hypermarket.

Diskontni fetézec Penny Market ma
z hlediska poctu prodejen v Libereckém
kraji nejsilnéjsi pozici (17 prodejen), na-
sleduje dalsi diskontni fetézec Lidl a druz-
stevni fetézec malych samoobsluh COOP
Tuty (oba 11 prodejen).

Mezi supermarkety v kraji dominuji fe-
tézce Billa (9 prodejen) a Tesco supermar-
ket (8 prodejen), nejsilnéjsimi hypermar-
ketovymi fetézci z hlediska poctu prodejen
jsou na Liberecku Kaufland (4) a Interspar
(3 prodejny).

Nejvice prodejnich ploch je v prodej-
nach hypermarketovych fetézcti Kauf-
land a Interspar (v obou pripadech pres
12 tis. m?).

evs e

Nejoblibenéjsi jsou diskonty

Nejoblibenéjsim nakupnim formatem
potravin v Libereckém regionu jsou dis-
kontni prodejny. Jako své hlavni nakup
misto potravin je oznacuje 45 % respon-

RETEZCE S NEJVYSSIM POCTEM
PRODEJEN V LIBERECKEM KRAJI

Retézec Pocet Prodejni plocha
prodejen | (vtis.m?)

denttl, celostatni primér tak v tomto kraji
prekracuji o celych 20 %.

Pouze 22 % zakaznik® povazuje pfi na-
kupu potravin za své hlavni ndkupni misto
potravin hypermarket. Hypermarkety tak
mezi zakazniky na Liberecku nemaji prili§
silnou pozici, tento vysledek je pro tento
nakupni format druhym nejhor$im mezi
14. ¢eskymi regiony.

Ostatni formaty (supermarkety, malé
samoobsluhy, C&C) maji v Libereckém re-
gionu mezi taméj$imi zakazniky srovnatel-
nou pozici jako ve zbytku Ceské republiky.

Frantisek Divis, INCOMA GfK

NEJCASTEJI JMENOVANE HLAVNI
NAKUPNI MiSTO PRO OBYVATELE
LIBERECKEHO KRAJE

Obchod a cestovni ruch v Libereckém kraji

Liberecky kraj je rozlohou nejmensim
krajem CR. V hustoté obyvatel je ale nad
celorepublikovym primérem (140 oproti
133 obyvateliim na km? celé CR) s extré-
mem nejmensiho okresu Jablonec nad
Nisou, ktery ma hustotu obyvatelstva
dokonce 224 obyvatel, coz ho fadi do
prvni desitky okrest CR.

Jestlize historicky na tzemi Liberecké-
ho kraje sehravaly velkou ekonomickou
ulohu tradi¢ni pramysly, jako byl textilni,
sklarsky ¢i bizuterni, s mimoradnou ex-
portni schopnosti, je posledni desetileti
ve znameni ukoncovéni nebo velkého
omezovani vyroby odvétvi, ktera jesté
na pocatku privatizace byla razena do
srodinného stribra”. K nim se ovsem pfi-
fadila i fada firem vzniklych v predlisto-
padovém obdobi z oblasti strojirenské
vyroby (napf. Liaz) a dalSich odvétvi spo-
tiebniho primyslu. Propad téchto odvét-
vi nenahradil ani vznik desitek firem se
zaméfenim na automobilovy primysl,
oblast informacnich technologii a logis-
tiky. Jestlize v tvorbé HDP na | obyvatele
jesté v roce 2000 byl Liberecky kraj na
7. misté v CR, dnes je uz na misté pred-
poslednim, tedy na 13. pfric¢ce. Pokud jde
o tempo ristu HDP mezi lety 2000-2009
kraj s 26% rGstem (rist celé CR 45 %) sta-
nul dokonce na poslednim misté mezi
véemi kraji CR.

Dobra vychozi ekonomicka pozice
kraje devadesatych let, podprimérna
mira nezaméstnanosti a prdmérné vyse

voji maloobchodni sité. Expanze nadna-
rodnich fetézcl predevsim v potravinai-
ském maloobchodu vedla k tomu, Ze jak
v samotném krajském mésté, tak i v dal-
Sich okresnich méstech a obcich vznikla
husta sit prodejen od velkych obchod-
nich center (Nisa, Forum, Sever v Liberci),
hypermarketli a supermarketd, kterou
jesté doplnovala i sit malych samoobsluh
az k pultovému prodeji malych obchod-
nich jednotek. Stejné dynamicky vyrostla
i sit nadnarodnich specializovanych ob-
chodti. Ruku v ruce s timto rozvojem ale
dochazelo i k mizeni mensich potravino-
vych i specializovanych obchodti z cen-
ter mést. Teprve v posledni dobé se do
téchto mist znovu vraci mensi obchtdky
typu vecerky, feznictvi, pekarstvi, ovoce
a zeleniny a zékladnich potravin a napo-
ju, ale i textilniho zbozi a restauraci.

Casto jsou majiteli téchto ,kamen-
nych” obchodti i pracoviti asijsti obchod-
nici, ne vzdy vsak vyuzivajici povinnych,
zakonnych standardd. Obecné krizové
dopady, prudky nardst cen potravin
a v posledni dobé i slabnouci koruna
pozastavila dynamiku celkového roz-
voje obchodnich siti. Vystavba novych
hypermarketi a supermarkettli je spise
vyjimkou (napft. brzké otevieni druhého
Kauflandu v Jablonci nad Nisou) a trend
rozvoje nadnarodnich fetézcli sméfuje
spise k otevirani mensich formatt v cent-
rech s mensim poctem obyvatel.

MALE SAMOOBSLUHY platti na celorepublikové urovni byly ale Ing. Jan Bernard,
COOP Tuty 1 2,7 dobrym diivodem k dynamickému roz- Regiondlni kanceldi SOCR CR
DISKONTY Lo ;
NEJNOVEJSI UDAJE O LIBERECKEM KRAJI
Penny Market 17 11,2
Lidl Ukazatel Jednotka Obdobi Hodnota Riist/pokles, = Aktualizace
L 11 1.1 ukazatele v%
UL Y Pocet obyvatel - k30.6.2011 | 440177 +02 12.9.2011
Kaufland 4 128 Regiondlni HDP mil. KE b 2010 117992 +4) 1.12.20M
Interspar 3 12,0 Disponibilni diichod domacnosti K b.c. 2010 178 492 +1,1 1.12.2011
SUPERMARKETY na obyvatele
Billa 9 71 Priiméra mzda K¢ 1.- 2. Ctrtleti 2011 21630 +33 15.11.2011
Tesco supermarket 8 6,7 Mira registrované nezaméstnanosti % k31.10.2011 9,08 -0,14 15.11.20M
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Obchod

Hygienicka pravidla pro
prodej potravin, jejich
skladovani a prejimku

Kazda cinnost chce své. Bez odpovidajicich prostor, vybaveni
a kvalitni a motivované pracovni sily to nejde v zadném oboru.
V potravinarstvi to snad plati vice nez jinde. Nejsou-li tyto pod-
minky splnény, pak mohou byt disledky nékdy az fatalni. Jak pro
podnikatele, tak pro jeho zakazniky.

rovozovatel potravinarského podni-
Pku musi pfijmout takova opatfeni,

aby béhem vyroby a pfi uvadéni do
obéhu neutrpéla jakost a zejména bez-
pecnost potravin. V nékterych pripadech
je problémem maloobchodu, Ze se snazi
uvést do obéhu vice, nez na co ma pod-
minky.
Vse zadina na
provozovnach pfi prejimce

Vétsina potravin se dostava do obchodu
prostfednictvim autodopravy. Po otevieni
nékladovych dvefi by méla byt zhodnoce-
na celkova uroven prepravniho prostred-
ku, zda nejsou podlaha a stény znecistény,
nechybi krytky osvétleni atd. Na své si pri-
jde i ¢ich, ktery ihned po otevieni mtize
upozornit na skutecnost, ze ¢isténi tohoto
auta neni zrovna dokonalé.

Skupinova baleni potravin by méla byt
ulozena tak, aby pfi prepravé nedoslo k je-
jich rozbiti nebo deformaci, vzdjemnému
znecisténi atd.

Pii pfejimce chlazenych nebo zmraze-
nych potravin musi byt zkontrolovéna tep-
lota, minimalné v prepravnim prostredku.
U vétsich $arzi téchto potravin se vyplati
zméfit i teplotu uvnitt nékolika baleni po-
travin a soucasné si také vyzadat zaznam
teplot v priibéhu prepravy. Pokud je teplo-
ta vys$si nez stanovena nebo pokud doslo
k vyraznému vykyvu teplot béhem prepra-
vy, musi byt zasilka odmitnuta.

Pozornost by také méla byt zvySena pri
spole¢né prepravé potravin se zbozim ne-
potravinafskym, nejcastéji drogistickym,
coz je bézné pti zasobovani zejména men-

sich prodejen. V téchto pripadech nesmi
dochazet k ovliviiovani bezpeénosti nebo
senzorickych vlastnosti potravin.

Nezapominejte

na vysledovatelnost

Odpovidajici pozornost by méla byt veé-
novana vysledovatelnosti potravin. V zdsil-
ce nesmi byt potraviny neznamého ptivodu
nebo bez oznadeni. Je nutné mit na zfeteli,
Ze prijetim téchto potravin se prendsi zod-
povédnost na nového vlastnika, resp. pro-
vozovatele maloobchodu.

To ze potraviny nemaji byt proslé, neni
snad ani nutné pripominat.

Pokud jsou béhem prejimky zjistény
davody, které vedou k odmitnuti zasilky

e S

F_bto: Shutterstock

nebo jeji ¢asti, je vhodné tento stav doku-
mentovat struénym zapisem, ktery miize
vhodné doplnit fotografie, a zapis si nechat
podepsat prepravcem, resp. fidi¢em.

Po prevzeti zasilky
prechazi odpovédnost

na obchodnika

Po prevzeti zasilky jsou jiz témér vSech-
ny dal$i povinnosti na strané provozovate-
le maloobchodu. Prvnim tkolem je dostat
vSechno zbozi chlazené nebo zmrazené
opét do prostor s fizenou teplotou. Uted-
ni kontrolou jsou zjistovany situace, kdy
je takové zbozi ,,zapomenuto® na rampéach
nebo chodbach obchodt vsech velikosti.
Pravni fad sice pripousti preruseni chla-
diciho fetézce po nevyhnutelnou dobu, po
kterou je napt. se zbozim manipulovéno,
nesmi vSak dojit ke zvySeni teploty potra-
viny samotné. Pokud k tomu dojde, musi
byt takové potraviny vyfazeny z prodeje.

Chlazené sklady nebo sklady zmraze-
nych potravin ma rada provozovateltl vy-
tipovany jako kontrolni body a chce po
svych zaméstnancich, aby zjistované tep-
loty zapisovali ve stanovenych intervalech.
Prislusni zaméstnanci pak musi védét, co
maji délat, pokud se teplota za¢ne zvyso-
vat. Z praxe jsou znamy pripady, kdy za-
méstnanci zapisuji po nékolik méficich
cykla zvysené teploty, aniz by byla prijata
odpovidajici napravna opatfeni.

Princip FIFO

Dalsi obecnou zdsadou uplatiovanou
priskladovanije FIFO (First In - First Out)
neboli, co je do skladu dano jako prvni, ma
byt také jako prvni pfeddno do prodejny.
Tak by v zakoutich skladi nemély vznikat
rizné skanzeny proslého nebo jinak zne-
hodnoceného zbozi.

Potraviny musi byt ve skladech umis-
tény tak, aby se vzdjemné neptiznivé neo-
vliviiovaly. Tim neni mysleno pouze ovliv-
néni chuti nebo vineé.

Pfi kontrolach jsou obcas k vidéni si-
tuace, kdy jsou palety s rtiznymi druhy
potravin chaoticky umistény jedna na dru-
hou bez délici pevné konstrukce. Dokonce
byly zaznamenany ptipady, kdy sklady jsou
vyuzivany i jako mista pro obcerstveni za-
meéstnanct, at jiz z pfinesenych nebo skla-
dovanych potravin.

Pfi vstupu do skladi nékterych markett
je az zarazejici rozdil mezi dobrym stavem
prodejni plochy a stavem skladu. Pokud
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Obchod

jsou na provozovné pritomni hlodavci, ve
skladech je jejich pritomnost lehce zjisti-
telna, tfebaze se zaméstnanci nékdy snazi
vydavat mysi trus za odroleny kmin z chle-
bu. Takovy tristni stav skladu muze byt pri-
¢inou vedouci k uplnému uzavieni provo-
zovny. Nejedna se pritom o nijak vzacnou
situaci, jako tomu nasvéd¢uji prabézné
vydéavané tiskové zpravy SZPIL.

Zachovani bezpecnosti
a jakosti prodavanych

potravin

Prodejni plocha musi byt
vybavena odpovidajicim zafize-
nim, které umoznuje zachovani
bezpecnosti a jakosti prodava-
nych potravin. Rozsah ¢lanku
neumoznuje detailni pohled,

Chlazené a zmrazené potra-
viny musi byt doplnovany do
chladiciho nebo mraziciho na-
bytku co nejrychleji. Nébytek
nesmi byt pfepliiovan a potra-
viny nesmi byt umistény tak,
aby branily cirkulaci chladného
vzduchu.

V mrazicim nabytku nesmi
byt namraza. Jednak brani po-
hybu chladného vzduchu a dale
obsahuje mnohdy i nedlistoty,

kem prodejny, ani ne tak z podstaty tohoto
prodej, jako spi$e pro nizky stupen hygi-
enickych navyktt nékterych zakaznikd.
Ur¢itym nebezpedim je i nedmyslné po-
$kozovani téchto potravin pii vybéru spo-
trebiteli. Je proto zadouci, aby tyto useky
byly pod stalym dohledem zaméstnanct
marketu.

Pfi prodeji by mély byt vytvoreny pred-
poklady pro omezeni mozného nebezpedi.
Spotiebiteliim musi byt poskytnuty vhod-
né obaly pro tyto potraviny a tam, kde to
ma vyznam by u téchto usekll mélo byt
k dispozici i podavaci nacini.

prodejni listek s informaci, ze potravina
ma del$i dobu pouzitelnosti, nez jaké bylo
uvedeno na skupinovém obalu.

Vétsina provozoven ma i své pripravny,
kde dochazi k rozvazovani, krajeni a baleni
ptvodnich skupinovych baleni. Zde plati
ta nejprisnéjsi hygienicka pravidla, jako
pfi manipulaci s nebalenymi potravina-
mi. Zabalené potraviny musi byt oznace-
ny v souladu s pravnim fadem. Mimo jiné
v oznaceni musi byt uvedeno jejich slozeni
a spotfebitelské lhity.

Spotrebitelské lhiity nelze prodlouzit
nad udaj uvedeny vyrobcem. Mohou vsak
byt umérné, dle druht zaba-
lenych potravin, prodejcem
vhodné zkraceny.

Potraviny s proslou dobou
pouzitelnosti nesmi byt po této
dobé dale uvadény do obéhu.
Potraviny s proslou dobou mi-
nimélni trvanlivosti (DMT)
mohou byt dale prodavany, ale
musi byt oznaceny jako proglé
a musi byt bezpe¢né. Po projiti
DMT lze u téchto potravin oce-
kavat i urc¢itou zménu senzo-
rickych vlastnosti, to vak jesté
nemusi byt v rozporu s pravnim
radem.

Zavérem si dovolim upo-
zornéni na jednu povinnost,
kterou si nékteti provozovatelé

takze miize byt zdrojem konta- AN ES=N|
—-

potravinarskych podnika prilis

& S "ﬁ . -y ' - =¥ satel ] |
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Odmrazovaci rezimy maji . = — 5 . = J bil nebo uvedl do obéhu, neni
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mozno probihaly mimo nakup- | : i : Foto: Shutterstock J€ji stahovani v mezich danych

ni $pi¢ky. Pokud dojde k preru-
$eni chladiciho fetézce, je nutné tyto po-
traviny vyradit z dal$iho prodeje.

Tzv. akéni prodej chlazenych nebo
zmrazenych potravin mimo chlazené
prostory je nepripustny.

Samoobsluzny prodej nebalenych po-
travin je dal§im moznym rizikovym tse-

Obsluzné tuseky pokryvaji zejména
prodej rizikovéjsich skupin potravin. Zde
je nutné upozornit na dileZitost kontroly
spotfebnich lhiit, protoze spotfebitel je zde
zcela odkazan na seriéznost obchodnika.
Potraviny proslé nesmi byt dale spotfebi-
teliim nabizeny. Neptipustna je i manipu-
lace s témito daty, kdy napt. vaha vydava

jeho ¢innosti. Musi o tom pifi-
méfenym zpusobem informovat své odbé-
ratele, maloobchod by pak mél informovat
své zakazniky. Soucasné o této situaci musi
informovat i prislusny statni dozorovy or-
gan.

Ing. Jindfich Pokora, teditel odboru
kontroly, laboratoti a certifikace SZPI

Chcete dostavat ¢asopis Retail Info Plus pravidelné?

Zaregistrujte se na www.retailinfo.cz.
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Klicovym slovem
se stava showroom

Do oblasti marketingu a prodeje razantné vstoupily komunika¢ni

re

technologie. Retailovy jazyk obohacuji vyrazy jako e-tailing, multi-
channel retailing, click & collect, E-commerce ¢i M-commerce. Zaro-
ven se méni i chovani zakazniki - a tim cely maloobchod.

ak predpovidd Asociace pro elektro-

nickou komerci v Ceské republice

(APEK), vymluvné bude dalsi rozsi-
feni novych technologii pfi nakupu ilust-
rovat predvano¢ni obdobi: leto$ni objem
zbozi prodaného pres internet by mél totiz
dosahnout zhruba 37 mld. K¢ (s vrcholem
pravé pred Vanoci), coz by bylo o 12 % vice
nez loni.

Nejde jen o oblibu internetu, ale rovnéz
mobilni telefony a smartphony. Obchodni-
cijejich prostiednictvim realizuji stale vys$si
objem obchodi, ale zapojuji je i do marke-
tingovych strategii a reklamnich kampani.

Kupujeme na internetu,

vyzvedavame v prodejné

»Zptsobt, jak nové technologie zapo-
jit do marketingu a obchodu je bezpocet.
I klasické e-shopy, které se zdaly byt pri-
mou konkurenci prodejndm, se
v§ak méni a stale vice jejich provo-
zovatell si pronajima showroomy
nebo vydejni mista,“ konstatuje
Lenka Sindelédfova z oddéleni Re-
search & Consulting v DTZ. Cim
zakaznik vybere zbozi na internetu
a v kamenné prodejné si je vyzkou-
§i nebo rovnou vyzvedne (click
& brick nebo click & collect).

Vyhradni prodej pres internet
prodejctim spori naklady z prostor
a personal, zakaznikiim ¢as i cenu
distribuce pres postu ¢i zasilatelstvi, kon-
trola a reklamace nebo omezeny dopad
pouze na uzivatele internetu.

»Je nesporné, ze podil prodeje rady ko-
modit se bude pfesouvat na internet a chyt-
ré telefony. Retailefi a obchodni centra na to
reaguji posilenim zazitkového prodeje a za-

vadénim novych koncepti, stejné jako spo-
jovanim a dopliovanim obou prodejnich
kanald, takzvanym multi-channel retailin-
gem,“ dodava Lenka Vodrazkovd, vedouci
oddéleni Property Managementu v DTZ.
Klasicka obchodni centra se stéle vice za-
méfuji na to, aby fungovala jako mista spo-
le¢enskych setkavani nebo i kulturnich akei,
coz je patrné i v Ceské republice.

Uvedeny model multi-channel retailin-
gu s uspéchem uplatiuje i fada v tuzemsku
pusobicich fetézct. V segmentu spotiebni
elektroniky, kde jsou on-line nakupy i diky
poptavce po tabletech, c¢te¢kach e-knih
to napt. sité Datart a Electroworld.

Datart jako prvni priSel v cervenci
s kampani, podle niz srovnal ceny na in-
ternetu s cenami v kamennych obchodech.
Pouze v kamennych obchodech je mozné

Foto: Shutterstock

ziskat bonus navic, napt. dopravu zdarma.
Pozadu neztstavaji ani prodejci sportovni-
ho zbozi (Sportisimo, Husky), knih (Neo-
luxor), hracek a potfeb pro déti (Sparkys,
Babypark, Malvik) a dalsi sektory.
Podobné jako si on-line strategie osvojuji
kdysi klasi¢ti ,,kamenni retailefi, pronikaji

pionyfi e-shoptt do kamennych prodejen
a nakupnich center, napt. prodejce pocitacii
a elektroniky Alza.cz nebo Kasa.cz.

Prostor pro konkurenci

ze zahranidi

Trochu jina situace panuje v sektoru
mody, ktera je v porovnani se zahrani¢im
v Ceské republice pro mnohé zdkazniky
cenové nekonkurenceschopna. I proto se
rozmahaji nakupy médy a médnich dopli-
ki pres zahrani¢ni prodejni portaly - arti-
Kkl je konkurenceschopny i pres postovné,
DPH, oslabujici korunu a nemoznost si
vyzkouset velikosti i kvalitu provedeni.

Podle nékterych odborniki by podobna
situace mohla nastat i v oblasti spotfebni
elektroniky: napt. mnozstvi ¢tecek e-books
cesti zakaznici kupuji v zahranici.

Aktivitu klasickych retailerti i majiteli
e-shopt, stejné jako provozovatelil slevo-
vych portald, lze vysvétlit statistikou: podle
Eurostatu uskute¢nilo v roce 2010 nakup
sluzeb ¢&i zbozi pres internet 27 % Cechil.
»V porovnani s jinymi zapadoevropskymi
a predev$im severskymi zemémi stale sil-
né pokulhdvame - v Norsku ¢i $védském
Stockholmu se podil osob nakupujicich
pres internet pohybuje kolem 70 % a stale
stoupa,“ k4 Lenka Sindeldiova.

Podle provozovatele portilu Kelkoo
v Evropé letos vroste od 15 % (napt. Né-
mecko ¢i Velka Britanie) az po vice nez
30 % (Polsko). Na konci leto$niho roku
by tak podil on-line prodejii na
celkovych maloobchodnich trz-
bach mohl dosahnout zhruba 6 %
v kontinentalni Evropé, resp. 12 %
jen ve Velké Britanii.
rostat: podle néj stal internet za
17 % trzeb v Ceské republice jiz
v roce 2009! V Norsku to pak bylo
21 % a 19 % ve Svédsku. Primér
v Evropské unii ¢inil predloni 13%.

Za pozornost stoji rozsifeni

E-commerce a M-commerce,
a to i do kampani obchodnich cen-
ter. Jedna z nejvétsich agentur za-
méfenych na internetovy marke-
ting, spole¢nost Razorfish, uz v roce 2008
zverejnila, Ze Ctyfi z deseti spotfebitelt byli
k nakupu motivovani reklamou nebo ji-
nym typem prezentace na internetu, Face-
booku a dal$ich on-line kanalech, v¢etné
telefontl.

ek/DTZ



Cim vice utratite v e-shopech,

tim vice usetrite

V Cesku se zacal prosazovat dalsi fenomén prichazejici z USA a zapadni

v v

Evropy, ktery potési hlavné ty, kdo radi a ¢asto nakupuji na internetu.
V poslednich tydnech se u nas objevilo nékolik web, které pracuji na
bazi cashbacku, tedy vraceji penize za nakupy. O co ve stru¢nosti jde?

dkaznik se registruje na jed-

nom z ¢eskych cashback por-

talt - napf. VratnéPenize.cz,
ecashback.cz nebo levnejsinakup.
cz, a poté navstivi jako obvykle sviij
oblibeny e-shop nebo slevovy portdl,
tentokrat ale prostfednictvim odka-
zu na cashback webu. Tak obchod-
nik pozn4, Ze se jedna o nakup s pro-
vizi. Kdyz zékaznik zaplati celou
¢astku za vybrané zbozi internetové-
mu obchodu, ten poté vyplati provizi
cashback serveru, ktery zdkaznikovi

\yvramepenize

VRACIME PENIZE ZA NAKUPY 1-10%

Hledite nového operdtora? Zde najdte kompletnl nabidicu viech

%S,
|-

JAK TO FUNGLUE CASTE DOTAZY TIPY O NAS KDNTAKTY
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na oplatku ¢ast (zpravidla polovinu) z pro-
vize vrati zpét. Provize se obvykle pohybu-
je v jednotkach procent z ¢astky za nakup,
a je posléze do nékolika hodin az dni pfi-
psana na ucet zdkaznika.

O tom, jak je podobny zpiisob naku-
povani popularni v zahranici, svéd¢i ¢isla.
Naptiklad britsky cashback portal Quidco.
com umoznuje ziskavat provize v 3000 on-
line obchodech, a vyuziva ho pres 1,5 mil.
lidi. Jesté vice lidi nakupuje prostrednic-
tvim podobnych serverti v USA (Fatwallet.
com, Yub.com, Ebates.com). U nas jsou
pomeéry o poznani skromnéjsi, presto uz se
objevuji prvni vlastovky.

Naptiklad portdl VratnéPenize.cz
momentéalné zprostfedkovava pro-
vize od vice nez 160 ceskych in-
ternetovych obchodt a slevovych
portali. Za nékolik mésicti dosahl
obratu 1,5 mil. K¢ a svym uzivate-
lim za stejnou dobu vratil na ucty
pres 70 tis. K¢. Velkou cast obratu
pritom tvofi provize za slevové po-
byty, drobnou elektroniku, sportov-
ni a chovatelské potieby.

Martin Papousek, Retail Info

SALIMA - MBK - INTECO - VINEX 2012
opét nabidnou kompletni prehlidku potravindsského priimyslu

Lokdlnich vystav potravin a ndpojii se
v Ceské republice kond celd tada, ale Mezi-
ndrodni potravindisky veletrh s témér ctyfi-
cetiletou tradici mdme jenom jeden. 28. roc-
nik veletrhu SALIMA probéhne v terminu
28.2.-2.3.2012.

Pryni SALIMA se v Brné uskutecnila

jiz v roce 1974, ale dnes jde o vlajkovou lod’

biendlnich Mezindrodnich potravindiskych
veletrhil, které spolecné pokryvaji cely kom-
plex potravindtského primyslu, obchodu
a gastronomie. Nabidka veletrhii SALIMA,
MBK, INTECO a VINEX je unikdtni prd-
vé svou $iti, diky niz oslovuje odborniky
z kompletniho odbytového spektra - od po-
travindtského velkoobchodu i maloobchodu
véetné vinoték, pekatstvi, cukrdren aj. pres
HORECA segment, importéry a exportéry
potravin a ndpojit aZ po potravindrtskou vy-
robu a malovyrobu nebo dodavatele surovin
a sluzeb.

Novinkou nadchdzejictho roc¢niku po-
travindtskych veletrhii bude oddélend pre-
zentace technologii a findlnich produktii,
kterda pomiiZe zvyraznit tematické celky,
technologické tetézce a klicové trendy od-

vétvi. Sekce technologii pro vyrobu potravin
a ndpojii bude umisténa v nejvétsim a nej-
modernéjsim pavilonu P, kam zamifi prede-
v$im B2B ndvstévnici. Zdroveri zde najdou
také expozice 6. mezindrodniho veletrhu
mlyndfstvi, pekafstvi a cukrdfstvi MBK
a 25. mezindrodniho veletrhu technologii
a zatizeni pro obchod, hotely a verejné stra-
vovdni INTECO. K pfednostem pavilonu P
patti nékolik predndskovych sdlil, které po-
skytnou zdzemi odbornému doprovodnému
programu.

Technologiim bude zasvécen rovnéz
sousedni pavilon F, kde probéhne soubézné
potadany 27. mezindrodni veletrh obalil
a obalovych technologii EMBAX. Toto spo-
jeni se osvédcilo jiz pred dvéma lety a neni
divu, protoze az 70 procent produkce oba-
lového primyslu sméfuje pravé do potravi-
narstvi.

Neméné atraktivni pro B2B ndvstévni-
ky bude druhd sekce veletrhu SALIMA. Do
pavilonu V se sousttedi prezentace potravin
Ceské i zahranicni provenience. Domdci pro-
dukci budou propagovat expozice Minister-
stva zemédélstvi CR, Stdtniho zemédélského

Reta i!:)lflfg

intervencniho fondu a Potravindiské ko-
mory CR s nabidkou regiondlnich potravin
a produktii se znackou KlasA a Cesky vy-
robek. Zdaroven sem budou umistény ofici-
dlni zahranicni ticasti a stanky jednotlivych
dodavatelii potravin, prisad, alkoholickych
i nealkoholickych ndpojii, cukrovinek, kavy
a Caje, lahiidek aj., které budou pro snazsi
orientaci ndvstévnikii fazeny v logické nd-
vaznosti. Své misto v pavilonu V samozrej-
mé najdou také biopotraviny, netradicni
a exotické potraviny, potraviny ,,Ze dvora“
a dalsi trendy, které hybou soucasnym po-
travindiskym trhem. Déjistém 17. mezind-
rodniho vinatského veletrhu VINEX bude
sousedni pavilon A2.

Mezindrodni  potravindfské  veletrhy
se naposledy uskutecnily v breznu 2010 za
tcasti 767 vystavujicich firem z 26 zemi. Po-
dil zahranicnich vystavovatelis ¢inil 35 pro-
cent a celkovd vystavni plocha pfesdhla
18 500 m?. Expozice si prohlédio tficet tisic
odbornych navstévnikii z 51 zemi.

Kompletni informace k mezindrodnim
potravindtskym veletrhiim najdete na inter-
netovych strankdch www.salima.eu.


http://www.salima.eu

Obchod

Dehydratované potraviny

Nové technologie
a inovace sortimentu

Dehydratované potraviny maji sviij nejvétsi boom jiz za sebou,
nicméné diky novym formam a technologiim oziva napftiklad trh
bujoni. Dobfe se prodavaji také zaklady modernich jidel a smési
na pripravu mou¢nikt v novych obalech. Prodej tradi¢nich polé-

vek a omacek inklinuje spise k poklesu.
porovnani s konkurenci chla-
zenych a mrazenych vyrobkd

v je hlavni prednosti dehydrato-

vanych potravin maly objem, nenaroc-
né skladovani a dlouhodoba trvanlivost
bez nutnosti pridavat aditivni latky. Aby
vyrobci dehydratovanych potravin spo-
trebitele zaujali, musi pocitat s rychlym
tempem inovace, a to jak obsahu, tak pre-
devsim obalu a designu.

Jednozna¢né se preferuje varianta bez
konzervantt a ptidaného glutamétu. De-
hydratované vyrobky také zna¢né usnadni
ptipravu exotickych pokrmi mezinarodni
kuchyné, na které bychom si jinak sami
doma vétsinou ani netroufli.

Gyros a Kebab

Mnoha novinkami se vyznacuje leto$ni
nabidka dehydratovanych vyrobkt znac-
ky Knorr, a to predev$im u zakladu jidel.
Velky prodejni tispéch zaznamenaly napti-
klad novinky Gyros a Kebab. Popularitu
si ziskaly diky velmi jednoduché a rychlé
ptipravé pokrmu. Zaroven nabizeji spotte-
biteliim inspiraci pro zpestfeni jidelnicku
s nadechem exotiky.

Dalsi novinkou je Bohaty bujéon Knorr
v zelatinové formé. Spotreba zakladu jidel
mé v Ceské republice v porovnani se zahra-
ni¢im znacné rezervy a prostor k dalsimu
ristu. Pokud jde o Zelatinové bujony, vy-
robce ocekava, ze se jejich trzni podil zvysi
¢astecné na ukor pozice tradi¢nich kostek.

Méné slané (nejen) pro déti

Rovnéz spole¢nost Nestlé Cesko s kon-
kuren¢ni znackou Maggi uvedla na trh
vylepSené varianty polévek Ze zahradky.
Obohatila je o pridanou vlakninu, celozrn-
né téstoviny nebo jiné ingredience, podpo-

rujici zdravy Zivotni styl. U po-
lévek pro déti Maggi Ze zahradky
Junior snizila obsah soli tak, aby vyhovoval
nejmensim stravnikim. V8echny receptury
détskych polévek (Slepi¢i s hragkem, Slepi-
¢l s kukufici, Rajska) postradaji glutamat
sodny a konzervacni latky, zato déti potesi
naptiklad téstovinami ve tvaru zviratek.
Spole¢nost Nestlé se jiz v roce 2005 za-
vazala snizit obsah soli ve svych vyrobcich
béhem nésledujicich péti let az o 25 %.
LV prvni viné se nam podarilo snizit obsah
soli 0 10 % a druha vlna snizovani o 15 %
stdle probiha,“ informuje Monika Trnko-
va, Marketing Manager Culinary Nestlé
CR. ,Jsme si védomi odlisnych vyzivovych
potfeb u jednotlivych cilovych skupin
konzumentt, a proto témto pozadavkim
nase vyrobky prizptisobujeme. Moderni-
mi technologickymi postupy jiz dokdzeme
nahradit stl dokonce i u takovych vyrobku
jako napriklad Maggi Gurmansky bujon,
kde hlavni slozku tvofi voda a sirupy
sacharidového zékladu.“ Podle slov
marketingové
nazerky celkovy
prodej dehydra-
tovanych potra-
vin v poslednich

ma-

letech zaznamenal jen mirny vzestup, za-
timco poptavka po bujonech a smésich pro
ptipravu jidel vyrazné roste.

Leto$ni novinky rady Maggi Napady
inspiruji spotrebitele k dal$im kulinar-
skym experimentim. Velkou popularitu si
rychle ziskaly Kfupavé tizky, novy koncept
kfupavych nugetek s dipem 2vl, stejné
jako Stavnata krkovicka a zebra. Oblibe-
nym inovativnim vyrobkem je rovnéz te-
kuty bujon Maggi Gurmansky.

Zatres a Upec
Radou novinek se mtize pochlubit Vita-
na. Patfi k nim tfi prichutové Masoxy, ge-
lové vyvary, grilovaci kofenici smési a Sip-
kova steakovd omacka, dale prémiova rada
instantnich polévek Natur a Extra, pét va-
riant zakladt jidel fady Ma to $tavu, dvé
nové varianty Poctivych omacek
a tri sladké novinky Bistro.
Spole¢nost letos nabidla
zakaznikiim také dva za-
stupce unikdtniho kon-
ceptu Zatres a Upec. ,Ze
strany spotfebitelii nepo-
chybné
lepsi vnimani kategorie de-
hydratovanych potravin poté,
co jsme uvedli na trh moderni
fadu vyrobkd, reflektujicich souc¢asné tren-
dy, smérujici ke zdravéj$imu stravovani,”
sdélil nam tiskovy mluv¢i Vitany Milan
Linka. Podle jeho slov zdkaznici ve vSech
produktovych kategoriich preferuji spise
klasiku pred exotikou. I Vitana si pochva-
luje letosni velmi uspésny prodej bujoni
v inovované formé.

Sladké dekorace

Spole¢nost Dr.Oetker vyzdvihuje pre-
dev$im rist poptavky po dekoracich na
peceni. ,Zdobeni peciva u nas dfive nemé-
lo prili$ velkou tradici, nabidka sortimentu
byla velmi chuda. V poslednich letech se
ndm ale podarfilo obohatit trh s dekora-
cemi 0 nové, naprosto unikatni vyrobky.
Zakaznici na né velmi pozitivné reaguji,
a proto tato kategorie zajimavé roste®, uve-

dl marketingovy $éf spolecnosti

Dr.Oetker Zdenék Kvinta.
Pokud jde o instantni dezerty
v prasgku, jiz nékolik let m4 tr-
vale vzestupny trend poptavka
po Dr.Oetker Créme Olé. Uspés-
né se prodava i Dr.Oetker Premium
Puding. Letos byla fada Créme Olé

|
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rozsifena o kokosovou variantu a Premi-
um Puding o Extra Karamel s nejvy$sim
obsahem instantniho karamelu na trhu.

Spole¢nost Ahold zaznamenava cel-
kovou stagnaci prodeje dehydratovanych
potravin ve vSech svych super- i hyper-
marketech Albert. Pokracujici propad
v tradi¢né vyznamné kategorii polévek,
kde ma silné zastoupeni privatni znac-
ka Albert Quality, ale kompenzuje stéle
vétsi zajem o novinky v sortimentu bujont
a zaklad jidel (Napady, Inspirace apod.).

»Irh dehydratovanych potravin se stabi-
lizuje hlavné diky atraktivnim novinkam,
podpofenym reklamnimi kampanémi,
a také diky novym konceptiim, usnadnu-
jicim rychlou pfipravu pokrmd, jako jsou
napiiklad Rizky do trouby ¢i Smési na za-
pékani. Velkou popularitu si ziskaly tekuté
bujony, bez ohledu na to, zda jde o znacku
Maggi, Vitana nebo Knorr. Jednoporcové
instantni polévky se osvédcily jako rychla
svacinka. Z omacek je v nasich prodejnach
nejzadanéjsi klasika: Svickova, Rajska ci
Koprovka. Mezi mouc¢niky patii dlouho-

dobeé ke stalicim Pernik, Buchty a Livanec-
ky,“ shrnuje poznatky Radek Marak, Cate-
gory Manager Ahold.

Supermarkety Spar a hypermarkety In-
terspar v posledni dobé zaznamenaly vy-
znamny ndrlst prodeje takzvanych fixd,
které predstavuji kombinaci dehydrato-
vaného produktu s cerstvymi nebo chla-
zenymi potravinami, napfiklad kufecimi
stehny, kiidélky apod. Uvedla to medialni
zastupkyné obchodniho fetézce Katerina
Gorogkov Rehdkova.

V prodejnach Kauflandu eviduje Mi-
chael Sperl meziro¢né mirné oslabeni
poptavky po dehydratovanych polévkach
a omackach pfi zvy$eném zdjmu o instant-

Trh dehydrovanych vyrobkii roste
vyrazné v segmentu zdkladii jidel.

»Vliv konkurence mrazenych a chlaze-
nych jidel jsme v segmentech, v kterych je
Knorr v CR aktivni, nepocitili.

Knorr uvedl na trh novinky Gyros
a Kebab, které si rychle ziskdvaji oblibu
spotiebitelii. Koncept piipravy jidla je
jednoduchy a rychly, zdrovern nabizi
inspiraci pro zpestieni jidelnicku s nd-
dechem exotiky. Co se dehydrovanych
polévek tyce, tam si stdle predni po-
staveni drZi Ceskd klasika. Knorr letos
posilil své portfolio novinkou - Hoveézi
polévka, kterd patii praveé k tém tradic-
nim chutovym variantdm.

Dalsi novinka, kterou Knorr
uvedl na trh, je bujon v nové Ze-
latinové formé - Bohaty bujon
Knorr. Tento prémiovy produkt
prekonal veskerd ocekdvaini a tdh-
ne riist celého kategorie bujonii.
Cesky spotiebitel ocefiuje vysokou

Foto: Unilever CR

kvalitu surovin a zejména kvalitni zpra-
covdni. Zdroven tento formdt nabizi spo-
trebiteli snazsi pouziti (Zelatinovy bujon
se snadno v pokrmech rozpousti).
Podobny trend spottebitelskych prefe-
renci pozorujeme i na trhu instantnich

Gyros

s esnekovym
dresinkem
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ni smési pro pfipravu moucnikii a smési
na vyrobu domdciho chleba.

Billa pozoruje lehky nartst prodeje
tradi¢nich ¢eskych omdcek a u ostatnich
dehydratovanych vyrobkt spise stag-
naci. Nejsilnéjsi kategorii jsou polévky,
predevs$im jednoporcové ,,do hrnicku®
Z mouc¢niku si standardné drzi pevnou
pozici Palacinky, Vdolky a Krtkav dort.
»Prodej dehydratovaného sortimen-
tu v porovnani s minulymi lety zastava
zhruba na stejné Grovni. Soucasny trend
totiz jednozna¢né preferuje Cerstvé po-
traviny, které upfednostiuje i Billa,“ doda-
va Gabriela Bechynska.

V Globusu se v posledni dobé prolomil
trend stagnace prodeje dehydratovanych
vyrobki diky inovacim a masivni reklamé.
»Vyrobci se snazi naldkat zdkazniky zpét
k nakupu tohoto sortimentu, proto ino-
vuji, relaunchuji obaly a nabizeji fadu mo-
dernich novinek, fikd Boris Maly, feditel
marketingu Globus CR. Zajimavé jsou na-
priklad gelové bujony, pripravky na peceni
masa v saccich s riznymi pfichutémi, v ka-
tegorii mou¢niki Muffiny, Cheesecaky ¢i
Dorty bez peceni.

Alena Drdbova

polévek, kde se zastavil rist privdtnich
znacek. Také v tomto segmentu se zdd
byt rozhodujicim atributem chut. Proto
Knorr ptichdzi na trh s prémiovymi in-
statnimi polévkami, které kromé rychlé
pripravy zarucuji i vynikajici chut a bo-
hatost.

Rok 2011 se vyznacuje velkym poctem
novinek na celém trhu dehydrovanych
produktii. Nejvice se rozrostl trh se zdkla-
dy pokrmii a novy segment Zelatinovych
bujoni.

Dle zkusenosti v zahrani¢i ocekdvd-
me pokracovdni trendu i v pristim roce.
Spotieba zdkladii pokrmii v Ceské re-
publice zatim zaostdvd za zahranicim,
proto odhadujeme dal$i vyznamny

riist. Zelatinové bujony si v zemich,
kde byly uvedeny driive, ziskaly spo-
trebitele diky inovativnimu formdtu

i kvalité. V Ceské republice se dd také

ocekdvat posilovdni pozice téchto pro-

duktii na trhu a to ¢dstecné na tikor
tradicnich kostek.

Jan Hlavac,

Brand manazer Knorr, UNILEVER CR



Produkty

Trh konzervovanych potravin stagnuje, vyjimkou jsou ryby

Konzerva jako
plechovka, sklo i plast

Rostouci obliba cerstvych potravin se odrazi i v kategorii konzer-
vovanych a sterilovanych potravin, jejichz prodej stagnuje, ¢i do-
konce klesa. Proto i jejich ceny viceméné stagnuji.

enovy vyvoj konzervovanych
c produkti je stagnujici, v oje-
1 /4 dinélych pfipadech mirné
stoupajici v zavislosti na druhu konzer-
vy. Najdou se ale i konzervy, kde dochazi
k cenovému poklesu a to napt. u ovocnych
a zeleninovych konzerv,“ fika Michael
Sperl, mluvdi fetézce Kaufland. Zékaznici
podle néj projevuji nejvétsi zajem o ma-
sové konzervy, pastiky, dale pak o kyselé
okurky, zeli a z ovoce mizeme jmenovat
broskve, mandarinky, ananas.

Vyjimkou mezi trvanlivymi potravi-
nami jsou tzv. konvenience, tj. trvanlivé,
predpripravené produkty, pro domacnost,
pro profesionalni gastronomii, pro pekare
a cukrafe. Mzeme ji rozdélit na chlaze-
nou, mrazenou, dehydratovanou, tekutou
a sterilovanou. Stagnaci trhu celi konveni-
ence a konzervy inovacemi, ale také vyssi
kvalitou a minimdlnim mnozZstvim raz-
nych pridavnych latek.

Okurky a pastiky jsou

stalicemi

Nejvétsi segment konvenienci vSak tvori
potraviny konzervované, sterilované. Po-
dle Tomase Kucery, jednatele firmy Mach-
land, prodej sterilované zeleniny, zejména
michanych salatt, klesa, zatimco vyrobky
z jednodruhové zeleniny, napt. z okurek,
tento trend témérf nezasahuje. Pro oprav-
du kvalitni sterilované ¢i konzervované
produkty podle néj ale na trhu misto vzdy
bude.

To potvrzuje i Gabriela Bechynskd, me-
dialni zastupkyné retézce Billa: ,Zdkaznici
Billy obecné stale vice spise nez konzervo-
vané preferuji Cerstvé potraviny, na jejichz
prodej se také zamétujeme. Cast sortimen-
tu konzervovanych potravin ale dlouho-
dobé vykazuje stabilni zdjem spotrebiteltL.

Typickym ptikladem jsou tradi¢ni ceské
okurky, ale i sterilovana zelenina a ovocné
kompoty,“ rika.

Podle Petra Jandy, marketingového ma-
nazera Kosteleckych uzenin, trvale klesa
i prodej trvanlivych masovych konzerv
a hotovych jidel. Dtivodem jsou ziejmé
zménéné stravovaci zvyky, k nimz patfi na-
hrada konzumace sterilovanych vyrobku
Cerstvymi ¢i chlazenymi produkty, a jiny

Foto: Shutterstock

zptisob traveni volného ¢asu i dovolené.
Trh chlazenych hotovych jidel diky zvyse-
né poptavce naopak roste, takze se zde ob-
jevuji dal$i novinky (at uz jde o jednotlivé
produkty, vyrobkové rady, baleni ¢i grama-
ze). Podle Bechynské jsou stale vyhledava-
né i pastiky a ostatni masové konzervy.

Co se tyc¢e segmentu sterilovanych pas-
tik a pomazanek, podle Marcely Mitac-
kové, marketingové feditelky spolecnosti
Hamé, tuzemsky trh vykazal oproti roku
2010 nartst prodeje v objemu o cca 6 %.
Roste zdjem zakaznikd o vyrobky s vyso-
kym obsahem masa. ,Spole¢nost Hamé
proto letos uvedla na trh masové konzervy
pod prémiovou fadou Vynikajici kvalita
uvadi M. Mitackova.

U ostatnich segment masovych kon-
zerv je podle ni poptavka stala, bez vyraz-
néjsiho poklesu ¢i nértstu. Ceny konzer-
vovanych potravin samoziejmé kopiruji
celkovy stav ekonomiky, pohyby cen suro-
vin, material apod.

Zajimavy je i dalsi postieh Marcely Mi-
tackové: .,V mensich samoobsluhach se tak
1épe prodavaji tradi¢ni konzervované pro-
dukty. V obchodnich fetézcich jsou pak
zvlasté uspé$nd rodinna baleni a zvyhod-
nénd baleni typt dva plus jeden, i kdyz se
ve méstech v poslednich letech zvysil pocet
jednoclennych a dvoudlennych domécnos-
ti, kde jednotlivci naopak uprednostinuji
mens$i prakticka baleni a pfi nakupu kla-
dou duraz na kvalitu a prémiovost zbozi.
Retézce a vyrobci proto musi uspokojit
obé skupiny naro¢nych zakaznika - rodi-
ny i singles.“

Roste poptavka po rybach
Podle medidlni zastupkyné firmy Spar
COS Katetiny Goroskov Rehakové se
v tomto Fetézci projevuje obecny riist spo-
treby ryb, se kterym se samozfejmé poji
i konzervované ryby. Z pohledu ceny se
rozdéluji spotrebitelé na dvé casti. Prvni
skupina zakaznikd vyhledava vyrobky za
nizkou cenu, druhd skupina se profilu-
kvalitu. ,,Zakazniki Spar COS, kteii se
zaméfuji predevdim na kvalitu, neustale
pribyva. Obecné lze Fici, Ze ceny ryb jdou
strmé nahoru. Na cenu maji vliv snizujici
se vylovové kvoty vsech druht ryb, vysoka
cena pohonnych hmot, které zvysuji hlavni
néklad rybarskych lodi,“ fikd Goroskov Re-
hékova. Zakaznici si oblibili z portfolia ryb
jednoznacné tunaky a speciality typu tresci
jatra. Dodavatelé Spar COS uvadéji na trh
nové rady a tim neustale roste zakaznicky
zéjem o vyrobky s vysokym obsahem masa.
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Retézec zaznamenal dale vétsi poptav-
ku po sterilovanych pastikich a poma-
zankach. Ostatni konzervované vyrobky
(ovocné a zeleninové) si v siti hypermar-
ketti Interspar a supermarkett Spar drzi
stalou poptavku.

Spar COS zaznamenal v segmentu ryb
jako dobfe prodavané produkty Gianna
a Rio Mare. Z masovych konzerv je nejpro-
davanéjsi a nejoblibenéjsi konzerva Praz-
skd Sunka. Dale Moravského Kriti maso
ve vlastni §tavé, Veprové ve vlastni $tave,
Luncheon Meat a Jelitkovy prejt.

Posili vétsi firmy

Podle Marcely Mitackové se do budouc-
na bude v kategorii konzervovanych po-
travin nadale zvySovat tlak spotfebitelii na
kvalitu vyrobkd, cenu, informovanost
o produktech a pridanou hodnotu.
V konkuren¢nim boji obstoji ty znac-
ky, které nabidnou produkty z kvalit-
nich a cerstvych surovin, nebudou se
bat inovaci a budou umét zakaznikovi
srozumitelné vysvétlit pridanou hod-
notu svého vyrobku prostfednictvim
obald, marketingovych akci, médii
i socialnich siti.

Také Petr Janda predpovida trhu
s trvanlivym sortimentem, u néjz v ho-
rizontu tii let oc¢ekdva spiSe stagnaci,
posilovani silnych hracit na ukor slabsich,
velky vlivinovaci v téchto kategoriich a po-
sun ke konzumaci kvalitnéjsich vyrobkda.

Nové druhy obalu
a Setrnéjsi zpusoby
konzervace

Kromé pretrvavajicich klasickych ple-
chovek a skla se v posledni dobé zacinaji
objevovat PET sklenice, které jsou sklu po-
dobné. Produkty v téchto obalech jsou ale
vyrazné lacinéjsi.

,Obaly v sortimentu ryb se prili§ ne-
méni. Masové vyrobky naleznou zakaznici
Spar COS v plechovych obalech, pastiky
ve velmi oblibenych hlinikovych obalech.
Spar se setkal s pozitivni odezvou zdkaz-
niktl na easy open obaly. Zdkaznici se také
navraci k modé sklenénych obald, jelikoz
mohou zbozi vidét,“ vysvétluje Groskov
Rehdkova. Tradi¢ni plechové obaly po-
stupné doznivaji a pouzivaji se uz jen u ho-
tovych jidel a masovych konzerv. Nahra-
zuje je aluminium a také zelenina v plastu.

Podle Grogkov Rehdkové jsou stéle ob-
libené tradi¢ni znacky Majka a Znojmia.

Pastiky Majka z firmy Hamé jsou prodava-
ny v baleni Easy Peel, které je tvofeno vi¢-
kem z aluminiové fdlie, jez je tepelné na-
vafena na spodni plast plechovky. V tomto
segmentu jsou méné oblibené vyrobky pri-
vatnich znacek. Aluminiové misky se po-
uzivaji i pro baleni cestovniho obcerstveni
a hotovych jidel.

»Hotova jidla a masové vyrobky jsou
plnény zejména do plechovych obald, kte-
ré stale pretrvavaji nejen u nds, ale i v za-
hrani¢i. U pastik jsou vSak nejoblibenéjsi
aluminiové obaly. Prakticka je i kombinace
lehkého a snadno oteviratelného hlinikové-
ho vi¢ka a pevného plechového obalu, tzv.
Easy Peel. Aktudlnim trendem je navrat ke
sklenénym obaltim, a to nejen u zeleniny

a salattl, ale i u pastik a vyrobkti z masa. Ve
skle vynikne ptirozeny vzhled potraviny,
zékaznik vidi, co kupuje, sklo mtize mit na-
vic v domdcnosti dalsi vyuziti,“ potvrzuje
soucasné trendy i M. Mitackova.

K nejstar§im zpusoblim konzervace
patfi nasolovani, maceni v alkoholu nebo
octu, suseni, uzeni nebo proslazovani po-
travin. Tyto tradi¢ni metody jsou i nadale
vyuzivany.

»Nicméné dnes se v potravinafstvi nej-
Castéji pouziva konzervace pomoci vyso-
kych teplot (tzv. sterilace) a nizkych teplot
(tzv. zamrazovani) nebo sniZzenim vodni
aktivity (suSeni). Aktudlnim trendem je
optimalizace konzervaéniho zakroku s ci-
lem zachovat zpracovanou potravinu v co
nejlepsi kvalité. V posledni dobé se stale
vice vyuziva konzervacnich a antioxidac-
nich vlastnosti pfirodnich latek ziskava-
nych z rostlin (napf. z rozmarynu, Salvé-
je, brusinek nebo aloe vera),” vysvétluje

M. Mitackova.

VYBER NOVINEK

O Vanocich se prodavaji
hlavné lahudky

,V prubéhu vanoc¢niho obdobi zazna-
menavame zvySeny zijem o specificky
sortiment; jde o okurky, nakladané cibul-
ky, olivy apod. Prodavaji se také kompoty
a prémiové pastiky,“ uvadi G. Bechynska.
Prodeji hodné pomahaji rizné promoak-
ce, které jsou v této dobé velmi frekvento-
vané.

Diky aktivni marketingové a trademar-
ketingové podpore uspésné prodavaji své
znackové vyrobky jak v obchodnich fe-
tézcich, tak na nezavislém maloobchod-
nim trhu napt. Kostelecké uzeniny. ,,Velmi
ucinné je spojeni komunikace v misté pro-
deje s konkrétni akci, vyhodnou nabidkou
¢i spotrebitelskou soutézi. Vyznamny
vliv na prodej maji také paletova umis-
téni, samostatné stojany ¢i druhotna
prodejni umisténi.,“ uvadi Petr Janda,
podle néhoz k u¢innym formam pre-
zentace vyrobki na vétsich prodejnach
patti ochutnavky, vypldceji se vsak
i vyhodné nabidky typu x % navic ¢i
multipacky 2 + 1, darkova baleni a po-
dobné.

Zakaznici maji v obdobi Vanoc vel-
ky zajem z ovocného a zeleninového
sortimentu o konzervované manda-
rinky, lychee, ananas, jahody a o okurky
a zeli. Spar COS nabizi zékaznikim pred
Vénoci s pozitivni odezvou a poptavkou
také rybi¢ky v konzervé. Oblibené pro-
dukty jsou i konzervované moiské plody
— musle, olihné, chobotnice a dalsi, tresci
jatra a to nejen ve standardu, ale i ve vy$si
kvalité, uzené $proty, sledové filety véetné
uzenych, steak z tunaka zlutoploutvého,
tundkové salaty, pravé sardinky a dalsi.

LV predvanoénim ¢ase zaznamendavame
kazdoro¢né zvyseny zdjem o zeleninové
vyrobky, z nasich jsou to zejména Okurky
Znojmia, Hrddek Znojmia a Zeleninova
smés do bramborového salatu. Vanoce jsou
také svatkem delikates, na svate¢né prost-
feny stul se dobfe vyjimaji vedle cukrovi
i masové speciality — naptiklad oblibena
Prazska $unka nebo Moravské uzené rady
Hamé Vynikajici kvalita,” fika M. Mita¢-
kova.

»Pro vano¢ni trh jsou nejzadanéjsi
ovocné (napt. mandarinky, ananas a brosk-
ve) a zeleninové konzervy (napf. kyselé
okurky),“ uzavird Sperl.

Foto: Shutterstock
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Svétovy trh s vinem se zotavil

Podil Evropy na globalni
produkci nadale klesa

Celosvétova spotieba vina se loni stabilizovala, kdyz predtim dva
roky klesala. Vyplyva to ze zpravy Mezinarodni organizace pro
vinnou révu a vino (OVI)*.

lesa vSak produkce vina a rovnéz
Knadéle ubyva vinic. Loni se jejich

vymeéra zmensila celkem o 65 tis. ha
na celkovych 7586 tis. ha. Nejvétsi abytek
(64 tis. ha) zaznamenala Evropska unie,
hlavné Spanélsko (31. tis. ha) nasledované
Italii (14 tis. ha) a Francii (12 tis. ha).

ZEME S NEJVETSI VYMEROU VINIC

(v tis. ha)

(Poradi | zems | Vyméra
1. Spanélsko 1082
2. Francie 825
3. Italie 798
4. Turecko 505
5. Cina 490
6. USA 404
7. lrdn 300
8. Portugalsko 243
9. Argentina 228

10. Rumunsko 204
11. Chile 200
12. Austrélie 170

Vyroba pokracuje

v poklesu...

Globalni produkce vina se v roce 2010
snizila 0 11,2 mil. hl na zhruba 264 mil.
hl. Vino se v soucasné dobé vyrabi zhru-
ba v $edesatce zemi. Ale v naprosté vétsiné
z nich v malém az nepatrném mnozstvi.
Tucet nejvétdich producentd loni vyrobil
kolem 230 mil. hl vina, tedy 87 % celosvé-
tového objemu.

Portugalsko bylo z hlavnich producent-
skych zemi EU jediné, které vyrobu zvysi-
lo. Mirny pokles v EU zaznamenaly Spa-
nélsko s Francii, vyraznéjsi pak napt. Itélie,
Némecko, Rakousko a Rumunsko.

Pokud jde o neevropské producenty,
nejvice vyroba klesla v USA, Chile, Brazi-
lii, Jizni Africe a Australii.

Globélné klesajicimu trendu se vyraz-
né vymyka Argentina, kde vyroba stoup-
la z 12,1 mil. hl v roce 2009 na lonskych
16,3 mil. hl.

Podil Evropy na globélni produkci sta-
le klesa. Zatimco v prvni poloviné 90. let
minulého stoleti predstavoval kolem tri
¢tvrtin, loni 66,5 %. Naproti tomu vaha
ostatnich svétadila roste. Asie v uvedeném
srovnani ze 3,5 na 5,5 %, Ameriky ze 17,5
na 19 %, Oceanie (tj. Australie a N. Zélan-
du) z 2,2 na rovnych 5 %.

...ale spotreba se

stabilizovala

Pozitivni zprava je, Ze loni se zastavil
klesajici trend v globdlni spotfebé vina,
ktery zacal ve druhé poloviné roku 2008
a pokracdoval cely rok 2009. Na svété se loni
vypilo 238 mil. hl vina.

Spotteba se stabilizovala ve vSech klico-
vych evropskych zemich s vyjimkou Spa-
nélska, kde dale klesala.

Svétovou jedni¢kou ve spotte-
bé (podle absolutniho objemu)
zustava Francie, ale jeji ,,ndrodni
napoj“ soustavné ztraci na ob-
libé, hlavné mezi mladymi lid-
mi. Ti uz nepiji vino pravidelné
k jidlu jako jejich otcové a dédo-
vé, nybrz jen tak ,pro potéSeni®
ve volném case. Jenom 16,5 %
francouzské populace nyni pije
vino naprosto pravidelné, jak
vyplyva z nedavného priazkumu
Toulouse Capitole University.

Podle néj vétSsinou jenom
Francouzi star$i 65 let povazuji
vino za ,ndrodni ndpoj*, neroz-
lu¢né spojeny s historii zemé.

NEJVETSI SVETOVI PRODUCENTI
(rok 2010, mil. hl)

Poradi| Zemé | Produkee |
1.

Itélie 48,6

2. Francie 45,3
3. Spanélsko 36,1
4. USA 19,6
5. Argentina 16,3
6. Cina 13,0
7. Austrélie 11,2
8. Jizni Afrika 9,2
9. Chile 8,8
10. Rusko 8,2
11. Némecko 7,2
12. Portugalsko 6,8

Ctyticatnici a padesitnici pozvednou &isi
s vinem spiSe prileZitostné, a to hlavné
s prateli, nikoli u rodinného stolu. A pro
Francouze mladsi 30 let je piti vina spiSe
vyjimkou nez pravidlem.

Trvaly vzestup v USA

Mezi nejvyspélejsimi zemémi rychle
stoupa obliba vina ve Spojenych statech.
Loni vzrostla uz sedmnécty rok po sobg,
a to meziro¢né o 2,1 % na 303,1 mil. baleni
po deviti litrech, uvadi Beverage Informa-
tion Group v posledni ro¢ence (2011 Wine
Handbook). To je tedy témér 27,3 mil. hl
(nepatrné vice, nez v tabulce udava OIV).

Slabnouci kurz dolaru se v USA projevil
zdrazenim dovazenych vin. Tamni spotfe-
bitelé proto nyni davaji prednost vinim
domaci provenience, ktera z 90 % pocha-
zeji ze slunné Kalifornie.

Foto: Shutterstock
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NEJVETSI TRHY S VINEM
(loriska spotieba v mil. hl)

poraci | zamé | potiaba |

1. Francie 29,4
2. USA 27,1
3. ltdlie 24,5
4. Némecko 20,2
5. Cina 14,3
6. Velka Britanie 13,2
7. Spanélsko 10,9
8. Argentina 10,0
9. Rusko 9,7
10. Austrdlie 53
11. Portugalsko 4,4
12. Kanada 4,4

Spotteba americkych vin tak loni
vzrostla 0 3 % na 20,7 mil. hl, kdezto spo-
tteba vin dovazenych klesla o 0,9 % na
6,6 mil. hl. Kvuli vyvoji kurzu se loni nejvi-
ce (0 12,5 %) propadl prodej australskych
vin a nejvétsim zahrani¢nim dodavatelem
na trh USA se stala Italie.

Ameri¢ti odbornici na marke-
ting jsou optimisticti. Spotfeba
vina podle nich dale poroste a bé-
hem péti let by méla ¢init 29 mil.
hl. Jako déivod udavaji rychle ros-
touci oblibu vina, hlavné mezi
ptibyvajici mladou populaci. Vys-
§1 spotiebé nahrava také rozsiruji-
ci se on-line nabidka.

V Ciné je nutna osvéta

Se svétovym trhem stale vice
hybe Cina. Loni se v ni podle tda-
ju britské vyzkumné organizace
IWSR (International Wine and
Spirit Research) vypilo 11,3 mil
hl. tichych vin, coz predstavuje
meziro¢ni rist o 34,4 %. A spo-
tteba by se méla béhem péti let
zdvojnasobit na 22,5 mil. hl. Ci-
nané davaji prednost Cervenym
vindm, nebot véfi, Ze prospivaji
zdravi.

Produkty

Zamorsti vyvozci, ktefi chtéji pronik-
nout na lakavy trh, vSak narazeji na to, ze
Ciftané zatim malo védi o zahrani¢nich
vinech. ,, To hlavni proto spociva ve vzdéla-
vani, osvété ¢inskych spotrebitelt. Zapad-
ni vinafi se také museji prosadit v ¢inskych
restauracich,” radi zprava IWSR.

Mezinarodni obchod slusné

vzrostl

Globédlni obchod s vinem loni proti
roku 2009 stoupl 0 6,7 % a presahl 93 mil.
hl. ,,Poprvé po vice nez 15 letech se o zo-
taveni vice postarali tradi¢ni evropsti vy-
vozci, nikoli producenti z Jizni polokoule
a USA,* komentuje zdkladni ¢isla Federico
Castellucci, generdlni feditel OIV. Napri-
klad Itdlie zvysila vyvoz proti roku 2009
o0 1,4 mil. hl a Némecko o 0,3 mil. hl. Spa-
nélsku a Francii se zase podarilo ,vykryt®
vyvozni ztraty z roku 2009.

Za poslednich 15 let se na svétovych od-
bytistich prosazovali producenti z Ameri-
ky, jejichz podil na globalnim vyvozu stou-
pl v obdobi 1996 - 2010 z 8,7 na 15,5 %,

Foto: Shutterstock 2

KLICOViVYVOZCI (rok 2010, v mil. hl)

Poradi| Zemé | Export |

1. Itdlie 20,6
2. Spanélsko 17,1
3. Francie 13,5
4. Austrdlie 7,8
5. Chile 73
6. USA 4,1
7. . Afrika 39
8. Némecko 3,8
9. Argentina 2,7
10. Portugalsko 2,6
11. N.Zéland 14
12. Moldavsko 1,0

podil Afriky z 1,9 na 4,2 %. Nejrazantné;jsi
vsak byly Australie s Novym Zélandem, je-
jichz vaha vzrostla z 2,3 na 9,9 %, vyplyva
ze statistik OIV.

Letosni kvalita bude,, super”

Tuzeméti vinafi v sezoné 2009/10 vyro-
bili 564 tis. hl vina, z toho 367 tis. hl bilé-
ho. Produkce za nasledujici marketingovy
rok dosahla 370 tis. hl a z leto$ni sklizné
by se mélo podle Svazu vinat CR vyrobit
kolem 750 tis. hl. vina. Bude to tedy zhruba
dvojnasobek lonské sklizné a také vice, nez
¢ini desetilety prumér. Domaci produkce
by tak mohla zabezpecit asi 40 % tuzemské
spotfeby. Vinafi ocekavaji ,mimorddny
ro¢nik®, nebot cukernatost hroznt je letos
mimoradné vysoka.

Kvalitu hroznt si pochvaluji také ra-
kousti vinafi, ktefi v nynéjsi sezoné po-
¢itaji s vyrobou 2,4 mil. hl. Tento objem
zhruba odpovida ro¢ni rakouské spotrebé
a je mirné pod dlouhodobym primérem
(2,6 mil. hl).

i¢

*Mezindrodni organizace pro vinnou
révu a vino (OIV)

Jako 45. ¢len do ni letos vstoupila Indie.
Na ¢lenské zemé tak pripadd 75 % svétové
vymeéry vinic, 85 % produkce, 70 % spotteby
a 90 % svétového vyvozu vina.

Chcete dostavat ¢asopis Retail Info Plus pravidelné?

/aregistrujte se na www.retailinfo.cz.
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Evropské pivovarnictvi

Vystavy i spotreba klesaji
Tento trend bude pokracovat

V zemich Evropské unie se loni podle zpravy Evropského svazu
pivovarti (Brewers of Europe) uvarilo 383 mil. hl piva. Ve srovnani
s rokem 2008 jde o0 6% pokles. Tento trend bude pokracovati v le-

tech pristich.

eprizniva hospodarska situace v Ev-
N ropé se v poslednich trech letech

negativné projevila na celkovém
vystavu i spotfebé piva. Nezanedbatelnou
roli sehravaji stoupajici dané, jak spotfebni,
tak DPH. V mnoha zemich, napf. ve Skan-
dinavii, ale i ve Velké Britanii, je zase znat
odklon od ,hofkopénného” a spottebitelé
stale astéji sahaji po poharu dobrého vina.

Celkova spotfeba v EU v uvedeném
srovnani klesla o 8,3 %, na lonskych
343 mil. hl. Hospodafskd recese pfiméla
spotfebitele vice $etfit, a tak prodej v gas-
tronomickych zafizenich se snizil o 15 %,
kdezto v maloobchodé primérné o 4 %.

Experti odhaduji, Ze ze 3638 pivovart
v EU vice nez 70 % predstavuji minipivo-
vary, ale jejich presny pocet neni mozné
zjistit.

Vystav v obdobi 2008 - 2010 kles] ve
vétsiné zemi EU. Zvlast vyrazny propad
zaznamenala stfedni a vychodni Evropa
s vyjimkou Polska.

Z celkové produkce 383 mil. hl se za
narodni hranice jednotlivych zemi EU i za

hranice celé Unie loni vyvezlo asi 70 mil.
hl, tedy 18,5 % celkového vystavu. Export-
ni aktivita je mimoradné dtilezita hlavné
pro pivovary v Nizozemsku, Belgii, Dan-
sku a Irsku, kde jde na vyvoz 49 az 59 %
celkové produkece.

Dovoz kryje nejvétsi ¢ast spotteby v Ita-
lii, Francii, Lucembursku a na Malté (33 az
58 %).

Mladé Némky pivo rady

Nejvétsim producentem piva v EU zt-
stava Némecko se zhruba ¢tvrtinovym po-
dilem na celkové produkci Unie. Na tamni
trh stale vice piisobi demografické faktory
- v populaci roste podil seniord, kteti piji
méné alkoholu nez mladsi ro¢niky. Spotre-
bitelsky segment ve stfednim véku, ktery
tradi¢né ,tahne“ poptavku, slabne. Dyna-
miku spotfeby tak stale vice ovliviiuje mla-
da generace.

Po sklenici piva castéji sahaji mladé
zeny. Ty vak misto piv plzenského typu,
tedy spodné kvasenych s vyraznéjsi chme-
lovou chuti, preferuji piva netradi¢ni.

Spotfeba v Némecku naposledy stoupla
v roce 2006 (o 1 %), coz lze ptipsat eufo-
rii vyvolané mistrovstvim svéta ve fotbale,
které poradalo pravé Némecko a které vy-
bojovalo tfeti misto.

Némecko v roce 2010 exportovalo pres
15 mil. hl piva, asi Sestinu produkce, pre-
devsim do Itdlie. Na gastronomicka zafi-
zeni ptipadd zhruba ¢tvrtina vypitého piva
s pramérnou cenou 7,20 eura za litr.

K zemim, kde pivo plati za ,ndrodni na-
poj* patti také Rakousko. Vystav tam v ob-
dobi 2008 — 2010 mirné klesl na 8,7 mil. hl.
Zato se skoro o ¢tvrtinu zvysil vyvoz, kdyz
dovoz ztstal viceméné stabilni.

Rakouské pivovary na rozdil tfeba od
¢eskych vari skoro vyhradné pro domaci
trh (loni vyvezly 696 tis. hl). Na gastrono-
micka zafizeni pfipada zhruba tfetina spo-
treby. Litr piva v hospodé ¢i restauraci loni
v primeéru ptisel na 6,26 eura.

Exportni Sampioni

z Beneluxu

K nejvétsim evropskym vyvozcim piva
patti Belgie. Lonsky export 10,6 mil. hl
predstavoval 58,5 % vystavu. Vyvoz presa-
huje domaci spotfebu od roku 2006. Hlav-
nimi odbérateli jsou Francie, Nizozemsko
a Némecko. I kdyz si Belgicané radi pose-
di v hospodé, spotreba piva nakoupeného
v maloobchodni siti loni poprvé po mnoha
letech s podilem 52 % presdhla spotfebu
v gastronomickych zafizenich. Tam vyjde
litr piva v priméru na 7,26 eura.

Na vyvozu silné zavisi také pivovary
v Nizozemsku, kde exportni ,kvota® od-
povida 58 % produkce. Prodej v zahranici
v obdobi 2008 - 2010 klesl ze 16,7 mil. na
14,1 mil. hl, tedy zhruba o $estinu. Nejvét-
$im odbytistém je Severni Amerika (kolem
8 mil. hl ro¢né), nasleduji Velkd Britanie,
Spanélsko a Francie. Vice nez milion hek-
tolitrii se vyvazi do Afriky.

Zemé s vyraznym poklesem

Z Kklicovych zapadoevropskych trha
zaznamenala v letech 2008 - 2010 nej-
vétsi pokles spotieby Velka Britanie, a to
0 11 % na 45,9 mil. hl. Je nejen vyznam-
nym vyvozcem, ale i dovozcem. Importuje
predevsim z Irska (to vyvazi vice nez po-
lovinu své produkce), Némecka a Francie.
Na povéstné puby a restaurace pripadd
52 % domaci spotteby.

Hluboky propad trhu postihl Dansko,
kde vystav klesl zhruba o pétinu na 6,3 mil.
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Produkty

hl, a spotfeba dokonce o 26 % na necelych
3,6 mil. hl. Hlavnim diivodem jsou vy$si
zdanéni energii i to, Ze také v Dansku stou-
pé obliba vina. V hospodach a restauracich
se vypije 23 % piva, kdyZ primérna cena
dosahuje 10 eur za litr.

Ve vinaiskych zemich

se pivo drzi

K nékolika malo evropskym zemim, kde
vystav i spotfeba piva zistaly béhem uply-
nulych tfi let viceméné stabilni, patii Fran-
cie. Pozoruhodny v letech 2008 — 2010 byl
30% vzestup vyvozu, ktery sméfuje hlavné
do Spanélska, Velké Britinie a Némecka.
O 11 % stoupl dovoz, o coz se postaraly
predevsim Belgie, Némecko a Nizozemsko.

Na francouzském trhu v posledni dobé
slavi uspéch prémiova a specidlni piva.
Gastronomicka zatizeni se podileji na cel-
kové spotrebé 24 %, kdyz litr piva vyjde na
pramérnych 10,08 eura.

Vysokou mirou stability se vyznacu-
je také trh v Italii, kde obliba piva stoupa
hlavné zasluhou pristéhovalci. V obdo-
bi 1975 - 2010 v prepoctu na obyvatele
vzrostla z 12,8 na 28,6 litru, pri¢emz cel-
kovéa spotfeba alkoholu (hlavné vina) se
snizila. Vyvoz v obdobi 2008 - 2010 stou-
pl skoro o ¢tvrtinu na 1,9 mil. hl. Naproti
tomu dovoz se snizil.

Pokud jde o spotfebu, pomér mezi gast-
ronomickymi zafizenimi a maloobchodem
je mnohem vyvazenéj$i nez v dalsich jiho-
evropskych zemich. Kolem 43 % se vypije
v hospodach a restauracich.

Hospodarska recese neovlivnila pro-
dukci a spotfebu piva ve Spanélsku, kte-
rému patti ¢tvrta pricka v EU. Dovoz loni
kryl 8 % celkové spotieby a pochdzel hlav-
né z Némecka, Nizozemska a Francie. Vét-
$§ina piva (zhruba dv¢ tfetiny) se diky pri-
jezdové turistice vypije v gastronomickych

zatizenich. Samotni Spanélé, na které do-
1éhd vice nez 20% nezaméstnanost, davaji
prednost levnéj$im znackam. Do hospod
a restauraci chodi méné.

Stredni Evropa ve znameni

poklesu

Zprava Brewers of Europe charakte-
rizuje Cesko jako domovinu piva, nebot
prvni zaznamy o vafeni tohoto népoje jsou
z roku 993. Zdejsi trh je se spottebou pri-
blizné 15 mil. hl sedmy nejvétsi v EU. Ale
spotieba loni ve srovnani s rokem 2008
klesla 0 7,5 % a vystav dokonce o 14 % na
17 mil. hl. Skoro o pétinu se zmensil vyvoz
smétujici hlavné do Némecka, na Sloven-
sko a do Ruska.

Na tuzemsky trh se ,vali“
stale vice levného piva, prede-
v$im z Polska, Madarska a také
ze Slovenska. Celkovy import
tak ve srovnani s rokem 2008
vylétl sedminasobné na zhru-
ba milion hektolitri.

I kdyz také Cesi Setif a stale
vice piva si kupuji v maloob-
chodé, pripadd na gastrono-
micka zafizeni 49 % celkové
spotfeby (7,4 mil. hl). Tento
ukazatel patfi k nejvy$sim
v Evropé. Pivo se v hospodach
a restauracich Cepuje za priimérnou cenu
1,30 eura/litr.

Za pivovarnickou velmoc lze bez nad-
sazky oznacit Polsko, kde se uz vafi vice
piva nez ve Spanélsku. Vystav i spottebu lze
v obdobi 2008 - 2010 oznacit za viceméné
stabilni. Ale vyvoz se béhem tfi let zvysil
o vice nez 21 %. Polskd piva mit{ hlavné do
USA, Kanady, Velké Britdnie a Australie.

Spotfeba klesla mnohem méné nez
v ostatnich zemich EU na 34,5 mil. hl,
z toho pochazelo z dovozu pouhych 0,9 %.
Stéle vétsi oblibé se tési nepasterizovana
piva lokalnich znacek s niz$im obsahem
alkoholu. Polaci v hospodéach vypiji jenom
15 % piva za primérnou cenu 2,70 eura.

Trh s pivem na Slovensku vyrazné kle-
sl. Spotfeba spadla ze 4,4 mil. hl. v roce
2006 na lonskych 3,6 mil. hl. Zatimco na
pocatku minulého desetileti (v roce 2002)
se na hlavu vypilo v praméru 94 litrd, loni
jenom 78,5 litru. Dvé nejvétsi zahranicni
pivovarnické skupiny nyni ovladaji 73 %
slovenského trhu. Na hospody a restaurace
ptipadaji zhruba dvé pétiny vypitého piva

s pramérnou cenou 2,30 eura za litr.

PIVOVARNICKE VELMOCI EVROPY
(Udaje za rok 2010 v mil. hl)

Vystav | Zména proti
r.2008 v %

1. Némecko 95,7 -7,2
2. Velka Britanie 45,0 -9,4
3. Polsko 36,6 -1,4
4, Spanélsko 334 -0,1
5. Nizozemsko 24,2 -11,0
6. Belgie 18,1 -2,4
7. Cesko 17,0 -14,1
8. Rumunsko 16,9 -18,0
9. Francie 16,3 0,0
10. Itélie 12,8 -3,5

Slovensky vyvoz se v letech 2008 — 2010
zvy$il zhruba pétindasobné na 153 tis. hl.
Mifi hlavné do Polska, Kanady a USA.
Dovozem, ktery je stabilni (loni 650 tis.
hl) se zabezpecuje 18 % doméci spotieby.
Importuje se predeviim z Ceska, Polska
a Rakouska.

Vice nez v Cesku, ale méné nez na Slo-
vensku se snizila spotfeba v Madarsku,
kde béhem tii let spadla skoro o 11 % na
lonskych 6,3 mil. hl. Dovoz klesl ze 463 tis.
hl v roce 2008 na pouhych 100 tis. hl v roce
2010. Madarsko je sice vnimano jako stre-
doevropska vinarska zemé, ale vareni piva
tam ma dlouholetou tradici. Béhem 80. let
minulého stoleti se tam ro¢né vypilo zhru-
ba 100 litrti na obyvatele, loni jenom 61 li-
tri. ic

SPOTREBA NA OBYVATELE
(vybrané zemé, litrd ro¢né)
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Cesko 158,1 144,0
Némecko 111,0 107,0
Rakousko 109,7 105,8
Polsko 94,0 91,0
Irsko 99,0 90,0
Finsko 89,2 87,4
Slovensko 80,8 78,5
Belgie 82,0 78,0
Velka Britanie 83,5 73,7
Nizozemsko 78,5 72,8
Dansko 78,3 68,0
Madarsko 72,0 61,0
Svycarsko 58,0 57,3
Francie 30,6 30,5
Italie 29,4 28,6
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Vybaveni, technika, design

Pasti na nenechavce

Na zakladé aktualnich odhadu studii obchod pocita s ristem ve
vsech oblastech kriminality maloobchodu - ovlivnénych kazdo-

vee

denni zkusenosti se zlodéji v obchodech.

centru pozornosti jsou zejména or-
Vganizované kradeze, kradeze part

a kradeze na objednavku profesi-
onalnimi skupinami pachatelt, ktefi zpu-
sobuji pfi kazdém zasahu velké skody na
hodnotach. Obchodnikiim déla velké sta-
rosti i rostouci tendence pouzivani nasili
ze strany potencidlnich pachateld.

Napftiklad droven primeérnych inven-
turnich diferenci ve vysi 0,6 % — pfepocte-
no na nakupni ceny v poméru k ¢istému
obratu - vétsina spole¢nosti pti své kalku-
laci jednoduse prehlizi a néktefi si nejsou
jisti, maji-li investice do prevence, $koleni
personalu a zabezpecovaci techniky viibec
smysl.

Nevedlo by nakonec k lepsim vysled-
kiim snizeni miry vyuzivani detektivd,
testovacich nakupti, zabezpecovani zbozi,
kamerového dohledu a nastroji prevence
zaméfenych proti ztratam? Nikoliv, pro-
toze redukce zabezpecovani by byla oka-
mzité potrestana zménou zpusobt kradezi
- zlodéji v obchodech se uci rychle. Navic,
zadané vyrobky dnes jiz zpravidla nejsou
volné prezentovany a neprodavaji se v sa-

moobsluze, protoze jen rozsahld zabezpe-
Covaci opatfeni mohou zabranit ztratam.

»BéZné zastrasovani pred realizaci kra-
dezi jiz neni postacujici,“ konstatuje Timo
Krauss, jednatel spole¢nosti Gebit Soluti-
ons GmbH. ,Trend sméfuje jednoznacné
k zabezpecovani vyrobkii zalozeném na
RFID. Pii jeho vyuzivani se obchodnik do-
vida, ktery druh zbozi v dtsledku krade-
ze na plose chybi. Neptitomnost vyrobki
a rozdily v zasobach mohou byt v systému
zbozového hospodatstvi rychlym zasahem
upraveny,“ dodava.

Kradeze v obchodech jako

spolecensky fenomén

Upadek hodnot ve spole¢nosti nemize
obchod zastavit, miize jen dale investovat
do rozbort tdajti, zabezpecovaci techniky
a pozorného personalu, aby ztraty vznika-
jici kradezemi v obchodech udrzel na sne-
sitelné drovni. Kli¢ova role pfitom nalezi
pozornosti a vnimavosti zaméstnancd.

Za usek potravin vysvétluje soucasnou
situaci Tudor Andronic, feditel oddéleni
Global Retail Solutions spole¢nosti Bizer-

ba: ,Principidlné existuji dvé oblasti: ba-
lené spotfebni zbozi (CPG - Consumer
Packaged Goods) a cerstvé zbozi, které ob-
chodnici v provozovnach sami zpracovava-
ji a bali. Zavedenim systému samoskeno-
vani a samoobsluznych pokladen vzniklo
u baleného zbozi nové paradigma. Véfim,
ze pocet kradezi v obchodech bude klesat,
jestlize odpovédnost prevezme sam zakaz-
nik. V souc¢asné dobé¢ jich 30 % pfimo nebo
nepfimo pozitivné ovliviiuje personal.
Nové a lepsi technologie v oblasti video-
analyz a zabezpecovani zdroji mohou byt
také velmi pfinosné.“ A doplnuje: ,Zavede-
nim automatizovaného skenovani, tunelt
nebo samoobsluznych pokladen a bezho-
tovostnimi transakcemi budou tyto oblasti
1épe zajistény proti nepoctivé manipulaci.”

Nezapominejte na bezpecné
hotovostni platby!

Klaus Schmid, vedouci odboru distri-
buce spole¢nosti Gunnebo, povazuje za
dualezité v tématu bezpecnost vénovat po-
zornost nejen zabezpecovani zbozi: ,Iéma
bezpeénost je tieba v jednotlivych pripa-
dech oddélovat od zabezpecovani zbozi.
Zatimco zabezpecovani zbozi je pevnou
soucasti strategie mnoha obchodnich pod-
nikd, téma bezpec¢nosti obecné hraje spise
podradnou roli. To se zfetelné projevuje
zejména pri bezpeénosti plateb hotovymi
penézi.”

Vyrobci, jako Cashguard, ScanCoin,
Glory nebo Wincor Nixdorf, predstavuji
nové, jesté vykonnéjsi platebni automa-
ty pro backoffice a point of sale. Systémy
kdykoli znaji presny stav hotovosti, vraceni
drobnych probiha automaticky a bezchyb-
né, vymény obsluhy jsou mozné kdykoli
bez dil¢ich uzévérek a zna¢né se zkracuje
kone¢né vyuctovani. Rozhodujici vsak je
vysoky stupen bezpe¢nosti systému: mini-
malizuje riziko vyloupeni zlo¢inci i riziko
zpronevéry ze strany zameéstnanci, navic
zajistuje stalou automatickou identifikaci
padélkt. ,,Cash Circle Management® firmy
Wincor Nixdorf usiluje o intenzivni nasa-
zeni plnoautomatického obéhu hotovosti,
pti némz se zadny zaméstnanec nedostane
do kontaktu s hotovosti a hotovost mezi
obchody, bankami a pfepravci cenin obi-
ha ,bezkontaktné“ pomoci inteligentnich
kazet.

Automaty v$ak budou muset v budouc-
nu soutézit s bezhotovostnimi, a tim jesté
bezpe¢néjsimi formami plateb, které vyu-
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zivaji mobilni telefony a technologii NFC
(Near Field Communication). Pokud se re-
alizuji cile mobilnich operatort, chytré te-
lefony vybavené ¢ipy NFC by se dlouhodo-
bé mély stat dilezitym platebnim médiem.
V Cing, Koreji a na Filipindch uz dnes plati
svymi telefony nékolik miliont zakaznik.

Biometrické aplikace

V obchod¢ jsou zatim biometrické
bezpec¢nostni aplikace jen mélo rozsite-
né - na rozdil od vysoce zabezpecenych
oblasti, jako tfeba ve vyzkumu nebo
na letistich. Dlouhodobé se vsak tato
technika prosadi i v obchodé. ,,Uz dnes
se 30 - 40 % vsech pocitacovych infra-
strukturalnich projektti v nejriznéjsich
odvétvich vypisuje minimalné s alter-
nativou biometrického systému,“ fika
Peter Weinzierl, vedouci biometrické-
ho centra firmy Siemens v rakouském
Grazu.

Biometrické identifika¢ni techniky,
jako otisky prstt a dlané, se daji v ob-
chodé pouzit jak k platbé, tak i k pri-
stupové kontrole, ktera bude dokonale '
zabezpecena proti manipulaci. Momen-
talné tuto techniku testuje jeden ob-
chodni fetézec v oddéleni Sperku - za- ,
méstnanci mohou vitriny se $perky, |
které jim jsou ptidélené, oteviit jen po- |
moci skeneru, v jehoz paméti jsou ulo-
zené individualni otisky dlané.

Video ostraha se stava

trendem

Diky dal$imu vyvoji digitalni video-
techniky, hlavné diky leps$im zalohovacim
a vyhodnocovacim funkcim, jsou systé-
my uzivatelsky privétivéjsi a nabizeji fadu
novych moznosti nasazeni. I v této oblasti
se mnoho obchodnikd zaméfuje na inte-
graci do rozsahlé bezpecnostni koncepce:
video ostraha predstavuje dulezity dopl-
nék jinych bezpeénostnich systémt, jako
poplasnych zafizeni pro pripad vloupani
nebo pozaru - zabéry z videa rychle objas-
ni, co se na misté déje.

Jesté dtilezitéjsi jsou integrované aplika-
ce pfimo na prodejni plose: napt. propo-
jeni video ostrahy a elektronické ochrany
zbozi umoznuje v pripadé poplachu zazna-
menat aktualni delikt. Video senzory rea-
guji na udalosti v uréenych ¢astech mist-
nosti a poskytuji cilené obrazové dtikazy.

Zjevna video ostraha (zohlednujici pri-
slu$né zakony o ochrané dat v prislusné

zemi) ve verejné pristupnych prostorach
je obecné povolend, a tak se tato technika
stale vice $ifi i v maloobchodé. Nabizi totiz

mnohem vic nez jen bezpe¢nost. Pomoci
inteligentni analyzy videa lze totiz sledovat
zakazniky, poditat je, provadét struktu-
ralni analyzy nebo provozni studie, a tak
tfeba optimalizovat pocet personalu nebo
vzhled jednotlivych obchodu.

Vsude tam, kde jsou kamery instalo-
vany na viditelnych mistech, musi navic
pachatel pocitat s tim, ze bude ihned nebo
posléze identifikovan a povolan k odpo-
védnosti. I pro policii jsou kamerové zd-
znamy kradezi casto jedinym ucinnym
nastrojem dodate¢né identifikace pachate-
le. Policie mtze doporucit, jak optimalné
umistit kamery, aby ve vaznych pripadech
mohly byt kamerové zaznamy z obchodi
porovnany s existujicimi zdznamy v data-
bankach policie.

Vyspéla elektronicka
ochrana zbozi

$eni elektronické ochrany zbozi (EAS).
Podle studie britské agentury Centre for
Retail Research vyuziva zhruba 38 % ma-
loobchodnich firem moznost zabezpelit
své zbozi proti kradezi. ,V$ichni vyznam-
ni obchodnici dnes sazeji na bezpe¢nostni
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feSeni, ktera chrani jejich zbozi pred ne-
nechavci a sou¢asné umoznuji poctivym
zdkaznikim kvalitnéjsi zazitek z vyrobku
a z nakupovani,“ vysvétluje Dirk Endlich
z firmy Checkpoint Systems. Presto je stéle
co dohanét: studie CCR konstatuje, Ze jesté
stale neni skoro tietina z 50 nejcastéji kra-
denych vyrobki zvlast chranéna.

V soucasné dobé uz systémy EAS zna¢-
né technicky vyspély a v praxi jsou veli-
ce spolehlivé. Rozpoznavaci schopnosti
anténovych systému rostou, etikety
jsou navic mensi. ,Pro zlodéje je tak
stale obtiznéjsi propasovat zabezpecené
zbozi nepozorované kolem antén,* fika
Ulrich Spaan z EHI.

Také u EAS plati: elektronicka ochra-
na zbozi se z ¢isté preventivniho pro-
stfedku zménila v technologii, kterd se
déd zaclenit do komplexniho bezpec-
nostniho systému. Za timto ucelem se
data z rtiznych bezpecnostnich systému
ucelné propojuji a vyhodnocuji, ¢imz
1ze dosahnout vy$si bezpe¢nosti procesti
a snaze rozpoznat organiza¢ni slabiny.

Poplagna hldseni EAS ve spojeni
s kamerovymi zdznamy fizenymi vy-
volanym poplachem, antény u vychodt
s integrovanym pocitadlem zakazniki,
analyzy pokladnich dat ve spojeni s de-
aktivaci ochrannych etiket jsou jen né-
kterymi z moznych priklada.

Aplikace RFID pro vyssi

bezpecnost

Pouziti technologie RFID v oblasti
ochrany zbozi je pro obchodniky stale za-
jimavéjsi, protoze ndklady na etikety RFID
neustale klesaji. Velké obchodni fetézce,
jako Wal-Mart, Marks & Spencer, Gerry
Weber nebo Charles Vogele, vyuzivaji na
prodejnich plochach aplikace RFID i na
urovni jednotlivych vyrobki, protoze diky
vy$$imu poctu kust jsou etikety cenové
vyhodné. Etiketa RFID dnes stoji ,,podle
poctu kustt pod 10 centt,“ uvadi Dirk En-
dlich z Checkpoint Systems.

Reseni RFID-Instore a Supply-Chain
navic obchodu umoznuji rychlou a aktual-
ni spravu zasob, mensi Out of Stocks a také
mensi inventurni rozdily.

Problematice krddezi v obchodé a jejich
mozné prevenci se bude vénovat i veletrh
EuroCIS 2012 v némeckém Diisseldorfu,
kde se budou prezentovat nejriiznéjsi elek-
tronické zabezpecovaci systémy.

Pramen: EHI, EuroShop 2011



Vybaveni, technika, design

Obchod se zafizuje, 0d podlahy”

Po ¢em chodi
Vasi zakaznici?

Neexistuji zadné dobré nebo Spatné druhy podlahovych krytin,
nybrz jen takové, které se pro urcité pouziti hodi nebo nehodi.
Aby se pro dany prostor nasla vhodna krytina, je pred rozhodnu-
tim velmi dalezita podrobna a intenzivni porada. Ceho je tieba si

vsSimat?

pory nevznikaji na zdkladé ne-
S dostatku v kvalité podlahovych
1 /4 krytin nebo pfi jejich poklada-
ni, ale nejcastéji problémy pfi komunika-
ci,“ konstatuje Richard A. Kille, odbornik
na podlahy a vedouci institutu zabyvaji-
ciho se podlahami a vybavenim prostort
z Kolina nad Rynem. Odbornik, kterého si
tamni spolecnosti nejcastéji volaji tehdy,
je-li tfeba resit néjaky problém, vzdy upo-
zoriuje na to, jak je pfed vybérem a polo-
zenim podlahové krytiny dulezitd inten-
zivni odborna porada. Na zakladé porady
lze pro specidlni vyuziti najit nejspravnéj-
§i krytinu. Béhem ni bude zdkaznik také
v kazdém ptipadé informovan, jaké spe-
cifické prednosti a nevyhody jsou spojeny
s tim kterym druhem krytiny a k jakym
disledktim mohou vést.

Rozhodnuti pro ur¢itou krytinu je kom-
plexnim rozhodnutim. Ma to byt PVC, li-
noleum, guma, korek, keramicka nebo tex-
tilni krytina, pfirodni kdmen, kamenina,
drevo, parkety, laminat, stérkova podlaha,
podlaha z umélé pryskyftice nebo z hliniku,
skla nebo ktize? Uéastnici projektu, at uz se
jedna o zdkaznika nebo architekta, mohou
mit pfitom o funkci a optice velmi odlis-
né predstavy, na které povérena spole¢nost
vsak musi brat zfetel.

Richard Kille dirazné poukazuje na to,
ze podnik déla dobre, pozve-li k rozho-
dovani o podlahové krytiné i pracovniky
provozovny, protoze nejen zakaznici, ale
i personal se musi pfi chiizi pfijemné ci-
tit. R. Kille hovofi o ,armadé prodavact’,
ktefi se na podlahové krytiné neciti dobte
napf. proto, ze je prili§ tvrdd nebo prilis
studena. Neprijemné pocity mohou vést az
ke stalym kife¢im v lytku.

Podrobné konzultace

Jak uvadi R. Kille, je dobte, mohou-li se
pracovnici s vybavenim identifikovat, ,,ji-
nak obchod nefunguje® Jako prfipad uva-
di nemocnici, kde musela byt odstranéna
nova krytina, protoze ji jeji pracovnici ne-
akceptovali. Na finalnim vybéru krytiny
se pak zucastnili pracovnici vSech urovni;
dohoda byla dokonce fixovana pisemné.
Pokud se pracovnici mohou ucastnit po-
dobnych rozhodovani, 1épe ptijimaji dalsi
kroky.

Jestlize obchodni podnik zadd zakaz-
ku na novou podlahu, musi se spolehnout
na to, Ze povérena spole¢nost znd vSechny
zakonné a normativni predpisy, které je
tfeba v oboru ¢innosti dodrzovat. Dulezi-
tou otazkou je spravna volba krytiny ur-
¢ené k pouzivani, déle jeji vlastnosti, napft.
zvlastni odolnost proti skluzu nebo che-
micka stalost.

Na co by mél poradce podle nazoru
R. Killeho poukézat - v obchodé to mo-
hou byt nejen kladeci podlahovych krytin,
nybrz i firmy provadéjici zafizovani ob-
chodu a designéti, kteti v soucasné dobé
¢asto vystupuji jako generalni dodavatelé
- jsou okolnosti, jako napt. ze se u urci-
tych svétlych podlahovych krytin mohou
vice $pinit lemy. Miize tedy byt vhodnéjsi,
je-li pro ,,svétly“ obchod nakonec zvolena
tmavd podlaha. Dal$im prikladem, jak je
dulezitd podrobnd a proaktivni informa-
ce, uvadi R. Kille stérkovou podlahu, po
jejimz dokonéeni byl vlastnik obchodu
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nespokojeny a zklamany, kdyz uvidél na
podlaze normalni mikroskopické praskli-
ny. Jak uved] R. Kille: ,Néco podobného
se musi predem sdélit, na podobné jevy je
treba upozornit.“ Miize byt také napt. zaji-
mavé predem védét, ze otisky bot s podpat-
ky v podlaze nejsou dtivodem k reklamaci,
nybrz se pocitaji ke ,,stopam® zptsobenym
opottebenim.

Richard Kille upozornuje, ze podlahova
krytina je polotovar. Az kdyz se odborné
polozi, Ize ,vyuzivat® slibovanych prednos-
ti. K tomu je tfeba si zajistit i praci dobrého
femeslnika, ktera v§ak néco stoji, dodava.
nejsou v zdjmu dobrého kone¢éného vy-
sledku Zadouci.

Cim je tvorba podlahy kreativnéjsi, tim
vice se vyuzije individualniho ,,rukopisu®
femeslnika. Stejny koncept zadany dvéma
riznym femeslnikim mitze v kone¢ném
efektu vypadat velmi odlisné.

V obchodé se terminy

renovace zkracuji

Pokud jde o dobu vyuzivani podla-
hovych krytin v obchodé, R. Kille fika:
,V obchodé uz neznam zadnou podlaho-
vou krytinu, kterd by byla proslapana.”
Maximalni pouzivana tloustka napriklad
u designovych krytin dnes uz neni rozho-
dujici. Co ale mize byt velmi smysluplné,
je vrstva z prostfedkil na udrzbu, ktera se
pti oslapavani krytiny ,obétuje®, tedy se
opotrebuje a tak se povrch podlahy chrani

Vybaveni, technika, design

7 <

a udrzuje se ,jako novy*“ Tato vrstva mize
byt podle potfeby obnovovana. Vyrobci
podlahovych krytin a lepidel konstatuji,
ze v obchodé je doba urc¢ena k renovova-
ni stale kratsi, terminovy tlak stale stoupa
a vyvijeji se dalsi feseni. Podle hodnoceni
R. Killeho prichazeji v tvahu zejména tii
reSent:

@ stérkova masa, piedbéiny nétér, le-
pidlo, které bude zaru¢ené mozné jiz
béhem dalsiho dne zatizit. Takovy
kratkodoby pracovni postup raznych
femesel vyzaduje kooperaci a promy-
Slenou koordinaci. Jak uvadi R. Kille:
»Lze proklaté rychle stavét, je-li stavba
nélezité napldnovana.“ I zde si je tfe-
ba uvédomit, ze presnost, spolehlivost
a (ista prace nejsou k mani zadarmo
a vyzaduji praci vyskoleného odborné-
ho personalu.

@ Pouziti systému s rychlou sanaci.
K tomu se na podklad pro podlahovou
krytinu nalepi dvé tenké vrstvyy MDF
(Medium Density Fibreboard), dfevo-
vlaknitych desek spojenych lepidlem.
Na né miize byt dalsi den polozena kry-
tina. Systém lze obnovovat.

@ Pousiti systému suchého lepidla na
folii a roli. Folii lepici z obou stran Ize
rovnéz odstranit. Pozdéji lze béhem
vSedniho prodejniho dne pii nehodach
nebo znecisténi bez problémti jednotli-

vé ¢asti vyjmout a vyménit. Tenka vrs-

tva suchého lepidla pfitom neni vidét.

Je vSak jedna skute¢nost, na niz by se
podle nazoru Richarda Killeho ani pfi
casovém tlaku v zadném pripadé nemélo
zapominat: test staré podlahy a jeji od-
bornou upravu. ,,Staré podklady musi byt
radné provéreny, jsou-li vhodné pro zvo-
leny druh krytiny,“ uvadi. ,,Staré stérkové
masy a zbytky lepidla vzdy pfedstavuji rizi-
ko. A to tim vétsi, ¢im je vétsi navstévnost
zékaznik?.“ Mohou vznikat boule, bubliny
a krytina se mutize odlupovat. R. Kille pfi-
pomina, ze dobfe pripraveny zdklad sto-
jl v pruméru jesté jednou tolik co vlastni
podlahova krytina.

Dulezitym tématem, které je rovnéz tie-
ba brat v uvahu a které souvisi s udrzova-
nim podlahy, je jeji ¢isténi. V rozhodujici
mife je odpovédné za to, Ze se nezanese
$pinou, piskem a kaminky a Ze podlahova
krytina zlstane dlouho dista a bez $kra-
banci. Existuji rtizné postupy, kdy se od-
stranuje hrubd nebo jemna $pina za prida-
ni urc¢itého mnozstvi vody.

Je dilezité, aby umyta ulicka méla stej-
nou barvu jako podlahové krytina. I mini-
malni rozdily v barvé zpisobuji kontrasty,
které maji za nasledek, ze lidé se bezdécné
pokouseji na tyto prostory nevstupovat
a obchazet je. Opodstatnény je celkovy
koncept, kdy jsou i vedlejsi vchody a vytah
opatfeny lapaci necistot.
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Marketing

Moderni zptisob firemni prezentace a propagace

Obrazové stény z displeju

Premyslite ¢im zaujmout navstévniky, nebo jak zatraktivnit
vstupni prostor vasi centraly? Pripadné jak pozvednout uroven
reprezentativni zasedacky pro zahranicni partnery?

stoleti — stoleti globaliza-

2 1 ce a novych technologii je

® v plném proudu. Na trhu

se objevuje jedna novinka za druhou a ob-

chody zaplavuji produkty z Asie. Jedni si

stézuji, Ze se neustale v§echno méni, zlep-

Suje a zleviuje, ze véci, které nakoupili

pred rokem, se nyni daji potidit za polo-

vi¢ni cenu. A dalsi si ze stejného divodu
mnou ruce a raduji se, Ze usetfi.

Ptate se, ¢im v této zaplavé nabidek
a moznosti zaujmout potencialni zakaz-
niky ¢i obchodni partnery? Zakladem je
jednozna¢né pohyb. Dynamicka scéna val-
cuje statickou prezentaci a dokdze upoutat
pozornost prichozich. Pohyblivy obraz ale
sam o sobé jiz nestaci. Klasické displeje,
televize nebo projekce se staly vedni zale-
Zitosti. Proto potiebujete netradi¢ni médi-
um, format nebo velikost obrazu.

Jednim z velmi zajimavych feseni jsou
obrazové stény slozené z bezramecko-
vych displeji, tedy z panelii, které maji
prakticky nulovy ramecek, a z nichz se
daji vyskladat elegantni velké stény nebo
neobvyklé tvary prezenta¢nich ploch. Ta-
kova obfi obrazova sténa ve vstupni hale
sidla spole¢nosti priméje fadu
navstévnika zastavit se a ztlistat
stat ,,s otevienou pusou®

Na trhu je v dnesni dobé jiz
$§iroka nabidka rtznych zna-
¢ek a neni tedy problém vybrat
optimalni model a technologii
pro jakoukoliv aplikaci. Rada
firem by si dnes tézko doka-
zala predstavit svoji vystavni
expozici bez vyrazné obrazové
stény. Na obdobné feseni mu-
Zete narazit v reprezentativnich
zasedackach, v prodejnach ob-
chodnich center, kavarnach,
vstupnich prostordch firem,
muzeich, ve vefejnych castech
obchodnich pasazi nebo treba
v televiznich studiich.

Pfi vybéru se musi pocitat s tim, Ze
s rostouci kvalitou obrazu a klesajici $itkou
ramecku roste i cena displejil. Nejuzsi pre-
chody mezi dvéma panely ve sténé nabizeji
plazmové displeje, a to 2,2 mm (plazmo-

atron Elektronik

vé panely vyrabi pouze jihokorejska spo-
le¢nost Orion, aktualni model ma nazev
OPM-4250). Plazmy poskytuji vybornou
kvalitu obrazu a vysoky jas, nedaji se v$ak
pouzit pro zobrazeni nepohyblivého obra-
zu, protoze se tzv. vypaluji.

Naproti tomu na poli LCD panuje ob-
rovska konkurence. Nejlevnéjsim fesenim
jsou bezrameckové displeje s uhlopric-
kou 46", s mezerou mezi 2 displeji 7,3 mm.
Nabizi je celd fada vyrobcti — mezi nej-
levnéjsi patfi naptiklad Orion s modelem
OLM-4610. Jedna se o ekonomické reSeni
s dobrou kvalitou obrazu a Ize je samoziej-
mé pouzit i pro zobrazeni statického signa-
lu. Nebyt téch $irsich rameckd. ..

Dalsi v fadé jsou LCD displeje s thlo-
prickou 55", které jiz maji LED podsviceni
a nabidnou tak $pickovou kvalitu obra-
zu. Rovnéz prechod mezi dvéma displeji
je uzdi a to 5,7 mm. Opét muzete vybirat
z fady vyrobcu. Jako ptiklad uvadime zno-
vu Orion (s modelem OLM-5550), ktery se
nabizi za pfijatelnou cenu.

Naprostou $picku predstavuji bezra-
meckové LCD displeje s thloprickou 60",
které nabizi Sharp (modely PN-V601,
PN-V602). Ty maji rovnéz LED podsvice-
ni a $itku prechodu mezi 2 panely ve sté-
né 6,5 mm. K tomu ale dokazi nabidnout
vysoky kontrast a vérné barevné podani.
Oproti jinym modelim jsou zodolnéné
pro nepretrzity provoz a mohou se tak
pouzit pro nejnaro¢néjsi aplikace. Model
PN-V602 navic nabidne zvyseny jas, ktery
vymaze vyhody plazem a umozni vyuziti
i v silné osvétlenych prosto-
rach.

Nutno priznat, Ze obrazo-
vé stény slozené z bezramed-
kovych displejii, budou mit
vzdy vys$si pofizovaci naklady.
Zkuste vsak vedle nich pus-
tit sebevykonnéjsi projektor
a budete mit jasno. Barevné
podani, ¢itelnost obrazu, pro-
kresleni detailt, elegantni de-
sign...

A navic - u displejt se ne-
musi kazdou chvili ménit pro-
jekéni lampy. Tak co myslite,
zkusite to taky?

Ing. Vojtéch Ovecka,
Nowatron Elektronik,
spol. s . 0., PR
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Obaly a technologie

Cenu predsedkyné

komise ziskaly tri obaly

Cenu predsedkyné komise ziskaly 23. listopadu na Obalovém ga-
laveceru spojeném s predanim ocenéni Obal roku 2011 tf¥i pfihla-
Sené obaly: Petainer KEG, CarryPack a Pyramida na ¢aj.

Cena predsedkyné komise

Utastnici kongresu si na dal$i samo-
statné expozici mohli detailné prohléd-
nout obaly nominované na leto$ni Cenu
predsedkyné komise (CPK): CarryPack
(Thimm Obaly), Invisiblelock (Smurfit
Kappa Czech - Zimrovice), Petainer KEG
(Petainer Czech Holdings), Pyramida na
¢aj (TOP Tisk obaly), Skupinovy obal pro
palubni desky (Unipap), Stojan TUC (STI
group).

Ocenéni z rukou predsedkyné ziskaly
Petainer KEG, CarryPack a Pyramida na
caj.

Od baleni potravin po
vyvoj materialt

5. Cesky a slovensky obalovy kongres
poradany Obalovym institutem SYBA byl
tematicky zaméfen jak na baleni potra-
vin, tak i na vyvoj v materialech a obalech.
Zajem o ucast presahl kapacitu salu a tak
organizator s politovanim musel fadu za-
jemct odmitnout.

Ing. FrantiSek Voros ze Sdruzeni EPS
provedl posluchace prehledy spotieby
plast v raznych sektorech vcetné global-
niho rozlozeni a vyvoje.

Prof. Peter Simko z Vyskumného tstav
potravinarského, otevtel blok ,Potravi-
narskd akademie® predndskou, ve které se

zaméril na interakci mezi balenou potra-
vinou a obalem (monomery, zmékéovadla,
antioxidanty, barviva, UV-stabilizatory).
Ukazal ovliviiovani obsahu nezadoucich
cizorodych latek v potravinach reakei
s materialem obalu. Konstatoval, ze orga-
nické kontaminanty mohou vstupovat do
interakce s plasty — PE, PET a PS.

Vhodné vyladény material obalu nejen
prodlouzi Zivotnost balené potraviny, ale
dokonce ji zlepsi pro bezpe¢nou konzuma-

Pro vyrobce zbozi je dilezité hle-
dat odpovédi na otazky typu: Ma obal
schopnost zaujmout pozornost? Je

snadné nalézt baleni v regale? Které jsou
klicové davody viditelnosti? Komuni-
kuje obal spravné k zacileni znacky?

ci ¢lovékem. Naopak, vzhledem k tomu, ze
z recyklovanych plasti mohou pronikat do
balenych potravin nezadouci latky, je za-
douci, aby pouzivani recyklovanych plastt
bylo i nadale pod zvysenou kontrolou.

V bloku ,Potravinarska akademie® po-
kra¢oval Doc. Ing. Jaroslav Dobias, CSc.
Z VSCHT v Praze prezentaci zaméfenou
na bezpe¢nost obald na bazi papiru. Pri-
pomnél, Ze se jednd o materidl, ktery ma
v baleni obecné nejvétsi hmotnostni podil.

Vzhledem k tomu, Ze aplikace prostého
papiru pro baleni potravin je omezena na
potraviny s nizéi aktivitou vody, dilezitou
upravou je zus$lechtovani, které udili oba-
ltim na bazi papiru odolnost proti vodé,
bariérové vlastnosti i moznost tepelného
svareni. Zuslechténi se dociluje impregna-
ci ve hmoté, nebo impregnaci na povrchu,
nebo laminaci. Zdtiraznil komplikovanost
legislativy, nebot pro papirenské obaly ne-
jsou zavedeny evropské predpisy, ale plati
nérodni pravni ramec. V papiru je obecné
velky obsah chemickych latek, které svym
uvolnovanim mohou prispivat k zatézi

organismu zejména u citlivych skupin:
kojenci a malé déti, seniofi i lidé se snize-
nou imunitou. Zdtraznil, Ze na impregno-
vané papirové obaly se vztahuje nafizeni
10/2011/ES a proto jsou dilezité migra¢ni
testy monitorujici migraci pres polymerni
vrstvu. Hlavnimi zdroji rizik je aplikace
recyklovaného papiru, nepfehledné mnoz-
stvi chemikalil pouzivanych jako prisady
do papiru a pronikani slozek potiskti do
hmoty papiru.

Obal jako nastroj podpory

prodeje

Snadna identifikace zbozi v obalu je
dulezitd pro personal, ktery vklada zbozi
do regalt a je neméné dilezita pro spo-
trebitele, aby na prvni pohled rozpoznal
znacku nebo druh zbozi. Identifikaci jako
klicovy pozadavek na SRP (Shelf Ready
Packaging) zdiraznil ve své prednasce ing.
Martin Hejl, Thimm Packaging, a zaméfil
se na technické moznosti potisku obalil
z vInité lepenky.

Z tady funkci obalu jakymi jsou ochra-
na zbozi, nosi¢ informaci pro spotiebitele
o zbozi véetné navodu k pouziti nebo mi-
nimalizace zatéze zivotniho prostredi se
také ing. Petra Prtisovd, Millward Brown,
soustfedila na roli obalu z hlediska estetiky
a schopnosti komunikovat znacku.

Veronika Nol¢ovd, SYBA
(redakcné krdceno)
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Evropské logistice se zatim dafrilo

Stavi se pro konkrétni
najemce a investory

Priimérné 25% oziveni trhu logistickych a vyrobnich prostor za-
zila v prvnim pololeti letosniho roku nejen Ceska republika, ale
i Velka Britanie, Némecko, Francie a Belgie.

eziro¢ni zlepSeni je samo o sobé
pozitivni informaci, o stavu ev-
ropského trhu s pramyslovymi

prostory vSak mnohem vice vypovida cho-
vani najemct a developert. Ti jsou vzhle-
dem k niz§imu ristu ekonomik a vlidnim
$krtim napfi¢ Evropou velmi opatrni:
realizovanym projektim dominuji stavby
na miru konkrétnim ndjemctm ¢i firmam
do vlastnictvi a vét$ina mezinarodnich né-

jemctl je velmi opatrna k jakymkoliv na-
znaklim expanze. A to navzdory zvy$ené
spotiebé ve stfedni a vychodni Evropé, ne-
vyjimaje naroky na logistiku s ohledem na
predvano¢ni rozmach eCommerce a on-
-line prodeju, ktera bude podle predpové-
di opét o mnoho procent vyssi nez vloni.
Vyplyva to z posledni studie Property Ti-
mes — Evropska logistika mezinarodni po-
radenské spole¢nosti DTZ.

Rok 2012 ve znameni

konsolidace ploch

,Obdobnou situaci vidime i v Ceské
republice. Zatimco béhem tii uplynulych
¢tvrtleti bylo pronajato pres 540 tis. m?
skladti, v poslednim obdobi letosniho roku
to podle nasich odhadu bude 170 000 az
220 000 m? Spekulativni vystavba bez
znamého ndjemce se az na dvé tii spide
komornéjsi vyjimky zcela zastavila,“ do-
pliiuje Martin Sumera, Head of Industrial
Agency prazské kancelate DTZ, podle néjz
se i velci hraci z fad ndgjemcti budou v pris-
tim roce soustfedit na konsolidaci ploch
ve vztahu k jejich realné potiebé. Bude tak
dochazet hlavné k doobsazovani volnych
ploch ve stavajicich projektech.

Podle DTZ se v kratkodobém horizon-
tu bude situace na evropskych trzich dale
stratifikovat, a to v zavislosti na pramyslo-
vé vyrobé i spotiebé koncovych spotiebi-
teld.

Skladové nemovitosti

zGstavaji atraktivni

Navzdory vSem otaznikim a skepsi
zustavaji evropské skladové nemovitosti
velmi atraktivni pro investory. Od letosni-
ho ledna do ¢ervna se prodala distribu¢ni
centra v hodnoté kolem 4,6 mld. euro; ve
Velké Britanii investofi ,utratili“ 1,3 mld.
euro, v Némecku 0,8 mld. euro. S investic-
nim objemem 450 mil. euro byl rekordni
trh stfedni a vychodni Evropy.

Podle DTZ je navratnost investic do
prumyslovych nemovitosti v celkovém ev-
ropském thrnu vyssi nez u administrativ-
nich projektt. Pomohlo tomu i stabilizo-
vani vyse najemného, ba dokonce prostor
pro jeho dalsi, pozvolny riist v praméru
o 1,5 % ro¢né. Zvlast atraktivni jsou po-
dle indexace DTZ pro investory projekty
v Praze, Antverpach, Barceloné a Bruselu.

ek
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Cesky trh v pohybu

vewvrsr v

Nejaktivnejsi ctvrtleti v historii

Celkové investice za treti ¢tvrtleti 2011 dosahly témér 1,05 mld. euro,

vevys

ro srovnani v prvnim pololeti 2011
Pbyly uzavreny transakce v hodnoté

vice nez 650 mil. euro a za cely rok
2010 se uzaviely transakce ve vysi 780 mil.
euro. Celkové investice za prvni tii ¢tvrt-
leti roku 2011 tak dosahuji 1,7 mld. euro,
coz prozatim znamena, Ze se po roce 2007
jedna o nejaktivnéjsi rok.

Ve tfetim Ctvrtleti byl nejaktivnéjsi
sektor maloobchodu se ¢tyfmi uzavieny-
mi transakcemi v hodnoté témér 850 mil.
euro. Tyto transakce se odehraly jak v regi-
onalnich méstech, tak i v Praze. Joint ven-
ture spole¢nosti Rockspring a ECE koupilo
nakupni centrum Olympia Brno, které je
nejvétsim regiondlnim ndkupnim stfedis-
kem v CR. Na konci tfetiho ¢tvrtleti koupil

investor Atrium Real Estate jedno z nejvy-
znamnéjsich prazskych nakupnich center
Palac Flora.

Multi Development prodala své posled-
ni projekty, které v Ceské republice vlast-
nila. Nakupni stfediska Forum Usti nad
Labem a Forum Nova Karolina v Ostravé
koupili kanadsti investofi Meyer Bergman
a HOOPP. Forum Liberec koupilo Tesco,
které jiz bylo ¢aste¢nym vlastnikem.

Zajem investort o dobfe pronajaté kan-
celafe ztistava silny. Spole¢nost CPI koupila
portfolio kancelarskych projekti od PPF
Group a historickou budovu Na Ptikopé od
Unicredit Bank. Spole¢nost Invesco koupi-
la maly kancelarsky projekt na Andélu od
UBM. Neékolik kancelafskych projektii se

0CPalac Flora zmenilo majitele

Nejvétsi nemovitostni transakce v Praze roku 2011

trium European Real Estate Limi-
ted (,Atrium®), jedna z prednich
spole¢nosti zaméfenych na inves-

tice, spravu a vystavbu nakupnich center
ve stfedni a vychodni Evropé, nabyla od

dvou predchozich vlastnikd, spole¢nosti
AFI Europe a Avestus Capital Partners, na-
kupni centrum Palac Fléra v Praze. Trans-
akce dosahla vySe 191 mil. EUR. Hruba
pronajimatelna prodejni plocha obchod-

v tuto chvili nabizi k prodeji a tak Ize pred-
pokladat, Ze kancelarsky sektor bude aktiv-
néj$i v poslednim ¢tvrtleti tohoto roku.

V navaznosti na prodej portfolia VGP
v prvnim ctvrtleti 2011 je sektor pramy-
slovych a logistickych nemovitosti mezi
investory stale velmi oblibeny. Do konce
roku se v tomto segmentu ocekava nejen
uzavieni nékolika transakei, ale také zaha-
jeni prodeje dalsich nemovitosti.

V roce 2009 a 2010 se pohyboval podil
Ceskych investorti na celkovych objemech
okolo 50 %, a to hlavné diky spole¢nosti
CPIL, v roce 2011 se tento podil snizil na
piiblizné 20 %. Pozitivni vniméni Ceské
republiky investory i nadale pretrvava.
Problémy nékterych evropskych zemi jes-
té vice podtrhuji atraktivitu statd stfedni
Evropy, zejména jejich relativni stabilitu
a riistovy potencial.

Vynosy z nejkvalitnéjsich kanceldti se
v soucasnosti pohybuji na 6,5 %, vynosy
u maloobchodnich nemovitosti poklesly
na 6,25 %. Vynosy u pramyslovych a logis-
tickych nemovitosti ztistaly na 8 %.

Pramen: Jones Lang LaSalle

niho centra je 20 000 m? plus 17 600 m?
kancelafskych prostor ve vys$sich patrech.
Vysoka ziskovost a efektivita centra prila-
kala atraktivni mix ndjemct a centrum si
diky ni drzi sviij prestizni profil uz od roku
2003.

»Akvizice odpovida strategii Atria inves-
tovat do prémiovych, ziskovych obchod-
nich center se supermarkety ve velkych
méstech odpovidajicich stupni A a vyse
v Ceské republice, v Polsku a na Sloven-
sku. Ze strategického hlediska predstavuje
Palac Fléra velmi uspésnou dlouhodobou
investici — centrum md vybornou polohu
ve stale se rozrustajicim hlavnim meésté
a silna zakladna najemcti mu zajistuje vy-
sokou navstévnost a stalé trzby,“ uvadi ing.
Oldrich Sptirek, feditel spole¢nosti Atrium
pro Ceskou republiku a Slovensko. ,, Akvi-
zice potvrzuje rostouci postaveni Atria na
trhu, ktery vzhledem k omezenému poctu
planovanych projekta vystavby nakupnich
center nabizi stale méné moznosti. Zad4-
na jsou spise jiz existujici a uspésné fun-
gujici centra, jelikoz predstavuji stalé trzby
a dostate¢ny pocet zakazniku. Transakce je
dal$im vyznamnym krokem v rustu Atria.
Jeho portfolio nyni zahrnuje 98 nemovi-
tosti v Ceské republice.“ dodava.
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TERMINOVY KALENDAR PRO MESIC PROSINEC 2011

Datum Typ platby Popis
8.12.2011 | Zéloha na zdravotni pojisténi OSVC Odvod zélohy na zdravotni pojisténi OSVC za mésic listopad 2011
12.12.2011 | Spottebni dan Splatnost dané za fijen 2011 (mimo spotfebni dané z lihu)
15.12.2011 | Dan silni¢ni Zaloha na dan za fijen a listopad 2011
Dan z pfijm{ Ctvrtletni nebo pololetni zaloha na daf
20.12.2011 | Dan z pfijm{ Mési¢ni odvod Uhrny srazenych zaloh na dan z pfijm fyzickych osob ze zavislé ¢innosti
Socialni zabezpeceni za zaméstnance a fuvnkélnl'ch rfoiitkﬁ za listopad 20v1 1, sociélnihp zabezpeceni a zdravotniho pojisténi
srazené zaméstnavatelem za zaméstnance za listopad 2011
Zdravotni pojisténi za zaméstnance
Zaloha na socialni zabezpe¢eni OSVC | Odvod zélohy na socialni zabezpeceni OSVC za listopad 2011
27.12.2011 | Spotiebni dan Spotrebni dan za fijen 2011 (pouze spotiebni dar z lihu)
Dan z pfidané hodnoty Dariové pfiznani a souhrnné hlaseni za listopad 2011
Spotiebni dan Danové pfiznani za listopad
Darnové pfiznani k uplatnéni ndroku na vraceni spotfebni dané z topnych oleju, zelené
nafty a ostatnich /technickych/ benzind za listopad 2011 (pokud vznikl narok)
Energetické dané Danové pfiznani a splatnost dané z plynu, pevnych paliv a elektfiny za listopad 2011

Ucetni zaznamy a jejich uchovavani

V dnes$nim prispévku se budeme vé-
novat zpusobu vedeni ucetni evidence
a naslednému ukladani ucetnich dokla-
dii a icetnich zaznamai.

Kazda ucetni jednotka je povinna vést
ucetnictvi. Uletnictvi je soustavou ucet-
nich zaznamd, které zaznamenavaji veske-
ré udaje o vsech skute¢nostech, které na-
staly v ucetni jednotce, tak aby ucetnictvi
vytvotilo pravdivy, aplny a vérohodny ob-
raz o stavu majetku a celého hospodareni
kazdé tcetni jednotky.

Utetni zdznam je pofizovdn na zékladé
prvotnich tucetnich dokladi. Prvotnimi
ucetnimi doklady se rozumi napt. dodava-
telské faktury, stvrzenky, paragony pro na-
kupy v hotovosti, faktury vydané, bankov-
ni vypisy, ale i rizné smlouvy - Gvérové,
pracovni atd.

Po prezkoumani vécné a formalni sprav-
nosti a opravnénosti prvotnich dokladii je
proveden ucetni zaznam.

Formy uUcetnich zaznamu

Ucetni zdznamy musi byt vedeny v sou-
ladu se zakonem ¢. 563/1991 Sb. o ucetnic-
tvi, mohou se provadét bud pisemnou for-
mou, nebo prostfednictvim technickych
prostredkt, formou technickych nosi¢t
a programového vybaveni.

Za pisemnou formu ucetniho zazna-
mu se povazuje takovy tcetni zdznam,

ktery je pro fyzickou osobu citelny. Jedna
se Ucetni zdznam provedeny ru¢né, psacim
strojem, tiskafskymi nebo reprograficky-
mi technikami nebo vystupnim zafizenim
vypocetni techniky, tj. prostfednictvim tis-
karny.

Za technickou formu ucetnich zazna-
mu se povazuji zaznamy provedené elek-
trotechnickymi, optickymi nebo jinymi
zptsoby, které umozni prevedeni ucetnich
zaznami do formy, ktera je pro fyzickou
osobu ¢itelna.

Uchovavani

Uletni zdznamy jsou ucetni doklady,
déle pak ucetni zapisy, cetni knihy (hlavni
knihy, syntetické, popt. analytické eviden-
ce), ucetni deniky, knihy pohledavek a za-
vazkd, inventarni knihy majetku, ale také
v neposledni fadé ucetni zavérka. Vechny
ucetni zaznamy je ucetni jednotka povin-
na fadné uschovavat po dobu stanovenou
zakonem. Zakonné lhity pro tuschovu
ucetnich zaznamu stanovi ustanoveni § 31
a § 32 zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnic-
tvi, obecné pak plati zakon ¢. 499/2004 Sb.
o archivnictvi a spisové sluzbé.

Dle ust. § 31 zakona o uletnictvi je ucet-
ni jednotka povinna uchovavat zdznamy
pro tcely vedeni ucetnictvi po dobu stano-
venou zakonem:

® ucetni zavérky a vyrocni zpravy po
dobu 10 let pocinaje koncem ucetniho
obdobi, kterého se tykaji;

@ ucetni doklady, ucetni knihy, odpisové
plany, inventurni soupisy, uctovy roz-
vrh, pfehledy, po dobu 5 let pocinaji-
ci koncem tcetniho obdobi, kterého se
tykaji;

® ucetni zaznamy, kterymi ucetni jed-
notky dokladaji vedeni ucetnictvi po
dobu 5 let pocinajici koncem ucetniho
obdobi, kterého se tykaji.

Povinnosti spojené s uchovanim tcet-
nich zdznamt v pripadé zaniku acetni
jednotky prechdzeji na pravni nastupce tj.
na likvidatora, insolven¢niho spravce nebo
na jinou osobu podle zvlastnich pravnich
predpist. V ptipadé umrti prechazi archi-
vac¢ni povinnost na dédice, pokud vsak pti-
padnou nékteré majetkové hodnoty, které
slouzily Gcetni jednotce statu, ptipadne ar-
chiva¢ni organiza¢ni slozka statu.

Dle ust. odst. 4 § 31 zakona o ucetnic-
tvi je ucetni jednotka povinna, pokud
se nejedna o vyse uvedené pripady, pred
svym zanikem zajistit povinnosti spojené
s uschovanim dcetnich zdznamu a o zpu-
sobu zajistén{ prokazatelné informovat
statni archiv.

Povinnosti uchovavat dcetni zdznamy
vyplyvajiiz jinych pravnich predpist, jako
je napft. zakon ¢. 582/1991 Sb. o organizaci
a provadéni socidlniho zabezpeceni a za-
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kon ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hod-
noty, ve znéni pozdéjsich predpist.

Z ust. § 37 odst. 2 zakona ¢. 582/191 Sb.
o0 organizaci a provadéni socialntho zabez-
peceni vyplyva povinnost uchovavat mzdo-
vé listy po dobu 30 kalendafnich roki na-
sledujicich po roce, kterého se tykaji.

Dulezité je také ustanoveni § 23 zako-
na ¢. 589/1992 Sv. o pojistném na socidlni
zabezpeleni a prispévku na statni poli-
tiku zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpisti, kterd stanovi povinnost ucho-
vavat zaznamy o udajich potiebnych pro
stanoveni a odvod pojistného po dobu
10 kalendafnich roka nasledujicich po
roce, kterého se tykaji.

V neposledni radé je treba si také jes-
té pripomenout povinnosti platca dané
z pridané hodnoty. Platci této dané jsou
povinni v souladu s ust. § 27 zakona
¢. 235/2004 Sb. uchovavat véechny danové
doklady nejméné po dobu 10 let od konce
zdanovaciho obdobi, ve kterém se uskutec-
nilo zdanitelné plnéni nebo plnéni osvobo-
zené od dané s narokem na odpocet dané.

Po tuto dobu platce odpovida za véro-
hodnost ptvodnich dokladt, neporusi-
telnost jejich obsahu, jejich ¢itelnost a na
zadost spravce dané za umoznéni pristupu
k nim bez zbyte¢ného odkladu.

PREHLED ARCHIVACNICH LHUT

Druh Ucetniho zaznamu Pocet let
archivace

Ucetni zavérky a vyrocni zpravy 10
Ucetni doklady, ucetni knihy, 5
odpisové plany, inventurni

soupisy, Uctovy rozvrh

Ucetni zaznamy, kterymi ucetni 5
jednotky dokladaji vedeni

Ucetnictvi

mzdové listy 30
zdznamy o Udajich potrebnych 10
pro stanoveni a odvod

pojistného

danové doklady 10

Pfiklad 1:

V ucetni jednotce nastala daviovd kont-
rola za obdobi let 2008, 2009, 2010. Ucetni
jednotka méla ticetni zdznamy za tato obdo-
bi tdadné uloZené a mohla dariové kontrole
bez problémii vsechny ticetni zdznamy pred-
lozit. Problém nastal pti dokdzdni opravné-
nosti dariovych odpisii v roce 2008 a 2009
nebot dariovd kontrola pozZadovala predloZit

nabyvaci doklady zatizeni, které bylo poti-
zeno v roce 2003, a v roce 2009 byl providén
posledni dariovy odpis. Vzhledem k tomu, Ze
tiletni jednotka archivovala tiletni zdznamy
pouze po dobu 5 let, nebyla schopna naby-
vaci doklady predloZit a uicetni jednotce byl
domeéten dariovy odpis zatizen.

Foto: Shutterstock

Z vyse uvedeného prikladu vyplyva, ze
pfi provadéni skartace je tfeba vSechny
ucetni zdznamy radné prehodnotit, zda je
opravdu vhodné provést skartaci. V pripa-
dé, Ze ucetni zdznamy maji dal$i navaznos-
ti do nasledujicich let, je tfeba uchovat tyto
doklady i po dobu potfebnou pro prokaza-
ni viech skutecnosti v ucetnictvi.

Piiklad 2:

Utetni jednotka obdrzela pripis od Fi-
nancniho uradu, Ze probihd daniovd kontro-
la u urcitého dariového subjektu. Od ticetni
jednotky pozaduje Financni titad predloZit
dariové doklady vystavené pro kontrolovany
datiovy subjekt a to za obdobi roku 2008,
2009, 2010.

Pokud by ticetni jednotka neméla poza-
dované doklady uloZeny a neposkytla by
Financnimu tfadu poZadované doklady,
miizZe byt ucetni jednotce v souladu s ust.
§ 247 odst. 2 zdkona ¢. 280/2009 Sb. datio-
vého fadu uloZena pofadkova pokuta az do
vyse 50 000 K¢.

Je nutné si také pripomenout ust. § 32
¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi., kde je mimo
jiné uvedeno, pokud ucetni jednotka pou-
Zije Gcetni zdznamy i pro jiné ucely napf.
pro potteby trestniho fizeni, pro opatfeni
proti legalizaci vynost z trestniho Fizeni,

na obc¢ansko soudni atd., je tfeba zachovat
véechna ustanoveni zdkona o dcletnictvi
a archivaci. Tzn. pfi preddni origindlii ticet-
nich zdznamii, pofidit k témto zdznamiim
citelné kopie a poridit k témto kopiim Citel-
ny zaznam o tom, kdy byl originél zaptj-
¢en, komu a za jakym tcelem, popt. pred-
poklddany termin vraceni.

Ucetn{ zdznamy musi byt tedy archivo-
vany minimdlné po dobu stanovenou za-
konem, mohou byt tedy uchovavany i déle,
nesmi byt vak skartovani dfive pfe uvede-
nou zakonnou lhutou.

Utetni doklady, tietni zdznamy z pied-
chozich let by nemély byt volné pfistupny
komukoliv, ale mély by byt radné ulozeny
v éetnim archivu. Uéetni archiv by mél
byt na takovém misté, aby zajistil bezpec-
nost ucetnich dokladd pfed pripadnym
zneuzitim, popf. zni¢enim.

Shrnuti

Utetni doklady, tcetni knihy, inventur-
ni seznamy, Gcetni rozvrhy, ucetni zavér-
ky, vyro¢ni zpravy ulozené jak v tiskové
podobg, tak na technickych nosi¢ich musi
obsahovat v§echny predepsané nalezitosti
ucetnich zaznamu vyplyvajicich ze zakona
o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb.

Utetni zdznamy po ukonceni kazdé-
ho ucetniho obdobi by mély byt uloZeny
v uetnim archivu a to zcela kompletni.
Utetni archiv by mél byt zcela bezpe¢ny co
do pristupu neopravnénych osob, ale také
z hlediska moznosti poskozeni a zni¢eni.

O archivovanych a vyrazenych (skarto-
vanych) tGcetnich zdznamech by mél byt
proveden fadny zapis, nejlépe formou se-
znamu.

Utetni zapisy by se mély archivovat ne-
méné po dobu uvedenou v zdkoné.

V pripadé vyputij¢eni dokladi z uéetniho
archivu je tfeba provést o tomto vyputjceni
zaznam a vytvorit kopii dokladu.

V kazdé ucetni jednotce, by méla byt
stanovena odpovédna osoba za udetni ar-
chiv, tato osoba by méla v naplni prace
mimo jiné kazdoroc¢ni aktualizaci ucetni-
ho archivu, zaznamenavala by ptjcovani
a vraceni tcetnich dokladd.

Archivované ucetni zdznamy by mély
byt dostate¢né zalohované, tj. nepostacuje
pouze archivovani ucetnich zaznamu v tis-
téné formé, ale mél by byt proveden prevod
téchto zapistt do technické formy napt. na
CD-ROM.

Ing. Dana K¥izkovd, ticetni poradce
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Pravni poradce

Podstatné novinky v obchodnim
pravu pro rok 2012

S novym rokem nabyla Gcinnosti novela obchodniho zakoniku
€.351/2011 Sb. ze dne 27. 10. 2011, ktera zavadi nékolik podstatnych
zmén zejména v pravni Upravé sidla a mista podnikani, zapisti do ob-
chodniho rejstiiku a nékterych otazek obchodnich spolecnosti.

d nového roku jsou obchodni spo-

le¢nosti povinny na vyzvu sou-

du prokazovat platny pravni titul
k uzivani prostor, ve kterych se nachazi dle
zapisu v obchodnim rejstiku jejich sidlo.

Zmeény tykajici se sidla
a mista podnikani

To znamena, Ze podnikatelé jsou nové
povinni dolozit pravni davod k uzivani
prostor po celou dobu, po kterou budou
mit v téchto prostorach své sidlo zapsa-
né v obchodnim rejsttiku ¢i obdobné
evidenci. Pfed nabytim novely existovala
povinnost obchodnich spole¢nosti pouze
pti navrhu na zapis sidla do obchodniho
rejsttiku, vyslovnd zminka o povinnosti
mit tento titul po celou dobu uzivani pro-
stor v zakoné dosud chybéla.

Novela md za cil zvysit pravni jistotu
vlastnikit pfedmétnych prostor, ve kte-
rych maji sidlo fakticky ,prazdné“ spo-
le¢nosti ¢i v situacich, kdy dojde napt.
k ukonéeni najmu prostor apod.

Soud tak bude moci vyzvat podnikate-
le, aby ve stanovené lhaté predlozil pravni
titul, nebo aby své sidlo premistil do pro-
stor, ke kterym ma tento titul. V opacném
ptipadé bude soud opravnén zrusit spo-
le¢nost a naridit jeji likvidaci.

Povinnost predkladat titul nebude za-
potiebi, pokud tento bude zjistitelny z in-
formacnich systémi verejné spravy, které
jsou vefejnymi evidencemi, zejména tedy
z katastru nemovitosti.

Povinnost mit po celou dobu podnika-
ni platny pravni titul k uzivani prostor se
vztahuje také na fyzické osoby podnikate-
le, kdy absence splnéni tohoto pozadavku
muze znamenat pro podnikatele zruseni
nebo pozastaveni vykonu zivnostenského
opravnéni pro zavazné poruseni zdkona.

Pokud jde o fyzické osoby podnikate-
le, zde jiz nebude mozné do obchodniho
rejstiiku zapsat vedle bydlisté také misto
podnikéni, je-li odli$né. Nové se zapisuje
pouze misto podnikdni a u fyzické osoby
nepodnikatele pouze bydlisté.

Nové také pribyla povinnost, aby sou-
hlas s umisténim sidla pfi zapisu spo-
le¢nosti do obchodniho rejstiiku ¢i pii
zéapisu zmény byl opatfen ovéfenym pod-
pisem osoby opravnéné s danou nemo-
vitosti nakladat a aby tento nebyl starsi
3 mésici. Cil této zmény je v tomto pripa-
dé zcela jasny a chvalyhodny - zamezit ri-
ziku podvodu pti zapisu sidla spole¢nosti.

Foto: Shutterstock

Zmeény pfi zapisech
do obchodniho rejstriku

Od nového roku také vyslovné odpada
povinnost predkladat ve dvojim vyhoto-
veni ty listiny, jimiz se doklada navrh na
zapis od obchodniho rejstiiku do sbirky
listin. Tato povinnost byla za situace elek-
tronického vedeni sbirky listin zcela nad-
bytec¢na.

V zdjmu zamezeni zneuziti podpisu
z podpisového vzoru zvefejnéného ve
sbirce listin byla zrudena také povinnost
ukladat do sbirky listin podpisové vzory
osob, které jsou opravnény jednat jmé-
nem pravnické osoby.

Soucasné byla rejstiikovému soudu
uloZena povinnost na zadost osoby, ma-
jici ve sbirce listin uloZen podpisovy vzor
odstranit tyto listiny ze sbirky listin. To se
vztahuje na listiny uloZené ve sbirce pfed
1.1.2012.

Diéle neni nutné rovnéz zaklddat do
sbirky smlouvy o rozdéleni ptijmi z pod-
nikani, coz se v praxi dotykalo predev$im
spole¢ného podnikdni manzelti nebo
situace, kdy jeden z manzeli pomadhal
manzelovi-podnikateli pfi podnikani,
a tito manzelé méli ztiZzené spolecné jme-
ni manzeld.

Od 1. 1. 2012 naopak bude nutné pri
zapisu do obchodniho rejsttiku uvadét
nejen datum narozeni u fyzickych osob,
ale také rodné cislo, bylo-li této osobé
pridéleno. Toto rodné cislo vsak nové
nebude uvadéno ve vypisu z obchodniho
rejstiiku ani zvefejnovano v obchodnim
véstniku.

Povéreni obchodnim

vedenim

Velmi diskutovanou zménou je rovnéz
zavedeni nového ustanoveni § 66d do ob-
chodniho zdkoniku, dle kterého je statu-
tarni orgdn opravnén povérit (s urcitymi
vyjimkami) obchodnim vedenim spo-
le¢nosti nékoho zcela nebo zéasti jiného.
Tyto ¢innosti mohou byt téz vykonavany
v pracovnépravnim vztahu zaméstnan-
cem spole¢nosti, pfi¢emz tento zamést-
nanec miiZze byt soucasné statutarnim
organem spole¢nosti nebo jeho ¢lenem.

Novela vsak vyslovné vylu¢uje moz-
nost, aby se timto statutarni organ zbavil
odpovédnosti vykonu funkce s pé¢i rad-
ného hospodare.

Na zavér se jesté slusi dodat, ze odmeé-
na jednatele podléhd od 1. 1. 2012 Gcasti
na nemocenském a diichodovém pojisté-
ni, coz znamend, Ze socidlni zabezpeleni
jednatelti je tak od nového roku totozné
se socialnim zabezpedenim zaméstnancu
v pracovnim pomeéru.

Mgr. Igor Nikolov, REHAK & Co.

Prdvni poradna vznikd ve spoluprdci
s advokdtni kanceldii REHAK & Co.
Kontakt: info@rehaklegal.cz;
www.rehaklegal.cz.
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Vybrané veletrhy a konference v obdobi unor - brezen 2012

Zapiste si do kalendare

UNOR

ISM 29.1.-1.2. Kolin nad Rynem Mezindrodni veletrh cukrovinek www.ism-cologne.de
Retail Summit 31.1.-1.2. Praha, Clarion 18. Ro¢nik konference, kterd je nejvétsim setkanim obchodu a dodavatel

Congress Hotel ve stiedni Evropé www.retail21.cz/summit
Spielwarenmesse 1.-6.2. Norimberk Mezinarodni odborny veletrh hracek www.toyfair.de
Fruit Logistica 8.-10.2. Berlin Veletrh ¢erstvého ovoce, zeleniny a s nimi spojené logistiky www.fruitlogistica.de
Styl+Kabo 12.-14.2. Brno Mezinarodni veletrh médy a textilii www.bvv.cz/styl-kabo
BioFach 15.-18.2. Norimberk Mezinarodni veletrh biopotravin a bioproduktl www.biofach.de
Vivaness 15.-18.2. Norimberk Mezinarodni veletrh pfirodni kosmetiky www.vivaness.de/de
Sapore 25.-28.2. Rimini Mezinarodni potravinarsky veletrh www.saporerimini.it/fiera/presentazione_mia.asp
EuroCIS 28.2.-1.3. Dusseldorf Mezinarodni veletrh informacnich, komunikacnich a bezpec¢nostnich technologii

v obchodé www.eurocis.com

Salima 28.2.-2.3. Brno Komplex mezindrodnich potravinaisky veletrh(i Salima, Vinex, Inteco a mbk www.salima.eu
R+T 2012 28.2.-3.3. Stuttgart Mezinarodni veletrh Zaluzii, stinici techniky a gardzovych vrat www.messe-stuttgart.de/r+t
BREZEN
ProWein 4.-6.3. Dusseldorf Mezindrodni odborny veletrh vin a lihovin  www.prowein.de
CeBIT 6.-10.3. Hannover Mezinarodni veletrh informacnich a telekomunikacnich technologii www.cebit.com
ProDité 8.-11.3. Brno Mezinarodni veletrh potteb pro dité www.prodite.cz
Reklama, 20.-22.3. Praha Mezinarodni veletrh polygrafie, reklamnich sluzeb, marketingu a médii  www.polygraf.cz
Polygraf
1AW 2012 20.-22.3. Kolin nad Rynem Mezinarodni veletrh akéniho zbozi a trendovych vyrobkd www.iaw-messe.de
Alimentaria 2012  26.-29.3. Barcelona Mezindrodni veletrh potravin a napoji  www.alimentaria-bcn.com
Climatherm 27.-31.3. Bratislava Specializovana vystava klimatiza¢ni techniky a vzduchotechniky www.incheba.sk

Ve dnech 15. Az 18. unora se v Norim-
berku opét sejdou priznivci bioprodukti
- potravin, textilu a pfirodni kos etiky na
veletrzich BioFach a Vivaness.

BioFach jako nejvétsi svétovy vele-
trh bioproduktti ocekava stejné jako letos
v roce 2012 na 2500 vystavovateli a pribliz-
né 44 tis. odbornych navstévnika. Stézejnim
tématem veletrhu a doprovodného kon-
gresu bude udrzitelnost. Cim se vyznacuje
udrzitelné potravinarstvi a jak biobranze
definuje jedno ze svych zakladnich témat
— udrzitelnost? Patron celosvétové veletrz-
ni rodiny BioFach, organizace International
Federation of Organic Agricalture Move-
ments (IFOAM) a nérodni odborny spon-
zor veletrhu, Svaz ekologického potravindr-
stvi (BOLW), obréti v roce 2012 pozornost
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na ekologické, socialni a ekonomické otaz-
ky trvalé udrzitelnosti v ramci oboru.

Dvojici veletrhti BioFach a Vivaness do-
provazi kazdoro¢né rada kongrest. V roce
2011 navstivilo akce v ramci doprovod-
ného kongresu vice nez 8000 odborniku.
Stézejni téma roku 2012 - ,Udrzitelnost
v biohnuti“ se posune do popredi pozor-
nosti nové ztizeného Féra udrzitelnosti.
Pro odborné navstévniky bude pripravena
fada tematicky odli$nych fér: Férum spe-
cializovaného obchodu, Fair Férum, Gas-
tro Férum, Textil Férum, Vivaness Férum
a Férum vina.

Na téma udrzitelnosti se zaméfi nejen
kongres, ale také medialni den veletrhu
BioFach a Vivaness 14. inora a zahajovaci
akce veletrzniho dua.

Zemi roku veletrhu BioFach bude v roce
2012 Indie. ek

12/2011
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Vydani leden-unor 2012 Retail Info Plus
krome rady jinych témat nabidne:

M Co prinese rok 2012?

W Trh s pecivem jako kazdodenni byznys

. . ve I o: Ahold CR
B Po Vanocich prichazi i

chut na zdravou
vyzivu

Foto: Shutterstock

M Logistika jako servis pro obchod

Foto: Ahold CR
B ,Zelené technologie” ovladaji obchod
B Dalsi ¢ast serialu vénovaného pozadavkiim na hygienu v prodejné

B Obchod v regionech

Chcete dostavat casopis Retail Info Plus pravidelné?

Zaregistrujte se na www.retailinfo.cz.
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