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jny musi lakat

»~Jsem potésena, ze pribyva tuzemskych bioprodukti, které jsou velmi
chutné a vznikaji nejen ve velkych zpracovatelskych podnicich, ale také pfimo
na farmach,” rika Katefina Nesrstova, manazerka PRO-BIO Svazu ekologickych

zemédélcu, ktery je poradatelem soutéze Ceska biopotravina roku st 12
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Editorial

Ze by svétlo na konci tunelu?

Jak $el ¢as, zvykli jsme si na samé $pat-
né zpravy - konec recese v nedohlednu,
pozitivni trend ve spotiebitelské poptavce
jakbysmet. S koncem prazdnin pfisly po

Ceskd ekonomika se podle informaci
CSU po poklesu v $esti &tvrtletich v fadé
dostala z recese. Ve 2. ¢tvrtleti letodniho
roku podle zpresnénych odhadi statistika
meziétvrtletné vzrostla o 0,6 procenta.

Pozitivni jsou i posledni daje za trzby
v maloobchodu, které podle CSU v terven-
ci stouply. V porovndni se stejnym mésicem
lonského roku vzrostly o ¢tyfi procenta po
ervnovém poklesu o 2,5 procenta. (Cerv-
nové tdaje vSak do zna¢né miry ovlivnily
povodné.)

Zvyseni trzeb nejvice ovlivnil ndrtist
prodeje zbozi prodavaného pres internet
¢i prostiednictvim zasilkové sluzby. Ten
vzrostl o celou ¢tvrtinu!

Vzrostl rovnéz prodej potravin v nespe-
cializovanych prodejnach. Ve specializo-
vanych prodejnach stoupl prodej nejvice
v sortimentu komunika¢niho a pocitaco-
vého zatizeni. S pomérné velkym rozdilem
nasledovaly vyrobky pro kulturu, sport
a rekreaci, farmaceutické, zdravotnické
a kosmetické produkty, odévy a obuv. Po-
kles naopak podle CSU zaznamenal prodej
potravin ve specializovanych prodejnach
a prodej vyrobki pro domacnost.

Stante se ¢leny skupiny Retail

Méme tedy kone¢né nakroceno tim
spravnym smérem? Jsem optimista, ale
v tomto ptipadé velmi obezfetny. Spotiebi-
telska poptavka sice dlouhodobé skomira
a lidé, pokud maji z ¢eho, $etfi a s mnohy-
mi vydaji ¢ekaji na lepsi casy. Da se tedy
ocekavat, ze chut nakupovat je pfipravena
k nastartovani. Zaroven vsak pokracuje
strach z nezaméstnanosti a s ni spojené
ztraty socialnich jistot.

Maji-li zakaznici zacit vice utracet, po-
trebuji vice pozitivnich informaci a jejich
potvrzeni i v nasledujicim obdobi.

Eva Kldnova
$éfredaktorka
klanova@press21.cz

Napiste si o problematiku, kterd vds za-
jima, o které byste se chtéli docist. Pridejte
se do diskuze ve skupiné Retail Info Plus
na socidlni siti LinkedIn.

Zajimaji Vds videorozhovory se zndmy-
mi osobnostmi maloobchodu? Sledujte nas
video-kandl na Youtube.com.

Pokud chcete dostdvat elektronicky ¢aso-
pis pravidelné, zaregistrujte se zdarma na
www.retailinfo.cz!
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Rodinny pivovar Bernard

vrv

V pristich péti letech planuje pivovar
investice za tfi ¢tvrté miliardy

Praha/ek - V leto$nim roce investuje
Rodinny pivovar Bernard téméf 100 mil.
K¢, v pristich péti letech pak planuje in-
vestovat 750 mil. K¢. Investice sméfuji do
optimalizace jednotlivych technologickych
celku a zajisténi absolutni kvality.

Kli¢ovou investici pivovaru je rekon-
strukci a rozsireni lezackého sklepa s pla-
novanym uvedenim do provozu na konci
brezna 2014.

V roce 2012 dosahl Rodinny pivovar
Bernard rekordniho vystavu a tento trend
se mu dafilo udrzet i v prvnim pololeti le-
to$niho roku, v némz vystavil 107 tis. hl
piva (1. pololeti 2012: 103,5 tis. hl). Trzby
za pivo za stejné Cinily témér 198 mil. K¢,
tedy o 4 % vice nez loni, hospodarsky vy-
sledek vzrostl o 5,3 mil. K¢ na celkovych
29,5 mil. korun. Pivovaru se dafi dlouho-
dobé zvysovat vystav ale zaroven i sniZo-
vat naklady. Diky tomu dosahl ziskovosti
13,8 % oproti lonskému roku, kdy ¢inila
11,8 %. Export predstavuje 18,5 % vystavu,
nasim nejvétsim exportnim odbytistém je
Slovensko.

Letos v ¢ervenci dosahl pivovar absolut-
né nejvyssiho mési¢niho vystavu a viibec
poprvé prekroc¢il mési¢ni hranici 28 tis.
hl piva. Vystav ¢inil 28 589 hl a dosavad-
ni rekordni vystav z ¢ervna 2011 ve vysi
23 779 hl tak pivovar prekonal o 20 %.

Makro/Metro Cash & Carry
Standardy GS1 pro logistickou
etiketu

Praha/kt - Snaha zrychlit pfijem a na-
skladnéni zbozi vedla spole¢nost Makro/
Metro Cash & Carry k zavedeni elektro-
nickych dodacich listat DESADV D.01B
s SSCC kody (Serial Shipping Contai-
ner Code). Evropska logisticka etiketa
s SSCC umozni prevzit celou paletu se
zbozim najednou a soucasné nacist jeji
obsah pomoci jedine¢ného carového
kédu primo z elektronického dodaciho
listu, v¢etné prislusnych Sarzi a exspira-
ci dodavaného zbozi. Diky SSCC kédiim
obchodnik rovnéz muze lépe sledovat

Aktuality

Clean4you
Ekologicka myci linka vycistila
150 tisic nakupnich voziku

Praha/ek - Ekologicka myci linka,
urcend k dezinfekci pojizdnych zarizeni
v obchodech a supermarketech, vy¢isti-
la béhem tfi let provozu 150 tis. vozikd.
Myci box vyvinula olomoucka spole¢nost
Clean4you. V Evropé se podobné zatize-
ni vyuziva pouze v Némecku, Rakousku
a Svycarsku.

»Se zvySujicimi se naroky na kulturu
prodeje roste zajem fetézcli o tento zpti-
sob ¢isténi, coz je zejména s ohledem na
ekologickou $etrnost velmi pozitivni,“
uvedl jednatel firmy Clean4you Milan
Horyl. Provozovnu se stovkou voziku
stoji myti kolem 8000 korun. ,Linky vy-
uzivané jinde v Evropé jsou umistény na
velkych vozech s nosnosti do 12,5 t. Do

Good Food Products
Polsky vyrobce ryzovych oplatek
expanduje do Ceska

Praha/ek - Nejvétsi polsky vyrobce
ryzovych oplatek, spole¢nost Good Food
Products, se pfipravuje na posileni pozice
vyvozce na stfedoevropském trhu. Jejim
hlavnim cilem je Ceska republika. Good
Food Products dodava své vyrobky do
20 zemi po celém svété, véetné Danska,
Némecka, USA, Nizozemska, Svédska
a Norska. Soucasny podil vyvozu pred-
stavuje témér 50 % celkové vyroby firmy.

pohyb palet béhem naslednych logistic-
kych operaci.

Od 3. ctvrtleti leto$niho roku pro-
to Makro/Metro Cash & Carry zavadi
vyménu elektronickych dodacich listt

Sledujte @RetaillnfoPlus

hare dostupnych lokalit, jako jsou cent-
ra mést, se tak ¢asto viibec nedostanou,*
vysvétluje Horyl rozdil mezi ceskou eko-
-linkou a zahrani¢nimi myckami.

Samostatné fungujici myci box je sou-
&asti vozidla s nosnosti do 3,5 t. Cisténi
probihd bez chemickych prostredki za
pomoci vysokotlaké vodni pistole. Po-
uzitd voda odtéka do sbérné vany pod
vozem a pro dal$i vyuZiti je ihned ¢isténa
pomoci specidlnich filtri.

»Prodej nasich vyrobka probihd v se-
verskych zemich, kde jsme zaznamenali
nartst o témér 60 procent ve srovnani
s prvnim ¢tvrtletim lonského roku,* fika
Robert Czajkowski, predseda predstaven-
stva spole¢nosti Good Food Products.
,Byly také otevieny nové vyvozni trhy,
mj. Spojené kralovstvi Velké Britanie.*

Good Food Products, ktera nabizi
mimo jiné karamelové oplatky, oplatky
s prichuti a pe¢ivo bohaté na vldkninu,
je povazovana za jednoho z predchidct
trendu zdravé vyzivy v Polsku.

s SSCC kédem se véemi svymi primymi
dodavateli a dodavateli v predaloka¢nim
crossdockingu.

Pfi implementaci DESADV s SSCC
je predev§im podstatna schopnost ex-
portovat pozadovand data, véetné SSCC
z daného podnikového informaéniho
systému dodavatele. V pripadé spravné-
ho datového exportu pak jiz nasleduje
pouze bézna datova konverze do nejno-
véjstho EDIFACT standardu DESADV
D.01B Ver. 2.02. Sdruzeni GS1 Czech Re-
public upozornilo na sérii svych Skoleni,
jez zéjemcim mohou pomoci jak v pre-
dimplementaéni fazi, tak i pfi praktické
realizaci.

twitter)

Reta Thli,llrlw_lfg
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Foto: Clean4you
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Your System
Natankujete pIlnou i do ostFikovaci

Praha/ek — Spole¢nost Your System,
dodavatel softwarovych feseni, oznami-
la, Ze ve spolupraci se spolecnosti Easy
Tank doslo k napojeni fidiciho systému
OctoPOS na stojany s naplni do ostfiko-
vact. Nové je tedy mozné tankovat — jak
PHM, tak napln do ostfikovact. A to
rychle, jednoduse bez nutnosti pouzit
trychtyt na nalévani.

»Moznost nabidnout zakaznikovi
vice doprovodnych sluzeb a to bez nut-
nosti asistence obsluhy se stava trendem
dne$ni doby. Pfedpokladame, ze bude-
me toto feSeni implementovat i u dal-
sich klasickych cerpacich stanic. Také
pro bezobsluzné cerpaci stanice je to
idedlni feseni,“ dodava Zdenék Pechal,
reditel divize karetnich a fidicich systé-
mu ve spole¢nosti Your System.

Tato funkce je jiz nyni dostupna na
&erpaci stanici Globus v Praze Cakovi-
cich. U kazdého stojanu je k dispozici
pistole, diky které je mozno nacerpat
kapalinu v jakémkoliv mnozstvi.

Mall.cz
Pobockova sit se letos téméf
zdvojnasobi
Praha/ek - Na konci roku 2012 mél
Mall.cz 10 kamennych prodejen pro osob-
ni odbéry. V leto$nim roce otevrel jednu
novou pobocku a dal$ich 6-8 odbérnych
mist planuje otevrit do letosnich Vanoc.
,V idedlnim pripadé bychom chtéli na
konci roku sit odbérnych mist ¢itajici bez-
mala 20 kamennych prodejen,” nastinuje

Lidl
Aplikace pro chytré telefony:
nakupni seznam, akéni nabidky
i nejblizsi prodejna

Praha/ek - Spole¢nost Lidl vysla vsttic
uzivatelim chytrych telefonti a nabidla
jim novou aplikaci, s kterou maji zakaz-
nici vSechny dilezité informace vzdy po
ruce. Nova aplikace zahrnuje aktualni na-
bidky, online letaky, vyhledavani nejblizsi
prodejny, moznost vytvofit si nakupni se-
znam, nebo upominku na nakup.

plany generalni feditel Mall.cz Marek
Liska. Rostouci obliba osobnich odbért
je jednozna¢nym trendem minulych let.
Zatimco v roce 2010 si svoji objednavku
osobné vyzvedlo 36 % zakaznikd, letos uz
je to vice nez 50 %.

V zahrani¢i planuje firma stéhovani
madarského logistického centra do vét-
$ich prostor a v pristim roce i budovani
uplné novych distribu¢nich center v Pol-
sku a Slovinsku.

Jiz v dubnu spustila spole¢nost Lidl
aplikaci pro uzivatele chytrych telefont
s 10S a nyni navazala uvedenim aplikace
také pro Android.

»Aplikace pro uZivatele telefont Apple
byla velmi Gspésna. Zaroven jsme si viak
byli védomi toho, ze u vétsiny ceskych
uzivateld chytrych telefonti prevazuje
operacni systém Android a chtéli jsme
jim také nabidnout komfort nasi aplika-
ce, uvedla Jitka Vrbova, tiskovd mluvci
Lidl Ceska republika.
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Navstéva servisniho centra/Motorola spojena
s'ukazkou hlasem rizeného skladu!

Dal$i z fady odbornych seminata po-
fadanych partnerskymi spolecnostmi
U&SLUNO a Wincor Nixdorf s podpo-
rou ¢asopisu Retail Info Plus se vyjimec-
né uskute¢ni mimo Prahu, a to v pro-
storach servisniho centra spole¢nosti
Motorola v Brné.

V ramci této akce mate jedine¢nou
prilezitost nahlédnout pod poklicku
kompletniho technologického zazemi
Motoroly pro oblast EMEA. Komento-
vand prohlidka vas zavede jak do Repair

centra (opravarenské linky) tak i do za-
zemi technické podpory pro cely tento
region.

Navic vam predstavime novou gene-
raci technologie pro hlasem fizené skla-
dy. Prijdte se podivat jak uvolnit ruce
pracovnikim skladu a zvysit jejich pro-
duktivitu az o 30 %!

Nenechte si ujit tuto prilezitost a po-
jedte s nami ve ctvrtek 19. 9. 2013 do
Brna!

Utast na seminafi je bezplatnd. Registraci a podrobny program naleznete na

http://www.u-sluno.eu/pozvanka-na-seminar. html

Stante se cleny skupiny
Retail Info Plus
na socialni siti LinkedIn® in

FAMMILKY s.r.0. z diivodu rozvoje spole¢nosti hledaji
vhodného kandidata na pozici:

OBCHODNI MANAZER PRO CECHY

(s moznosti profesniho postupu)

Vasi naplni prace bude:

e rozvoj distribuce na tradi¢nim
trhu mimo mezindrodni retézce
rozsirovani listingu, zajiStovani
letdkovych a promocnich akci
rozsifeni obchodniho tymu a jeho
vedeni
podileni se na tvorbé celofiremni
strategie, moznost realizace
vlastnich ndpadd a myslenek

Pozadujeme:

e vyborné a prokazatelné osobni
vazby na partnery tradi¢niho trhu
v regionu Cech (Coop - centrala
+ jednotliva druzstva, Cepos,
Flosman, Jip a dalsi — v CV prosim
uvedte podrobnosti)
casova flexibilita (2 dny v tydnu
pobyt na centrale na Moravé,
3 dny terénu v Cechéach)

e systematicnost, znalost prace na PC

e fidic¢sky priikaz sk. B

e znalost AJ vyhodou

Nabizime:

e finan¢ni podminky odpovidajici
prostiedi mezindrodni spole¢nosti
automobil, mobilni telefon,
notebook
pro velmi Uspésné kandidaty
moznost postoupit na pozici
Obchodni feditel pro CR a SR

CV s fotografii zasilejte na
bilkova@fammilky.cz. VSechny Zadosti
sméruji pfimo na majitele spolec¢nosti
ajsou povaZovdny za diskrétni.

Robert Alexandr Bilko
owner - majitel
FAMMILKY s.r.o.

OBl
Ukonceni fransizové smlouvy
s Global Stores

Praha/ek - Po patnacti letech spo-
luprace se spole¢nost OBI dohodla
s firmou Global Stores, ktera doposud
provozovala Sest marketd OBI jako
fransizovy partner, na ukonceni fransi-
zové smlouvy k 31. ¢ervenci. OBI chce
i nadale provozovat své vlastni prodej-
ny a Global Stores méd zajem vytvorit
vlastni sit hobbymarkett ve vybranych
meéstech.

Pét dosavadnich fransizovych mar-
kett v Brné, Pardubicich, Cesk)’rch Bu-
déjovicich, Zliné a Hodoniné zistane
souc¢asnému provozovateli fransizové
licence, spole¢nosti Global Stores, a od
srpna ponesou znacku Uni Hobby.

Hobbymarket OBI v prazskych Roz-
tylech, ktery byl otevien v roce 2001
a ktery doposud provozovala spole¢nost
Global Stores jako fransizant, ridi od
1. 8. 2013 spole¢nost OBI Ceskd repub-
lika primo.

OBI otevie v tomto roce jesté jeden
novy market, sit retézce tak bude citat
29 prodejen, a chce i nadale investovat
do modernizace stavajicich markett.

Makro Cash & Carry CR
Oteviena 100. prodejna
»Mij obchod”

Praha, Cistd u Horek/ek — Velkoobchod
Makro Cash & Carry CR spustil partnersky
projekt Mdj obchod, ur¢eny maloobchod-
nikdm, pfed necelym rokem a v soucas-
nosti ma jiz pres sto partnerskych prode-
jen. Jubilejni 100. prodejnou, kterd prosla
modernizaci, obménou sortimentu a do-
stala oranzovo-zelené logo Muj obchod, se
staly potraviny Romana Hamplova v pod-
krkonogské obci Cistd u Horek.

Generalni fedite] Makro Cash & Carry
Axel Hluchy dopliuje: )V zahrani¢i tento
projekt tspésné funguje jiz nékolik let. My
jsme ho odstartovali pfed necelym rokem
a narust zdkaznika prodejen pod hlavi¢-
kou Muj obchod se pohybuje v rozmezi
10-15 % a néarust trzeb pak mezi 15-30 %.
Jsem rad, ze se tak dynamicky rozjizdi
i v Ceské republice a ze vzbudil u malo-
obchodnika velky zajem. Véfim, Ze zména
ptinese pani Hamplové uspésny rozvoj je-
jiho podnikani a mnoho spokojenych za-
kaznika.
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Foto: Penny Market

Penny Market
Bezpecnost potravin s certifikaci
1SO 22 000

Praha/ek - V oblasti potravin je né-
kolik mezinarodnich standardd, které
jsou celosvétové znamé a nejsou pri-
marné vytvoreny za tcelem marketingu
¢i propagace. Jejich cilem je garantovat
zakaznikovi, ze zbozi je kontrolovano
od skladu po konecny prodej a Ze je tak
zachovana mimo jiné maximaélni bez-
pecnost potravin. Penny Market ziskal
pro svou centrdlu, vybrané prodejny
a sklady certifikaci ISO 22 000.

ISO 22 000 udavd pozadavky na
véechny kroky a fédze prodeje zbozi;
podridit se ji musi vie, a to od primar-
nich surovin po findlni vyrobek, jeho
obal, distribuci ¢i skladovani a prode;.

Penny Marketu se zatim podafilo
ISO 22 000 ziskat pro 10 vybranych pro-
dejen napti¢ Ceskou republikou, cent-
ralu a tfi centrdlni sklady. ,,Povazujeme
to za jakysi pilotni projekt, nase snahy
o rozsiteni certifikace pro dalsi prodej-
ny Penny budou samoziejmé pokraco-
vat, a to i pres velkou ndro¢nost i usili,
které je pro ziskani a udrzeni certifikace
nutno vyvinout,“ doplnuje Daniel No-
votny, vedouci oddéleni marketingu.

Zameéstnani

Na pozici generalniho reditele Plzen-
ského Prazdroje nastoupil s platnosti od

Hamé
Priprava na dalsi expanzi

Praha/ek - Trzby spole¢nosti Hamé
za vlastni a importované vyrobky pod
vlastni znac¢kou dosahly v prvnim po-
loleti roku 2013 celkem 2,411 mld. K¢.
Ve srovnani s prvnim pololetim roku
2012 se tak zvySily o 1 %. Zahrani¢ni
trhy se na celkovych trzbach Hamé po-
dilely 47 %.

»Hamé se v letosnim prvnim pololeti
dafilo na zahrani¢nich trzich, které tak
pomahaly vyrovnavat pro spottebitele
slozitou ekonomickou situaci v Cesku.
Napriklad v Rusku, které ma pro nas
stale vétsi vyznam, jsme zvysily trzby
023 % a ptipravujeme také modernizaci
naseho tamniho zavodu a dalsi expan-
zi vyroby. Vyrazné jsme rostli i v Ma-
darsku nebo na Ukrajiné. Stale vice se
nam navic dafi vyvazet zbozi také do
novych teritorii, at jiz na vychodé - jako
je Kazachstan ¢i Mongolsko, tak do
zemi na zapadé - tfeba do Rakouska, ¢i
Spanélska. Napiiklad v Némecku jsme
mezirocné narostli o 9 %,“ vysvétluje
generdlni feditel Hamé Martin Strupl.
Pfipomina zaroven, ze Hamé stale hle-
da nové trhy a v dalsich letech se chce
jesté vice soustfedit na expanzi v zemich
nékdejsiho SSSR, hledat odbyt v Africe
a také nové v Ciné.

V leto$nim roce planuje Hamé inves-
tovat vice nez 190 mil. K¢ do svych vy-
robnich zavodt v Kunovicich, Podiviné
a Babicich. Firma rovnéz pripravuje
modernizaci svého zavodu v Rusku.

Sledujte @RetailinfoPlus

twitter

1. srpna 2013 Paolo Lanzarotti. Pred na-
stupem do SABMiller v roce 2005 stravil
18 let na vedoucich pozicich v ropném
a plynarenském primyslu. Béhem své
dosavadni kariéry u SABMiller vedl pod-
niky na nékolika pivnich trzich v rtiznych
zemich, véetné Italie, Slovenska a v ne-
davné dobé Indie. P. Lanzarotti pochazi
z Velké Britanie. Je britské a italské na-
rodnosti. Vystudoval na King’s College
pti Londynské univerzité. Je rovnéz dr-
zitelem titulu MBA z Open University
v Anglii.

INZERCE
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Pocet prodejen fetézci

stale roste

Podle studie Supermarket, diskont &
hypermarket 2013 spole¢nosti INCOMA
GIK piisobi v soucasnosti na ¢eském trhu
680 prodejen potravinarskych supermar-
ketovych fetézctl, vice nez 640 prodejen
potravinarskych diskontt a témér 300 hy-
permarketovych prodejen.

Trh supermarketti se v CR koncent-
ruje do vlastnictvi tfi zahrani¢nich fetéz-
cti (Ahold, Rewe a Tesco Stores), od roku
2007 na trh supermarkett vstoupila spo-
le¢nost Spar a navic zde vyznamné ptisobi
domici sit COOP.

Supermarketové fetézce provozuji 680
prodejen s celkovou prodejni plochou té-
mét 490 tis. m* Nejvétsi podil supermar-
ketovych ploch je v Praze, kde hustota
prodejni plochy supermarkett predstavu-
je 76 m” na 1000 obyvatel. Vysoka husto-
ta prodejnich ploch je zaznamendna také
v Jihoceském kraji.

Ze ¢ty diskontnich fetézci, které v CR
operuji, pouze dva pokryvaji vSechny ces-
ké kraje (Penny Market a Lidl). Retézec
Norma v podstaté operuje pouze v zapadni
poloviné republiky a na Moravé neni za-
stoupen, COOP Diskont ma svoje provo-
zovny pouze v sedmi ze 14 krajii.

Ctyti diskontni fetézce v soucasnosti
provozuji vice nez 640 prodejen s celkovou
prodejni plochou 483 tis. m?. Nejvétsi roz-
lohu maji prodejny fetézce Lidl, a to i pres
vyrazné mensi pocet prodejen nez ma feté-
zec Penny Market.

Na ceském trhu plisobi v soucasnosti
pét vyznamnych hypermarketovych fetéz-
cti, které provozuji necelych 300 prodejen
s celkovou prodejni plochou 1326 tis. m?.
Nejvétsi celkovou prodejni plochu maji
prodejny fetézce Tesco hypermarket, a to
i pres mensi pocet prodejen nez md fetézec
Kaufland. Ten trhu dominuje poc¢tem pro-
dejen, néasledovany Tesco Hypermarkety
a Albert Hypermarkety. Nejmensi zastou-
peni maji Interspar a Globus.

Nejvice hypermarkett je v Moravsko-
slezském a Stfedoceském kraji. Naopak
nejméné hypermarkett ma Vysocina a Li-
berecky kraj. Z péti hypermarketovych
tetézct, které v CR operuji, tfi pokryvaji
vSechny Ceské kraje (Albert Hypermarket,
Interspar a Kaufland). Retézec Tesco Hy-
permarket neoperuje v Libereckém kraji,
Globus nema zastoupeni ve ¢tyrech krajich.

Pavel Cabal, Zdenék Skala, INCOMA GfK

Lidé chodi do nakupnich center vice nez vioni

V prvnim pololeti 2013 se oproti lon-
sku zvysila navstévnost nakupnich center,
a to i navzdory slabému zacatku roku.
Celkova navstévnost mezirocné vzrost-
la 0 0,3 %, navstévnost prazskych center
vzrostla ve srovnani s loniskem dokonce
ten, kdy navstévnost mezirocné vzrostla
0 5,4 %. Tyto a dalsi zavéry ptinesl v srpnu
zverejnény Index navstévnosti nakupnich
center pokryvajici vysledky vice nez polo-
viny obchodnich center v Ceské republice.

Index je od roku 2012 vydévan Ces-
kym vyborem Mezindrodni asociace na-
kupnich center (International Council of
Shopping Centers — ICSC).

Trend z minulého roku, kdy se na-
vitévnost center celkové meziro¢né snizi-

la 0 1,6 %, pokracoval i prvni dva mésice
roku 2013 a celkova navstévnost za prvni
tfi mésice byla o 2,1 % pod urovni stej-
ného obdobi 2012. V bfeznu vsak centra
zaznamenala zlom a jak duben (+ 2,9 %),
tak i kvéten (+ 5,4 %) prinesly obchodni-
ktim radost.

Celkové tak navzdory slabému zacatku
dopadlo letosni prvni pololeti z hlediska
navstévnosti dobfe a navstévnost center
mezirocné vzrostla o 0,3 %.

Prvni pololeti opét potvrdilo, Ze velka
nakupni centra s vice jak 100 obchody,
pritahuji vice navstévnikd nezli cent-
ra mald. Za prvnich $est mésict 2013
to bylo v pripadé velkych center trikrat
vice (+ 0,4 %) nezli u center mensich
(- 0,8 %).

VYVOJ NAVSTEVNOSTI NAKUPNICH CENTER V PRVNIM POLOLETi ROKU
(1-6/2013 vs. 1-6/2012)

Celkovy vyvoj navstévnosti Index ristu navstévnosti

Celkovy vyvoj navstévnosti

- velkd centra s vice nez 100 jednotkami

- mensi a stredné velka centra

Utraty za DIY zbozi klesaji

Z vysledku studie Incoma Do-It-Your-
self 2013 vyplyva, Ze pti vybéru prodej-
ny pro nakup hobby sortimentu vyrazné
vzrostla dilezitost dostupnosti prodejny.
U rady sledovanych DIY kategorii doslo
k vyraznému nérustu preferenci malych
a nezavislych prodejen s dobrou dostup-
nosti na tkor velkych hobby marketi. Slo
predev$im o sortimentni skupiny: drevo,
podlahové krytiny, dvefe, okna, stavebni
materidly, obkladacky, dlazba, sanitarni
technika, barvy-laky a malifské potteby,
lepidla, tapety.

Naopak v pfipadé nakupu naradi, ze-
lezatstvi, elektrického naradi, svitidel,
osvétlovaci techniky a potfeb pro zahra-
du si hobby retézce udrzely svou pozici.

Studie také ukazuje, Ze se opét zvysil
podil domacnosti, které pti nakupu DIY
zbozi ovliviiuje ekonomickd situace. Le-
tos poprvé se citi ohrozené vSechny vé-
kové i vzdélanostni kategorie zakazniku
témér rovnomeérne.

Jak potvrzuji vysledky studie i data
CSU, Cesi utréceli v uplynulém roce vy-
razné méné za vétS§inu DIY kategorii.

+0,3 %
+0,4 %
-0,8 %

U nékterych kategorii také ubylo lidi, kte-
i dané zbozi kupuji. S tim souvisi i me-
ziro¢ni pokles v navstévnosti u vétsiny
S$irokosortimentnich hobbymarketu.

Podle udaji INCOMA GfK pisobi
na ceském trhu 90 Sirokosortimentnich
hobbymarketti (28 OBI, 24 bauMax, 15
Globus, 8 Bauhaus, 8 Hornbach a 7 Uni-
Hobby). Odhadovana celkova prodejni
plocha hobbymarketii v CR byla v polo-
viné roku 745 tis. m?.

Nejvétsi pocet hobbymarketit se na-
chazi na tzemi Prahy (19), nasleduji
Stredocesky (17), Moravskoslezsky (16)
a Jihomoravsky kraj (15).

Nejvétsi plosny standard (tj. pramérny
pocet m* prodejni plochy hobbymarkett
na jednoho obyvatele) maji okresy Plzen-
mésto, Ceské Budéjovice, Hradec Kralové
a Ostrava-mesto.

Pavel Cabal, Zdenék Skdla,
INCOMA GfK

GRAF

NAKUPY DIY SORTIMENTU
V MINULEM ROCE ll

Kliknéte pro vice informaci
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Aktudlné k 31. srpnu 2013

Monitoring letak{ na portalu ¢¥AkcniCeny.cz

AkcniCeny.cz

Dam, byt a zahrada
VIII. 2011 VIII. 2012 VIII. 2013
pocet vyrobki v akci 100 % 90 % 140 % pocet vyrobkil v akci 100 % 100 % 170 %
prdmérna sleva % 27,80 28,90 30,40 primérna sleva % 29,40 29,80 33,80
prdmérna sleva K¢ 454,00 548,00 547,00 priimérna sleva K¢ 1264,00 1327,00 1361,00
Potraviny Textil, sport a volny cas
VIIL. 2011 VIIIl. 2012 VIIl. 2013 VIII. 2011 VIII. 2012 VIII. 2013
pocet vyrobkl v akci 100 % 75 % 105 % pocet vyrobkd v akci 100 % 130 % 180 %
prdmeérna sleva % 25,90 26,90 27,20 prdmeérna sleva % 35,50 35,20 35,70
prdmérna sleva K¢ 11,00 12,00 13,00 priimérna sleva K¢ 479,00 342,00 355,00
Elektronika a bilé zbozi Drogerie a parfumerie
VIII. 2011 VIII. 2012 VIII. 2013 VIII. 2011 VIII. 2012 VIII. 2013
pocet vyrobkl v akci 100 % 120 % 170 % pocet vyrobkil v akci 100 % 100 % 165 %
primérna sleva % 29,00 28,10 26,20 primérna sleva % 26,40 26,70 29,10
pramérna sleva K¢ 1780,00 1947,00 1388,00 prdmeérna sleva K¢ 43,00 49,00 42,00
INZERCE

Co s fakturami,
které vam chodi
na email?

Posilat faktury elektronicky je dnes
bé&Zné. Podle Ceského statistického Ufa-
du kazda druha firma jiz nékdy poslala
elektronickou fakturu. Ne tolik bézné je
vsak faktury pfijimat v elektronické po-
dobé a nasledné elektronicky archivovat.

Co se obvykle déje s elektronickou
fakturou, jakmile dorazi do firmy? Hada-
te spravné, je vytisténa! Pak je vlacena
po celé firmé, je orazitkovana, parafova-
na, nékdy i skenovana, znovu tisknuta,
olepovana, nez ve finale skonci s celou
fadou dalSich kamaradek v tmavé tésné
mistnosti, kterou honosné zveme archiv.

Tusite, Ze existuje i jina cesta? Bez pro-
marnéného papiru, inkoustu, ubéhanych
nohou, ¢ekani, az se nékdo vrati ze slu-
zebni cesty. Bez hledani v zaprasenych
$anonech.

Libilo by se vdam, mit spole¢nou e-mai-
lovou adresu pro prijem faktur, ze které

by se faktury automaticky zafazovaly do
evidence?

Co takhle, kdyby kontrola nalezitosti
faktur, predavani ke schvaleni a k zapla-
ceni probihalo automaticky? Prostym
kliknutim na par tlac¢itek. Kdykoliv a kde-

koliv. V souladu s legislativou a v¢etné
elektronické archivace v bezpec¢ném ulo-
Zisti. Zni to dobfre?

Vice na
~Prechdzime na elektronické doklady”.

Prechazime na elektronické doklady

 Jak vystavovat a pfijimat elektronické dokumenty?
 Jak se zbavit papiru a uchovavat doklady jen elektronicky?

Pro kazdého ucastnika plan prechodu na e-doklady na miru

3. 10. 2013 Brno

Registrujte se na
w%ccv.cﬂedoklady

8. 10. 2013 Praha

informaéni systémy

9/2013
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Rozhovor

Bio nemusi byt
nutné dvakrat drazsi

»~Jsem potésena, ze pribyva tuzemskych bioproduktt, které jsou
velmi chutné a vznikaji nejen ve velkych zpracovatelskych podni-
cich, ale také primo na farmach,” rika Katerina Nesrstova, mana-
zerka PRO-BIO Svazu ekologickych zemédélcu, ktery je poradate-
lem soutéze Ceska biopotravina roku.

E Prodej biopotravin se v Ceské repub-
lice po stagnaci v minulych letech opét
vratil k ristovému trendu. S jakym vyvo-
jem pocitate v blizké budoucnosti?

Predpokladam dalsi a rychlejsi rist, stej-
né jak je tomu v zahranic¢i. V tomto ohledu
nakonec kopirujeme vyvoj v zemich jako
je napriklad Némecko, jen se
zpozdénim.

Veérim, ze lidé, ktefi bio ku-
puji, uz nemohou jit zpét ke
konven¢ni produkci a kazdy
den se biosvét rozroste o dal-
s$iho biospotrebitele, proto nic
jiného nez rtst trhu nemiize
nasledovat.

[&] Podle vysledkii prizku-
mu trhu je nejvétsi bariérou
vys$iho prodeje biopotravin
v Cesku jejich vysoka cena.
Pro¢ jsou u nas biopotravi-
ny v poméru ke konven¢nim
potravinam draz$i neZ na-
priklad v Némecku nebo Ra-
kousku?

Je to zejména diky obchod-
niktim, ktefi stale nepfistoupi-
li na logiku, Ze bio nemusi byt
nutné dvakrat drazsi nez kon-
venéni produkt a Ze kdyz snizi
marzi a bio bude dostupnéjsi,
vydélaji nakonec vice.

Bio bude vidy drazi, ale
ma to své meze. Jednou se
k tomu také posuneme.

R Cesky zakaznik navic
miluje akéni nabidky, coz
neni zrovna oblast, kterou
by se bioprodukty vydavaly.

Byla by cesta promocnich akci v pripadé
biopotravin vhodna?

To si nemyslim, je to cesta do pekel tlacit
uméle cenu dolit pomoci akénich nabidek.

R Biopotraviny jsou pro vétsinu lidi sy-
nonymem kvality produktu, ale méné jiz

Foto: PRO-BIO Svaz ekologickych zemédélcd

jako vysledek ¢innosti, ktera je ohledupl-
na k prirodé a domacim zvifatim. Neni
to chyba?

Urcité je, proto je tfeba tuto stranku
bioprodukce neustdle opakovat, opakovat,
opakovat. Jednou si to spotfebitelé zapa-
matuji!

R Kdyz se Vas nékdo zepta, pro¢ by mél
kupovat drahé biopotraviny, jaké argu-
menty mu predlozite, abyste jeho pochy-
by zvratila?

Neni mi jedno, co do svého téla vkla-
dam. Pokud bych méla krasny novy Mer-
cedes, tak také nebudu tankovat pochybny
benzin, ale kvalitu. Stejné je to i s na$im
télem. Méli bychom ptijimat kvalitu a mit
z toho radost.

Bio ma za sebou nejdelsi klinickou stu-
dii, prokazalo, ze lidskému organismu déla
dobre.

Pesticidy a aditiva jsou doménou po-
slednich zhruba 70 let. Nevime, co to
s nami v dlouhodobém horizontu a pfi
chemickém koktejlu, ktery do
sebe kazdy den dostavame,
nakonec udéla. Bio je pro mé
zaruka kvality!

E Vétsina prodeje bio pro-
dukta pochazi pres prodejny
konvencnich obchodnich re-
tézci. Doc¢kame se v budouc-
nu také specializovanych bio-
supermarketii jak je zname
z Némecka?

Véfim, ze ano, uz se k tomu
postupné posouvame. Ale po-
dle mého odhadu to jesté tak
deset let potrva.

E Co povazujete za nejvétsi
slabinu tuzemskych vyrobcu
biopotravin?

Marketing, sortiment a ino-
vace.

[£] Co se na ¢eském trhu
biopotravin z pohledu sorti-
mentni nabidky za posledni
roky nejvice zménilo?

Nastésti pravé sortiment.
Tuzemskych  bioproducenti
pribyva a jejich produktii - Zi-
vocisnych i rostlinnych také.
A to je skvéla zprava pro nas
spotfebitele!

Eva Kldnova
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Ceska biopotravina roku ma
pikantniho vitéze

Ceskou biopotravinou roku 2013 jsou Cernikovické berani rohy péstite-
le Milose Kurky. Vlastnorucné vypéstované a nakladané papriky poro-
tu presvédcily chutnym nalevem dle originalni receptury.

bezméla stovky tuzemskych biovy-
robki Cernikovické berani rohy
jako nejlepsi vybrala odborna porota v cele
s Pavlem Maurerem. Soutéz pordada PRO-

ti Vino Marcin¢ak. Dalsi v poradi skoncil
Hibernal, pozdni sbér 2011, Vlastimila Pe-
finy, ktery lze doporudit zejména milovni-
kim ,,biobilého*

BIO Svaz ekologickych zemédélct
a kona se pod zastitou Ministerstva
zemédélstvi Ceské republiky.
Spi¢kou mezi bioprodukty Zivo-
¢isného ptivodu je Sonovsky kmet
- tvrdy syr z ov¢iho mléka vyrobe-
ny na farmé Moniky Mencikové na
Broumovsku. V kategorii Biopo-
traviny pro gastronomii, pochuti-
ny a ostatni vyrobky ziskal nejvyssi
pocet bodi Kvasny ocet vinny s ba-
zalkou Ing. Josefa Abrleho z jizni
Moravy. Sem mifi i dal$i ocenéni.
Sampionem mezi bioviny je sldmo-
vé vino Frankovka 2012 spole¢nos-

&— = &» CESKA

¥ 2013

INTRACO Special 2013

14.rocnik konferencie o obchode a marketingu

Europsky den obchodu 2013, 9. roénik
15. oktober 2013, hotel DOUBLETREE BY HILTON, Bratislava

Nosné témy konferencie

B Aké nastroje na ozivenie trhu zo strany $tatu by mohli byt vyuzité a za akych
podmienok Géinné?
B Podpora predaja ma kliéovy vyznam tak pre ekonomiku 3tatu, ako aj pre jednotlivé
podnikatelské subjekty v réznych odvetviach narodného hospodarstva.
Ako ju vnimaji jednotlivi déastnici trhu z pohladu pouzitych foriem v praxi?
Nové trendy v komunikacii so spotrebitelom a nové moznosti podpory predaja
v digitalnom veku
B Zamedzenie a boj proti nelegalnemu podnikaniu je prioritou vietkych. Ako je nastavena

stratégia jeho zamedzenia? Vieme sa spolocne podielat na eliminacii tohto stupajiceho -~ n

trendu nekalého podnikania? . m

s y g (]
Diskusné forum: PRIORITY

Ozivenie trhu - Podpora predaja « Spoloény nepriatel ' =m

SIOPOTRAVINA

Foto: PRO-BIO Svaz ekologickych zemédélct

»Absolutni vitéz — Cernikovické berani
rohy vlastné nejsou nic zvlastniho. Jsou
vSak chutové vyvazené, jejich vnéjsi prosta
prezentace odpovida obsahu. Myslim, ze
tato biopotravina ziskala prizen celé poroty
téz proto, Ze je to naprosta novinka na bio
trhu. Jsou inovativni, chutné a navic v nasi
Ceské gastronomii velmi oblibené. Jejich
ptiprava neni naro¢na. Je to produkt, ktery
si na nic nehraje, sdélil Pavel Maurer.

Berani rohy a dal$i druhy zeleniny pés-
tuje Milo§ Kurka v Zahradé Cernikovice
v Kralovéhradeckém kraji. ,,Sezonni
zeleninu se snazime nakladat, aby
byla spottebitelim dostupna po cely
rok,“ fikd Milo§ Kurka a dodava,
»Cernikovické berani rohy jsou pri-
praveny klasickym zpusobem tak,
jak to délavali nasi predci, ktefi jesté
neméli k dispozici zadné chemické
konzervaéni pripravky.“ Tajemstvi
chuti Ceské biopotraviny roku je
tedy jednoduché - kvalitni zeleni-
na a pak jen cukr, stl, ocet, trocha
dobrého oleje a ten spravny pomér
koteni.

Sylva Hordkovd, PRO-BIO
Svaz ekologickych zemédélcii
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Potraviny dostavaji na Zemi

TOP téma

Ochutnavky, minimarkety,
znacky i obaly

Jubilejni 40. roénik vystavy Zemé zivitelka prilakal do Ceskych
Budéjovic stovky vystavovatell a prodejcii. Na nejvétsim ceském
agrosalonu se kromé péstiteli zemédélskych plodin a chovatelt
hospodarskych zvirat, prodejci zemédélské techniky, rybaii a my-
slivcli prezentuji stale castéji i vyrobci potravin.

poslednich letech nabyva u nas

v na vystavé na vyznamu potravi-
” narska vyroba, kde se propojuje
linie ¢esky vyrobce — Cesky zpracovatel —
¢esky distributor — ¢esky spottebitel,“ uve-
dl feditel ceskobudéjovického Vystavisté
Josef Friedrich. ,I letos ztstala prioritou
prezentace regiondlnich potravin ocené-
nych na regionalnich soutézich jednot-
livych kraji znackou kvality Regiondlni
potravina a potraviny s narodni znackou
kvality Klasa. Navstévnici mohli ochutnat
ale i koupit potraviny vyrobené v ¢eskych

regionech z ¢eskych surovin. Produkty vy-
uzila ve svém scénafi také kucharskd show
televizniho poradu Kluci v akci, ve které
kuchafi pfimo pred navstévniky pripravo-
vali pokrmy z regionalnich potravin.

Prostor dostaly i vyrobky s certifikd-
tem ,,Chutna hezky. Jihocesky®, které své
ocenéni ziskaly pravé na ¢eskobudéjovic-
kém Vystavisti pfi ¢ervnovych Slavnostech
piva, a také produkty se znackou ,Cesky
vyrobek — garantovano Potravinarskou ko-
morou CR. Lidé mohli, ochutnat i mléka-
rensky vyrobek roku 2013.

UniCredit Leasing - kompletni nabidka financovadni
pro zemédélstvi a potravindrsky primysl

Moderni vyroba se neo-
bejde bez investic, které jsou
v fadé pripadl zavislé na ex-
ternich financ¢nich zdrojich.
Pfedni spole¢nost nebankov-
niho financovani UniCredit
Leasing proto v ramci letos-
niho ro¢niku mezindrodniho
veletrhu Zemé Zivitelka pre-
zentovala nejenom produkty
k nédkupu zemédélské techniky a rozsi-
fovani vyrobnich kapacit, ale také pro-
dukty k zabezpeceni provoznich potieb
nebo nakupu zemédélské pudy. Soucas-
ti nabidky UniCredit Leasing pro zemé-
délce je i podpora pfi zajisténi dotaci
z PGRLF nebo sezénni nastaveni splatek.

»~Nase produktovd paleta je dlouhodobé
velmi Sirokd. Pro oblast zemédélstvi nabi-
zime zejména rodinu Gvérovych produkti
CreditAgro, at uz jde o uvér s pravidelnymi
spldtkami, nebo sezonnimi nepravidelnymi
spldtkami, jeZ se plné prizplsobi vykyvim
v prijmech klienta béhem kalenddiniho

roku. Samoziejmosti je moz-
nost nabidnout fixni i variabilni
spldtky, flexibilni dobu spldceni
od 12 do 72 mésicl a kombinaci
s dotacemi PGRLF,” uvedl Marek
Chvojka, reditel divize podpory
prodeje UniCredit Leasing.

Oblibu mezi klienty si ziskal
uvérovy produkt CreditAgro Se-
zonni splatky. ZpUsob kalkulace
sezonnich splatek je maximalné pfizpu-
soben konkrétni situaci a potfebam ka-
zdého klienta. UniCredit Leasing dokaze
na zakladé znalosti vyse a obdobi cerpani
dotaci ¢i jinych pfijmd klienta stanovit
¢astku nepravidelnych splatek a dopoci-
tat vysi zbylych splatek avéru.

Produkt CreditAgro Free umoznuje fle-
xibilitu splatek v podobé mimofrddného
vkladu resp. opakovanych mimoradnych
vkladl v libovolné vysi, tedy pokryti spla-
tek v ndsledujicim obdobi, s moZnosti
pred¢asného splaceni Gvéru, a to bez po-
platku.

Zivitelce stale vétsi prostor

Potraviny zasahly
i do Zlatého klasu

Pfimo na agrosalonu ziskalo certifikaty
znacky Klasa dal$ich deset vyrobct. Potra-
vinafi pomérné vyrazné zasahli i do souté-
ze Zlaty klas o nejlepsi vystaveny exponat,
kterou vyhlasuje Ministerstvo zemédélstvi.

»Ze sedmadvaceti prihlasenych expona-
tt pochazela polovina z oblasti potravinar-
stvi a ze zpracovatelského primyslu. Za-
timco loni byly ocenény tii potravinarské
vyrobky, letos jich bylo uz sedm, uptes-
nila Nada Schubertovd, vedouci utvaru
propagace, marketinku a reklamnich slu-

zeb Vystavisté Ceské Budéjovice. Dokonce
jedna z potravin jako jedina ziskala i cenu
pro nejlepsi vybrané exponaty, které spliu-
ji i ndro¢na ekologicka kritéria tak zvany
Zlaty klas s kytickou. Cenu si z Ceskych
Budgjovic odvezla spole¢nost Kitl z Jab-
lonce nad Nisou za svij Kitl Syrob Bezovy.
Sirup je vyrabény podle tradi¢ni domaci
receptury z ru¢né sbiranych kvétt cerného
bezu ze sadu v rezimu Bio.

»Prostor vénovany potravindm na vy-
stavé se zvétsuje kazdym rokem,“ souhlasi
Nada Schubertovd. Dodava, ze cilem pre-
zentace potravin je prosadit na naSem trhu
kvalitni, chutné, tradi¢ni potraviny, vyra-
béné v ¢eskych regionech a ovlivnit spotre-
bitele tak, aby tyto vyrobky vyhledaval.

Ochutnavky plni svij ucel
Podle feditelky Jihoceské agrarni komo-
ry Hany Hricové, potravindfim pomdhd
ukazovat se na podobnych vystavach. Po-
dobu Zemé zivitelky i letos ovlivnila hojnd
ucast potravinari. Producenti kvalitnich
potravin se na veletrhu prezentovali v sa-
mostatnych expozicich, i jako soudast vy-
stavek jejich profesnich organizaci nebo
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Foto: Stanislava Neradova

TOP téma

ve spojeni s prezentacemi regionti. Napri-
klad soucasti expozice Jihoc¢eského kraje
byl farmarsky ,minitrh zkomponovany

ZEENy

»Exkluzivni obal jsme zvolili proto,
abychom se odlisili od ostatni konkuren-
ce. Nechceme sklouznout

»Samotné ocenéni obchod nedéld, cer-
tifikat je spi$ nalepkou kvality,“ mini Mi-
loslav Koutnik, jednatel spole¢nosti Corax
trading, kterd za Jihoceské Jerky z tfebon-
ského kapra ziskala vystavni ocenéni Zlata
klas. Porota ocenila tento origindlni pro-
dukt, ktery je vyroben netradi¢nim zpra-
covanim kaptiho masa. Tycinky suseného
rybiho masa obsahuji rybi tuk i zdravi pro-
spésné omega 3 a 6 masné kyseliny.

»Jsem rad, ze jsme se mohli prezentovat
s ostatnimi vyrobci spole¢né v ramci pro-
jektu Regionalni potravina. Névstévnici se
tak seznamili s produkty z riznych regiont
a jejich kvalitu posoudili sami pfi ochut-
navkach. Myslim si, ze lidé nejdou jen za
nejlevnéj$imi potravinami. Chtéji kvalitni
produkty,“ svétfuje se se svymi vlastnimi
zku$enostmi z vystavy. Pokracovdni

Stanislava Neradovd

z piehlidky potravin ocenénych znackou do Sedi pdsovych vyrob, ale
Chutnd hezky. Jihocesky. Kvalitni jihoces- i mezi vyrobce produktt, ré-
ké potraviny v ,miniprodejné“ nabizela doby farméiskych, ktefi pres
i ¢eskobudéjovicka Jednota. hrdlo sklenicky prevlecou né-

»Neustaly ptival navitévnika, kteii se jakou puncochu nebo ho obali
zajimali o ptivod a dostupnost nabizenych ~ ubrouskem,” vysvétluje Olin
dobrot, byl jasnym dikazem atraktivi- Bezchleba, pro¢ své dobroty Padla
ty dobrého jidla i ve spojeni s propagaci plni do retrosklenic, podob- kosa na kamen?
konkrétniho regionu, kde se vyrabi,“ mini ~Dym tem, které se kdysi pri
Hricovi. zavafovani pouzivaly.

Vystava Zemé Zivitelka nabizi i pfehlid- »Obal  produkt samozfej-
ku obalii potravinéfskych produktd. ,Obal M€ O F éé prodrazi. Ale zdkaz-
je jednim z bodovanych kritérii vyrobka 1K md Jistotu, Ze u nds koupi
zapojenych do soutéze Chutna hezky. Ji- kv%lhtu. Navic tento typ obalu
hocesky,“ vysvétluje Hana Hricovd, kte- Pej,dev plnit p asovor vyrolaou,
ra regiondlni soutéz potravin pred sedmi J,edme v{lllanualnve:, 5 Vysvet,lu'
lety vymyslela. Obal hodnotitelé posuzuji /¢ pquz1t1 pomérné drahych
z hlediska kvality, inovativnosti, ekologie sklenic Bezchle,ba.
nebo navratu k tradici. Samoziejmosti je P,roduktyvzte'to manlvlfa,ktu—
dohled na spravné oznacovani produktu. y mskaly'r,lekoh.k olcenem. Na
Bodové zvyhodnéni ziskavaji potraviny, ob.al.u ,IIla,J ! cerélﬁli( aty ]eser.nk
které svym nazvem vyjadfuji krajovou pti- Egll‘iinsorga‘z?a glérr?ouriiif(;
slusvnost. ,,,Zav sefl{m le} trvani ’sc?uteze pri- kraje. Olin Bezchleba ale cer- Modernizujte
hlagovatelé vénuji designu, balicim materi- ifikatim nepfikladd néjaky 3 sklidite
alim i pojmenovavani produktt stale vétsi ., . AIELiy

« o E o vét§i vyznam. ,Podle mého uspech,
pozornost. doddvé feditelka JihoCeské ag- . .o oL virobki mé )
rarni komory Hana Hricova. o o it oo
tato ocenéni, tim mens$i vahu Te3eni pro eviRenTvgnisaosll
Kvalita si zaslouzi Jim zikaznike priklida. Stivi o oo o
., se to masovéjsi a tato ocenéni jiného zemgdélskéha stroje.
eXkIUZ“Inl Obal prestava mit svij ptivodni vy- vice informaci na:

Volbu obalu nepodcenili ani v Bezchle-  znam. SnaZime se v lidech bu- higpeygii
bové rodinné konzervdrné v Zabfehu na  dit nostalgii po dobrém jidle, Jednou jste dole, jednou nahore. ] vitejtev
Olomoucku, ktefi své pastiky, dzemy a dal-  které si je$té pamatuji. Obje- S nami zviadnete obojl. 2 UniCredit
§i produkty pfijeli predstavit na vystavu vuji tak staré chuté,“ popisuje e
Zemé zivitelka. vlastni strategii.
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Obchod

Personal Shopping jako budouci samozrejmost
Kdyz k nakupu staci
jen,pistole” a mobil

Cilem Personal shoppingu je dat zakaznikovi pfi nakupu co nej-
vice informaci. Pfedstavuje zjednoduseni pristupu k nakupu pro
zakaznika tak, aby lépe vyhovoval jeho osobnim preferencim,

zvyklostem a zivotnimu stylu.

ématu tzv. Multi Channel Retailingu,
T jehoz soucasti je i samoobsluzné ske-

novani (self scanning), se na ¢erven-
covém seminari, ktery zorganizovala spo-
le¢nost U&Sluno ve spolupraci s Wincor
Nixdorf, podrobné vénoval Martin Barton,
Senior Consultant spole¢nosti U&Sluno,
a Marek Minafik, Solution Architect spo-
le¢nosti Wincor Nixdorf.

Z jejich prezentaci pfinasime to nejpod-
statnéjs$i. Nasledujici text shrnuje infor-
mace, o kterych by mél mit prehled kazdy
obchodnik, ktery se zajima o tuto moderni
formy prodeje.

Vsechny formy prodeje

~pod jednou strechou”

Casto pouzivanym pojmem je dnes tzv.
multikanalovy prodej, jinak feceno inte-
grace véech obchodnich aktivit zptisobem,

Foto: Retail Info Plus

ktery umoznuje interakci se zdkaznikem
prostednictvim vSech prodejnich kanald,
poznavd jeho potreby a poskytuje informa-
ce pro moznosti jejich uspokojovani, z po-
hledu obchodnika jde o zdroj finan¢niho
uzitku.

Dtivodi, proc je tato cesta rozvoje ob-
chodu povazovana za nezbytnou - a jediné
perspektivni, je cela rada. VSechny vsak
spojuje zakaznik, resp. vyvoj v jeho chova-
ni a pozadavcich na obchodnika. Pro vétsi-
nu zdkaznikd je samozfejmosti pfistup na
internet. Vétsina telefont, které se prodaji,
jsou tzv. smartphony s pfistupem na inter-
net. Zakaznik hledd na webu informace
o produktech, porovnava je, na socidlnich
sitich si vyménuje zkuSenosti a nazory. Pfi
samotném nakupovani se pak snazi Setfit
¢as. Zaroven si stale Castéji porovnava na-
bidku a ceny pfimo v prodejné béhem né-
kupniho procesu.

Je ziejmé, Zze stale informovanéjsi
pristupovat k obchodu nejen jako ke zdroji
zbozi, které chce koupit, ale jako k ,,balicku
sluzeb®, ktery mu obchodnik poskytuje.

Odpovédi na tento trend je v soucasné
dobé pravé Multichannel retailing. Pro ob-
chodnika je prilezitosti pro budovani loya-
lity, personifikovany marketing a vytvareni
konkuren¢ni vyhody.

Personal shopping
pro osobni pristup

k zakaznikovi

Personal shopping Ize rozdélit do tfech
hlavnich oblasti: Self checkouts — samoob-
sluzné pokladny, Self scanning - samoob-
sluzné skenovani a Mobilni shop — mobilni
eshop a vérnostni systém.

A 7e se jedna o masivni trend, dosvéd-
¢uji i adaje spole¢nosti Wincor Nixdorf.
Zatimco v roce 2009 uvadi v Evropé v pri-
padé samoobsluznych pokladen 23 000
instalaci, v leto$nim roce funguje v evrop-
skych obchodech jiz 97 000 téchto zafizeni.

V pripadé zafizeni pro samoobsluzné
skenovani je momentalné tento trend jesté
vyraznéjsi. V roce 2009 bylo instalovano
56 000 téchto zatizeni, letos jich je v pro-
vozu jiz 180 000.

V Evropé tato zafizeni nejvice vyuZivaji
obchodnici v Italii, Belgii a Nizozemsku.
Instalace zatizeni pro samoobsluzné ske-
novani od spole¢nosti Wincor Nixdorf
funguji nékolik let.

Italsky COOP Estense, ktery provozuje
22 hypermarkett a 20 supermarketd, zacal
se zavadénim samoobsluznych pokladen
a teminald pro self scanning v roce 2007.
V soucasné dob¢ je instalovano 7900 ter-
minald pro samoobsluzné skenovani a cel-
kem 137 samoobsluznych pokladen.

Také némecky Feneberg provozujici 80
prodejen vyuziva kromé samoobsluznych
pokladen také self scanning terminaly.

Terminaly pro self scanning vyuziva
i nejvétsi maloobchodnik v Portugalsku,
spole¢nost Sonae, ktera provozuje vice
nez 1000 prodejen. Zavedenim samoob-
sluznych pokladen a self scanningu ji staci
pro obslouzeni stejného poctu zakaznika
0 20 % mén¢ tradi¢nich pokladen. Self
scanning ji prinesl zvySeni vérnostnich
zékaznikdl a zvySeni jejich ndkupniho ko-
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$iku o priblizné 30 %. Na projektu pracu-
je se spole¢nosti Wincor Nixdorf od roku
2005, v soucasné dobé probiha implemen-
tace systému, ktery umozni misto skeno-
vaci pistole pouzivat vlastni smartphone.
Celkové generuje v prodejnach Sonae self
scannig 10 % obratu, z toho zhruba 40 %
jsou nakupy skenované vlastnim mobilem
zakaznika.

Self scanning: pro a proti

Jak vyplynulo i z debat na LinkedIn, na-
zory na samoobsluzné skenovani a poklad-
ny se rtizni. Principidlné lze fici, Ze k od-
purcim se budou vzdy pocitat zédkaznici,
ktefi maji averzi nebo nedivéru k moder-
nim technologiim a ti, ktefi hledaji v ob-
chodé socidlni aspekt a je pro né nezbytny
kontakt s personalem. Do odkazu ,,proti®
spadaji pocate¢ni investice nebo teba nut-
né $koleni personalu. Strana ,pro“ vsak
prevazuje.

Vyhody systému z pohledu
zékaznika:

Zakaznik si sam skenuje zbozi a vklada
do kosiku pti vybéru produktu je upozor-
novan na rtizné marketingové akce, v prii-
béhu skenovani zna presnou celkovou
sumu ndkupu, pfi ukonéeni nédkupu ne-
vyklada zbozi z kosiku, neceka na platbu
u pokladny pii zachovani veskerych typt
plateb. Muze vyuzivat ndkupni seznam,
ziskavat detailni informace o produktech,
kontrolovat stav svého vérnostniho konta
a fadu dal$ich sluzeb - v zavislosti na kon-
krétni nabidce obchodnika.

Jako vérnému zékaznikovi mu obchod-
nik miiZze poskytnout v ramci personifiko-
vaného marketingu napf. specidlni slevové
kupony apod.

Uspora ¢asu se pohybuje v priméru 10
- 15 minut na nakup.

Vyhody systému z pohledu
obchodnika:

Plni souc¢asné funkci prodejniho a mar-
ketingového nastroje. Umoziuje ovliv-
novat chovani zakaznikdi pri vlastnim
nékupu, napt. prosttednictvim on-line do-
ruc¢ovani marketingovych zprav, upozor-
nénim na akce vérnostniho systému apod.

Snizuje naklady na pracovni silu (self-
checkout) a manipulaci s hotovosti (self-
checkout).

Jde o potencial pro zvyseni trzeb a posi-
leni konkuren¢ni pozice na trhu.

Ze zku$enosti v zahrani¢ni vyplyva,
ze zakaznik Castéji nakupuje, zvysi se po-
¢et vydanych vérnostnich karet a dochazi
k navyseni prodejt o 7-14 %.

Vybér zakaznik

Zakladni parametr pro vybér zakazniki,
kteti se mohou zapojit do self scanningu, je
ucast ve vérnostnim systému daného ob-
chodnika. Jak uvedl M. Minaiik z Wincor
Nixdorf, byla v zahrani¢i v ramci pilotniho
projektu zkou$ena i varianta zpiistupnit
samoobsluzné skenovani vSem zakazni-
kam, coz vedlo k nartistu kradezi ze strany
zékaznika. Je ziejmé, ze ani Ceské republi-
ce by tato varianta neuspéla. Naproti tomu
zakaznik, jednozna¢né identifikovatelny
¢len vérnostniho systému, nenakupuje
anonymné a ztraty jsou podle zkuSenosti
obchodniki naopak nizéi.

Zneuziti zdroven brani vypracovany
systém kontroly. Je definovano nékolik
kontrolnich drovni, od pocate¢ni urovné
nastaveni az po VIP zdkaznika. Pro kaz-
dou kontrolni troven existuji rozdilné al-
goritmy.

Podle udaji ECR Group se ztraty bé-
hem doby pouzivani Self Scanu nezvysily,
obchodnici zaznamenali ztraty okolo 0,2
- 0,5 % na trovni béznych ztrat. Presnost
skenovani prumeérného uzivatele je vyssi
nez presnost prace pokladnich.

Pro tuspéch systému samoobsluzného
skenovani je, jak pfipomina M. Barton
z firmy U&Sluno, spravna komunikace se
zakaznikem. Zakaznika je nutné oslovit
s dostate¢nym ¢asovym predstihem sezna-
mit ho s podminkami pouzivani systému
v ramci chystaného pilotniho projektu, vy-
zadovat jeho aktivni souhlas a motivovat
ho k pouzivani systému.

Eva Kldnovd s vyuZitim materidalii ze
semindfte Personal Shopping 2013
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Obchod

Odbornici vidi predevsim potencial,
jak pracovat se zakaznikem

Z diskuse o samoobsluzném skenovani mezi cleny skupiny Retail

Info Plus na LinkedIn.

V minulém vydani (7-8/2013) jsme
uverejnili rozhovor s Miroslavem Ex-
nerem, dlouholetym CIO spolec¢nosti
Globus, nyni jejim IT konzultantem,
ktery predstavil program Scan&Go prv-
ni praktickou aplikaci samoobsluzné-
ho skenovani v Ceské republice, jehoz
provoz byl zahajen v ¢ervnu v Globusu
v prazskych Cakovicich. Horka novinka
se ukazala jako téma navysost atraktivni.

V zafijovém vydani proto prinasi-
me nejen dalsi ucelené informace o self
scanningu, ale také nékteré postiehy
a zkusenosti clent skupiny Retail Info
Plus z diskuse na LinkedIn.

[ Osobné nepovazuji samoobsluzné ske-
novani za nic jiného nez za snahu presu-
nout praci jedné strany na stranu druhou,
tedy za nerovny vztah mezi dodavatelem
a odbératelem. Zatim jsem si nevsiml, Ze
by se sniZzenim poctu pracovnic na po-
kladnach snizily ceny zbozi.

[ Ze zkusenosti ze zahrani¢i musim Fici,
ze ve vétsich marketech tato feSeni jsou
a jsou vyuzivana zakazniky bez ohledu na
vék.

M Kazdou novinku se snahou ugetfit z4-
kaznikovi ¢as osobné vitdm, coz je urcité
tento pripad - nejvic ze véeho na ndkupu
nesna$im neustalou manipulaci se zbo-
zim. Platebni automaty pak pouzivam na
malé nakupy pomérné casto.

[ Samoobsluzné skenovani béhem naku-
povani nebo az na samoobsluzné poklad-
né se odlisuji tim, Ze se ve druhém pripadé
jedna o nakup malého poctu polozek (5-6)

a v prvnim naopak o typicky velky nakup
s mnoha desitkami polozek. Také poten-
cial ptidané hodnoty (informace o zbozi,
podpora pri rozhodovani apod.) je to co
prvni zplisob umoznuje a druhy ne.

Jde také o nastroj, kterym obchodnik
zvy$uje svou produktivitu. Ale jsou zde
i ztejmé benefity pro zakaznika, které né-
kteti z nich preferuji a néktefi ne. Pokud
jde o pfesouvani prace ,,z jedné strany na
druhou, k tomu prece uz davno doslo pri
vzniku samoobsluznych prodejen a dnes je
to naprosto dominantni zptisob prodeje.

M Rekl bych, ze se rozhodné jedn o za-
jimavéjsi reSeni nezli samoobsluzné po-
kladny. Jen bych piivital, jako zakaznik,
moznost pripravit si nakupni seznam jiz
doma a to ve webové aplikaci, nebo tfeba
na smartphonu a nasledné byl aplikaci tfe-
ba i navigovan, podle prodejny, kde co na-
jdu. Rozhodné pak aplikace pro smartho-
ne, kde by skenovani kédu provadéla
integrovana kamera.

Z pozice dodavatele, bych pfivital,
moznost personifikované reklamy, dle na-
kupovanych polozek. Tj. jsem dodavatel
napriklad piva znacky X a v pripadé, ze
si zakaznik do seznamu vlozi pivo znacky
Y, reklama se jej pokusi oslovit s doporu-
¢enim pro vybér pivy Y, napriklad i tfeba
ak¢ni nabidkou (sleva, multipack, apod).

M R4d bych doplnil napad o polozku slou-
zici vSem strandm a to jednoduchy report
na bazi Mystery Shopppers. Umoznoval by
tak, v pfipadé zajmu ze strany provozova-
tele (obchodniho fetézce) zjisténi nedo-
statkd a jejich eliminaci.

M 74 tuto sluzbu vitam a jsem rada, Ze si
ji i tady v CR mohu vyzkouset. V Itélii je
tento zpusob nakupovani bézny. Podle
mnozstvi skenert a také toho, Ze byly dost
Casto rozebrany si myslim, Ze je to hlavné
sluzba pro zakaznika. Zajimavé, ze do dis-
kuze prispivaji zejména panové, ktefi na
nédkupy moc nechodi a usporu pro zakaz-
nika moc nechépou.

[ Nakupni seznam, osobni profil s pre-
ferencemi nutri¢nich hodnot, alergenu
apod., pouziti smartphonu ke skenovani
misto skeneru, personalizované kupony -
to je vSechno v moznostech pouzitého fe-
Seni. Jejich pripadné postupné zapojovani
vyzaduje rozvahu a piipravu dat.

@ Dnes jsem si Scan&Go vyzkoudela
v ramci tydenniho rodinného ndkupu
ajsem nadsena. Usetfila jsem spoustu ¢asu
ajsem rada, Ze uz nemusim zbozi vykladat
u pokladny na pds a vSe jsem si odvezla uz
naskladané v tagkach az do auta.

M z dalgich funkci si umim predstavit na-
kupni seznam sefazeny podle regald...

[ Novinku Scan&Go spole¢nosti Globus
vitdm jako naprosto genialni feSeni mych
velkych tydennich ndkupt. S manzelkou
jsme vedli diskuzi, jestli nam stac¢i jedna
karta Scan&Go nebo kazdy bude mit svoji.
Jak myslite, ze to dopadlo? Kazdy mame
jednu a pred vstupem se dohadujeme, kdo
tentokrat vytahne svoji Scan&Go karticku.

ek

Stante se cleny skupiny Retail Info Plus

na socialni siti LinkedIn® in
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Mobilni pokladni systéem existuje!

Stale vice provozovatelii maloobchodij, a to at se jedna o potraviny, textil, fez-
nictvi nebo pekarstvi, chtéji mit o svém zbozi a prodejich dokonaly pirehled. A ze
to neni v dnesni dobé Zzadny problém, nam vysvétlil Libor Haspl, jednatel spole¢-
nosti NOVUM. Stacdi jediné — mit dobry pokladni systém.

Co miize uzivatel od pokladniho sys-
tému z Vasi vyroby ocekavat?

Predevsim ziskd kompletni prehled
o skladovych zadsobach a prodejnich vy-
sledcich. Za¢ne tedy sledovat zboZi od ob-
jedndvky az po zavére¢nou statistiku. Diky
ziskanym datdm snadno vyhodnoti prodej-
nost konkrétniho produktu z nékolika uhld
pohledu, napi. podle poctu prodanych
kusu, zisku ¢i marze. Pokladni systém nabi-
zi nepfeberné mnozstvi statistik a dalSich
funkci.

Na jakém principu pokladni systém
funguje?

Pokladni systém tvofi seznam sortimen-
tu, dodavatell, odbérateld a také ceniky
a seznam carovych kodu, pod kterymi se
skryva kazda polozka. Na zékladé téchto se-
znamU systém navrhuje objednavky podle
min. a max. zdsob ¢i aktualni prodejnosti
zbozi. Hospodareni se zbozim je tak skvéle
optimalizovano. Pfi vétsim poctu prodejen
muzeme hovofit i o online Fizeni filidlek
z centraly podniku.

Scanphone Dolphin 70e BLACK =
smartphone, mobilni pocita¢, scanner,
5 mp fotoaparat a mnoho dalsiho!

Objevila se letos na trhu néjaka no-
vinka v oblasti pokladen nebo poklad-
nich systémua?

Ano, stylovy produkt Dolphin 70e Black.
Jednd se o scanphone, coz je kombinace
chytrého telefonu, scanneru (¢te 1D i 2D
kédy) a mobilniho poditace. Zafizeni je by-

g' Uz pres 20 let zaujima NOVUM,

spol. s. r. 0. vyznamné misto
na ¢eském trhu jako dodava-
NOVUM tel prodejniho vybaveni a po-
kladnich softwar. NOVUM je vyhradnim
dovozcem vah japonské znacky DIGI
a pokladen CHD. V portfoliu spole¢nos-
ti najdete také scannery, mobilni vazici
systémy nebo balici a etiketovaci stroje.
O kvalité vyrobku a sluzeb svédci referen-
ce od samostatnych prodejnich jednotek
az po retézce.

telné (testovano na 2500 padui z 1,5metrové
vysky na beton), zaroven se ale jedna o leh-
ky smartphone plny aplikaci. Jednou z nich
mUze byt i mobilni pokladna. K Dolphinu se
da pfipojit také mala tiskarna, zakaznik tak
dostane i u¢tenku. Nedilnou soucasti mo-
delu je vykonna pamét (1 Ghz CPU, 512 MB
RAM, 1 GB), fotoaparat (5 mp), GPS (moz-
nost sledovat pohyb zaméstnance), GSM,
WI-FI, Bluetooth. Dalsi vyhodou je, Ze se da
skrz displej podepsat. To znamen3, ze napt.
ten, kdo prebird balicek, jeho prevzeti po-
depise pfimo do zafizeni. Co se tyka softwa-
rd, je mozné si vybrat bud Windows, nebo
Android. Dolphin se hodi k rozvozu zbozi,
posty, do fast foodl, pro logistiku, zdravot-
nictvi nebo obchod. Tedy tam, kde je Zddou-
ci spojeni nékolika zafizeni do jednoho.
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Dodavatel vazicich, balicich a etiketovacich zarizeni
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Obchod

Cena, nebo kvalita? Podle éeho Cesi nakupuji potraviny?

Chceme kvalitu, ale o slozeni
potravin se moc nezajimame

Kvalita je podle prizkumu KPMG momentalné nejdalezitéjsim
faktorem p¥i vybéru potravin pro témér polovinu Cechu a jeji vy-
znam roste umérné s prijmy. Naopak cena je stale prioritou pro
vice nez tietinu zakazniku.

pruzkumu spole¢nosti KPMG
Z Ceské republika ,Nékupni zvyk-
losti v Ceské republice vyplyva,
7e 62 % Cechi povazuje soucasny potravi-
novy sortiment za nedostacujici. Chybi jim
hlavné lokalni, kvalitni a Cerstvé potraviny.
faktorem pri vybéru potravin pro témér
polovinu respondentt a jeji vyznam ros-
te umérné s prijmy. Naopak cena je stale
prioritou pro 34 % z nas — rozhodujici je
predevsim pro lidi s niz§imi prijmy.
Nejcastéji za potraviny na osobu a mésic
utratime do dvou tisic korun, asi desetina
z nds véak musi vyjit s méné nez tisicovkou.
Az 83 procent Cechti preferuje domaci
vyrobky, jen kazdy dvandcty upfednostiu-
je potraviny pochazejici z Evropské unie
a 10 procentim respondentti je to jedno.
»Znatelné je negativni naladéni vuci po-
travindm z jinych zemi, proto Cesi Zadaji
v tak vysokém procentudlnim zastoupeni
tuzemské potraviny. Ty ovSéem museji byt
kvalitni,“ upozornuje Karel Rtizicka, Part-

Na 60 % respondent{ mési¢né za potraviny vyda do 2000 korun za osobu.

ner odpovédny za sluzby pro potravinar-
stvi a napojaistvi, KPMG Ceska republika.
Dle jeho slov k této naladé ve spole¢nosti
prispély i nedavné aféry s konskym masem
v mletém hovézim ¢i dovoz nekvalitnich
potravin z Polska.

Chybi hlavné kvalitni
mlécné vyrobky, ale i pravy

cesky cesnek

V odpovédich na otazku, které dru-
hy potravin v ¢eskych obchodech nejvice
chybi, byly nejcastéji zminovany kvalitni
mlééné vyrobky (15 % respondentt). Kro-
mé nich ale Cesi postradaji také Cerstvou
zeleninu (13 %), kvalitni ceské pecivo
(13 %) a ¢eské uzeniny (11 %).

Kazdému desitému Cechovi chybi na
pultech cerstvé ovoce a kvalitni nabidka
cerstvych ryb.

Zvysuje se i poptavka po ¢eském Cesne-
ku. ,,Pét procent respondentd prizkumu
ho uvedlo vyslovné, dalsi jej ale mozn4 za-

hrnuli pod polozku ,,zelenina® Podil téch,
jimz Cesky cesnek chybi, tak miize byt ve
skute¢nosti mnohem vy$si,“ dodava Karel
Ruzicka.

Pruzkum také odhalil nékteré zajima-
vosti — naptiklad v odpovédich na dotaz,
jaky cesky vyrobce potravin napadne re-
spondenty jako prvni, se na prvnich cty-
fech mistech umistili tfi zpracovatelé mlé-
ka a mlé¢nych vyrobki. Mezi vyrobce pak
respondenti mnohdy nespravné zatazovali
i znacku Klasa, kterou jiz deset let udéluje
ministerstvo zemédélstvi kvalitnim potra-
vinarskym a zemédélskym vyrobkéim.
Cesi chtéji hlavné kvalitu

Pro zékazniky ve vSech krajich Ceské
béru potravin kvalita (48 %) na ukor ceny
(34 %). ,Méné nékdy znamenad vice a po-
dle priizkumu se Cesi timto pravidlem také
fidi. Otazkou je, co ale nakonec opravdu
v nakupnim kosiku skon¢i. Na rozdil od
jinych narodt se Cesi podle skute¢ného
slozeni nebo ptivodu potravin zatim prili§
nerozhoduji, i kdyz roste pocet spotiebite-
14, pro néz jsou udaje na obalech dulezité,”
konstatuje Karel Rtzicka.

CO JE PRO VAS NEJDULEZITEJSi
PRI VYBERU POTRAVIN?

Zemé plvodu Néco jiného

/ 2,3%

Vyrobce
0,6 %

Pramen: KPMG Ceska republika

Slozeni potravin je pfitom pii ndkupu
satého Cecha, zemé ptvodu pak jen pro
4 % z nas. Na ptivod potravin se presto za-
méfuje 90 % dotazanych, vétsina se ale za-
jima jen o vybrané druhy. ,Nejvice ptivod
potravin sleduji v Karlovarském, Liberec-
kém, Jihomoravském a Kralovéhradeckém
kraji,“ doplnuje Karel Riizicka.
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Obchod

SLEDUJETE PUVOD POTRAVIN,

é GRAF
LI KTERE KUPUJETE?
Kliknéte pro vice informaci

Cesi nakupuji nejvice
v hypermarketech

a supermarketech

Pievaznd vétsina Cechti nakupuje
véechny druhy potravin v hypermarke-
tech nebo supermarketech, tfeba mrazené
nebo trvanlivé potraviny kupuji vyhradné
v nich. Prestoze i pro ovoce a zeleninu cho-
di 68 % z nas do hypermarkett, stale obli-
benéjsi jsou trznice, kde je nakupuje kazdy
desaty Cech.

Své misto na trhu potravin si nasly
i rtizné specializované obchody, ve kterych
Cesi nakupuji zejména maso a uzeniny
(16 % Cechi), pecivo (8 %), ale i alkoho-
lické napoje (7 %). Pti nakupu cerstvého
masa a uzenin, stejné jako chleba a peciva
vyhled4va tietina Cechfi mistni prodejny.
»Vyhodou vétsiny malych obchodil je, ze se
nachazeji v tésné blizkosti nebo v dojezdo-

KOLIK PROMERNE MESICNE VE VASi
DOMACNOSTI UTRATITE ZA POTRAVINY
PRO JEDNU OSOBU?

Do 500 K¢ 1%
/

Nevim

Vice nez

3000Ke 500-1000 K&

10 %

1001-1500 K¢
25 %
2001-2500 K¢

18 %

Pramen: KPMG Ceska republika

vé vzdalenosti od trvalého bydlisté,“ fika
Karel Ruzicka.

Za potraviny dame
mésicné do dvou tisic
Na 60 % respondentti mési¢né za potra-

viny vyda do 2000 korun za osobu. ,,Vyso-
koptijmové skupiny logicky utrati vice nez
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Spolec¢nost Schar je evropskou jedni¢kou
pro bezlepkovy zivot:

» Garantovana bezlepkova jistota < Vice nez 30 let zkuSenosti

» Maximalni pozitek
+ Obrovska nabidka produktt

www.schaer.com

+ Vedouci tloha ve vyzkumu
+ Kdispozici v celé Evropé

Schaéir,

Civo az po sladky dezert.

vedouci vyrobce bezlepko-
vych potravin, rozsifuje svij sortiment
o mrazené produkty. Objevte mno-
hostrannou nabidku vyte¢nych jidel:
od kfupavé pizzy, pres vyborné pe-

v

lidé s pramérnymi a niz§imi prijmy. Cena
pro né neni pti rozhodovani, jaké potravi-
ny koupit, prioritni, u skupiny s pfijjmem
nad 30 tisic korun mési¢né pak rozhodo-
vani o nakupu jiz témét vibec neovliviiu-
je,“ poznamenava Karel Ruzicka.

Nejvice za potraviny na osobu vydaji
v Praze a ve Stfedoceském kraji, nejméné
naopak ve Zlinském kraji, na Vyso¢iné a na
Karlovarsku.

Katefina Koneéna,
Senior Manager, Marketing and
Communications, KPMG CR

INZERCE

WE CARE

S vyrobky od firmy Schar vykouzlite
rychle a jednoduse to spravné pro
kazdou pfilezitost.

Dovozce pro Ceskou a Slovenskou
republiku: www.kleis.cz
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Obrazek: MasterCard

3 moznosti
mobilniho placeni

Ve vyuzivani bezkontaktnich platebnich transakci jsme dnes na
4. misté na svété. Vétsina Cechi by pritom podle priizkumi rada
vyuzivala mobilni telefon podobné jako platebni kartu. Prilezi-
tosti k témto formam placeni i proto neustale pribyva.

vysledktt prizkumu spole¢nosti

MasterCard vyplynulo, ze vétsina

Cechii by rada vyuzivala mobilni
telefon podobné jako platebni kartu. Du-
vody vidi MasterCard v tom, Ze telefon je
vzdy po ruce, platba pres mobil je rychla,
pohodlna a bezpecna.

Na ¢eském trhu ma dnes majitel kazdé-
ho mobilniho telefonu moznost pouzivat
ho k placeni. Existuji tfi zdkladni varianty
tohoto typu plateb, které MasterCard na-
bizi v podobé komeréniho feSeni Siroké
verejnosti: bezkontaktni nalepky Master-
Card PayPass, aplikaci MasterCard Mobi-
le a NFC. Na trh prichazeji i dvé novinky
- nélepky PayPass od Ceské spotitelny
a Over The Air feSeni od GE Money Bank.

Vysledky prtizkumu, ktery realizovala
v prosinci minulého roku pro MasterCard
agentura GfK, prokazaly, ze 62 % Cechti
ma zajem pouzivat mobilni telefon k place-
ni podobné, jako jsou zvykli pouzivat pla-
tebni kartu. ,,MasterCard prinasi platebni
novinky dostupné vsem, ktefi o né maji
zéjem. Velmi nds tési, jak rychle se Cesi

adaptuji a u¢i se nové moznosti vyuzivat.
V tomto sméru jsme jednim z nejrychleji
rostoucich trh v Evropé,“ uvedl Richard
Walitza, feditel pro rozvoj mobilnich pla-
teb a inovaci MasterCard Europe pro Ces-
kou republiku a Slovensko.

V soucasné dobé funguje v Ceské re-
publice priblizné 21 tis. bezkontaktnich
platebnich terminalti, do konce roku by
jejich pocet mél vzrist na 50 tisic.

1. NFC platby pro vyspélé telefony

NEFC Kartu v mobilu nabidla GE Mo-
ney Bank spolu s MasterCard vSem klien-
tim bez omezeni letos v lednu jako prvni
v Cesku. V soucasnosti mohou zakaznici
vyuzivat k placeni osm modeltt mobil-
nich telefont od vyrobciti Sony a Samsung.
»Rozvoj NFC plateb povazujeme za svoji
prioritu, cestu k platbam mobilnimi te-
lefony proto chceme klientiim co nejvice
usnadnit,“ tika inova¢ni leader GE Money
Bank Ondrej Héjek.

3 MOZNOSTI MOBILNiHO PLACENI

1. NFC (5IM)

o Viechny abchody
s lerminalem PayPass

J Rychlost transakee
Utivatetské rozhrani

&/ Pouze PayPass ready
telefony, nebo plislusenstvi

2. PayPass NALEPKA

Viechny obchody
s terminalem PayPass

Viechny telefony

Rychlost transakce

3. APLIKACE

3 Siroké moznosti aplikace
(platba za cokoliv)

# Nenl patfeba termindl

o Snadnd a bezplatnd
dostupnost

e Chybi tast udivatelského
rozhrani

& Vyladuje internet

Reta Il!:,llrlfg

Od cervence mohou klienti GE Mo-
ney Bank zazadat o NFC Kartu v mobilu
prostfednictvim Internet Banky a brzy se
dockaji také zdsadni inovace v samotné
NFC technologii. ,,Intenzivné pracujeme
na prilomovém Over The Air fedeni, které
umozni nahrat platebni kartu na SIM kar-
tu v telefonu na dalku, jen prostfednictvim
mobilni sité, doddva Ondrej Hajek.

2. Bezkontaktni nalepky MasterCard
PayPass

Bezkontaktni karty MasterCard PayPass
zacal MasterCard spolu se Citibank vyda-
vat v CR jako prvni, a to v 1été 2011. Brzy
po té se pridala Ceskd spotitelna, kterd za
uplynulé dva roky vydala vice nez 1 mili-
on bezkontaktnich karet. V srpnu rozsitila
nabidku pro své klienty o bezkontaktni na-
lepky MasterCard PayPass, které je mozné
upevnit na libovolny telefon.

»Bezkontaktni nalepky chapeme jako
dal$i vyvojovy krok smérem k mobilnim
platbam, které se zacinaji prosazovat. Sli-
bujeme si od toho, Ze nau¢ime klienty vel-
mi jednoduchou formou platit mobilnim
telefonem. Bezkontaktni platby si nasi kli-
enti velmi oblibili a my jim ted pfinasime
moderni a pohodlny zptisob placeni sku-
te¢né pro kazdého,“ doplnila Marie Hes-
naurova, feditelka odboru Rozvoj plateb-
nich karet, Ceska spotitelna.

»Za pouhé dva roky fungovani bez-
kontaktniho placeni v CR uz 53 % Cechti
vi, jak tyto platby funguji a 62 % drzitelt
téchto karet je pouziva nékolikrat za mésic.
To jsou uzasné vysledky, které potvrzuji,
ze lidi tento zptisob plateb bavi a vyhovuje
jim,“ uvedl Richard Walitza z MasterCard.

3. Mobilni aplikace MasterCard Mobile
Platebni aplikaci MasterCard Mobile,
ptivedl na trh MasterCard spolu s CSOB
a Erou v lednu 2013. Aplikace umoznuje
jednoduse vlozit vSechny platebni karty
(nezavisle na vydavajici bance) do mobil-
niho telefonu a pak jej pouzivat k placeni.
MasterCard Mobile md $iroké uplatnéni
a umoznuje placeni mobilnim telefonem
na internetu, pfimo v mobilnich aplika-
cich, darcovské platby, ale chysta se také do

kamennych obchod.
ek s vyuzitim podkladii firem
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Mobilne pro drobné
podnikatele a zivnostniky

Diky mobilnim terminalim muze akceptovat platebni karty kaz-
dy drobny zivnostnik ¢i podnikatel, ktery se dosud zdrahal pfiji-

mat bezhotovostni platby.

pole¢nost Telefénica Czech Repub-

lic za podpory MasterCard Europe

a dalsich partnerd ptipravuji v Ces-
ké republice spusténi pilotniho projektu
mobilnich POS terminald pod nazvem
mPO.S. Jednd se o prenosné platebni
termindly s oznadenim iSMP dodéavané
spole¢nosti Ingenico. Ty jsou uréeny pro
vSechny zajemce z fad drobnych podni-
katelti a Zivnostniki, ktefi doposud z riiz-
nych divod neméli moznost akceptovat
bezhotovostni platby.

Nyni tak bude mozné platit nejen bez-
kontaktnimi platebnimi kartami, ale i NFC
telefony s platebnimi kartami uloZenymi na
NFC SIM, které O, nabizi jako prvni
mobilni operdtor v Ceské republice
uz od lonského roku ve spolupraci
se dvéma bankami. Samozfejmé je
terminal vybaven i kontaktnim roz-
hranim pro platby kartou s EMV
chipem nebo magnetickym prouz-
kem. Ztctovani karetnich transakc,
tedy acquiring, bude probihat pro-
stiednictvim  Ceskoslovenské ob-
chodni banky, ktera zajisti, aby byly
platby kartami provedené na mPO,S
pripsany na ucet obchodnika u jeho
stavajici banky.

Produkt mPO,S je urcen malym
firmdm, drobnym podnikatelim
a zivnostnikim, ktefi v soucasné dobé
platby kartou neptijimaji. K akceptaci
karet jim bude stacit jen maly prenosny
termindl a jakykoliv chytry telefon nebo
tablet s opera¢nim systémem Android (od
verze 4.1) nebo iOS (od verze 6) s datovym
pripojenim. Obchodnik do svého telefonu
¢i tabletu zdarma stahne aplikaci, kterou
pro Telefénicu vyvinula zlinska spole¢nost
Monet+. Aplikace nabizi prostfedi a funk-
ce bézné pokladny.

Obchodnik jednoduse zada do aplikace
¢astku za nakup a zakaznik ji zaplati svou
platebni kartou na mobilnim terminalu
mPO_S tak, jak je béiné zvykly. Potvrze-
ni o platbé kartou muze obchodnik ode-
slat kupujicimu elektronicky formou SMS
nebo mailové zpravy.

»Na ¢eském trhu je priblizné 320 000 fi-
rem, pro které je tento typ terminalu vhod-
ny. Vétsina téchto firem vyuziva néjakou
sluzbu od O, a nasi obchodnici maji tedy
primy kontakt s potencionalnimi zajemci
o tento produkt. Véfim, Ze fadu z nich nase
nabidka zaujme. Jednou z velkych vyhod
je, ze mobilni terminaly jsou kompaktni,
lehce prenosné a daji se pouzivat i mimo

Jak to funguje

Obrézek: Telefonica O,

provozovnu podnikatele. Dalsi prednos-
ti je, Ze umi prijimat vSechny typy karet,“
uvedl Josef Puczok, Businness Develop-
ment Manager NFC & Financial Services,
ktery je ve spole¢nosti Telefénica zodpo-
védny za vyvoj produktu mPO,S.

Masové rozsifeni produktu mobilnich
terminald mPO,S ocekdvd Josef Puczok
do tfi let. Na zakladé zku$enosti z pilotni-
ho projektu zvazi Telefénica jeho rozsifeni
i na Slovensko.

Reta 'klz,lmcg

Zakaznik si vybere zbozi.

Obchodnik namarkuje zbozi do ap-
likace v chytrém telefonu nebo tabletu
(obchodnik bud zada celkovou castku za
nakup, nebo vybere polozky nakupu z pre-
dem definovaného seznamu).

Chytry telefon/tablet se pres Bluetooth
spoji s mobilnim platebnim terminalem
mPO_S a vyzve zdkaznika k platbé.

Zakaznik pouZzije na mobilnim termi-
ndlu mPO,S svou platebni kartu tak, jak
je zvykly (pfilozi pro bezkontaktni platbu,
vlozi pro EMV chip nebo protdhne pti po-
uziti magnetického prouzku) a v pripadé
potieby zada na terminalu svij PIN.

Béhem péar vtefin probéhne ovéfeni
transakee.

Na chytrém telefonu/tabletu i mobilnim
terminalu se objevi potvrzeni o platbé, kte-
ré je mozné zaslat zakaznikovi pfimo z ap-
likace prostfednictvim SMS nebo emailem.

Je prokdzano, ze kdyz nakupujici neni
omezen jen hotovosti, kterou ma zrov-
na u sebe, a muze zaplatit i kartou,
zvySuje se primérna ¢astka nakupu.
Diky mobilnim terminalim muize ak-
ceptovat platebni karty kazdy drobny
zivnostnik ¢i podnikatel. Platby kar-
tou se tak dostavaji napriklad ke stan-
kaftim, remeslnikiim nebo malym
poskytovatelim sluzeb.

Mezi daldi vyhody tak patfi nové
a dodate¢né trzby diky akceptaci
platebnich karet, spontanni ndaku-
py, rozsiteni klientské baze o klien-
ty s vy$s§imi prijmy, ktefi jsou zvykli
platit bezhotovostné, nové prodeje
diky moznosti okamzitého uzavieni
a zaplaceni (napf. pojistné smlouvy,
servisni zasahy apod.). K dal§im vyhoddm
lze pocitat zvySeni pohodli pro zakazniky
a budovani konkuren¢ni vyhody.

Pro Telefénicu se nejednd o prvni pro-
jekt, kdy poskytuje a spravuje platebni ter-
mindly. M4 jiz bohaté zkus$enosti z Latin-
ské Ameriky a ze Spanélska, kde spravuje
priblizné 300 000 POS termindlti, na kte-
rych je uskute¢néno pres 600 mil. transak-
ci platebnimi kartami ro¢né.

ek s vyuzitim materidlii Telefonica O,



Obchod

Agrokor (Konzum) ovladl maloobchodni trh v byvalé Jugoslavii

Slovinske ,rodinnée stribro”

meéni majitele

Chorvatsky Agrokor, ktery operuje maloobchodni sit Konzum,
koupil 53,1 % svého rivala Mercator za 240 miliént euro (120
euro za akcii). Konzum se tak pfes noc stal nejvétsim maloob-
chodnim retézcem v byvalé Jugoslavii s odhadovanymi trzbami

6 milionu euro.

onzum, ktery ma dominantni po-
Kstavem’ na domacim trhu tak ziskal

pristup na slovinsky trh, kde je Mer-
cator, vlastnény dosud slovinskym statem,
se svym vice nez 30procetnim podilem lidr
trhu. Kromé toho Konzum také snizil na-
skok na belgicky Delhaize Group v Srbsku
a stal se druhym nejvétsim hra¢em v Bosné
a Hercegoviné.

Podivame-li se na cely Balkdn, Konzum
se stal druhym nejvétsim maloobchodnim
fetézcem po Schwarz Group (Kaufland,
Lidl). Delhaize Group, ktera masivné in-
vestovala v Srbsku v roce 2011, zaujima
pomyslnou treti pricku.

Akvizice pfinese

organizacni zménu

Akvizice, o které se spekulovalo vice nez
tfi roky, véak nebude pro Agrokor snadny
ukol. Agrokor nemd Zddnou zkusenost
s velkymi akvizicemi v maloobchodu a pro
firmu bude tézké sladit logistiku, ndkup IT
a sourcing privatnich znacek.

Firma oznamila, Ze do konce roku 2014
vytvofi dvé spolecnosti Adria Retail Mer-
cator Holding a Agrokor. Adria Retail Mer-
cator Holding bude operovat ve Slovinsku,
v Srbsku a v Cerné Hofte, zatimco Agrokor
bude zastfeSovat prodejny v Chorvatsku
a Bosné a Hercegoviné. Bude velice dile-
zité, aby Agrokor uskutec¢nil synergii mezi
stavajicimi a novymi opera¢nimi jednotka-
mi co nejrychleji a bez problému.

Zkusenost z mnoha velkych akvizic ve
vychodni Evropé ukazuje, Ze pravé $pat-
nd synchronizace nakupu a logistiky ved-
la v mnoha ptipadech k narastu naklada,
ale také nedostatku zbozi na regalech, coz
zptisobilo odchod kupujicich ke konku-
renci. Domnivdm se, ze problémy se syn-

chronizaci opera¢nich jednotek nastanou,
coz pomize Schwarz Group ve Slovinsku
a v Chorvatsku a Delhaize Group v Srbsku
ziskat nové zakazniky.

Agrokor bude muset také reagovat na
vyjadfeni antimonopolnich urada v Chor-
vatsku, Bosné a Hercegoviné a Srbsku, kte-
ré mu muzou predepsat zavfeni ¢i prodej
vice nez 100 prodejen zejména v Chorvat-
sku. Agrokor bude muset peclivé zvazit,
které z Mercator nebo Konzum prodejen
uzavre, a pravdépodobné se nevyhne ani
kanibalizaci prodejen.

Slovinci nadseni

neprojevuji

Zda se, ze pro Agrokor je nejvétsim pri-
nosem z této akvizice vstup na slovinsky
trh a ziskani dominantniho trzniho posta-
veni. Av$ak Slovinsko bude pro firmu také
tvrdym ofiskem. Planované prevzeti Mer-
catoru chorvatskym rivalem narazelo na
odpor $iroké slovinské verejnosti a stalo se
tak i politickym problémem. Cely top ma-
nagement Mercator odstoupil v roce 2012
ze své funkce, protoze nechtél podporit
prodej ndrodniho maloobchodniho fetéz-
ce a vyrobce potravin.

Dodavatelé Mercatoru maji strach, Zze
ztrati své trhy, protoze Agrokor by mohl
uprednostnovat své dodavatele, coz se
pravdépodobné ¢aste¢né stane.

Negativni postoj k pfevzeti se odrazi na
chovani kupujicich, kteti by mohli bojko-
tovat vyrobky nového majitele.

V dusledku toho, ocekavam, ze slo-
vinsky maloobchodni trh projde refor-
maci, kde se trzni podil Mercatoru snizi
ve prospéch zahrani¢nich hract jako Spar
a Schwarz Group.

Agrokor ziska dominantni

postaveni

Kromé 1600 maloobchodnich prodejen
Agrokor koupil obchodni fetézec, ktery je
neprofitabilni a ktery potiebuje reorgani-
zaci. Trzby Mercatoru klesaji od roku 2010
a vroce 2012 Mercator dokonce skoncil se
ztratou 103 miliénd euro. Mercator ztra-
cel v poslednich letech trzni podil ve svém
klicovém trhu Slovinsku, kde vytvari 70 %
trzeb. Trzby nerostly ani v Srbsku. V Bos-
né a Hercegoviné Meractor musel dokonce
vylistovat nékteré své privatni znacky.

Dalsi problém, ktery bude muset novy
vlastnik resit, je mdédni retézec Modiana
a non food online portdl M Tehnika, kte-
ré jsou vysoce neprofitabilni. Modiana
skoncila v roce 2012 se ztratou 8,1 milid-
ni euro a M Tehnika se ztratou 11 miliont
euro. Tyto nepotravinafské fetézce se ne-
hodi k multiformaétni strategii Agrokoru je
a pravdépodobné, ze je Agrokor zavre.

Prestoze Agrokor vytvoril néjvétsi ma-
loobchodni fetézec v byvalé Jugoslavii a trh
se zna¢né zkonsolidoval, nemusi byt v§em
akvizicim konec. Jak vyvoj na rozvijejicich
se trzich jako je vychodni Evropa ukazuje,
majitelé Agrokoru by mohli v budoucnosti
prodat své podily néjakému nadnarodni-
mu obchodnimu fetézci. Napriklad majite-
1¢é polské Emperia Holding vcetné Artura
Kawi prodali celou svoji velkoobchodni
jednotku konkurentovi Eurocash a srbsky
magnat Miroslav Migkovi¢ prodal ndrodni
maloobchodni fetézec Delta M za 933 mi-
liént euro Belgické Delhaize Group.

A pravé pro Delhaize byl mohl byt Agro-
kor v budoucnosti zajimavou investici. Do
té doby bude vSak Agrokor jeden z kli¢o-
vych maloobchodnich fetézcti na Balkané.

Milos Ryba, Research Director Emerging

Markets, Planet Retail,
www.planetretail net

SKUPINA AGROKOR
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Slanad radost ze Zlina

Rodinna firma Vest vznikla v roce
1991. Svoji prvni linku na vyrobu sla-
nych tyc¢inek zprovoznila v roce 1996
v Bohuslavicich u Zlina. Do nového
arealu ve Zliné Loukach se prestého-
vala v roce 2000. Postupné rozsirila
vyrobni program o precliky, ochuce-
né tycinky, tycinky z listového tésta
a krekry rGiznych tvarti a pfichuti.

Pravidelné inovace vyrobnich techno-
logii a zafizeni spolu s vice nez dvaceti-
letymi zkuSenostmi s vyvojem, vyrobou
a prodejem slaného peciva znamenaji
neustély rast spole¢nosti. Kvalitu vyrobkd
potvrzuje zavedeny HACCP systém, certi-
fikat IFS a ndrodni znacka kvality Klasa.

Jsou potraviny, které nemusime jist kaz-
dy den. Nékteii odbornici na spradvnou vy-
Zivu dokonce fikaji, ze bychom je neméli
jist v@ibec. Kdyz uz se ale objevi na dosah,
tak neodoldame a dame si je. Obvykle tak
dlouho, dokud je nespofdddme viechny.
Re¢ je o slanych dobrotéch. Jejich nejvét-
$im vyrobcem v Ceské republice je VEST
Zlin. Rodinnd firma zacala s podnikdnim
,na zahradé’, nyni vyrabi v nové hale se
$pickovym vyrobnim zafizenim ro¢né cca
9 miliénl rdznych kush vyrobka. V cele fir-
my je feditelka Jana Vecerkova.

V roce 2009 ziskal vyrobek Magic mix
200g Perlu Zlinska a v roce 2010 Cenu
hodnotitelské komise vyrobek Kinder ty-
¢inky 50g.

V roce 2013 ziskala firma narodni znac¢-
ku kvality Klasa pro vyrobky Quadro mix
200g, Tuty krekry (Grahamové, Tomato
a Oliva, Cibule a Kmin), Prima tycinky z lis-
tového tésta (syrové a solené).

A co jde nejvice na odbyt?

Dlouhou dobu,viadly” klasické tycinky.
Patii k obcerstveni pfi oslavach ceského
naroda. Posledni dobou zacinaji lidé pre-
ferovat spise mix. Hodné na odbyt jdou
tycinky z listového tésta. Nejnovéjsim hi-
tem jsou Tuty krekry s pfichutémi Tomato
a Oliva, Cibule a Kmin a Grahamové.

Oblibené jsou Kinder tyc¢inky uréené
pro déti. Jsou bez posypu soli, obohacené
o vapnik a vldkninu. Jejich prodej podpo-
fila soutéz o dérky od Borka stavitele.

Pro détské zakazniky firma nabizi kre-
kry Zlataky, v nichz mohou najit barevné
piratské tetovacky.

Polovina produkce sméruje

do zahranici

Spole¢nost VEST Zlin dodava témér
do viech mezinarodnich fetézct v Ces-
ké republice i na Slovensku. Vyrobky
se znackou VEST najdou zdkaznici také
v obchodech fetézcl spole¢nosti Coop,
Coop Terno, Hruska, Enapo, Flosman, CBA,

Cepos nebo JIP. Mezi odbérateli jsou
i mensi velkoobchody, které si vezmou
tfeba jednu paletu mési¢né.

Zhruba polovina produkce firmy smé-
fuje do zahranici. Na prvnim misté je Slo-
vensko, dlouholetého partnera ma v Italii,
rozsifuje spolupraci se zemémi jako Ang-
lie, Madarsko, Némecko, Libye, Holandsko,
Rakousko, Taiwan, v mensi mife Rusko,
Ukrajina, Chorvatsko nebo Francie. V sou-
vislosti se zdjmem o izraelsky trh uvazuje
firma také o certifikaci na ,koser” vyrobky.

. tradicni cesky vyrobce slaného peciva

www.vestzlin.cz

9/2013
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Produkty

Slané snacky ve znameni novych prichuti i exotiky

Sortiment

pro dobrou pohodu

Slané orisky a snacky Ize zaradit do kategorie potravin, které ne-
jsou nezbytné k zivotu, piesto je pravidelné konzumujeme. Casto
jsou resenim situace ,honi mé mlsna na néco slaného”. Vsechny
tyto vyrobky maji pfitom jedno spolecné: staci ochutnat, a pak uz

jednoduse nejde prestat...

ramburky a extrudované vyrobky
Bkonzumovalo v Ceské republice bé-

hem, poslednich dvanacti mésict
podle prazkumt agentury Median 67,5 %
respondenttl. V ptipadé balenych a kon-
zervovanych ofiskil to byla 44,3 %. Slané
suSenky konzumovalo 46,4 % respondentd,
v pfipadé slanych tycinek to bylo 51, 3 %
respondentt.

Nejcastéjsi frekvence konzumace bram-
burki a extrudovanych vyrobki je 2-3x
mésicné. Ofisky si dopravame nejcastéji
méné nez jedenkrat mésicné.

Chipsy chroupeme

u televize uz 31 let

Bramborové  chipsy se
u nas zacaly vyrabét v roce
1982 diky spolupraci narod-
niho podniku Zelenina a ze-
médélského druzstva Zeus
v jihoceském Choustniku.
Jejich obliba prudce vzrostla
a pretrvala do soucasnosti.
Dnes tovarna v Choustni-
ku zpracovava az 60 000 tun
brambor ro¢né, ze kterych,
jak firma uvadi na svém
webu, vyrabi ¢tyfi fady chip-
stt (Bohemia Chips, Grande,
Senza, Tradi¢ni ceské bram-
burky). Denné se zpracuje az
150 tun a vyrobi 450 000 ks
baleni Bohemia Chips. Spo-
trebitelé mohou vybirat z vice
nez dvaceti rtiznych tvard
a prichuti. Znacka Bohemia si
dlouhodobé drzi nejvyssi po-
dil na trhu a vysokou oblibu
u spotftebiteli.

ré

Snacky jako potéseni

z chuti

Slané orisky a snacky se kupuji celoro¢-
né a jsou spojované s prilezitostnou kon-
zumaci. Cei si chipsy a snacky kupuji pre-
devsim ke sledovani televize, pfipadné pri
prilezitosti riznych oslav. ,,K témto prilezi-
tostem se vazou i riizné prichuté a varian-
ty. Idedlni zvlastni prichuti jsou naptiklad
paprikové pistacie anebo jiz tradi¢ni ko-
fenéné, které najdete v nasi radé Dr. Ensa
a Dr. Ensa Exclusive,” fikd Tatana Fialova,
obchodni reditelka spole¢nosti Encinger.

K exotickym prichutim patii v této fadé
také ofisky obalované v japonském zele-
ném krenu wasabi. ,,Specialitou leto$niho

-

roku, kterou jsme uvedli na trh, jsou napti-
klad mandle prazené solené ve skorapce,”
doplnuje.

Vzhledem k rostoucimu zajmu zédkazni-
ki o zdravy Zivotni styl, roste zdjem o bio
vyrobky, které jsou oblibené pro svij nizky
obsah konzervanti a jsou prirodniho pti-
vodu.

Spole¢nost Encinger dodévé na trh také
chipsy, které jsou vhodné pro déti. ,Jsou
velmi hravé, detaily jsou promyslené od
grafiky trech prichuti ke¢up, syr a morska
stl. Kukuri¢né kiupky ve tvaru dinosaurt
jsou pro déti velmi poutavé. Snack se tak
stava potésenim z vyborné chuti a zaroven
hrackou. Trendem jsou také rizné zeleni-
nové chipsy,“ uvadi T. Fialova.

»Kumulované prodeje spole¢nosti Gol-
den Snack zaznamenavaji i v roce 2013
jednociferny riist oproti roku minulému.
V jednotlivych polozkach je citelny riist
prodeji u pufovanych snacké. Brambitir-
ky si drzi svoji stabilni pozici bez vétsich
vykyvil. Znaény riist prodejti ovsem zazna-
menavame u privatnich znacek, jejich ob-
libenost kazdym rokem stoupa. Spole¢nost
Golden Snack si tim utuZuje pozici lidra
trhu ve vyrobé privatnich znacek slanych
pochutin,” uvadi Petr Blazek, key-account
manager spolecnosti Golden Snack.

Na obalech stale vice zalezi

Cesky trh je pomérné velmi
konzervativni. Nedd se hovorit
o novince, kterd by zamichala
s letitou oblibenosti prichuti
»Stale plati, ze u brambtrek je
nejoblibenéjsi prichut sul....
Nasleduje paprika, $unka, syr,
slanina... To znamena ptichu-
té, které jsou v nasi zemi oblibe-
né a maji zde tradici. Pro zahra-
ni¢ni partnery vyrabime i velmi
netradi¢ni prichuté napt. kre-
vety, ocet, tikka masala, dijon
aj.,“ uvadi P. Blazek. Zaroven
dodava, ze jina situace vladne
u snacki a extrudovanych vy-
robkul. Tyto produkty si kazdy
rok ziskavaji stale vice zdkaz-
nikd a tim i prostoru v obcho-
dech. Vyrabéji se v riznych ne-
tradi¢nich tvarech a ¢asto jsou
ochuceny exotickymi prichuté-
mi. Tuto skute¢nost potvrzuji

- —,
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i fetézce a zastupci tradi¢niho trhu, ktefi
zahrnuji snacky a extrudované vyrobky
pod kridla svych privatnich znacek.

Spole¢nost Golden Snack je jednim
z prednich vyrobct privitnich znacek
v segmentu slanych pochutin v CR. ,,Pri-
vatni produkty vyrobeny nasi spole¢nosti
se dostavaji na stiil nejen v Cesku ale i v za-
hrani¢i, prevazné v Polsku, Bulharsku, Ru-
munsku, Chorvatsku a Slovensku. Z této
pozice muzeme hodnotit, Ze oblibenost
privatnich znacek rok o roku stoupa,” do-
dava P. Blazek.

Trend v baleni se nese v duchu vyrazné
barevné sytosti zvyraznéné poutavou gra-
fikou konkrétniho nabizeného sortimentu.

Trendem jsou metalizujici hlinikové {6-
lie pfipadné traypacky, které ulehcuji kon-
zumaci - sacek se dd znovu uzaviit a zkon-
zumovat pozdéji.

Trend se nese také v inovaci obyc¢ejné-
ho sacku pfeménou na skladany, ktery ma
zazehlené hrany a pfedstavuje exkluzivni
prezentaci suroviny a obzvlast hotového
vyrobku.

»Spole¢nost Encinger tento na tento re-
agovala vybérem vhodné félie s matnym
vzhledem. Matny sacek je na hmat velmi
prijemny a potési rovnéz oko kritického
zakaznika,“ dopliuje T. Fialova.

Novinky letosniho roku
Leto$ni novinkou spole¢nosti Encinger
je fada ¢okolddovych polozek, ofecht a su-
$eného ovoce. ,,Zahrnuje tficet nejrozma-
nitéjsich prichuti, které jsme vybrali na za-
kladé prtizkumu trhu. Doladili jsme rtzné
kombinace suchych plodt a ofecht s riiz-

Ceska republika
+420 257 216 659

praha@encinger.com

TABULKA

@ SLANE SUSENKY

TABULKA

@ SLANE TYCINKY ;
Kliknéte pro vice informaci

nymi druhy ¢okolady. Sortimentu brandu
Dr. Ensa zahrnuje bilou, hotkou a mlé¢nou
¢okolada nebo jogurtovou polevu. Nase
produkty zaujmou zakaznika matnou folii
a poutavym designem. Folie, aby byly pro
zakaznika lehce rozpoznatelné, jsou rozdé-
lené do ¢tyt barev podle druhu ¢okolady.
Vyzdvihla bych hlavné nezaménitelnou
chut brusinek v bilé ¢okoladé nebo datle
v horké cokoladé. Skute¢nou specialitou
resp. pochoutkou jsou maliny v bilé ¢oko-
ladé, které jsou lyofilizované, tedy susené
mrazenim a drazované,” vyjmenovava no-
vinky T. Fialova.

Nejvétsi zdjem ze sortimentu firmy
Encinger maji zakaznici o pistacie praze-
né solené, kesu prazené solené a nesolené.
V neposledni fadé maji zakaznici zdjem
o ara$idy solené a prazené neloupané. V je-
jich pripadé zustava cesky zakaznik kon-
zervativni, vérny osvéd¢enym produktiim
firmy.

Spole¢nost Golden Snack se v leto$nim
roce zamérila na remodeling obalii u znac-
ky Staroceské bramburky. Tuto tGspé$nou
fadu roz$ifila o prichuté slanina, sme-
tana s cibulkou a raj¢e s paprikou. ,Na
letni sezénu jsme pripravili prichut hot-
¢ice. Prichut, ktera je ryze Ceska a pritom
netradi¢ni. Dale jsme remodelovali fadu
obalti snackovych vyrobkii Golden Rings
u vSech prichuti. V sedmém mésici jsme

KONTAKTUJTE NAS:

Slovenska republika
+421 249 207 501

encinger@encinger.sk

uvedli na trh novinku ve snackach Golden
Snack slanina. V segmentu ty¢inek spole¢-
nost Golden Snack doplnila fadu syrovych
a grahamovych o prichut palivé ¢ertovské,”
vyjmenovava novinky P. Blazek.
Jednozna¢né nejoblibenéjsi z nabidky
firmy podle néj ziistavaji Staroceské bram-
burky solené 80g. OvSem v tésném zavésu
je vyrobek Cracker stl 80g + 25% gratis,
jehoz oblibenost je rok od roku vétsi.

K trendlim patfi zelenina

Slané snacky, chipsy... pro vyznavace
zdravé vyzivy potravina, kterou ze svého
jidelni¢ku $krtaji. V ramci trendu ke zdra-
vé vyzivé se nejen méni nabidka tradi¢nich
slanych snackt a chipsi, ale i na ¢eském
trhu vzristd nabidka chipsti na bazi ze-
leniny. Zakaznikovi jsou dostupné nejen
ve specializovanych prodejnach, ale také
v prodejnach obchodnich fetézct.

Zeleninové chipsy vyrabéné z fepy nebo
celeru si ziskavaji stale vétsi oblibu. Zakaz-
nik muzZe najit i chutové zajimavé kombi-
nace, jako napt. pastindk s mrkvi. Ke sma-
zeni je pouzit slunecnicovy ole;j.

Spole¢nost Chips Praha patfici k Tre-
tter’s Gastro Investment, kterd s timto
u nds dfive netradi¢nim sortimentem
uspéla u éeského spotrebitele, v souc¢asnos-
ti vyrabi a prodava vyrobky jak pod vlastni
znackou Tretters Chips, tak i pod privat-
nimi znac¢kami odbératelt a to v tuzemsku
ina export.

Vsechny prichuté zeleninovych chipst
Tretter's chips jsou prirozené bezlepkové,
coz oceni i zakaznici trpici celiakii.

Eva Kldnovd
INZERCE
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Zdrava vyziva: pro nékoho nutnost, pro jiného norma

Vice nez tretina lidi si stale i
marketingova feditelka, Hamé

I ry v d e y d b d/ E Pozorujete trend narustu zajmu
spotrebitelii o zdravou vyzZivu, o sloze-

mys I’ Ze ”Z rave n e n I 0 re ni produktﬁ’ které kupu]l'?
Je pravdou, Ze o zdravé vyzivé se
Pocet lidi, ktefi jsou nuceni vybirat potraviny striktné podle jejich v poslednich letech vice mluvi, disku-
slozeni, v Ceské republice dosahuje 3estimistné &islo. Sou¢asné  tuje se také o kvalité potravin a sou-
stoupa pocet lidi, ktefi se zajimaji o zdravou vyzivu. Vstfic tomuto ~ Viseiicich tématech. Pro urditou cst

trend hazeii vyrobci i obchodnici spotfebitelt hraje opravdu téma zdravi
rendu vychazeji vyrobci 1 obchodnici. a zdrava vyziva velmi podstatnou roli,

Cote s 1 e S Cose mldlimoucis,, | pelodermih i sl
Svazvu dlab’en’ku CR v soucasné O tom, Ze na fadu civiliza¢nich nemoci 5 pak také kvalita vyrobki
. dobé p r okazar.lo“ 950 VOOO 0s0b i akdsdame uz v raném véku, uz dnes asi Vyhodu maji produkty ;)d SRk
° (,11abetevrn . melhtl,ls' Avjepd,l poce{t - nikdo nepochybuje. Lokalita, kde Zijeme - Ceskych renomovanych vyrobct, jejichz
stale zvySuje. Take pocet lidi, kterym lékafi ;¢ jeji ptipadnou ekologickou zdtéZi, stej- produkty spottebitelé divérné zilaji.

diagnostikovali nesndsenlivost na lepek, se < jako stravovaci névyky a kvalita vyzivy;
za posledni roky zvysil. Odbornici odha- 1\ 7, konzumujeme, se v nas od détstvi [ Jaké zmény ve znaleni by podle

duji v Ceské republice na 50 tisic lidi trpi- Vas vedly k lepsi informovanosti za-
cich celiakii. kaznikii a tfeba i k vy$si prodejnosti
Podle Statniho zdravotniho ustavu se vyrobkii?
v Ceské republice s alergii v lonském roce Jsem pfesvédéena, ze uz dnes, kdo
léc¢ilo témér 890 tisic lidi, polovina byly chce informace mit, tak k nim ma sko-
déti a mlddez do devatenicti let. Riznymi ro nejlepsi pristup v historii. Existuje
alergiemi u nas trpi podle odhadu lékait spousta webovych servert s informace-
az 2,5 milionu lidi. Znamena to tedy, Ze né- mi o potravinach. Také mainstreamo-
jakou formou alergie je u nds v souc¢asnosti vd média se tématu potraviny a jejich
postizen kazdy ¢tvrty ¢lovék. Nejrozsite- kvalité pravidelné vénuji a koneckoncii
néj$imi druhy alergii jsou alergicka ryma, legislativa uz stanovi pomérné striktni
ekzém, astma a p otr avinové,alergie. stravuje pouze 3x denné, dalsich 10 % vice  Pravidla, které informace nesmi na oba-
Podle nekterych prognéz bude trpét .. pétkrit. lech potravin chybét.

nékterou z alergii do dvou let kazdy druhy Jde ale i o to, aby nedochdzelo k in-
Evropan. formaénim $umum, dezinformacim
a aby se neobjevovaly zbyte¢né hysteric-
ké reakce, jak se v soucasnosti bohuzel
nékdy déje. Shrnuto - informaci je do-
statek, problém je v jejich spravné inter-
pretaci a pochopeni.

[ Jake novinky jste letos uvedli nebo
se jesté chystate uvést na trh?

Mohu zminit napt. nasi Gplnou no-
vinku - dynovy olej pod znackou Vasco
da Gama. Na trh jsme uvedli také vybé-
rové méné sladké Extra Jamy s niz$im
podilem cukru, bez konzerva¢nich l4-
tek a umélych barviv. Rovnéz nase nova
fada ovocnych sirupii Hamé Sweet je
bez konzervantti a umélych barviv po-
dobné jako nova rada chlazenych pas-
tik, které nyni uvadime na trh a které
kromé solici smési neobsahuji zadna
»é¢ka®

uklada a dusledky pak ,,sklizime® v dospé-
losti, kdy hleddme ten spravny lék na nade
neduhy. Polykdme pilulky a zac¢indme se
zajimat o slozeni potravin a o jejich diete-
tické ucinky.

Jak ukézal srpnovy priizkum iniciativy
Vim, co jim a piju, mdme v tomto sméru co
dohanét. Polovina Ceskych déti se nestra-
vuje pravidelné, chybi jim spravné navyky.
Pravidelny jidelni rezim dodrzuje nece-
la polovina ceskych déti. Zhruba 10 % se

Foto: Shutterstock.com / Dmitry Lobanov
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Michaela Klisakova,
Product Manager, Racio

R Pozorujete trend naristu zijmu
spotrebitelt o zdravou vyzivu, o sloZeni
produkti, které kupuji?

Trend dirazu na slozeni, ty spravné
ingredience, clean label atd. popisuje né-
kolik analytickych spole¢nosti pracujicich
v predpovidani trendu potravin. V nasi
praxi se s témito pozadavky setkdvame
spise od zakazniku ze zahranici, pro které
vyvijime vyrobky pro jejich privatni znac-
ky, v CR a2 tolik ne.

[£] Je podle Vis nutri¢ni znaleni na
produktech tzv. zdravé vyzivy vyhovuji-
ci nebo spise zavadéjici?

Soucasné znaceni je vyhovujici. Pro-
blematické se nam zdaji nékteré prvky po-
dle nové evropské legislativy 1169/2011.

SLADKY ZIVOT SE STEVII

ALPRO ROZSIRUJE RADU ROSTLINNYCH
NAPOJU O NOVE PRICHUTE

GRAF

KTERYM SLOZKAM
V PRODUKTECH SE VYHYBATE?

POSKYTUJI VAM INFORMACE
NA OBALECH POTRAVIN
DOSTATEK INFORMACI?

Kliknéte pro vice informaci

»Po sladkostech, jako jsou cokolady,
limondady, susenky, sladké ceredlie nebo
pecivo, se hladina cukru diky takzvanym
rychlym sacharidim jesté vice rozkoli-
sa, coz vede k hyperaktivité a nékdy az
k agresivité,“ upozornuje nutri¢ni tera-
peutka a odborna poradkyné iniciativy
Vim, co jim a piju, Bc. Veronika Jirkalova,
DiS. Détsky jidelnicek sestaveny prevazné
ze suSenek, cokoladovych tyc¢inek, parka
v rohliku nebo chipstt mize mit za nésle-
dek razné zdravotni potize, jako jsou sni-
Zend imunita, nadvaha, bolesti hlavy, psy-
chické potize, akné apod.

Co si myslime o tom, jak se

stravujeme?

Co si my sami myslime o zptisobu, jak
se stravujeme? Odpovéd hledala ve svém
v priizkamu MML-TGI CR 2012/2013
v obdobi 4. a 1. kvartal (17.9. 2012 - 31. 3.
2013) mezi respondenty v Ceské repub-
lice spole¢nost Median. A jak tedy cesky

Napriklad zrus$eni uz zavedeného znaceni
GDA a jeho prejmenovani na RI, nutnost
uvadét na predni strané kromé hodnot na
porci i energetickou hodnotu na 100 g,
coz bude pusobit zmate¢né a presklada-
ni poradi nutri¢ni tabulky, které je upl-
né zbyte¢né a bude zase znamenat delsi
dobu spotfebitelt nutnou k orientaci.

E Jaké zmény ve znaceni by podle Vas
vedly k leps$i informovanosti zakaznika
a treba i k vyssi prodejnosti vyrobkii?

Vzhledem k tomu, Ze vyrabime zbo-
71 i pro celiaky, mame hlavni problém se
znadenim vyrobku ,Bez lepku®, coz pro
spottebitele zni jako 0 lepku a pritom to
znamend do 20 mg lepku, coZ spottebitelé
nevi a pak se rozlicené obraceji na nés. Po-
mohlo by, kdyby tedy znacka nebyla ,,Bez
lepku’, ale ,Do 20 mg lepku® nebo treba
»Vhodné pro celiaky*.

spotrebitel o své vyzivé uvazuje? O vyva-
zenosti svého jidelnicku je presvédceno
jen 13,3 % dotazanych, 36,4 % se priklani
k tvrzeni ,spi$e ano® Naopak témér 16 %
dotazanych zaujima postoj ,,ne; spise ne®
O tom, ze je dulezité jist pravidelné, je pre-
svédceno 77,4 % dotazanych.

Davam si pozor na to, co jim snazim se
dodrzovat zdsady spravné vyzivy. K tomu-
to nazoru se priklani 38 % respondentt.
Priblizné stejny pocet vSak zaroven sou-
hlasi s tvrzenim, ze jidelnicek slozeny ze
samych takzvané zdravych potravin neni
prili§ chutny.

[£1 Jak se projevuji snizené vydaje spo-
tiebiteli za potraviny v oblasti produk-
ti racionalni vyzivy v letoSnim roce?

Zatim nepozorujeme zadny pokles
v objemu ¢i priklon k levnéjsim vyrob-
kam.

R)| Jaké novinky jste letos uvedli nebo
se jeSté chystate uvést na trh, a ktery
vyrobek z vaseho portfolia je nejzada-
néjsi?

Uvedli jsme knéckebrot s ¢esnekovou
prichuti, na ktery mame vyborné ohlasy.
Ke konci roku planujeme jesté uvést jeden
vyrobek do uspésné rady a jednu celou
fadu s inovativni formou ochuceni.

Nejvétsi zajem je stale o dvé zakladni
fady, které mame v nabidce prakticky do
zacatku, a to suché celozrnné a polomace-
né chlebicky.

Nazory na to, zda je zptlisob stravovdni,
ktery vedeme zdravy, jsou na strané souhla-
su a nesouhlasu pomérné vyrovnané. Svijj
zpusob stravovani povazuje za zdravy zhru-
ba tfetina dotdzanych, jen o néco mélo je
naopak presvédéeno o opaku. 41,5 % dota-
zovanych je presvédcena, Ze konzumuje vice
zdravych pokrmi nez v minulosti. O opaku
je presvédcena ¢tvrtina respondentt.

Jidlo s pridavkem zdravych slozek ku-
puje pravidelné pouze 7,7 % respondentd,
38,8 % prilezitostné, odpovéd ,nikdy“ zvo-
lilo dokonce 47 % dotazanych!

Eva Klanovd

BIO polotovary

erychla a snadna pfiprava
e netradicni suroviny

*vyborna chut'v BIO kvalité
S e [ o
o Iy i

Slovanstd

Rychlé panve

Lipavd 40, 788 32, Stard Mésto pod Snéinikem

PRO-BIO, obchodni spol. s r.o.
www. probio.cz

9/2013

Reta 'hlz,ln_fg

29

INZERCE


http://www.probio.cz

Foto: Shutterstock.com / Marcel Jancovic

Produkty

Spotieba baget stagnuje, hotovky na vzestupu
Rychla svacinka
nebo obéd

Jesté pred nékolika lety tak vyhledavané bagety zaznamenavaji
mirny Gstup ze slavy. Konkuruji jim totiz levna menu v restaura-
cich i fastfoodech i tzv. hotovky v modernich obalech, které Ize

vzit na cesty i do kancelare.

le nasich zkusenosti je spotfeba

Dbaget momentalné na sestup-
Y/ né pozici, a to kvali vysoké
konkurenci rychlého obcerstveni obecné
a cenové politice Cerpacich stanic, kde
jsou nase produkty trvale nad doporucde-
nou cenou. Koncovy zakaznik tedy stoji
pred volbou relativné predrazené bagety
nebo zvyhodnéného menu v restauraci
za ty samé penize. Proto jsme pro tento
segment trhu vyvinuli motiva¢ni pro-
gram, kdy pfi dodrzovani doporucenych
cen maji obchodnici vy$si zisk v absolutni
hodnoté a dalsi finan¢ni ohodnoceni nad
ramec jejich bézné marze,” popisuje situa-
ci Barbora Chlupova, PR specialista firmy
Crocodille CR.

Marcela Mitackovd, marketingovd fe-
ditelka firmy Hamé, k tomu dodava, ze
spottebitelé si stdle vice vSimaji sloZeni
potravin a vyzaduji pokud mozno cers-

tvé a kvalitni vyrobky. ,I proto jsme na
trh uvedli nasi novou fadu baget Simply
Fresh,“ podotyka Mitackova.

Podobné poznatky md i Jiti Marecek,
mluvéi Tesco: ,,Z naSich dat vyplyva, ze
dlouhodobé dochazi k poklesu spotieby
hotovych baget. Lidé ocenuji stile vice
Cerstvé pecivo, jehoz nabidka se v nasich
obchodech rozsifuje a napriklad sortiment
z regiondlnich pekaren je jiz pevnou sou-
¢asti nabidky, fika Marecek.

Ponékud jiného nazoru je Judita Urban-
kova, feditelka komunikace firmy Ahold
Czech Republic, podle niz jsou prodeje
baget stale na vzestupu, a Pavla Hobikova
z oddéleni externi komunikace firmy Glo-
bus CR. ,Odprodeje baget jsou stabilni po
cely rok. Tato forma obcerstveni $etfi Cas
a stala se nedilnou soucdsti dne$niho zi-
votniho stylu,“ uvadi Hobikova.

Nejoblibenéjsi jsou kureci
a Sunkové

I kdyz v kazdé kategorii jsou vyrobky,
které jsou v prodejnosti stalice, v segmen-

tu baget a sendvicu zakaznik rad experi-
mentuje a zkousi nové chuté, rikd Judita

-5

—

Urbankova. Mezi oblibené stélice patii po-
dle ni naptiklad bageta Golf 175g (smazené
kufeci maso, svétla bageta), Kufeci stripsy
240g (svétla bageta), Syrovy mlsoun 180g
(svétla bageta, syr), Chlebi¢kovy labuznik
235g (svétla bageta, Sunka, syr, okurek, aj.),
Sendvi¢ tunak a vejce 170g.

Trendy zdravé vyzivy se v segmentu
baget prili§ neprojevuji. ,Zakaznikim
nabizime také tzv. variantu ,light®, ale za-
kaznici stale upfednostiuji tzv. bagetou
»klasickou®. Bagety jsou segmentem im-
pulsniho nakupu a jejich cilem je primar-
né rychld svacina, nikoliv zdrava vyziva,*
vysvétluje Urbankova.

Podle Pavly Hobikové nelze fici, ze by
zékaznici preferovali urcity druh peciva.
Bagety nabizime celozrnné, pSeni¢no-
zitné i typické ,,francouzské, které jsou vy-
hradné pseni¢né. Zakaznici podle ni ¢as od
¢asu radi zkousi néco nového, ale vétsinou
se pak vraceji ke klasické naplni. Stabilni
zéjem je o $unkové a syrové bagety. Doba,
kdy bageta chutnala podle pouzitého dre-
ssingu, a v zasadé vSechny ostatni surovi-
ny byly potlaceny, je pry¢. V sortimentu
balenych baget patti podle Hobikové mezi
nejoblibenéjsi bageta Potez s kurecimi Fi-
ze¢ky a tatarskou omackou, déle Nuget
s kufecimi nugetami a lehce pikantnim
dresinkem a bageta Delicates s kombinaci
dvou druhti uzenin, vSechny z produkce
firmy Hamé.

Zdrava vyziva je podle Hobikové ak-
tudlni téma a promita se do celého sorti-
mentu, tedy i do vyroby oblozenych baget.
»V soucasné dobé mame v nabidce nase-
ho rychlého obcerstveni celozrnné bagety
z vlastni pekarny,“ uvedla Hobikova.

»Mezi nejprodavanéjsi patii ty bagety,
které jsou v nasem portfoliu jiz déle. Na vr-
cholu tohoto pomyslného zebricku je svét-
1é pecivo s klasickou néplni a to bud Golf
s kurecimi nugetami a pikantnim majo-
nézovym dresinkem nebo Sunkovy Eiffel.
Pro Cechy klasickd svacina svétlého peciva
se $unkou, syrem a okurkou,* ikd Barbora
Chlupova z firmy Crocodille CR.

Podle B. Chlupové se neda jednozna¢né
urcit, ktera velikost baget je nejprodava-
néjséi. ,Kazdy druh bagety ¢i sendvice, stej-
né tak i jejich velikosti, maji své zakazniky.
Pracujeme tedy s marketingovymi analy-
tickymi nastroji a prodej nasich produktt
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JAK CASTO KONZUMUJETE VE VASI
RODINE PLNENE BAGETY BILE?
(CS: CS Vsichni, Projekce na jednotlivce, Vézeno, v %)

denné 1,4

neuvedeno 1,7 :
2-3x za tyden 2,9

\

za mésic 9,5

1x za mésic
8,6

Pramen: MEDIAN, Market & Media & Lifestyle - TGI,
4. kvartal 2012 a 1. kvartal 2013

cilime na konkrétniho zakaznika. Nejvét-
§i velikost, jako jsou Kufeci stripsy nebo
Sunkovy Eiffel voli zékaznici predevsim,
jako alternativu obéda na cerpacich stani-
cich. Golf, rozmérové v nizsi kategorii, je
naopak oblibeny mezi studenty, jako sva-
¢ina a sendvice si naopak voli spiSe Zeny.

27. listopadu 2013
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Ptisobi jako rozmérové mensi, ackoliv jsou
kolikrat svou gramazi vétsi, nez bageta,”
vysvétluje.

I firma Crocodille ma v nabidce bagety
odpovidajici trendtim zdravé vyzivy: ,Kra-
ti Sunka, kterd pochdzi z produktové tady
Enjoy your Diet. Bageta je vicezrnna s pa-
zitkovou pomazankou bez majonézy s kri-
ti Sunkou a zeleninou. Crocodille nyni pri-
pravuje koncept, ktery by do tohoto trendu
zapadl,“ popsala Chlupova.

Podle Jittho Marecka z Tesca jsou nej-
oblibenéjsi ,klasické“ bagety, tedy napri-
klad bageta s kufecimi stripsy, ptipadné
medailonky a bageta se Sunkou. Pfechod
zékaznikli na tmavé pecivo nepozoruji.
Plnéné bagety se pohybuji podle néj pre-
vazné ve velikosti 190-240g. ,Vétsinou je
bageta s urcitou naplni k dostani pouze
v jedné velikosti, a proto nelze uréit prefe-
renci podle velikosti,“ uvedl Marecek s tim,
ze nizkokalorické bagety v nabidce nemaji,
ale zdkaznikim nabizeji vicezrné pecivo,
jako je napriklad Tesco bageta active a lady
63g nebo bageta tmava 200g.

»Nejprodavanéjsi jsou kureci a $unkova
bageta a tunakovy sendvi¢. Z hlediska veli-
kosti je nejprodavanéjsi hmotnost 220 g,
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JAK CASTO KONZUMUJETE VE VASI
RODINE PLNENE BAGETY
TMAVE/CELOZRNNE?
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tyden
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uvedla Gabriela Bechynskd, medidlni za-
stupkyné retézce Billa.

»Mezi nejoblibenéjsi nase bagety pat-
i Nuget, kufeci nugety s lehce pikantnim
dresinkem, déle Delicates, coz je bavorska
bageta s delikatni kombinaci dvou druht
uzenin. Viibec nejoblibenéj$i nasi bagetou

A\ 4

OBALOVY
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je klasika — Potez, bageta s kute-
cimi fizecky a tatarskou omac-
kou. Nejvétsi oblibé spotfebitelt
se dlouhodobé tési velké bagety
o délce zhruba 28 cm,“ uva-
di Marcela Mitdckova z Hamé.
Dodéava, Zze firma zareagovala
na trendy zdravé vyzivy a na trh
uvedla nové bagety bez majoné-
zy - jde o bagetu Maxim, nebo
sandwich se Sunkou a syrem.
»Nabizime také bagety s tmavym
pecivem a mensi bagetky pro ty,
kteri si hlidaji kalorie,“ dodava.

Prodej baget je

sezonni zalezitost

»VEtsi zdjem o bagety zazna-
menavame tradi¢né béhem let-
nich mésicti, kdy maji zakaznici
v horkych dnech chut na néco
mensiho. Béhem cest na dovo-
lené nebo rtznych vyleti je tato
forma rychlého obcerstveni nej-
prakti¢téjsi,“ uvadi Pavla Hobi-
kova z Globusu.

»V letnich mésicich se zékaz-
nici zaméfuji predev§im na od-
leh¢enou stravu, svézi a Cerstvou.
V letnich mésicich usnadiiujeme nasim za-
kazniktim vybér a upozornujeme nalepkou
pravé na takovy ,odlehéeny“ produkt. Za-
roven se konzumace baget a sendvicii ,,sté-
huje® ze $kol vice na Cerpaci stanice. Ob-
dobi prazdnin tudiz posilujeme predevsim
tento segment, kdezto v zari se soustfedime
predevsim na $koly, automaty a mista, kde
se studenti pohybuji.,“ popsala strategii fir-
my Barbora Chlupové z Crocodille CR.

Také podle Jittho Marecka z Tesca je
prodej baget nejsilnéjsi pravé v lété, na-
opak v obdobi kolem Vanoc a na jate klesa.

,Vzdy s nastupem dovolenych a prazd-
nin béhem letnich mésicti spotieba baget
a sandwichu viditelné vzroste. Lidé preci je-
nom vice cestuji a pottebuji se cestou rych-
le a kvalitné obcerstvit. Rovnéz pocasi ma
velky vliv na prodej baget. Jednoznac¢né fe-
¢eno ve vztahu k bagetdm: Mame radi slu-
nic¢ko,“ uvedla Marcela Mitackova z Hamé.

NOVINKY

é JAK JE ZARUCENA HYGIENICKA

NEZAVADNOST?

Kliknéte pro vice informaci

Foto: Shutterstock.com / Jill Chen

Gabriela Bechynska, zastupkyné Bil-
ly, naopak konstatuje, Ze prodej baget je
v prodejnach Billa vy$si ve skolnim roce
a o prazdninach spise klesa.

Hotova jidla

Naopak, napadité balena hotova jidla,
vhodnd do kancelare i na cesty, jsou stale
oblibenéjsi. Jejich skéla je $iroka — od sala-
tt az po klasicka ¢eska jidla.

LV tomto segmentu nabizime chlazena
hotova jidla od dodavatele Heli Food ve
znacce AQ. Cerstvé salty Ready to Eat od
dodavatele Jihoceska zelenina (Recky saldt,
Italsky salat, Salat s kufecim masem a Salat
s mandlemi), uvedla Urbankova.

LV sortimentu hypermarketu si mohou
zakaznici koupit jednoporcova jidla Take
a Break od Hamé, ktera se snadno pfipra-
vi béhem t#i minut v mikrovlnné troubé
a jsou idedlni pro rychly obéd v kancelafi,”
uvedla Pavla Hobikova z Globusu s tim,
ze k nejprodavanéjsim pokrmim patii
jednoznac¢né klasicka ceska jidla. ,A v le-
to$nim roce nase spole¢nost na trh uvedla
naprostou novinku - trvanliva hotova jidla
v unikatnich plastovych obalech, ve kte-
rych si Ize dané jidlo ohrat v mikrovince

a hned snit bez potfeby dalsiho
nadobi. V soucasné dobé nabi-
zime v téchto obalech pét druhua
hotovych jidel,“ dodédva Marcela
Mitackova z Hamé. ,,Mezi nejob-
libené;jsi patti tradi¢ni ¢eska jidla
naro¢na na délku pripravy, jako
je svickova nebo gulase. I v no-
vych balenich jsme proto zaradi-
li do sortimentu napt. Vidensky
gulas,“ dodala.

Spole¢nost Lidl nabizi v sorti-
mentu hotovych jidel zeleninové
salaty, hotové chlazené pokrmy
a bagety. ,Hygienickd nezavad-
nost téchto produktd, stejné
jako v8ech ostatnich, je v teplych
mésicich zajisténa predevsim
dodrzenim teplotniho fetézce.
Tento systém spocivd v tom, Ze
spole¢nost Lidl dba na prede-
psanou teplotu po celou dobu
vyroby, prepravy i béhem skla-
dovani zbozi. Timto spolecnost
Lidl garantuje nepreruseny tep-
lotni fetézec a zachovani kvality
potravin po celou dobu prepravy
zbozi na prodejnu, uvedla mluv-
¢i Lidlu Jitka Vrbova.

»Na cesty ¢i do kancelafe na-
bizime Panini, Burgery York Deli. neda se
hovotit o uplnych hotovkach, ale preci jen,
je to teplé. Cast nasich zakaznikd nase pro-
dukty nekonzumuje ihned na misté nebo
na cesté, ale naopak si je koupi pravé do
kancelafe nebo na pozdéji domi. Do bu-
doucna se taktéZz chceme zaméfit na pro-
duktovy koncept pro tento segment, uved-
la Chlupova.

,V nabidce mame chlazena hotova jidla
v gramazi vét§inou 400g. Jedna se o kom-
pletni pokrmy véetné prilohy. Jsou vhodné
i pro ohtev v mikrovlnné troubé. Nejobli-
knedlikem, plnéné bramborové knedliky
se zelim a kufe na paprice s ryzi,“ uvadi Jifi
Marecek z Tesca.

»Z hotovek nabizime celou fadu pro-
duktd pod na$i vlastni znackou Chef
Menu. Kromé béinych jidel sem patfi
i rtizné salatové mixy, které jsou u zakazni-
ki ¢im dal oblibenéjsi.

Nejprodavanéjsi hotovkou je dlouho-
dobé¢ tradi¢ni ¢eska Svickova s knedlikem,
u ostatnich produktl je zdjem stabilni,”
uvedla Gabriela Bechynska za Billu.

Alena Addamkova
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Téstoviny s ryzi porazeji knedliky

Prilohy na ceském
taliri se oteviraji svétu

A pak ze jsou Cesi v jidle konzervativni! Minimalné v sortimentu
priloh to neni pravda. Jak jinak si totiz vysvétlit fakt, ze dlouho-
leta stalice ceské kuchyné - knedliky - jsou na tstupu a stale vice
je vytlacuji prilohy, jako jsou téstoviny, ryze, lusténiny ci kuskus.
V preferenci priloh zaéinaji byt Cesi svétovi...

odle pruzkumu spole¢nosti Median
P46 % domadcnosti ji jednou tydné

ryzi, zatimco houskové knedliky
konzumuje za stejnou periodu jen 35 %
domacnosti a bramborové jen 20,9 %.
Brambory si pak da jednou tydné 33,8 %
domacnosti. Jen jednou v mésici si da ryzi
pouhych 6 % domadcnosti, brambory do-
konce jen 3 %, zatimco knedliky houskové
celych 14,5 % a bramborové 22,5 % do-
macnosti. Z toho jasné vyplyva, ze kned-
liky, pfedev$im ty bramborové, zazivaji
ustup ze své dlouholeté slavy.

Netradicni prilohy se

prosazuji pomalu, ale jisté

Cisla potvrzuji i obchodni fetézce.
»Mezi nejoblibenéjsi prilohy u nas patti
jednozna¢né brambory, téstoviny a ryze.
V prtbéhu roku se vyviji nejvice prodeje
brambor. Kdyz jsou v nabidce nové bram-
bory, jejich prodej intenzivné roste,“ uvadi
Gabriela Bechynskd, medialni zastupkyné
fetézce Billa.

Pavla Hobikova, mluvdi fetézce Globus,
dodava, ze prodej knedlikd, tj. predev$im
knedlikovych smési v prasku, sice mirné
klesd, nadale je vsak tato tradi¢ni priloha
v Ceskych domacnostech velmi oblibena.
Presto se podle ni ve spottebitelskych pre-
ferencich stale vice projevuji trendy zdravé
vyzivy: ,Cesi pomalu méni své stravovaci
navyky a svij jidelnicek si zpestfuji. Pra-
videlné do néj zatazuji netradi¢ni ptilohy,
jako naptiklad cizrnu, pohanku nebo cer-
venou ¢ocku. Vzrustajici zdjem zazname-
navame o kuskus, ktery maze byt jak pii-
lohou k masu ¢i omackam, tak i samotnym
hlavnim jidlem. Navic je mozné si ho pfi-
pravit naslano i nasladko, naptiklad s ovo-

cem, popsala trendy Hobikova. Dodava,
ze vétSina priloh pochdzi od tuzemskych
vyrobct. ,,Prodej tuzemskych priloh ¢ini
65 % versus 35 % dovozovych,* uvedla.

»Z riznych druht ryze roste v posled-
nich letech ryze na sushi. Prodejii béznych
druht tohoto produktu ale samoziejmé
nedosahuje, uvadi Gabriela Bechynska za
Billu. Z netradi¢nich pfiloh je podle ni jed-
noznac¢né nejoblibenéjsi kuskus.

»Kuskus, ¢ervena cocka, zelend cocka,
cizrna, pohanka atd. patfi mezi stéle obli-
bengjsi ptilohy. Prozatim se ve Spar COS
jednd o maly obrat, ktery v$ak rok od roku
strmé stoupd, potvrzuje i Sarka Brozova,
medialni zdstupkyné fetézce Spar COS.

Trh s ryzi presto klesa

Podle Vitézslavy Soulkové, Brand Man-
ager Food z firmy Mars Czech, vsak vyvoj
trhu s ryzi neni z pohledu dodavatele plné

?lr

e

uspokojujici. ,Irh ryze v objemu klesa,
v hodnoté viceméné stagnuje, uvedla.

Pomér prodejii ryze ve varnych saccich
a sypanych je podle V. Soulkové lehce ve
prospéch ryze ve varnych saccich. Zhruba
polovina objemu prodané ryze je v 1kg ba-
lenich.

Rostouci trend, jak uvadi, vykazuje jen
segment specidlnich ryzi jako je napfi-
klad jasminova, basmati, tfibarevna apod.,
i kdyz celkové tvori jen priblizné 7 % obje-
mu prodané ryze. ,,JelikoZ se jedna o ceno-
vé prémiovou ryzi, v hodnoté tvori celych
14 %,“ dod4va V. Soulkova.

Mezi nejroz$ifenéjsi dodavatele ptiloh
patti podle prizkumu spole¢nosti Median
firmy, resp. znacky Podravka, Lagris, Vita-
na a Foodish, Natura, Knorr, Maggi, Labe-
ta, Amylon, Bask, Semix, Euro Agras a také
vlastni znacky prodejen (Coop/Clever/
Tesco/Euroshopper/...). Vlastni znacky se
prosazuji stale vice.

»Pod nasi vlastni znackou pro prémio-
vé produkty Billa jsme pred ¢asem uvedli
do prodeje celou fadu rtiznych druhi kva-
litnich téstovin. Brambory nabizime pod
znackou Ceskd farma. V soucasné dobé
mame v nabidce 11 odrid brambor z Ces-
ké republiky. Dodava je spole¢nost Euro
Agras z Vysodiny. Od této spole¢nosti ma
Billa také brambory v bio kvalité prodava-
né pod vlastni znac¢kou Nage bio,“ uvadi
Gabriela Bechynska z Billy s tim, Ze vét$ina
brambor pochazi z tuzemskych zdroji.

Pokracovini ¢lanku

Kliknéte pro vice informaci

Alena Adamkovad

| pfiloha musi pfi servirovani dobfe vypadat. Rostouci trend zaznamenava segment
specialnich ryzi jako je napf. jasminova, basmati nebo tfibarevna.
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Mlékarenstvi EU v zrcadle statistiky

Produkce za 10 let
stoupla skoro o Sestinu

Celkova produkce mléka na farmach ve 27 clenskych zemich EU
(tedy jesté bez Chorvatska) vobdobi 2001 -2011 vzrostlao 18 % na
156 mil. tun. Mlékarny nakoupily a zpracovaly 142 mil. tun, z toho
pripadalo 96,8 % na mléko kravské. Vyplyva to z udaji, které v Lu-

s rv

cemburku zverejnil Statisticky urad Evropské unie (Eurostat).

ejvice, 67 mil. tun, se ho spottebo-
N valo na produkeci syrti. Na vyrobu

masla a dal$ich ,,Zlutych® produkti
42 mil. tun, vyrobu konzumniho mléka 31
mil. tun. Zbytek pripadl na jogurty, smeta-
nu, podmasli a dal$i produkty.

Mlékarny v zemich EU kromé toho
v roce 2011 ze tfetich zemi dovezly 500 tis.
tun suroviny a naopak 280 tis. tun vyvezly.
Nejvice, a to 30 % celkového dovozu, pri-
padalo na Italii.

V jihoevropskych zemich mé nezane-
dbatelny podil mléko kozi, ov¢i a v Italii
také buvoli. V Recku od krav pochazi ne-
cela polovina mléka, od ovci kolem 40 %.
V Bulharsku, Spanélsku a v Italii kravské

mléko tvori méné nez 95 % celkové pro-
dukce mléka.

Vétsina vyprodukovaného mléka (ve
vét§iné zemi asi 91 %) konéi u zpracova-
teltl. Vyjimku predstavuji Bulharsko a Ru-
munsko, kde vét$inu spotrebuji samotni
producenti na farmach.

Celkova hodnota mlékarenské produk-
ce v Evropské unii za rok 2011 (posledni
dostupny tdaj) ¢inila 53,1 mld. eur, coz
predstavovalo zhruba 14 % hodnoty celko-
vé zemédélské vyroby EU.

Mlékarensky sektor je v EU co do ve-
likosti velice pestry. Specializované farmy
chovaji od tfi do 141 dojnic. Stejné tak je
velikostné roztfi§tén zpracovatelsky sek-

tor. Necelé ptildruhého procenta mlékaren
zpracovava v EU zhruba polovinu veskeré-
ho mléka.

Mlé¢né kvoty (zavedené v roce 1984
a jejich platnost mé vyprset 1. dubna 2015)
nebyly ve sledovaném obdobi ve vétsiné
¢lenskych zemi napliovany.

TABULKA

KRAVSKE MLEKO
NAKOUPENE ZPRACOVATELI

Kliknéte pro vice informaci

Primérna ro¢ni dojivost krav v obdo-
bi 2001 - 2011 v 27 ¢lenskych zemich EU
vzrostla skoro o pétinu na 6692 kg (proti
5585 kg v roce 2001). Mezi jednotlivymi
zemémi ovSem existuji prikré rozdily. Za-
timco v Déansku, Spanélsku, Finsku a Svéd-
sku presahuje 8000 kg, v Bulharsku nebo
Rumunsku je pod 4000 kg.

TABULKA

NAKUP OVCiHO
A KOZIHO MLEKA

Kliknéte pro vice informaci

Nejvice ov¢iho mléka se nadoji v Rec-
ku. V roce 2011 to bylo témér 519 tis. tun.
Druhé misto patii Spanélsku (363,6 tis.
tun). V produkci mléka koziho vede Fran-
cie s 509,5 tis tun nasledovana rovnéz Spa-
nélskem (302,4 tis. tun).

Némecko ve vyrobé syru

predstihlo Francii

Vyroba syrt v zemich EU v obdobi 2007
- 2012 podle udajti firmy CLAL vzrost-
la z 9,25 mil. tun na 9,69 mil. tun, tedy
04,7 %.

Z jiné casové rady, zvefejnéné Eurosta-
tem vyplyva, Ze kolem 45 % produkce po-
chézi ze dvou zemi - Némecka a Francie.
Ta byla v ramci Unie nejvétsim vyrobcem
do roku 2003, kdy ji predstihlo Némec-
ko. V letech 2001 - 2012 zvysilo produkci
0 22,5 % na lonskych skoro 2,2 mil. tun.

Pozoruhodny vzestup produkce v uve-
deném obdobi zaznamenalo Polsko (0 58 %
na 721,4 tis. tun).

Naproti tomu v tfech dalsich stfedoev-
ropskych zemich - Cesku, Madarsko a na
Slovensku - nastal vyrazny pokles.

Razantniho vzestupu naopak dosdhla
Litva, a to ze 48,2 tis. tun v roce 2001 na
loniskych témér 113 tis. tun.

VYROBA SYRU V EU

Kliknéte pro vice informaci
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Evropané si mlé¢né vyrobky velice obli-
bili. Podle zpravy italské poradenské firmy
CLAL je to nejvice vidét na stoupajici spo-
trebé syrt.

TABULKA

é@ VYROBA MASLA

Kliknéte pro vice informaci

Spotireba masla

se stabilizovala

Ve 27 zemich EU se v roce 2011 (po-
sledni souhrnny udaj Eurostatu z polovi-
ny leto$niho srpna) celkem vyrobilo pres
2073 tis. tun masla. Nejvétsi c¢ast z toho
pripada opét na Némecko (témeér 476 tis.
tun) a Francii (pfes 431 tis. tun). Obé zemé
dohromady predstavuji skoro 44 % celko-
vé produkce masla EU. Ale je zde rozdil:
zatimco v Némecku v obdobi 2001 - 2012
vyroba stoupla o 13 %, ve Francii o 8 %
klesla.

Vyrazné se vyroba masla zvysila na-
priklad v Nizozemsku (zhruba o pétinu).
Stoupla také v Dansku a Polsku. To je ve
sttedni Evropé jediné, které zaznamenalo
rist produkee. V Cesku v uvedeném srov-

nani spadla o vice nez polovinu na lon-
skych 27,3 tis. tun, v Madarsku dokonce ze
24 tis. na 8,8 tis. tun a na Slovensku ze 14,9
tis. na 8,5 tis. tun, uvadi Eurostat.

Jeho udaje koresponduji s ¢isly, ktera
zvefejnila italska poradenskd firma CLAL
specializovand na mlékarenstvi. Podle ni
vyroba mésla v EU v letech 2007 - 2012
mirné klesla, a to z 2110 tis. na lonskych
2090 tis. tun. Z toho Evropané spotiebova-
1i 2000 tis. tun. Tento ukazatel se v posled-
nich péti -Sesti letech prili§ neméni, drzel
se tésné pod 2000 tis. tun.

Pocetni stavy mléénych krav (dojnic) se
ve 27 zemich EU v obdobi 2001 - 2012 sni-
zily zhruba o sedminu (-14,4 %). Pokles se
tykal kazdé zemé, ale s velice odlisnou mi-
rou. Nizozemsko je podle udaji Eurostatu
jediné, kde se stavy zhruba stabilizovaly.
Ve Francii nastal pokles o 13,2 %, v Né-
mecku 0 6,4 %, v Irsku o 7,7 %. Chov mlé¢-
nych krav se az drasticky omezil ve stfedni
Evropé. V Polsku ubyla pétina, v Cesku
a Madarsku 26, resp. 27 %.

Priblizné tretina mlé¢nych krav (34 %)
se chova ve dvou zemich EU - Némecku
a Francii. Uvedené zemé se pritom podileji

KOSME T IKA
&Wellhess

Portal pro krasu, zdravi a styl

na celkové produkci kravského mléka sko-
ro dvéma pétinami.

c

POCETNI STAVY MLECNYCH KRAV
(v tis. vybrané zemé EU)

EU-27 celkem 26896 24746 23023
Némecko 4475 4164 4191
Francie 4197 3895 3644
Polsko 2930 2755 2346
Itélie 2088 1842 2009
Velka Britanie 2203 2007 1802
Nizozemsko 1551 1486 1541
Rumunsko 1620 1625 1163
Irsko 1148 996 1060
Spanélsko 1182 1018 827
Dansko 628 558 579
Rakousko 598 534 523
Belgie 611 548 504
Cesko 496 437 367
Madarsko 345 285 253
Slovensko 230 199 150

Udaje jsou zaokrouhleny na celé tisice
Pramen: Eurostat
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Zajimate se o krasu,
zdravi a zivotni styl?

Navstivte nové stranky www.kosmetika-wellness.cz
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Produkty

Vino a sekty

Z3ijem roste s kvalitou
domaci produkce

Zakaznici se vice zajimaji o ptivod vina, jeho historii, pfipadné
umisténi v soutézich. Preferuji privlastky, vybéry z hroznii a pozd-
ni sbéry. Urcita znalost odriid a orientace na trhu vin se stava mod-
ni zalezitosti. Trendem je rostouci zajem o polosuché rosé.

objemu zistala sice pod dlouhodo-

bym pramérem, ale kvalitou predcila
veskera ocekavani. Vinaf roku 2012 Pavel
Vajéner, generalni feditel Znovinu Znojmo
hodnoti perspektivy nadchazejici sklizné
hroznti velmi optimistiky: ,,Po katastrofal-
nim lonském suchu vinné révé paradoxné
prospély dva extrémy letosniho jara — vy-
datné desté, hodné vlahy a tropicka vedra.
Horké ¢ervnové dny urychlily dobré odkve-
teni po relativné opozdéném raseni. Sucho
a teplo v letnich mésicich révu zatim nepo-
$kodilo. Hrozny maji pfedpoklady kvalitné
dozrat. Pokud trodu nezni¢i kroupy a bude
ptiznivy slune¢ni podzim, ocekdvame své-
zi, pikantni, aromaticky rok a dobrou skli-
zen. Ro¢nik 2013 miize byt vynikajici®

I otiska produkce vin v CR z hlediska

e
-

- =
iy -

In vino veritas

Satovsky Znovin Znojmo loni ziskal
oba nejvys$i vinafské tituly udélované
v CR. Pavel Vaj¢ner se stal Vinatem roku
2012 a jim fizeny podnik Vinafstvim roku
2012. Soutéz vyhladuje Svaz vinaia CR
spolu s Narodnim vinafskym centrem za
podpory Vinafského fondu. Kritéria posu-
zuji spole¢nost komplexné. Kromé kvality
vyrabéného vina hraji roli také podnikatel-
ské aktivity, prispivajici k rozvoji a moder-
nizaci vinafstvi. V rdmci marketingovych
aktivit Znovin kazdoro¢né porada pro své
stélé klienty a Sirokou verejnost degustacni
putovani po archivnich sklepech. Leto$ni
podzimni tématicky program pod ndzvem
In vino veritas rozsitil o navstévu nové pii-
koupenych vini¢nich trati na Hustopecsku.

p o ¥
.o"..

Do Satova letos putovalo i prestizni
ocenéni Best Ice Wine z USA. V katego-
rii ledovych vin soutéze The Finger Lakes
International Wine Competition zvitézil
Ryzlink rynsky 2009, produkt spole¢nosti
Znovin Znojmo. Titul championa pro jizni
hala v regionu celosvétové proslulém pravé
vynikajicimi ledovymi viny.

Teritoria zelené jestérky

Vlajkovou lodi Znovina jsou produkty
fady Lacerta viridis (Jestérka zelena) z vi-
ni¢nich trati v blizkosti Narodniho parku
Podyji, tedy z ekologicky ¢istého prostredi,
kde se dafi vinné révé i vzacné a chrané-
né jestérce zelené. Velkou oblibu si ziskala
ptivlastkova vina oznac¢end hnédou viné-
tou Terroir Club, pochazejici z nejlepsich
vinafskych lokalit na Znojemsku, véetné
proslulé vinice Sobes.

V posledni dobé roste zijem o vina
origindlni certifikace z prvniho apela¢ni-
ho systému v CR - VOC Znojmo, ktery
zahrnuje pouze tfi nejtypictéjsi odridy
Znojemska: Sauvignon, Ryzlink rynsky
a Veltlinské zelené. V souladu s evropskym
trendem i Znovin zaznamenal rist po-
ptavky po razovych polosuchych vinech.
K nejzadanéjsim patii Cabernet Sauvi-
gnon, ocenény v mezinarodnich soutézich.

Privlastky a pozdni sbéry

Zkuseni vinafi tvrdi, Ze se vyplati pro-
dukovat vina $pickové kvality, protoze ne-
potrebuji velkou reklamu, zdkaznik si je
sam najde. Na presyceném trhu maji od-
bytové problémy spise bézné a podradnéjsi
druhy. Cesi dnes piji vino ¢astéji nez v mi-
nulych letech, ale vzhledem k ekonomické
situaci spiSe doma nez v restauracich. Za-
roven roste zajem o turistické putovani po
vinafskych stezkdch, spojené s degustaci,
zazitkovou gastronomii a moznosti koupit
si dobré vino ptimo u vyrobce.

Trendy naznacuji rast poptavky po pri-
vlastkovych vinech, zejména Chardonnay,
Sauvignon a Rulandské bilé. Pokud jde
o zahrani¢ni konkurenci, struktura nabidky
vin se v poslednich letech vyrazné méni ve
prospéch domaci produkee. ,Je tfeba spo-
trebitele presvédcit o kvalité tuzemskych
vin, netlacit ceny co nejnize a orientovat se
na spravnou cilovou skupinu,” doporucuje
ing. Liana Hrabalkova, marketingova redi-
telka Vinarstvi Ludwig. Spole¢nost se snazi
kazdy rok predstavit néjakou novinku. Loni
zaznamenalo nejvétsi narist prodeje polo-
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sladké ¢ervené vino Ludwig XX. Cabernet
Moravia pozdni sbér.

Novinkou leto$ntho predvano¢niho
trhu bude prestizni ¢ervené cuvée Ludwig
z vinohradtl v Moravské Nové Vsi, ro¢nik
2011, které pravé zraje na barikovych su-
dech. Prekvapenim by méla byt unikatni
etiketa z blize nespecifikovaného, v CR
dosud nepouzivaného materialu. Nejobli-
benéjsi fadou je Ludwig XX s nové zaraze-
nymi cuvée dvou odrid v kategorii pozdni
sbér (bild, ¢ervend i rtizova).

Rosé, i letos hitem

V obchodni siti Spar COS se tradi¢né
nejvice prodavaji ,klasické odridy jako
Veltlinské zelené, Miiller Thurgau, Fran-
kovka a Svatovaviinecké, v Tesco je nej-
prodavanéjsi Modry Portugal a Rulandské
$edé. Na lonském prodeji vin v fetézcich
Spar a Interspar se bild vina podilela 54 %,
cervena 37 % a rlzova deviti procenty.
Podil rosé je sice nejmensi, ale meziro¢né
vzrostl o 33 %, a to nejen pokud jde o pro-
deje vin v siti Spar COS, ale i v tuzemské
produkci. Razové vino laka Sirokou skalou
rtizovych barev, ovSem neni urceno k ar-
chivaci. Mélo by se pit mladé, nejlépe do
jednoho az dvou let od sklizné.

Sekty stale v oblibé

V kategorii sektd se nejvice prodava-
ji tuzemské znaky (v fetézci Spar COS
pres 85 %). Nejoblibenéjsi je Bohemia Sekt
(zhruba 70 % vsech prodanych tuzem-
skych znacek). Obecné trh sektl v retailu
meziro¢né vzrostl 0 6,7 %, zatimco celkovy
trh vin md spiSe sestupny trend a mezi-
ro¢né klesa priblizné o 10 %. U zdkaznika
Globusu vitézi demi-sec, ale podle Pavly
Hobikové mirné stoupl i prodej pravych
champagne.

Lechovicky sekt, vyrabény metodou
tradi¢ntho kvaseni v lahvi, md specific-
kou chut a delsi, jemnéjsi perleni. V srpnu
2000, kdy Vranov nad Dyji oslavoval 900
let svého trvani, bylo symbolickych 900
lahvi Lechovického sektu poprvé ulozeno
na dno Vranovské prehrady a zahdjena tra-
dice internetové drazby §umivého pokladu
ve prospéch Centra Paraple. Kazdy nasle-
dujici rok se pocet lahvi, ponofenych nej-
drive do parafinu a poté do hlubin, o jednu
zvy$uje. Letos jich tedy putovalo ke dnu
913. Sekty zraji v idealnich podminkach
pfi teploté kolem péti stupnda.

Vinné sklepy Lechovice se specializuji
na jakostni odriidova vina (zejména bila

aromatickd) vyhradné z vlastni produk-
ce hroznt, coz je opraviiuje k oznaceni
»PInéno vinohradnikem® Zvlasté odrudy
Sauvignon, Tramin a Palava casto ziskavaji
medaile i na mezindrodnich vystavach. Do

V Cem se [isi

Zakaznik si dnes p¥i koupi vina kla-
de casto otazku: Jaké uzavéry lahvi
vina jsou nejlepsi? Myty o nekvalitnich
Sroubovacich zatkach se v posledni
dobé stavaji minulosti. Zakaznici se
totiz v praxi bézné setkavaji s tim, ze
i vino se Sroubovacim ¢i umélohmot-
nym uzavérem nemusi patrit mezi nej-
levnéjsi sortiment.

,Pokud si vino chcete uchovat a pro-
dlouzit dobu zrani, zvolte tradi¢ni korek.
Jestlize vsak vino slouzi k okamzitému ci
blizkému pouziti, mGzete vybrat lahve
s umélohmotnym uzdvérem,” fika Filip
Jantac z Global Wines.

Tradi¢ni korek nade vse

Korek je léty provéreny a nejvice pou-
zivany uzavér v celosvétové vinarské pra-
xi. Je to vyhradné pfirodni materidl, ktery
se po sloupnuti ze stromu nékolik let susi
a poté i vafi v horké vodé. Nejlepsi uzavé-
ry pochazeji z nejméné 7 let starého kor-
ku a jsou dlouhé minimalné 45 mm. Jejich
trvanlivost se mulze vysplhat az na 25 let.
Korek se hojné vyuziva proto, Ze obsahuje
miniaturni poéry, které umoziuji vinu vy-
konavat proces zrani. Existuje v3ak i korek
drceny, ktery se svymi vlastnosti a pro-
pustnosti vyrazné podobd korku umélo-
hmotnému.

Foto: Global Wines

vyjimecné kategorie VOC patii také lecho-
vicky Sauvignon.

Pokracovdni clanku

Alena Drdbovd

Kliknéte pro vice informaci

uzavery lahvi vina

Vino s korkovym uzdvérem se doporu-
Cuje skladovat ve vodorovné poloze nebo
Sikmé s hrdlem mirné vzhuru.

Protoze je korek prirodni material,
muze byt v nékterych pfipadech napaden
plisnémi, které mohou zpUsobit v kone¢-
ném dusledku zkazeni celého vina. Pozna
se to jednoduse podle chuti. Pokud vino
zapacha zatuchlinou nebo ma takzvané
,nijakou” chut, jedna se v ziejmém pfipa-
dé o bakteridlni ndkazu.

Sroubovaci uzaver

Zastanci novych technologii ve vinar-
stvi tvrdi, ze tradi¢ni korek je méné vhod-
ny pfi zrani kvalitnich vin. Diky vadé korku
se mUze az 5 % vin znehodnotit a ziskat
horsi vlastnosti nez pfi pouziti moderni
technologie uzavéru. ,Sroubovaci uzavér
se pouziva hlavné u vin bilych, rizovych
¢i lehkych cervenych. Diky nému se za-
chova cerstvost a typické plvodni aroma,
je ovsem potieba specidlnich lahvi. Témér
kazdy zazil situaci, kdy se vino korkem
poskodi ¢i dokonce znehodnoti. Proto je
Sroubovaci uzavér urcitou sazkou na jisto-

"y

tu,” fika Filip Jantac.

Umeéla zatka vina

Umélohmotné uzavéry se vyrabéji
z polyetylenu. Jejich velkou vyhodou je,
Ze diky svému slozeni zachovavaji svézest
a ovocnou chut mladych vin. Nevyhodou
je to, Ze se vina doporucuji spotrebovat
do dvou let od jejich vyroby, protoze poté
muze dojit ke ztraté jejich kvality. Celkové
Ize pak fici, Ze umélohmotné zatky a Srou-
bovaci uzavéry mivaji vétSinou levnéjsi
vina.

Sklenéna zatka pro ,fajnsmekry”
Sklenéné zatky nejsou pfilis rozsifené,
skladaji se ze skla a z umélohmotného
tésniciho krouzku. PouzZivaji se malo a zat-
kami tohoto typu disponuji pouze nékte-
ra vybrand vinarstvi. Vyhodou je vkusny
a elegantni uzdvér a vyborna tésnost
a nepropustnost. Sklo také neventiluje
ven a drzi vino takzvané ,pod poklickou”
napevno.
ek/materidly firmy Global Wines
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Trendy v osvétleni prodejen

Trendy v osvétleni prodejen_
Osvétleni prodejny

musi lakat zakazniky

Spravné nasviceny prostor prodejny a zbozi motivuje ke koupi.
Naopak neprijemné presvicena prodejna, kde jasné svétlo spolu
s klimatizovanym vzduchem dokaze privést oci az k slzam, zakaz-
nika spolehlivé vede k tomu, aby nakupoval co nejrychleji. Jak
hodnoti trendy v osvétleni prodejen odbornici?

becné plati, ze svétla md byt tak
Oakorét. Kdyz si osvétleni nev$im-
neme, je to v poradku. Kdyz ho
vnimame, znamena to, zZe je ho moc - jsme

oslnéni, nebo malo a nemuzeme se v klidu
vénovat nakupu, nebo dané ¢innosti.

Osvétleni prodejny musi

motivovat k nakupiim

»Osvétleni prodejen musi nejprve
»zvat® zakazniky, naptiklad zvyraznénim
novinek ve vykladci. Nésledné pak nesmi
rusit a naopak podporovat vybér a rozhod-
nuti k prodeji. Barvou je mozné zvyraznit
zbozi, ale i styl prodejny. Svétlo je ,Ctvrty
rozmér architektury“ a u prodeje muze byt
zésadni pro rozhodnuti zdkaznika. Spatné
nasvétlend zelenina nikoho nezaujme, stej-
né jako nevhodné osvétleni zkusebni ka-
binky muze odradit i prakticky rozhodnu-
tého klienta,“ tika Pavel Sobra, Marketing
Communication, Light Center Praha,
Zumtobel Lighting.

Martin Fejtek, jednatel Feschu ligh-
ting & design, BA-RO Lighting zdiraz-
nuje, ze hlavnimi trendy v oblasti osvétleni

prodejen se stavaji co nejuspornéjsi sviti-
dla, ktera zaroven dobfe sviti. Je to nékdy
velmi naro¢né tato dvé kritéria skloubit,
protoze ne vidy usporné svétlo ma dosta-
tek intenzity. ,,LED tspésné a usporné po-
uzivame pro obsluhované useky a zejména
maso, kde firma BA-RO zvlid4 opravdu
dobte i masovou barvu, ktera je velmi za-
dand,” vysvétluje.

Jakub Wittlich, Product Marketing
and LiAS Manager, Philips Ceska repub-
lika, rozdéluje trend v osvétleni prodejen
do tfi oblasti: 1. uspora nakladt na elek-
tfinu a udrzbu; 2. mistni barevné osvétle-
ni a 3. dynamické osvétleni (tj. proménné
v Case).

Uspora i mada

Usporné osvétleni predstavuje pro ob-
chodnika znac¢nou investici, do jaké miry
je toto v dne$ni ekonomicky slozité dobé
bariérou pro zavadéni napt. LED osvétleni?

Zalezi na ekonomické sile investora. Pro
fetézce je duleZitd navratnost feseni. ,Pri
pramérné névratnosti okolo tii let a mo-
ralni zivotnosti soustavy 10 az 15 let je pro

né pii mnozstvi jejich prodejen LED feseni
feSenim preferovanym. Ve ,standardnich®
obchodech s béznym zbozim je uspora
pri pouziti LED v procentnim vyjadfeni
téz zajimava, ale v absolutni hodnoté jiz
nemusi prevazit pocatecni vy$si investi-
ci,“ vysvétluje Jakub Wittlich. Naklady na
energii jsou podle jeho slov o 40 az 60 %
nizsi, zavisi na tom, ¢emu fikdme klasické
feSeni (jaké zarivky a vybojky jsou pouzi-
ty) a zda je pouzito fizeni osvétleni napri-
klad podle denniho svétla.

Pro znackové butiky je podle néj otazka
uspory energie jen jednim z hledisek pri
fedeni osvétleni. Zde je podstatné podpotit
image znacky a vytvorit v obchodé odpovi-
dajici atmosféru. Moznosti, které pro toto
poskytuje feseni s LED, bohaté vyvazi vyssi
investici.

,=Usporné LED osvétlen{ je cenové na-
pro osvétleni obsluhovaného useku, ne
v§ak pro osvétleni napt. akéni zony. Zde
je intenzita velmi dulezita a LED svitidla
ji nedokazou zvladnout. Pfipadné by jich
muselo byt tolik, Ze se efekt miji u¢inkem.
Investor obvykle prijde s pozadavkem na
LED usporna svitidla, ve chvili kdy zjisti,
jaky naklad to predstavuje, obvykle couvne
ke star§imu a na potizeni levnéj$imu rese-
ni. Pro plo$né osvétleni je navratnost pri
pouziti LED zdrojt kolem tfech a vice let.
Potizovaci naklady na pocatku jsou i dvoj-
ndsobné. Je na kazdém, zda se pro LED
rozhodne nebo ne,“ priblizuje sou¢asnou
situaci Martin Fejtek.

,Usporné, neznamend vzdy pouze LED.
Cesta k tisporam vede predevsim pres fize-
ni osvétleni a pokud mozno ve vyuzivani
ptirozeného denniho svétla. Déle musime
pri navrhu osvétleni a realizaci osvétlovaci
soustavy dbat na to, aby svétlo bylo tam,
kde ma4 byt a tehdy, kdy tam ma byt. Na-
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priklad aby se zbyte¢né neptresvétlovaly
prostory, kde to neni nutné (napft. ulicky),“
uvadi Pavel Sobra.

Odbornici se shoduji, Ze médou v osvét-
leni je v soucasné dobé pravé pouzivani
modernich zdroji. Nyni tedy LED. Tren-
dem jsou i designova svitidla, ktera vhodné
doplnuji interiér prodejny. Moderni design
podtrzeny modernimi svitidly s LED zdroji.

LED technologie umoznuje naptiklad
minimalizaci osvétleni, dynamické zmény
barev a intenzity, ale vzdy musime vychazet
z cile, ktery klient potfebuje dosahnout. Ne
vzdy je nutné, nebo nejlepsi pouziti LED.

Na co by si méli dat

obchodnici nejvétsi pozor?

»Predné by se méli vzdy a v cas obratit
na specialisty v oblasti osvétleni a nechat
si poradit, nejlépe pfimo nechat navrh-
nout feseni osvétleni. Diilezité je rozhod-
nout jaké barva a intenzita osvétleni bude
ta prava z hlediska prodavaného zbozi,
ale i s ohledem na architekturu prodejny.
Osvétleni musi prodej podporovat at uz
staticky, nebo i dynamicky, ale nesmi ru-
$it,“ #1k4 Pavel Sobra.

Podle Martina Fejteka je nejvétsim
problémem nastupujici asijska (¢inska)
produkce. Velmi dobfe prezentuje uspory
a cenovou vyhodnost produktti. Bohuzel
opak je pravdou. LED zdroje nejsou vzdy
tou pravou volbou a je potfeba velmi dobre
zvazit, zda se vyplati, ¢i nikoliv.

Jakub Wittlich vyjmenovava ¢tyfi hlavni
kritéria, kterymi by se mél obchodnik fidit,
nez se rozhodne pro urcity typ osvétlent:

LED - osvétleni budoucnosti

Jak se uvadi ve studii EHI ,Energie-
Monitor 2012° obchod ocekava, Ze pouzi-
ti LED bude béhem dvou let realizovatel-
né k osvétlovani ploch. 34 % dotdzanych
spolec¢nosti testuje plosné vyuziti v jedné
nebo nékolika pobockéch. Divodem zdr-
zenlivosti vétsiny obchodnikd je zejména
cena. Preferovanymi misty a oddélenimi
pouziti jsou chladici zafizeni, pulty s ob-
sluhou, ovoce a zelenina, bodové osvét-
leni, osvétleni zadni ¢asti regald, reklama/
vneéjsi osvétleni a specializovana oddéleni,
napf. s pec¢ivem nebo masem.

Pouzivani svételnych zdrojli LED je re-
voluci ve svété svétel — jsou povazovany
za osvétleni budoucnosti; v poslednich
letech jejich pouzivani zaznamenalo vy-
razny kvalitativni pokrok. Trh se svétly LED
roste rychle, je v3ak také zaplaven vyrob-
ky, které vzdy neodpovidaji pozadavkiim

@ dostate¢ny index podani barev pou-
zitych zdroji svétla;

@ zivotnost pouzitych zdroji svétla;

€ flexibilita navrzené osvétlovaci sou-
stavy, aby nebylo potfeba pfi zméné uspo-
radani prodejni plochy (pfemisténi stoja-
nu,...) predélavat celou elektroinstalaci;

@ osvétleni ma vytvotit v prodejné pri-
jemnou atmosféru a pfitom upozornovat

na bezpecnost a kvalitu. Mnoho obchod-
nikd neni zatim presvédceno o tom, Ze je
bude pouzivat, protoze neexistuji Zzadné
standardy a néktefi vyrobci matou trh
zkreslenymi udaji.

Kritéria vybéru se tykaji atribut kvali-
ty, efektivnosti i robustnosti. Napt. u své-
tel LED prdmérné kvality se povaZuje za
smérnou hodnotu doba Zivotnosti ve vysi
50 000 hodin provozu. S béznym predpo-
kladem, ze LED nevydava zadné teplo a je
tedy energeticky vyrazné efektivni, odbor-
nici publikace nesouhlasi: svétlo LED sice
nevyddavd teplo pii pfimém osvétlovani
zbozi, déla jim vsak starosti zadni strana,
kterd se vyrazné ohfiva. Kromé toho poza-
davky na osvétleni LED byly zatim defino-
vany pro nejcastéjsi misto jeho pouziti, tj.
v ochlazovaném okoli.

Pramen: EHI

zakazniky na zbozi, které chce obchod-
nik prodat. Jde o to, aby prehnané pouzi-
ti akcenti nevyhanélo oslnéné zdkazniky
z prodejny ven a naopak ploché zcela rov-
nomérné osvétleni neposkytovalo zakaz-
nikiim Zddné voditko. Spravné osvétleni
vyvazuje obé tyto slozky.

Eva Kldnovd

MORIS design realizujezménu celého konceptu TETA drogerii

Rebranding TETA drogerii je nejvétsi pre-
ménou svého druhu v ceské historii. Tato
ryze Ceska firma se rozhodla zvysit Uroven
svych obchodl. Dosavadni koncept nebyl
jednotny a prevzeti fetézce Schlecker v mi-
nulosti jednotné vystupovani TETA drogerie
zkomplikovalo. Firma nyni provedla i zménu
loga, které jiz nepusobilo moderné a neod-
povidalo sméru, kterym se chtéla vydat.

Autorem konceptu prestavby je MORIS
design, s. r. 0., ktery zvitézil ve vybérovém
fizeni., Vyhrali jsme i diky tomu, ze jsme jako
jedini nesledovali jen architektonickou ¢ast
soutéze, ale prisli jsme s fesenim prodeje,

ktery jsme spolecné s TETA tymem vyladili
k dokonalosti,” fikda Radomir Klofa¢, jednatel
firmy MORIS design.

MORIS design v ramci vyvoje postavil ve
vyrobni hale realnou drogerii, ve které zkou-
Sel navrhované koncepty, osvétleni, ¢lené-
ni obchodu i ergonomie mist prodavacek.
Existovala zde skute¢nd funkéni prodejna, ve
které prodavacky vse otestovaly. Z celé akce
vznikl casosbérny dokument, ktery bude
uveden koncem roku.

Zamérem designérd bylo prodejnu zutul-
nit. Model prodejny bude charakteristicky
pro novou image znacky TETA a tim ji odlisi
od jeji ,chladnéjsi” konkurence.

Obchod je roz¢lenén na zény. Kazda odra-
zi ur¢itou naladu. Velkou roli hraje osvétleni
jednotlivych zén. MORIS design vnes| do na-
vrhu obchodu fadu napadd, které prispivaji
k funkénosti celého konceptu. Je zde napf.
koutek s automatem na kdvu ,TETA café”.

MORIS bEsignN®
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Zakaznik oceni kupony, slevy i zakaznické karty

64 % zakazniku potvrzuje
rostouci zajem o slevové kupony

Z ankety na portalu AkcniCeny.cz vyplyva, ze vétSina nakupujicich ma za-
jem o slevové kupony, jejichz obliba tak stale roste. 41 % zakaznik( pak za-
jimaji predevsim kupdny na nakupy v hypermarketech a supermarketech.

Témeér pétinu zakaznikll poté oslovi
slevové kupony, které nabizeji hobbymar-
kety, ¢i obchody s ndbytkem.

V anketé odpovidalo 1338 lidi, na-
vstévnika portalu AkcniCeny.cz, ktery
umoznuje kromé jiného prohlizeni letd-
ka nejvétsich ceskych obchodnikil on-
line a na jednom misté. Mezi dalsi obli-
bené kategorie kupénti patii elektronika
(13 %), parfémy, kosmetika (8 %), moda
(8 %) a sport (8 %).

Slevové kupény byly v posled-
nich letech doménou predevsim
dale vétsi oblibé i mezi offline
prodejci, kteti tak mohou efek-
tivné oslovit zakazniky, vyhleda-
vajici informace o nakupovani
online. Dtikazem jsou i posledni
kupoény spole¢nosti Tesco a OBI,

JZE.'EE"JE"T'.,..E.LE} e .

V dttery 20. srpna byla na AkcniCeny.
cz spusténa novda sekce ,Kupdny*, ktera
umoznuje vytisknout ¢i stdhnout si slevu
naptiklad 40 % na loznice v prodejnach
Sconto nabytek, 20 % na nezlevnéné par-
fémy ve Fann Parfumerii, ¢i slevovy ku-
pon do Intersparu.

Sekci naleznete na AkcniCeny.cz/kupony.

PRk

Interspar: Sleva 25 % na
1 produkt

Kupdn na slevu

25%

VYTISKROUT
NuPda

které si na portalu AkcniCeny.cz
vytisklo pres 8000 lidi.

NABYTER

Zakaznickeé karty
pro milovniky vyhod

Také némecti zdkaznici radi spofi, sbiraji body a uplatnuji slevové ku-
pony. Mnoho maloobchodnikl nabizi také vérnostni zakaznické karty
s bonusovymi body nebo vlastnim slevovym systémem.

Zakaznické, resp. vérnostni karty na-
bizi u nasich zdpadnich sousedi vice nez
60 % velkych a 40 % stfedné velkych ob-
chodnikd. Jen u kazdého osmého velké-
ho obchodnika se pouzivaji vlastni karty
s platebni funkci. V disledku toho pocha-
z{ v Némecku z ndkupt témito kartami
pouze 0,7 % maloobchodniho obratu.

Cilem zakaznickych karet je posilovat
vztahy k zdkaznikiim a dialog s nimi. Vy-
razné se tak odli$uji od jinych zemi, napr.
od USA, kde je nejhlavnéjsi aspekt finan-
covani. Znac¢né oblibené jsou Revolving
Credit Cards (avérové karty pro platby
na splatky). V Némecku nabizi spolu se
svymi zakaznickymi kartami moznost na-

V OBLIBE JSOU SLEVY - NAKUPUM NA UVER SE ZAKAZNiCI VYHYBAJI
Rozsifeni zakaznickych karet v maloobchodé: vyuzivani slevovych karet stale
zaujima jedno z pirednich mist (v %)

Heflovmipil
Rarvy Lakyes

Finn

AR §

kupu na Gvér 3,6 % velkych obchodnich
spole¢nosti. Stejné nizky pocet velkych
spole¢nosti nabizi partnerské karty, napr.
vlastni zdkaznické karty uzivané spolu
s MasterCard nebo Visa-Logo.

»Némecti spotfebitelé nejradéji vyda-
vaji jen penize, které maji,“ konstatuje
Horst Riter, vedouci vyzkumného oddé-
leni EHI Platebni systémy a vedeni ob-
chodu.

Vysoce v kurzu jsou u zakazniki dar-
kové karty. Vzhledem k jejich oblibé pres
90 % velkych obchodniki nabizi svym
zdkaznikim vlastni darkové nebo bonu-
sové karty. Nezanedbatelny pocet firem ve
svych prodejnach dokonce dovoluje plat-
by z cizich karet.

Ke komunikaci se zakazniky saze-
ji spole¢nosti — zejména velké - také na
aplikace na zakladé chytrych telefonu.
40 % velkych obchodnikd disponuje mo-
bilni aplikaci. V budoucnu budou funkce
zakaznickych karet do aplikaci stale vice

Karta obchodnika ve spolecenstvi s méstem 6,3 9,8
Karta, na niz Ize sbirat bonusy a je platna ve viech 16,1 1,3 integrovany.
! . i ’ ' Udaje pochazeji ze studie EHI ,,Plateb-
provozovnach spole¢nosti , 4 . i
- — ni systémy v maloobchodé podporované
[ubovariscvisniliarts 0 L kartami v roce 2013 Na vyzkumu se letos
Vlastni bonusova slevova karta 34,8 26,2 podilelo 572 spole¢nosti se 70 tis. pobo¢-
Vlastni karta s platebni funkci 12,5 18 kami z 36 odvétvi. Obrat dotazanych spo-
Vlastni karta s revolvingovym Gvérem 3,6 0,0 leCPOSU cini % 12,8 H}ld- euro, coz preds,ta-
5 : vuje 55 % némeckého maloobchodniho
Partnerska karta (co-branding) 3,6 0,0 obratu
Bez zakaznickych karet 37,5 60,2 Pramen: EHI
40 Retajllpfo 9/2013
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Ahold méni po ctyrech letech komunikacni strategii.

~Agenty” nahradil ,Vedouci prodejny Albert”

turou TBWA\Praha. Pavodni myslenka
matefské centraly Ahold v Holandsku byla
pouzita a kreativné upravena pro lokalni
podminky. S vedoucim prodejny se zdkaz-
nici setkaji jak v TV spotech, na webovych
a facebookovych strankdch Albertu, ale
i na kandlu youtube.

Letaky budou mit vlastni
peoplemetr

Asociace postovnich sluzeb vyviji ve
spolupraci s nejvétsimi zadavateli nea-
dresné distribuce nezavislou metodu
podobnou méfeni ¢tenosti tisku ¢i sle-
dovanosti televiznich poraditl. Na rozdil
od dosavadni praxe, kdy je predevsim
kontrolovana tuspé$nost jednotlivych
distribu¢nich vln, by vysledky ptipravo-
vaného méreni mély lépe reprezentovat
celkovou uroven kvality jednotlivych
operatort.

Specialisté na statistiku z VSE na-
vrhli moznosti feseni, jejichz vysledky
by umoznovaly dosahnout presnéjsich
a objektivnéjsich vysledki. Z nékolika
variant feSeni vychazi jako vhodna me-
toda panelu, bézné pouzivana pii méfe-
ni sledovanosti médii ¢i volebnich pre-
ferenci. ,,Takova metoda by zarucovala
objektivitu a radové vyssi spolehlivost
méreni, nez nyni pouzivané metody, za-
roven by v dlouhodobém meéritku znaé-
né snizila naklady klientd i distributort
vynalozenych na kontrolu kvality,“ do-
mniva se specialista na statistiku Ing.
Libor Svoboda, kvestor VSE.

Spole¢nost Ahold zménila komunika¢ni
strategii. Po Ctyfech letech prestala vyuzivat
koncept ,, Agentt®, ktefi dosud pomadhali
komunikovat promo¢ni, tematické a ceno-
vé nabidky. Nova koncepce ,Vedouci pro-
dejny Albert ma za cil propojit znacku se
symboly jako otevfenost, davéryhodnost,
originalita a zodpovédnost. Koncept vznikl
v matefské spole¢nosti Albert Heijn v Ho-
landsku, kde tspésné funguje témét 10 let.

,Koncept nabizi vice kreativnich prilezi-
tosti diky vyuziti vedouciho prodejny jako
predstavitele znacky a prodejen Albert, coz
mimo jiné dodava komunikaci a znadce
vice emoci,” Fik4 Zlata Ulrichov4, feditel-
ka marketingu spole¢nosti Ahold a dodava:
»Agenti byli jedine¢ni v tom, Ze nds nejen
vyrazné odlisili od konkurence, ale dali
nam prostor pro radu kreativnich napada
ve vztahu k zdkaznikim. Nova koncepce
s vedoucim prodejny vsak vice reflektuje
aktualni déni na trhu a potteby nasich stale
hlavniho hrdiny bude spole¢nost komuni-
kovat jak image sdéleni, tak i akéni cenové
nabidky.

Novou komunika¢ni strategii pripravi-
la spole¢nost Ahold ve spolupraci s agen-

Foto: Ahold CR

Sledujte

Vitézem 11. ro¢niku narodni soutéze vin Makro Vinar @RetaillnfoPlus

roku 2013 se stal Josef Valihrach z Krumvire

twitterd

Ocenéné kolekce vin ze soutéze lze
od poloviny zari zakoupit ve vinotékach
Makro, ve specidlnich stojanech oznace-
nych logem soutéze.

Vinafi, ktefi se v souté-
zi umistili na prvnich tfech
mistech, maji pravo oznacit
lahve ze svého vinafstvi zla-
tou, stiibrnou ¢i bronzovou
medaili.

V ramci slavnostniho vy-
hlageni byla kromé prvnich
tfi mist vyhlasena dalsi oce-
néni. Sampionem bilych vin
se stal Tanzberg Mikulov

V pribéhu slavnostniho galavecera na
prazském Zofiné byly 23. srpna vyhlase-
ny vysledky 11. roéniku narodni soutéze

Billa podporila
zemédélce postizené
povodnémi

Sek na ¢astku 800 tis. K& predal
koncem cervence generalni feditel
spole¢nosti Billa Jaroslaw Szczypka
prezidentovi Agrarni komory Janu Ve-
lebovi a predsedovi Zelinafské unie
Cech a Moravy Jaroslavu Zemanovi
na podporu zemédélcim postizenym
leto$nimi zaplavami. Pfimou finanéni
pomoc dostaly ¢tyri péstitelé zeleniny,

Foto: Makro C&C

vin Makro Vinaf roku 2013. Vitézem se
stal Josef Valihrach z Krumvife, na dru-
hém misté se umistil Mikrosvin Mikulov
ana tretim misté Proquin Velké Némcice.

a Sampionem ¢&ervenych vin
Josef Valihrach z Krumvife.
Do siné slavy byl in memoriam jmenovan
Jan Petrak z vinafstvi Kobili.

VITEZNA VINARSTVI

Kliknéte pro vice informaci

kterym zaplavy znicily vétsinu arody.

S Agrérni komorou CR fetézec Billa
spolupracuje jiz nékolik let. Jiz druhym
rokem prodava produkty ceskych pésti-
teltt ovoce a zeleniny pod vlastni znac-
kou Ceskd farma.
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Foto: DB Schenker

IT a logistika

CHEP partnerem

Logistické Akademie

Cesti odbornici spole¢nosti CHEP
prednasi od prosince 2012 o fe$enich pa-
letového hospodarstvi na Logistické Aka-
demii (LA). Zamértuji se na otazky a pro-
blémy v dodavatelském fetézci souvisejici
se spravou vratnych drevénych obalu.

»Rozhodli jsme se spojit nas cesky
podnik s LA, jelikoZ se zaméfuje na to, Ze
vyucuje logistiky nejlepsi postupy pri fi-
zeni dodavatelského fetézce, coz je néco,
¢ehoz si vzdy véimame. Jsme schopni
poskytnout studentiim komplexni infor-
mace a pripadové studie o feSenich pa-
letového hospodarstvi s vyuzitim nasich
jedineénych znalosti a zku$enosti,“ fika
Marta Gorska, manazerka marketingu
spole¢nosti CHEP Central Europe.

Logistickd Akademie byla oficidlné
akreditovdana Ministerstvem  $kolstvi,
mlédeze a télovychovy CR. Jeji programy

Ocenéni Best Performer

Dachser Czech Republic obdrzel pod
vedenim generalniho feditele Ing. Petra
Kozla korporatni ocenéni za nejlepsi vy-
sledky a poskytované sluzby. Ocenéni zis-
kala ceska spole¢nost v konkurenci dalsi
92 evropskych pobocek v celé siti skupiny
Dachser.

Skupina Dachser také hodnoti kvalitu
jednotlivych pobocek v celé siti a od roku
1999 kazdoro¢né udéluje ceny Dachser

DB Schenker Logistics
prodlouzil pronajem

v PointParku Prague D1

Spole¢nost DB Schenker Logistics
prodlouzila pronajem prostor o rozloze
6353 m? v logistickém arealu PointPark
Prague D1 spole¢nosti P3, kde je druhym
nejvétsim najemcem.

Spole¢nost vyuziva skladové prosto-
ry v této lokalité jiz sedm let. Neddvné

jsou rovnéz certifikovany Komorou logis-
tickych auditort.

,Ucastniky kurzi jsou zaméstnanci
mezinarodnich spole¢nosti puisobicich
v FMCG nebo Automotive sektoru, dale
soukromi podnikatelé nebo logisticti
specialisté. Armady CR,“ upfesiiuje Petr
Panacek, manager spole¢nosti CHEP CZ,
ktery prezentoval poolingové feSeni pa-
letového managementu na nékolika kur-
zech v Praze a v Ostrave.
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Quality Award. Za lonsky rok bylo hod-
noceno témér 100 pobocek z celé Evropy
a Ceské pobocky se umistily v prvni dvacit-
ce. Hodnotici kritéria zahrnuji napf. kvalitu
dorucovani, dodrzovani nastavenych do-
rucovacich rezimi, kvalitu prevence pred
poskozenim nebo kvalitu sbéru dat. V ne-
posledni fadé je diilezitym hodnoticim kri-
tériem samotny hlas zdkaznikd, ktefi jsou
kazdoro¢né dotazovani na spokojenost se
sluzbami jednotlivych pobocek.

prodlouzeni prondjmu znamena, ze DB
Schenker Logistics v souc¢asnosti vyuziva
vice nez 28 000 m? skladovych a logistic-
kych prostor.

PointPark Prague D1 se nachazi po-
bliz Strancic, na dalnici D1 ve sméru do
Brna a Bratislavy. Logisticky park zahrnu-
je 4 skladové budovy, z nichz jedna o ve-
likosti 19 200 m? byla zkolaudovana na
konci ¢ervna. K dispozici pro dalsi vystav-
bu v dané lokalité zbyva uz jen 20 000 m*

Etiketu s SSCC kédem

pouziva jen 36 % firem

Oznaceni palet se spotfebnim zbo-
zim SSCC kédy (Serial Shipping Con-
tainer Code) mé jak v Ceské republice,
tak i na Slovensku rezervy. Alespon na
nékterych paletach SSCC kody vyuziva
pouhych 36 % firem z oblasti rychloob-
ratkového zbozi. Toto zjisténi vyplynu-
lo z prizkumu spole¢nosti CCV Infor-
macni systémy mezi svymi zakazniky
a na $kolenich Orion Days. Mezi uzi-
vateli feSeni Orion EDI, které vyuziva
pres 1200 spolecnosti, dosahuje podil
pouzivani SSCC kodu na paletach 49 %,
ale mezi ostatnimi respondenty jen 7 %.
Potencial pro efektivnéjsi predani logi-
stickych informaci s partnery spociva
zejména v jejich kombinaci s elektro-
nickym dodacim listem.

V nadchazejicich mésicich je rozvoj
vyuziti SSCC v kombinaci s avizem do-
davky formou elektronického dodaciho
listu (EDI zprava DESADV - z anglic-
kého despatch advice) velmi aktudlni
pro nékolik stovek dodavateli do ob-
chodnich retézcii, nebot je motivuje za-
jem obchodnich partnerti jako Makro
Cash & Carry nebo Ahold.

Vyuziti SSCC kdédu zaneseného do
formy carového koédu zpravidla typu
GS1-128 (dfive EAN-128), ktery lze
snimacem jednoduse nacist, mize za-
sadnim zptisobem zrychlit a zjedno-
dusit pfijem zbozi a zlepsit jeho do-
sledovatelnost v ramci dodavatelsko
— odbératelského retézce.

FM Logistic odstartovala

operace v Brazilii

FM Logistic a spole¢nost McLane, Inc.,
oznamily odkoupeni pobocky spole¢nosti
McLane v Brazilii. Tato koupé je dal$im
stupném strategického riistu FM Logistic,
ktera prichdzi pouhy mésic po akvizici
Univeg Logistics Rusko.

FM Logistic bude operovat na ctyfech
platformach o rozloze 200 tis. m? s vice
nez 1150 zaméstnanci a obratem 47 mil.
euro za rok 2012. Veskera zafizeni jsou
lokalizovana pobliz velkych obchodnich
center jako napf. Sao Paulo, Rio a jizni
regiony. FM Logistic pfevezme portfo-
lio hlavnich zakaznikt v Brazilii z oblasti
kosmetiky, elektroniky, spotfebniho zbozi
a automotiv.
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Reality

Vystavba obchodnich center opét nabira dech
Developefi ceskym zakaznikiim véri

Letosni rok a rok 2014 co do prirtistku modernich maloobchod-
nich ploch prekona roky 2012, 2011, 2010 i 2006. Letos a pristi
rok bude celkem najemciim nabidnuto az 400 000 m? v novych
retailovych projektech.

N a trh ptibydou jak komornéjsi projek-
ty (napf. OC Letmo v Brné se 7000 m*
nebo Zlata Brana v Prostéjové s 8000 m?),
tak rozsahld ndkupni centra - zejména olo-
moucka Galerie Santovka (46 000 m?) &
Central Kladno s 26 000 m* s planovanym
dokonc¢enim pravé v roce 2014.
»Developefi se po kratkém oddychu,
kdy prevzaly dominanci retail parky, vra-
tili ke klasickym projektim, a to i v més-
tech kolem 40 az 50 tisic obyvatel. Mnohé
z shopping mallt vznikaji v centrech nebo
$irsich centrech mést, nezfidka revitalizaci

OBJEM NOVE DOKONCENYCH
NAKUPNICH PLOCH

Kliknéte pro vice informaci

*ngl

star§ich objektt, konstatuje Lenka Sinde-
lafova, vedouci oddéleni Research & Con-
sulting v DTZ.

Ptikladem mtiZze byt na podzim otevi-
rané NC Krakov na Praze 8 (13 800 m?),
Fontana Teplice (18 000 m?) nebo Pivovar
Décin (17 500 m?) s ohldSenym zptistup-
nénim na jare pristiho roku.

I kdyz bilance dokonéenych malo-
obchodnich projektt v prvnim pololeti
znadila 46% meziro¢ni propad, obchodni
centra s otevienim ohla$enym na podzim
a zimu statistiku oproti pfedchozimu roku
naopak vyrazné vylepsi. Za cely rok 2013
by tak mélo byt dokonc¢eno celkem cca
180 000 m? coz predstavuje 14% narust
v porovnani s rokem 2012.

ke spokojenosti

www.vitalnisenior.cz je novy web nejen pro seniory

Senior neni ten stary, ale ten zkuseny...

Poslanim portalu vitalnisenior.cz je soustredit na jednom misté informace
a nabidku sluzeb a produktt pro cilovou skupinu 55+.
Vizi webové stranky je reflektovat zajmy a zivotni styl této cilové skupiny.

Portal www.vitalnisenior.cz je nejefektivné;jsi cesta, jak nabidnout informace,

produkty a sluzby uré¢ené pro uspokojovani potreb této rostouci cilové

skupiny lidi.

Kontakt:

Press21 s.r.o.

Hole¢kova 100/9
150 00 Praha 5 - Smichov

press¢l

tel.: +420 720 704 199
www.press21.cz
e-mail: info@vitalnisenior.cz

Mezi zminénymi projekty dominuje
Galerie Santovka, vyristajici na regene-
rovaném brownfieldu pfimo uprostred
Olomouce. Po jejim otevieni pripadne
na 1000 obyvatel handcké metropole vice
nez 1400 m* modernich maloobchodnich
ploch. Tim se saturace trhu v Olomouci té-
méf vyrovnd Liberci, kde dosahuje pribliz-
né 1420 m’ a je nejvyssi v Ceské republice.

Mezi nejvyznamnéjsi projekty s pla-
novanym dokoncenim v roce 2014 patfi
Central Kladno a Pivovar Dé¢in, ale rov-
néz Galerie Teplice (22 500 m?) anebo OC
Luziny (16 000 m?).

Nabidka sluzeb v ndkupnich centrech
se kromé novych znacek rozrusta i dalsi-
mi sméry. Novym trendem je instalace tzv.
Kouzelné Almary, ktera nabizi moznost vy-
zvednout si zde zbozi zakoupené on-line.
Kouzelné Almary jiz nabizi napf. Centrum
Chodov, Palladium, Novodvorska Plaza,
Avion SP a Galerie Butovice. Dalsimi no-
vymi sluzbami v nabidce nakupnich center
jsou dobijeci stanky pro mobily.

Pramen: DTZ
INZERCE

Vitalnisenior.cz

prinasi informace
z nasledujicich oblasti:

e Penize

e Bydleni
e Zdravi

e Vyziva

e Cestovani
e Sluzby

o Nakupy
e Zabava

Vice informaci najdete
na www.vitalnisenior.cz.


http://www.vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz
http://www.press21.cz
mailto:info@vitalnisenior.cz
http://www.vitalnisenior.cz

Podnikani

TERMINOVY KALENDAR PRO MESIC ZARi 2013

Datum Typ platby Popis
2.9.2013 | Dan z piijm0 Odvod dané vybirané srazkou podle zvlastni sazby dané za cervenec 2013.
Dan z nemovitosti Splatnost 1. splatky dané (poplatnici provozujici vyrobu a chov ryb s dani vyssi nez
5000 K¢).
9.9.2013 | Zaloha na zdravotni pojisténi OSVC Odvod zalohy na zdravotni pojisténi OSVC za srpen 2013.
Spotiebni dan Spotiebni dan za cervenec 2013 (mimo spotirebni dan z lihu).
16.9.2013 | Dan z pfijma Ctvrtletni zéloha na dan.
20.9.2013 | Dan z pfijmu, Mésicni odvod Uhrny srazenych zaloh na dan z pfijm fyzickych osob ze zévislé
Socialni zabezpeceni za zaméstnance, | ¢innosti a funkcnich pozitkl za srpen 2013, socidlniho zabezpeceni a zdravotniho
Zdravotni pojisténi za zaméstnance, pojisténi srazené zaméstnavatelem za zaméstnance za srpen 2013.
Pojistné - Il. pilif Podani hlaseni k zaloze na pojistné na dlichodové spofeni za srpen 2013 a splatnost
zalohy na dichodové sporeni.
Zéloha na socialni zabezpeceni OSVC | Odvod zalohy na socialni zabezpeéeni OSVC za srpen 2013.
24.9.2013 | Spotiebni dan Splatnost dané za ¢ervenec 2013 (pouze dan z lihu).
25.9.2013 | Dan z pfidané hodnoty Danové pfiznani a souhrnné hlaseni, vypis z evidence za srpen 2013.
Spotiebni dan Splatnost dané za srpen 2013.
Danové priznani k uplatnéni naroku na vraceni spotfebni dané z topnych olejt,
zelené nafty a ostatnich /technickych/ benzint za srpen 2013 (pokud vznikl narok).
Energetické dané Danové pfizndni a splatnost dané z plynu, pevnych paliv a elektfiny za srpen 2013.
30.9.2013 | Dan z pfidané hodnoty Posledni den Ihity pro podéni zadosti o vraceni dané z ptidané hodnoty z/do jiného
¢lenského statu dle § 82 a §82a zakona o DPH.
Dan z pfijm0 Odvod dané vybirané srazkovou podle zvlastni sazby dané za srpen 2013.

Zameéstnavani osob se
zdravotnim postiZenim

Povinnost zaméstnavatele zamést-
navat osoby se zdravotnim postiZenim
uklada Zakon o zaméstnanosti v § 81 -
§ 83. Pokud zaméstnavatel zaméstnava
v pramérném prepocteném stavu vice
nez 25 zaméstnanci je povinen zameést-
nat obc¢any se zdravotnim postiZenim ve
vy$i povinného podilu 4 % z priomérného
prepocteného poctu zaméstnanci.

Nejdfive si upfesnime, kdo jsou to
vlastné osoby se zdravotnim postizenim.
Definici téchto osob upravuje Zakon o za-
méstnanosti ¢. 435/2004 Sb. v ust. § 67
zakona. Osobami se zdravotnim postize-
nim jsou fyzické osoby, které jsou orgdnem
socialniho zabezpeceni uznany invalidni-
mi v prvnim nebo druhém stupni anebo
ve tfetim stupni, tj. jsou to osoby, jejichz
pracovni schopnost poklesla v rozmezi od
35 - 69 %. (Dfive se hovorilo o ¢aste¢ném
a plném invalidnim dtichodu). Tuto sku-

te¢nost musi dolozit kazda tato osoba po-
sudkem nebo potvrzenim vydané organem
socidlniho zabezpedeni.

Dile se mtiZze jednat o osoby tzv. zdra-
votné znevyhodnéné, byvalé osoby se
zménénou pracovni schopnosti.

Osoba zdravotné znevyhodnéna je oso-
ba, ktera nedosahuje poklesu pracovni
schopnosti do 35 %, ale jeji schopnost déle
pracovat nebo byt pracovné zaclenéna je
podstatné omezena z ditvodu jejiho nepti-
znivého zdravotniho stavu. Tento zamést-
nanec predlozi zaméstnavateli rozhodnuti
o zdravotnim znevyhodnéni. Toto rozhod-
nuti vyddval do 31. 12. 2011 Utad préce na
zakladé posudku lékarské posudkové sluz-
by. Od 1. 1. 2012 Utad préce tato rozhod-
nuti jiZ nevystavuje, vystavend potvrzeni
z predchoziho obdobi plati po dobu, na
kterou byla vydana, nejdéle vsak do 1. 1.
2015. Po dobu platnosti téchto rozhodnuti

se povazuji i tyto osoby za osoby se zdra-
votnim postizenim dle § 67 odst. 2 pism.
b) Zékona o zaméstnanosti.

Zameéstnavatelé mohou plnit
povinny podil zaméstnancu
se zdravotnim postizenim:

0 zaméstnavanim obclani se zdravot-
nim postiZenim;

@ odebiranim vyrobkii a sluzeb od za-
méstnavatela, ktefi zaméstnali ve sledo-
vaném roce vice nez 50 % zaméstnancu se
zdravotnim postizenim;

6 odvodem do statniho rozpoctu, nebo
kombinaci bodui 1 a 2.

Na zdkladé charakteru préce, si kazdd
organizace vybere ten nejvhodnéjsi zptisob
plnéni zavazného podilu osob se zdravot-
nim postizenim.

Pokud se rozhodne organizace zamést-
navat v ramci plnéni povinného podilu
osoby se zdravotnim postizenim, tak je
treba si vypocitat, kolik takovych zamést-
nancti organizace potfebuje, aby nemuse-
la odvadét zadné prosttedky do statniho
rozpo¢tu. Pokud organizace zaméstnava
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Podnikani

25 zaméstnanct, tak tomuto poétu odpo-
vidd 1 zaméstnanec se zdravotnim postize-
nim (25*4 % = 1).

Je tieba také si uvédomit, ze takovym
to zaméstnanciim se musi vytvorit vhod-
né pracovni podminky odpovidajici jejich
zdravotnimu omezeni.

Organizace se mize rozhodnout, Zze
bude aplikovat bod 2), tj. bude odebirat
vyrobki a sluzby od zaméstnavateltl, kte-
i zaméstnali ve sledovaném roce vice nez
50 % zaméstnanct se zdravotnim posti-
zenim. Seznam organizaci, které spliuji
tyto podminky, je uvefejnén na webovych
strankach Utadu prace. Napt.: zakladni
a mater'ské skoly mohou odebirat uc¢ebnice,
mohou prostfednictvim téchto organizaci
zabezpecovat uklid, nakupovat kancelarské
potteby, spole¢nosti zabyvajici se ostrahou
majetku mohou uzavtit smlouvu o spolu-
praci s agenturami prace k zajisténi ostrahy.

Foto: Shutterstock.com / Dirk Ott

Na konci roku vystavi kazdd tato spo-
le¢nost potvrzeni o odebirani vyrobki
a sluzeb za uplynuly rok. Poclet odebra-
nych vyrobki nebo sluzeb nebo zadanych
zakazek se provede podle ust. § 18 vyhl
¢. 518/2004 Sb., tak Ze se cena vSech sku-
tecné zaplacenych vyrobki, sluzeb nebo
zakazek v daném roce (vSe bez DPH) vy-
déli sedminasobkem priamérné meésic-
ni mzdy v narodnim hospodarstvi za 1.
- 3. ctvrtleti prislusného roku, tj. v roce
2012 to byla ¢astka 170 856. Tento vypocet
se provadi na dvé platnd desetinna mista,
tak Ze se vypusti véechny ¢islice za posled-
ni platnou ¢islici zaokrouhlovaného ¢isla
a tato Cislice se dale upravi aritmeticky po-

dle ¢islic, které nasleduji po posledni platné
dislici zaokrouhlovaného ¢isla. Cenu neza-
placenych sluzeb lze zapoditat pouze teh-
dy, kdyz vyrobky a sluzby byly realizovany
v daném roce, ale splatné jsou az v roce na-
sledujicim. Je v§ak nutné, ale byly zaplace-
ny nejpozdéji do 15. 2. nasledujiciho roku.

Organizace mize uplatnit bod 3), tj.
vypocita si zakonny podil zaméstnava-
ni zdravotné postizenych osob a provede
odvod do statniho rozpoctu. Vyse tohoto
odvodu ¢ini ro¢né za kazdého obcana se
zdravotnim postizenim 2,5 nasobek prii-
mérné mési¢ni mzdy v narodnim hospo-
darstvi (v roce 2012 - 24 408 K¢&), tzn., za
rok 2012 za kazdého obcana se zdravot-
nim postizenim, kterého méla organizace
zaméstnavat a neméla ndhradni plnéni
ani prislusného zaméstnance se odvadélo
61 020 K¢ (24 408 K¢ * 2,5). Penézita plné-
ni se zaokrouhluji na celé koruny nahoru.

Zaméstnavatelé, kterych se povinnost
zaméstnavat osoby se zdravotnim posti-
zenim tykd, jsou povinni vzdy do 15. 2.
nasledujiciho roku vypocditat zakonny
podil, vy$i odvodu do statniho rozpoctu
a mistné prislu$nému uradu prace predlo-
Zit Oznameni o plnéni tohoto povinného
podilu a také do 15. 2. zaplatit.

Stanoveni prepocteného

stavu zaméstnanct

Pro spravné stanoveni pramérného
prepocteného stavu zaméstnanci je tieba
védét, jak se tento poclet zaméstnancu po-
¢ita. Tento vypocet se zjistuje dle ust. § 15
vyhl. ¢. 518/2004 Sb., o zaméstnanosti.

Do poctu odpracovanych hodin se za-
pocitavaji vSechny skutecné odpraco-
vané hodiny, tzn. i hodiny odpracované
prescas, zaméstnanci v pracovnim po-
méru. Do poctu odpracovanych hodiny
se nezapocitavaji hodiny odpracované na
zakladé dohod o pracich konanych mimo
pracovni pomér a hodiny odpracované za-
méstnanci, na jejichz zaméstnavani se tato
povinnost nevztahuje (§ 147 - ptislusnici
a vojaci z povolani ve sluzebnim poméru,
zaméstnanci obce zarazeni do obecni poli-
cie a bansti inspektofi).

Vyse uvedeny pocet hodin se poté zvy-
$uje o neopracované hodiny v dusledku
¢erpani dovolené na zotavenou, v dtisledku
docasné pracovni neschopnosti, z dtivodu
prekdzek v prace na strané zaméstnavatele
a zaméstnance, nebo v disledku osetfova-
ni ¢lena rodiny.

Do poétu neodpracovanych hodin se
zapocitavaji pouze hodiny, které by za-
méstnanec odpracoval v ramci rozvrze-
ni své pracovni doby. Do neodpracované
doby se pak nezapocitavaji dny matetské
dovolené a doba pracovni neschopnosti,
za kterou nendlezi davky nemocenského
pojisténi.

Jestlize zaméstnavatel zaméstndva za-
méstnance v riznych pracovnich rezi-
mech, pocitd se priumérny prepocteny stav
zaméstnancl v kazdém rezimu a poté se
provede soucet. Priumérny prepocteny stav
zaméstnancu se pocita na dvé platna dese-
tinnd mista.

Piiklad 1

Kliknéte pro vice informaci

Organizace s vice nez
50 % osob se zdravotnim
postizenim

Mtize také nastat situace, kdy se organi-
zace rozhodne, Ze se stane organizaci, ktera
zaméstnava vice nez 50 % osob se zdravot-
nim postizenim. Prvni, co musi v tomto
piipadé zaméstnavatel udélat, pozadat
mistné piislusny Utad prace o vymezeni
chranéného pracovniho mista. Chrané-
né pracovni misto definuje § 75 Zakona
o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb.

Pokracovdni élanku

Ing. Dana K¥izkovd, ticetni poradce

Organizace, které zaméstnavaji
osoby se zdravotnim postizenim, maji
néarok v souladu s ustanovenim § 35 Z4-
kona ¢. 586/1992 Sb. O danich z pfijma
na slevu na dani a to:

e 18000 K¢ - za kazdého zaméstnance
se zdravotnim postizenim;

e 60000 K¢ - za kazdého zaméstnance
s téz$im zdravotnim postizenim.

Sleva na dani muze byt uplatnéna
i za c¢ast zdanovaciho obdobi, za které
se danové priznani podava. I zde je pro
vypocet slev rozhodny priimeérny ro¢ni
prepocteny stav zameéstnanct se zdra-
votnim postizenim. Pokud tedy vyjde
vypocet primérného roéniho prepocte-
ného stavu na desetinné ¢islo, uplatni se
pouze cast této slevy.

Priklad 2

Kliknéte pro vice informaci
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Pravni poradce

Nova uprava
dédéni ze zakona

Presto, ze doposud nebyly schvaleny nékteré nezbytné nutné
provadéci predpisy, uc¢innost nového obcanského zakoniku za-
tim nebyla posunuta a zasadni zmény v obcanskopravnich vzta-
zich by tak opravdu mély nastat 1. ledna 2014.

jednom z predchazejicich ¢lanku
V jsme se zminili o zménach tyka-

jicich se zavéti, nyni se zastavime
u tpravy dédictvi ze zakona, tedy v pripa-
dé, kdy ztistavitel nezanechal zavét.

V soucasné dobé, dle platného obcan-
ského zakoniku, ktery je ucinny jiz od
roku 1964 a jedna se tak o zakon nere-
flektujici dne$ni poméry ve spole¢nosti,
jsou zdkonni dédici rozdéleni do ctyr
trid. Znovu podotknéme, 7e k dédéni ze
zakona dochazi jen, pokud o svém majet-
ku nebo nékteré jeho c¢asti neporidil ze-
miely zavéti.

Dnes je dédéni ze zakona

upraveno nasledovné:

@ Pokud ma ztstavitel potomky, dédi
vSichni rovnym dilem. S nimi také dédi
pripadny manzel nebo registrovany part-
ner, opét rovnym dilem. Zde je tfeba zmi-
nit, Ze pokud zil zistavitel v manzelstvi,
dojde nejprve k vyporadani spole¢ného
jméni manzeltl - poztistaly manzel tak ze
spole¢ného jméni obdrzi v podstaté po-
lovinu a az druhd polovina se rozdéluje
mezi dédice, tedy mezi pozistalého man-
zela a déti (at jiz déti spole¢né nebo déti
z jinych vztaht ztstavitele).

Pokud nedédi nékteré z déti, nabyvaji

jeho podil jeho déti, tedy vnuci ztstavi-
tele.
@ Jestlize zistavitel nema déti nebo
tyto déti z dtivodu stanoveného v zdkoné
nedédi, dédi manzel nebo registrovany
partner a s nim pripadné i rodice zlista-
vitele a osoby, které se zistavitelem zily
ve spole¢né domdcnosti po dobu jednoho
roku pred jeho smrti (to mtze napf. nese-
zdany partner ziistavitele).

Tyto osoby dédi opét rovnym dilem.

€ Kdyz nedédi manzel, registrovany
partner a rodice, nastupuji sourozenci
zlstavitele a s nimi také osoby, které se
zistavitelem zily ve spole¢né domdcnosti
po dobu jednoho roku pfed jeho smrti. Ti
rovnéz dédi rovnym dilem.

Pokud nedédi néktery sourozenec,

dédi jeho déti. Je tak mozné zdédit urcity
majetek i po stryci ¢i teté.
O Nedédi-li zadny dédic z predchozi
skupiny, tak ztstaviteliv majetek nabyva-
jijeho prarodice, a pokud ani ti ne, tak je-
jich déti. Proto je teoreticky mozné zdédit
majetek i po netefi ¢i synovci.

Jestlize neexistuje zavét a zaroven zad-
na z vyse uvedenych osob nedédi, nabyva
dédictvi stat.

Foto: Shutterstock.com / Art Allianz

Novy obcansky zakonik

seznam dédict rozsifuje

V novém obcanském zakoniku je vsak
seznam dédict rozsiten o dal$i osoby.
Dédicové jsou tentokrite rozdéleni do
Sesti tfid. Bude tak méné pravdépodob-
né, ze dédictvi ptipadne statu jako tzv.
odumrt.

Zatimco nyni dédi déti prarodict, tedy
strycové a tety zlistavitele ve ¢tvrté trideé,
dle nové upravy byli pfesunuti do tridy
Sesté.

V paté tiidé dédi prarodice rodicu zt-
stavitele neboli zistavitelovi praprarodi-
Ce.

V Sesté tfidé pak dédi strycové a tety
zlstavitele, pripadné jejich déti a také
déti déti sourozenct zustavitele.

Nov¢ je také mozné odmitnout dédic-
tvi i pred smrti zustavitele, coz se tyka
i dédict ze zdkona.

K dal$im zménam dojde také v moz-
nosti vydédéni. Dle soucasné pravni
upravy muze zustavitel vydédit svého
zakonného dédice (a to i neopominutel-
ného, ktery musi dostat alespon svuj za-
konny podil nebo jeho ¢&ast, typicky napr.
dité), jestlize:
® v rozporu s dobrymi mravy neposkytl

zustaviteli potfebnou pomoc v nemo-

ci, ve stafi nebo v jinych zavaznych
ptipadech;

e o zlstavitele trvale neprojevuje oprav-
dovy zdjem, ktery by jako potomek
projevovat mél;

® byl odsouzen pro umyslny trestny ¢in
k trestu odnéti svobody v trvani nej-
mén¢ jednoho roku;

e trvale vede nezfizeny Zivot.

Novy obcansky zakonik rozsifil moz-
nosti vydédéni navic o pripad, kdy je
dédic tak zadluzen nebo se chova tak
marnotratné, Ze je obava, Ze pro své po-
tomky nezachovd ani povinny dil jejich
pripadného dédictvi. Dédictvi, které by
mélo jinak pfipadnout tomuto ,,marno-
tratnikovi, v§ak ztstavitel musi odkazat
jeho détem.

Jiz také nebude nutné uvadét v prohla-
$eni o vydédéni duvod, jak tomu bylo dle
dnes$ni pravni upravy. A to proto, ze du-
vod je vétsinou jak ztstaviteli, tak dédici
dobfe znam a neni nutné jej zvefejiovat.
Pokud ztstavitel neuvede v prohlaseni
o vydédéni davod vydédéni, bude mit
nepominutelny dédic pravo na povinny
dil. Prokaze-li se ale proti nému zdkonny
davod vydédéni, pak toto pravo ztraci.

Mgr. Hana Kolinovd,
advokdt, REHAK LEGAL
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Kalendarium

Vybrané veletrhy a konference v obdobi fijen - listopad 2013

Zapiste si do kalendare

RIJEN

Svét reklamy Praha 1.10. Veletrh firem z oblasti reklamy, marketingu a polygrafie www.omnis.cz

Primetime Praha 2.10. Konference, ktera ukaze, jak mobilni marketing rozjede vés byznys

for...Mobile www.primetimefor.cz

Marketing 2013

Anuga Kolin nad Rynem 5.-9.10. Mezinarodni veletrh potravinaiského primyslu
www.anuga.de/de/anuga/home/index.php

Msv Brno 7.-11.10. Mezinarodni strojirensky veletrh www.bvv.cz/msv

Public Relations  Praha 23.10. Konference zamérend na problematiku PR www.blueevents.eu

Summit

LISTOPAD

POPAI forum Praha 21.11. Mezinarodni konference o vyvoji, perspektivach v oboru marketingové komunikace
v misté prodeje www.popai.cz/Konference-Marketing-at-retail-Popai-forum.aspx

Obalovy Praha 27.11. Predani ocenéni vitézim soutéze Obal roku 2013 www.obalroku.cz

galavecer

Anuga Executive Summit:
~Food Value” - jak ocenit, vytvaret
a chranit hodnotu potravin

V predvecer zahajeni veletrhu Anuga
2013 (4. 10. 2013) se bude konat Anuga
Executive Summit, jehoZ hlavnimi téma-
ty budou: ,,Food Value® - jak ocenit, vy-
tvaret a chranit hodnotu potravin.

Klicovymi re¢niky z akce budou Her-
bert Bolliger, prezident svycarského druz-
stevniho fetézce Migros, a Harry Brouwer,
predseda spole¢nosti Unilever pro Némec-
ko, Rakousko a Svycarsko. Tématem Su-
mmitu je: ,Food Value® - jak ocenit, vy-
tvaret a chranit hodnotu potravin.

Anuga Executive Summit nabidne top
manazerim prednich obchodnich a pri-
myslovych spole¢nosti na svété forum pro
diskusi o soucasnych trendech a budou-
cich strategickych otazkach spojenych se
zasobovanim potravinami.

Organizatorem akce je Spolkovy svaz
némeckého potravinarského maloobcho-
du (BVLH), Spolkovy svaz némeckého po-
travinarského pramyslu (BVE), Consumer
Goods Forum a Kolinské veletrhy.

Do konce tohoto stoleti se svétova po-
pulace rozroste z dne$nich sedm miliard na

priblizné jedendct miliard. Stézejni vyzvou
pro svétovou ekonomiku je proto zajistit
pro lidstvo dostatek vyzivy v odpovidajici
kvalité. Ruku v ruce s timto tkolem musi
jit zvySeni produktivity, zlepSeni podminek

Anuga Executive Summit 2011

produkee a fizeni zdroju, tak aby zhodno-
ceni potravin ziskalo vyssi socidlni status.

Za zvladnuti téchto dkold nesou spo-
le¢nou odpovédnost jak obchod, tak do-
davatelé. Co mohou firmy udélat uz dnes?
Jaké tkoly budou na programu v nadcha-
zejicich letech? A jak se mohou k tomuto
snazeni firmy pripojit?

O tom vsem se bude v Koliné¢ nad Ry-
nem hovotit v pfedvecer nejvétsiho potra-
vinarského veletrhu Anuga, ktery se letos
kona ve dnech 5. az 9. fijna. ek

9/2013
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Foto: KoelnMesse


http://www.omnis.cz
http://www.primetimefor.cz
http://www.anuga.de/de/anuga/home/index.php
http://www.bvv.cz/msv
http://www.blueevents.eu
http://www.popai.cz/Konference-Marketing-at-retail-Popai-forum.aspx
http://www.obalroku.cz

Kalendarium

Pro pristi, Fijnové, vydani Retail Info Plus
pro vas chystame napriklad nasledujici témata:

B Teplé napoje:
kava, caj, kakao

Foto: Shutterstock.com / Subbotina Anna

B Prodej lihovin rok po vypuknuti
metanolové aféry

B Pokladni zéna

B Jaké budou Vanoce 2013?

- Shutterstock.com /Val Thoermer

Stante se c¢leny skupiny Retail Info Plus
na socialni siti LinkedIn®. in
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http://www.linkedin.com/groups/Retail-Info-Plus-%C4%8Dasopis-o-2219042?itemaction=mclk&anetid=2219042&impid=&pgkey=anet_search_results&actpref=anetsrch_name&trk=anetsrch_name&goback=2Egdr_1332512452686_1|Spojte%20se%20s%20n%C3%A1mi%20na%20LinkedIn

Budte mazani Y

v

Vyuzivate nejefektivn
distribuci letaku?

Elektronicka distribuce letaku je
az ctyrikrat levnéjsi.

¥ AlkcniCeny.cz

Nejlepsi nabidky hypermarketu

Ovlivnéte mésicné planovani
az 1600 000 nakupu

1559 361 navstév v prosinci 2012 dle Netmonitor.cz

Pozvéte na prodejny zakazniky
utracejici mésicné pres 2 miliardy K¢
dle vyzkumu Incoma GfK, podzim 2012

AkcniCeny.cz:

Nejvétsi portal o nakupovani

v maloobchodnich fetézcich v CR
12 let existence,

50 spolupracujicich retézci
Mobilni verze a mobilni aplikace

2012

Soucasti medialni skupiny Mafra
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V piipadé zajmu kontaktujte: Ing. Robert Hell, tel.: 777 771 267, e-mail: robert.hell@retailinfo.cz,

Martina Matajova, tel.: 739 632 483, e-mail: martina.matajova@retailinfo.cz,
Otakar Svoboda, tel.: 733 705 543, e-mail: otakar.svoboda@retailinfo.cz,
Petr Petrik, tel.: 739 632 480, e-mail: petr.petrik@retailinfo.cz
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NOVA RADA VYROBKU
S VYSOKYM OBSAHEM VLAKNINY

® VYSOKY OBSAH VLAKNINY

® BEZ GLUTAMATU

® BEZ SYNTETICKYCH BARVIV
® BEZ ZTUZENYCH TUKU A TFA
® VYROBENO V CR!

Je¢né instantni kase
s betaglukany

"~ Grahamové vénecky a zitné
keksy s Omega-3 MK

Vyrabi: RE] s. r. 0. Plana nad LuZnici
info@rejfood.eu

Y Celozrnné plnéné susenky Vice informaci a dalsi produkty na
s 10 % ovoce www.rejfood.eu
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