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Skupina COOP — 170 let tradice



Historie

e 1847 Prvni druzstevni obchod v
Praze

« Pred 2. svetovou valkou nejvetsi
maloobchodni retézec v
Ceskoslovensku

« Béhem obdobi komunismu zruseny
druzstevni prava a zabaven majetek.

« Po roce 1989 problémy s navratem
majetku a vstup konkurence.
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« 47 Clenskych druzstev
« 130 000 ¢&lenu

« 2 nakupni centraly: COOP Centrum
(Praha) a COOP Morava (Brno)

« 9 Stfednich skol a manazersky institut
« Dalsi aktivity:
* Czech Rent a Car (provozuje francizu
EUROPCAR)
» Druzstevni leasingova spoleCnost

« COOP Mobil

www.skupina.coop 4



Kde nas najdete?

2.700 prodejen
350.000 m? prodejni plochy
14 000 zaméstnancu
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Jak vypada lokalnost?
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International

Year of /§(\
Cooperatives

OSN vyhlasila rok 2012

Mezinarodnim rokem druzstev

 1.400.000 druzstev celosvétoveé
« 800.000.000 ¢&lent druzstev celosvétové

« 249 Clenskych organizaci z 93 zemi je Clenem
Mezinarodniho druzstevniho svazu (ICA)

Norway
Canada
1in3 UK 1in3
people 9.8 people  ching
million -~
USA 180
; By million
1in4 PR
people g _a¥ India
/ 236
Honduras T;;_d million
i |
1 |n|3 Kanys
People  grazii  1in 5
5.672 people
million

Argentina
9.1
million

Oy \e
e pye" 800 milion PeOYe®

Singapore
Malaysia 1.4
54 million
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Spotfebni druzstva pusobi pod znackou COOP, nebo pod jinymi
nazvy ve vétsiné statu Evropy. V mnoha jsou nejvétsSimi retézci v
zemi. Pokud by se secCetly vSechny obraty druzstev, jednalo by se o
2,2 bilionu K& ro¢né a 5 000 druzstev se 32 miliony ¢lena.




Priklady ze zahranici — COOP ltalie

1847-2017

»  Nejvétsi prodejce potravin v Italii s —]
18,5 % podilu na trhu |

* 8 milionu ¢lenu druzstev

« 1500 prodejen

 RocCni obrat 15 miliard EUR

» Pres 4 000 druhu privatnich znacek




Prodejna budoucnosti
COOP

Vytvorena pro EXPO v Milané a za
dobu vystavy:

Prodano 1,5 milionu listku
Obrat 3 miliony EUR

8.000 navstévniku denné
96% spokojenost zakazniku
2 000 ¢lanku v médiich E—T
1 200 m2 prodejni plochy '

Projekt vytvoren univerzitou MIT a ,
spolec¢nosti Accenture za 10 mil. EUR =
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Prodejna budoucnosti
COOP

» Interaktivni panely u produktu

 Roboticti asistenti

* Vyhodnocovani zakaznickych dat v
realném Case

« Papirové voziky s moznosti zaslani
az domu

« Obaly na uzeniny s extréemni
zivotnosti
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Priklady ze zahraniCi — druzstva Eroski
‘ ‘n

« 4. pozice na trhu ve Spanélsku
« Cca 6 miliard EUR obrat

« 36 000 zaméstnancu

« 1000 prodejen
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Life Zero prodejna

« Prodejna postavena v roce 2016
1500 m2 prodejni plochy

» Energeticky zcela sobestacna diky
trem technologiim:

« Biomasa
* Tepelna Cerpadla
« Solarni elektrina

* Prodejna postavena ve spolupraci se
Spanélskou univerzitou a EU




COOP Dansko

 Jednic¢ka na trhu v Dansku

1,6 milionu ¢lent a 36 000
zameéstnancu

 Podil na trhu;: 37%

« Kromé maloobchodu i p—
banka, mobilni operator, =
hotely |




170/CooP COOP Dansko

1847-2017

* Integrovane postovni
sluzby na prodejnach

« V Dansku nejsou bézné
posty

e Zpusob udrZzeni malych
prodejen v regionech



 SMS letakové akce pro
mistni obyvatele

« Bezobsluzné prodejny v
malych obcich s oteviraci
dobou 24h — personal jen
prilezitostne behem dne

« Self scanning a mobilni
aplikace



The Co-operative Group - VB

The co- operatlve

’ co operatwe

Kompletni portfolio sluzeb
od narozeni po smrt
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Nové technologie v CR



Modularni prodejna

N rr—

- Nizké energetické naklady
- Rychlost vystavby

- Pofizovaci cena

- Variabilnost velikosti

21



Modularni prodejna

JEDROTA MIKULOV

Vitéz in-store designu 2012
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- Cerpaci stanice za 2 dny
- Bez budovani zakladu
- Bezobsluzna

- Propojena s ¢lenskym
systémem
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Samoobsluzné pokla

- Umisténo do vétsich prodejen
- Uspora personalu na pokladnach
- Dobré pro propojeni s vérnostnim programem
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