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O SVAZU OBCHODU
A CESTOVNIHO RUCHU CR

C Je druhy nejvétsi zaméstnavatelsky svaz v CR

C Zastupuje vice nez 6 tisic podnikatelskych subjektd
v obchode a cca 150 tisic subjektt podnikajicich v cestovnim
ruchu

O

Uzavira kolektivni smlouvy vyssiho stupne

O

Je soucasti evropskych profesnich organizaci

C Je nezavislé a dobrovolné sdruzeni asociaci, druzstev a firem
podnikajicich v obchode, gastronomickych, ubytovacich a
ostatnich sluzbach cestovniho ruchu



CO NAS OBKLOPUJE
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Globalni mega-trendy :

Integrace
Informatizace
Intelektualizace
Flexibilita
Akcelerace
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JAK FUNGUJE OBCHOD

Spokojeny
zakaznik

Trzni podil




CEHO SE OBCHODNIK OBAVAF?
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SVET SE RYCHLE MENI
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TEMATA O KTERYCH SE MLUVI

Uzivi nase planeta soucasné lidstvo a jeho predpokladany dalsi nartst?
Kdceni destnych pralesu

Globalni oteplovani

Severni polokoule vykoristuje jizni polokouli
Tani ledovc

Ubytek ryb ve svétovych ocednech

Vykoristovani prace, detska prace

Moderni formy otroctvi

Nerovny pristup k pracovnim prilezitostem

Diskriminace zen pokracuje

RUst svetove kriminality a terorizmu

Lidstvo zemre na obezitu

Nezamestnanost

Vesmirny odpad — nebezpec( pro nasi planetu

Plastovy odpad zamoruje zemekouli

Potraviny nejsou zdravé

Potraviny jsou kontaminované pesticidy
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DNV — ZAKLADNI . SUSTAINABILITY“ TEMATA

NO 0 QUALITY GENDER CLEAN WATER
POVERTY EDUCATION EQUALITY AKD SANITATION

GOOD JOBS AND INDUSTRY. INNOYATION RE DUGED _ _ ; 12 RESPONSIBLE

ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE IN(OU&U]IES
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V CEM MUZE OBCHOD POMOCT?

C Urcite nezachrani lidstvo a nevyresi vse ALE

C Ve vybranych tematech muze generovat
potrebny tlak

C Obchaodnici si vybiraji temata k reseni
individualne jako napr.:
CVychova ke zdravi a zdravemu stravovani
CPodpora mistnich komunit
CBoj proti chudobe
CZachrana biodiversity



KONCEPT ,PRODUCT INTEGRITY"

Bezpecnost Zodpovedné Product
potravin zasobovani Integrity

Globalni obchodnici + NGOs
jako aktivni spolutvarci systéma /certifikaci/ podporujici zodpovédné nakupovani
UTZ, Fair Trade, MSC, RSPQ, BSCI, Rain Forest Alinace atd.




100% of suppliers in high-risk countries audited on
social compliance

M ==)BSC

COS' Of Business Social Compliance Initiative
®
Shrimp




SPECIFICKE PODMINKY PRO NAKUP
PRODUKTU V ,,RIZIKOVYCH ZEMICH"
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100% of

sustainably - coffee




100% of critical commodities sourced
sustainably - tea




100% of critical commodities sourced
sustainably - cocoa
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100% of critical commodities sourced
sustainably - soy
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100% of critical commodities sourced
sustainably - palm oil




Deforestation

FRR KA

Roundtable on Sustainable Palm Oil
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A Case of Deforestation in Sumatra 1930-2000
(Source: Fauna and Nora mternational, 2001)

' Every minute forest the size of
6-football pitches is gone in
Indonesia '




100% of critical commodities sourced S
sustainably - seafood




JAK SE ODLISIT OD KONKURENCE ??

C o be the BEST concept >> oslovuje vlastni zakazniky

C  Z hlediska:

C ceny

C Urovné sluzby
Siff sortimentu

O 0O

Inovativnimi vyrobky
Vnimanim kvality
Dalsi tradicni......
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C (R jako diferenciacni faktor >> oslovuje Sirokou verejnost

= to be the BEST concept + néco navic
C Byt dobrym spoluobcanem
C Delat neco pozitivniho pro
Ostatni ,stakeholdery”
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Stary zpUsob diferenciace
(zalozena na vlivu na
zékazniky)

Nové zpUsoby diferenciace
Zalozeno na vlivu na
vSeobecnou veregjnost >>
vytvareni obecné pozitivniho
povedomi o firmé




ULOHA OBCHODU

C Obchod jako:

OO0

O

O

C Vyznamny sektor narodniho hospodarstvi

C Vyznamny zamestnavatel

C Vyznamny investor

Vyznamny zakaznik pro cesky agro-business
Exportér domaci produkce
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Investice do rozvoje obchodni site dosahly od 90. let 600 mld. Kc
Nejvetsimi investory jsou velké nadnarodni retezce

Investice 10 nejvetsich maloobchodnich spolecnosti tvorily 60 % (pres
350 mld. K¢)

Pro srovnani: pfimé zahranicni investice v pramyslu cinily za sledovaneé
obdobi pres 850 mld. Kc (dle udaju Czechlnvestu)

Ceské zemeédelstvi ziskalo v roce 2016 dotaci 30 mld. K¢



ZAMESTNANOST V OBCHODE

C 500 tisic = tzv. evidencni pocet zamestnancl prepocteny na plné
Uvazky

C 700 tisic = skutecny pocet zamestnancu, kteri praculy v sektoru
obchodu — at uz na plny, polovicni neboyny Uvaze

C Pokud zapocteme i OSVC, blizi se zaméstnanost v obchodé 20 %!




Pavel Mikoska Kontakt:
Viceprezident SOCR CR sekretariat@socr.cz

DEKUJI ZA POZORNOST

C_SOCRCR
/ Svaz obchodu  cestovniho ruchu CR




