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Spotrebitelské soutéze
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Zakazané spotrebitelské loterie a puvodnt omezeni
marketingu do konce roku 2016

Zakon o loteriich (202/1990 Sb.) platny do konce roku 2016

« Zakaz spotrebitelskych loterii s vyjimkou soutézi:
» zakoupeni zbozi, sluzeb, Gc¢ast na propagacni / reklamni akci

> nepenézita vyhra nad 20.000,- K¢ jednotlivé nebo 200.000,- K¢ v
souhrnu za kalendarni rok nebo jakakoli penézita vyhra

» mnahodny vybér vyherce (typicky slosovani)

« Reseni (vyloudeni vyse uvedenych prvki):
> uplné zamezeni prvku ndhody; nebo

> soutéz o ceny ve stanovenych limitech a plnéni oznamovaci
povinnosti finané¢nimu tradu = omezené moznosti podpory
prodeje
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Jak se zakaz spotrebitelskych loterii v praxi resil?

Vylouceni nahody zcela:
 Dovednostni a kreativni soutéz (napr. hodnoceni porotou)
« Védomostni soutéze (hodnoceni objektivnimi fakty)

Vylouceni nahody ¢asteéné (sporné):
« Kazda x-ta SMS vyhrava
- Kdo zavola prvni vyhrava
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Zakladni duvody a vychodiska zmén




| Zakladni duvody a vychodiska zmén

« Zavéry:

>
>

>

PwC Legal

spotrebitelské soutéZe jsou obchodni praktikou a nejsou loterii

Ceska republika neni opravnéna uplatnovat na tyto soutéZze omezujici
pravidla nad ramec ochrany spotrebitele

zakon o loteriich pausalné zakazuje spotrebitelské loterie, aniz by
umoznoval konkrétni posouzeni obchodnich praktik provozovatele
takové marketingové soutéze

na zakladé obecného zakazu poradat spotirebitelské loterie
podle zakona o loteriich (§ 1 odst. 5) nelze ulozit sankci
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Nova pravidla poradant

marketingovych soutézi




Nova pravidla poradant marketingovych soutézi

Zmény ucinné od roku 2017

« Nahrazeni zdkona o loteriich zakonem ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach:
soutéze pro zakazniky jiz nejsou hazardem

* Novinky:
» libovolné zapojeni prvku nahody pro urceni vyherce
» zruSeni limita vyher a omezeni jejich formy
» poradani soutézi bez spoluprace s organy verejné moci

« Co vSak nutno dodrzovat: ochrana spotrebitele v podobé zakazu nekalych
obchodnich praktik (klamani spotrebitele, agresivni praktiky)
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| Nové formy podpory prodeje formou soutéze

Zmény ucinné od roku 2017

« stale ztistava moznost vylouceni nahody pri urceni vyherce (Cisté
dovednostni, kreativni, védomostni soutéze)

* nove moznost zapojit prvek nahody pri vylouceni sazky do hry:
» kola Stésti
« okamzita vyhra na prodejné
« S§tastna hodina
* slosovani

« prvni volajici apod.
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Souvisejict otazky
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Souvisejici otazky

« Riziko prekvalifikace na hazardni hru:

» sazka nebo vstup do hry za cenu vyssi nez obvyklou nebo tcast na hie
formou prémiového volani ¢i SMS; a zaroven

» o vyhre rozhoduje zcela nebo z¢éasti ndhoda nebo neznama okolnost.

« Uplatnovani nekalych praktik:

» rozpor s pozadavky odborné péce a podstatné naruseni ekonomického
chovani spotrebitele

» klamavé konani, klamavé opomenuti, agresivni praktika
» sankce do vyse 5 mil. K¢
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Dékuwjeme za pozornost

Informace obsazené v této publikaci maji obecny charakter a neslouzi jako zdroj odborného poradenstvi. Neposkytujeme zadna prohlaseni
ani zaruky, pokud jde o tplnost a pfesnost informaci obsazenych v této publikaci. PricewaterhouseCoopers Legal s.r.o., advokatni kancelar,
jeji €lenové, zaméstnanci a spolupracovnici, v rozsahu povoleném prislu§nymi pravnimi predpisy, neodpovidaji za jakékoliv nasledky
zptisobené piipadnym jednanim, zdrzenim se jednani, spoléhanim se na informace obsazené v této publikaci ¢i jakymkoliv rozhodnutim
ucinénym na zakladé informaci v této publikaci.

© 2017 PricewaterhouseCoopers Legal s.r.0., advokatni kancelaf. VSechna prava vyhrazena. “PwC” je znac¢ka, pod niz ¢lenské spolec¢nosti
PricewaterhouseCoopers International Limited (PwCIL) podnikaji a poskytuji své sluzby. Spole¢né tvori svétovou sit spole¢nosti PwC. Kazda
spole¢nost je samostatnym pravnim subjektem a jednotlivé spole¢nosti nezastupuji sit PwCIL ani Zaddnou jinou ¢lenskou spole¢nost. PwCIL
neposkytuje Zadné sluzby klientiim. PwCIL neodpovid4 za jednani ¢i opomenuti jednotlivych spole¢nosti sité€ PwC, ani nemiiZze kontrolovat
vykon jejich profesionalni ¢innosti ¢i je jakymkoli zptisobem ovliviiovat.



