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| Prehled

« Zakonny ramec

* (Odpovédnost za vadu vyrobku — evropska tprava
* (Odpovédnost za vadu vyrobku — tprava dle OZ

* Odpovédnost za vadu vyrobku — tiprava dle NOZ

* Odpovédnost za Skodu zptisobenou vadou vyrobku
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Zakonny ramec

* Smeérnice Rady ¢. 85/374/EHS — odpovédnost za vadné vyrobky

* Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 99/44/ES — zaruky na
zbozi pro spotrebitele

« Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
« Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele

« Zakon €. 145/2010 Sb., o spotrebitelském avéru
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| Odpovédnost za vadu vyrobku - obecné

« Vada vyrobku = stav, kdy vyrobek neméa pozadované vlastnosti
(zakonem ¢i smluvné) po stanovenou dobu.

« Pozadovanymi vlastnostmi jsou mnozstvi, jakost a provedeni.

« Je obecnou povinnosti prodavajiciho predat spotrebiteli zbozi, které
je v souladu s kupni smlouvou.

 Zavady vyrobku odpovida obecné prodavajici.
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Odpovédnost za vadu vyrobku — evropska uprava

1/2

* Smérnice Evropského parlamentu a Rady 99/44/ES — zaruky na
zboZi pro spotrebitele.

 Cilem sblizit predpisy jednotlivych ¢lenskych stati tykajici se prodeje
spotrebniho zbozi a zaruk na spotrebni zbozi a zajistit jednotnou
zakladni aroven ochrany spotrebitele v ramci vnitrniho trhu.

» Prodavajicim je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera prodava
spotrebni zbozi na zakladé smlouvy v rdmci své profesni nebo
obchodni ¢innosti.

* Spotrebnim zbozim jsou vSechny movité predméty s vyjimkou zbozi,
které se prodava na zakladé vykonu rozhodnuti nebo jinych
soudnich opatreni (drazba), vody a plynu, nejsou-li sta¢eny v
omezeném objemu nebo v urcitém mnozstvi, a elektrické energie.
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|
Odpovédnost za vadu vyrobku — evropska uprava
2/2

« Prodavajici je povinen predat spotrebiteli zbozi, které je v souladu s kupni
smlouvou; zbozi proto musi:

- souhlasit s popisem pri prodeji,
- hodit se k ¢elu, k némuz bylo zamysleno,
- vykazovat jakost a vlastnosti, které muze spotrebitel rozumné ocekavat.
« V pripadé, Ze je zbozi v rozporu se smlouvu, ma spotrebitel pravo:
- pozadovat bezplatnou opravu nebo bezplatnou vymeénu (primarne),

- pozadovat snizeni kupni ceny (pokud neni vySe uvedené mozné nebo nebylo
provedeno v primérené lhiit€é) nebo miize odstoupit od smlouvy (pokud neni
vysSe uvedené mozné nebo nebylo provedeno v primeérené lhiité a pokud se nejedna
0 nevyznamny rozpor se smlouvou).

« Prodéavajici nese odpovédnost za vady na zbozi, které se projevi do 2 let od prodeje.
Jednotlivé staty EU mohou trvat na tom, Ze spotrebitelé o zavadé informuji
prodavajiciho do 2 mésicii od zjisténi.
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| Odpovédnost za vadu vyrobku — OZ

« Prava ohledné zbozi zakoupeného pred 1. 1. 2014 se ridi zdkonem ¢. 40/1964
Sb., obéanskym zakonikem (,,0Z%).

« OZrozlisuje mezi odpovédnosti za vady, které véc méla v dobé prevzeti véci
(rozpor s kupni smlouvou), a odpovédnosti za vady, které se jako rozpor s
kupni smlouvou projevi v zaruc¢ni dobé (uplatni se zdkonna zaruka za
jakost — 2 roky).

« 'V pripadé rozporu s kupni smlouvou pri prevzeti véci ma kupujici pravo
bezplatnou vyménu nebo opravu véci, pripadné primeérenou slevu z kupni ceny
nebo odstoupeni od smlouvy.

« 'V pripadé uplatnéni prava v zakonné zarucni dobé se prava kupujiciho lisi
podle toho, zda jde o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou. Po vyméné véci
nebo po vyméné soucastky véci zaéne bézet nova zarucni doba (opét 2 roky).

« Evropskéa tiprava tuto dvojkolejnost neaplikuje a zavadi stejny rezim pro prava
z vadného plnéni pro vsechny pripady, kdy se uplatnuji do dvou let od koupé.
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| Odpovédnost za vadu vyrobku - NOZ 1/5

« Podnikatelem se rozumi kazdy, kdo uzavira smlouvy souvisejici s
vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pri
samostatném vykonu svého povolani, popripade osoba, ktera jedna
jménem nebo na ucet podnikatele.

» Spotrebitelem se rozumi kazdy, kdo mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani
uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

 Prava kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pri
jejim prevzeti kupujicim.

« Ma se za to, Ze rozpor se smlouvou, ktery se projevi v pribéhu Sesti
meésicli po dodani zbozi, nastal jiz v okamziku dodani.

« Kupujici (spotrebitel), ma pravo uplatnit narok z vady do dvou let
od prevzeti.
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| Odpovédnost za vadu vyrobku - NOZ 2/5

« ,Kupujici je oprdavnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne
u spotrebniho zbozi v dobé dvaceti ¢ty mesicu od prevzeti.”

» ,Projevi-li se vada v priibéhu sesti mésicii od prevzeti, ma se za to,
ze véc byla vadna jiz pri prevzeti.”

« 2roky — lhiita pro uplatnéni prava z vady nebo trvani zdkonné
povinnosti z vad, které se vyskytnou po dobu 24 mésicti?

« Prechazi diikazni bfremeno po 6 mésicich z prodavajiciho na
kupujiciho?
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Odpovédnost za vadu vyrobku - NOZ 3/5

Prava kupujiciho z vadného plnéni:

» pozadovat uvedeni zbozi do stavu odpovidajiciho smlouvé
prostrednictvim bezplatné opravy nebo bezplatné vymény
zboZzi za noveé,

» pokud neni mozné vyse uvedené, muze kupujici pozadovat snizeni
kupni ceny nebo od smlouvy odstoupit. Je-li rozpor se smlouvou

nevyznamny, spotrebitel nema pravo pozadovat odstoupeni od
smlouvy, ale pouze pravo na primeérené sniZzeni kupni ceny.
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| Odpovédnost za vadu vyrobku - NOZ 4/5

« Bezplatna oprava nebo bezplatna vyména zbozi tak predstavuji
primarni zpusoby zjednani napravy oproti zruseni smlouvy ¢i snizeni
kupni ceny.

« Bezplatna oprava dale zahrnuje nutné naklady vynalozené na uvedeni

spotrebniho zbozi do stavu v souladu se smlouvou, zejména naklady
spojené se zaslanim zbozi a naklady na vynalozenou praci a material.

« Do nakladi na uvedeni zbozi do stavu v souladu se smlouvou tak
mohou patrit také naklady na odstranéni instalovaného vadného
zboz1 a na instalaci zbozi nahradniho.
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Odpovédnost za vadu vyrobku - NOZ 5/5

* Odpovédnost za vady je nutné odlisit od tzv. zaruky za jakost.

« Zaruku za jakost Ize sjednat pouze smluvné; prodavajici se zavazuje,
ze véc bude po uréitou dobu zpuisobila k pouziti pro obvykly acel
nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti.

« Délka zaruéni doby je na smluvnim ujednani.

* Prohlaseni o zaruce miuze byt i na obalu nebo v reklamé (napr. doba
pouzitelnosti véci).
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| Odpovédnost za Skodu zpusobenou vadou vyrobku

1/2

« Upraveno v NOZ, vychazi ze smérnice Rady ¢. 85/374/EHS —
odpovédnost za vadné vyrobky.

« Drive upraveno ve zvlastnim zakoné.

« Za Skodu, ktera vznikla v diisledku vady vyrobku, se povazuje skoda
na osobach (napr. naklady na lécbu) a Skoda na majetku, ktera
vznikla tim, zZe byl dany vyrobek vadny, tedy néjakym zptusobem
skodlivy (ovSem ne Skoda vznikla primo na vadném majetku nebo na
veci urcené a uzivané prevazne k podnikatelskym tcéelim).

« Odpovédnym je vyrobce a spoleéné s nim dovozce.

« Povinnost hradit Skodu na majetku se uklada pouze v pripadech, je-li
vyssi nez 500 EUR.
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| Odpovédnost za Skodu zpusobenou vadou vyrobku

2/2

Skiidce se povinnosti k ndhradé §kody zprosti, pokud prokaze, ze:

Skodu zavinil poskozeny,
vyrobek na trh neuvedl,

1ze predpokladat, ze vada neexistovala v dobé, kdy byl vyrobek
uveden na trh, nebo Ze nastala pozdé;i,

vyrobek nevyrobil pro prodej a nesiril ho v ramci své
podnikatelské ¢innosti,

vada je zptisobena dodrzovanim zavaznych pravnich predpist,

stav védeckych a technickych znalosti v dobé, kdy uvedl vyrobek
na trh, neumoznil zjistit jeho vadu.
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O nas
Jsme piedni mezinarodni advokatni kancelafr

poskytujici kompletni odborné sluzby ve vSech
ekonomickych a primyslovych oblastech.

Zastupujeme tuzemské i mezinarodni klienty
za pFimérené sazby. Diiraz na kvalitu a odbornost
poskytovanych sluzeb je nasi prioritou.

Nas segment trhu

Tym PwC Legal je obsazen pravniky, ktef'i maji zkuSenosti z
prednich domacich i mezinarodnich advokatnich
kancelarich.

Pracujeme na komplexnich doméacich i multi-
jurisdikéich projektech.

Fungujeme jako mistni pravni zastupce pro stiredné velké
ivelké evropské a mezinarodni spole¢nosti.

Pii praci na projektech blizce spolupracujeme se
specialisty ze sité PwC, véetné danovych poradcti, expertt v
oblasti korporatnich financi, poradct v oblasti lidského
kapitalu, pojistnych statistikli, manazerskych poradcti a
ucetnich.

Jsme hrdi na nasi schopnost poskytovat kreativni feSeni a
rychle a efektivné reagovat na poti‘eby nasich klienti.

»Jsme s Vami vS§ude tam, kde nas potiebujete® ; ) )
- Evropa - Belgie - Kypr - Finsko - Francie - Némecko - Gibraltar - Recko - Island - Itélie - Lichtenstejnsko - Lucembursko - Maghreb (AlZirsko - Maroko - Tunisko) Malta - Nizozemi - Norsko - Irsko - Spanélsko - Svycarsko -
Turecko - Velkd Britanie - CEE - Azerbajdzan - Bulharsko - Chorvatsko - Ceské republika - Madarsko - Kazachstan - Litva - Loty$sko - Makedonie - Moldavsko - Cerna Hora - Polsko - Rumunsko - Rusko - Srbsko - Slovenska

Praha
() Ostrava

Brno
o

Nase specializace

PwC Legal je organiza¢né usporadano tak, aby po odborné
strance pokryvalo veskeré stéZejni oblasti prava i primyslovych
odvétvi.

Nabizime profesionalni sluzby v oblastech fazi a
akvizic/Private Equity/firemnich a podnikovych
sluzeb, dani, nemovitosti, bankovnictvi/financi,
arbitrazi/soudnich rizeni/danovych Fizeni, EU a
statnich dotaci, soutéZniho prava a regulaci, prava
dusevniho vlastnictvi/technologii, médii a
telekomunikaci a e-businessu.

Déle nabizime soukromé klientské sluzby.

Jako spés$na a spolehliva advokatni kancelar jsme ¢asto
zapojovani do vypracovani pravnich nazori, memorand
a posudkii na Sirokou $kélu pravnich otazek pro stat a
obchodni klienty.

Komory

Americka obchodni komora — Michael Mullen, seniorni
partner PwC Legal, je jejim ¢lenem

AFI (Association of Foreign Investment)
Cesko-némecka obchodni a priimyslova komora
Cesko — ¢inska obchodni komora

Hospodai'skd komora hlavniho mésta Prahy

Cesko — portugalska obchodni komora — Bofivoj Libal,
fidici partner PwC Legal, je jejim pfedsedou

republika - Slovinsko - Ukrajina - Sttedni vychod - Jordansko - Spojené arabské emiraty - Afrika - Kamerun - Cad - Pobtezi slonoviny - Rovnikova Guinea - Madagaskar - Kongo - Senegal - Stiredni Afrika - Nigérie - Jizni
Afrika - Mosambik - Asie - Australie - Cina/Hong Kong - Laos - Thajsko - Vietnam - Filipiny - Tchaj-wan - Mexiko a Stiedni Amerika - Kostarika - Dominikanska republika - Salvador - Guatemala - Honduras - Nikaragua

PwC Legal

- Panama - JiZzni Amerika - Argentina - Brazilie - Chile - Kolumbie - Paraguay - Peru - Uruguay - Venezuela - Karibik - Barbados - Trinidad a Tobago
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| Kontakt

Ales Ters
Advokat

Hvézdova 1734/2c
140 00 Praha 4

Ceska republika

Tel.: +420 251 152 573
Mobilni tel.: +420 734 280 903
ales.ters@pwclegal.cz

Informace obsazZené v této publikaci maji obecny charakter a neslouzi jako zdroj odborného poradenstvi. Nedoporu€ujeme, abyste na
zakladé téchto informaci podnikali konkrétni kroky bez dodate¢né odborné konzultace. Neposkytujeme zadna prohlaseni ani zaruky (vyslovné
ani ucinéné micky), pokud jde o Uplnost a presnost informaci obsazenych v této publikaci. PricewaterhouseCoopers Legal s.r.o.,advokatni
kancelar jeji ¢lenové, zaméstnanci a spolupracovnici, v rozsahu povoleném prislusnymi pravnimi predpisy, neodpovidaiji za jakékoliv
nasledky zpusobené pfipadnym jednanim, zdrzenim se jednani, spoléhanim se na informace obsazené v této publikaci ¢i jakymkoliv
rozhodnutim uéinénym na zakladé informaci v této publikaci.

© 2016 PricewaterhouseCoopers Legal s.r.o., advokatni kancelai VSechna prava vyhrazena. “PwC” je znacka, pod niz ¢lenské spole¢nosti
PricewaterhouseCoopers International Limited (PwCIL) podnikaji a poskytuji své sluzby. Spole¢né tvofi svétovou sit spole¢nosti PwC. Kazda
spole¢nost je samostatnym pravnim subjektem a jednotlivé spole¢nosti nezastupuiji sit PwCIL ani Zadnou jinou ¢lenskou spole¢nost. PwCIL
neposkytuje Zadné sluzby klientim. PwCIL neodpovida za jednani ¢i opomenuti jednotlivych spolec¢nosti sité PwC, ani nemuze kontrolovat
vykon jejich profesionalni ¢innosti ¢i je jakymkoli zplisobem ovliviiovat.
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